Turistak kérdoiv, kiilfoldi

Osszes Kitoltés: 25 valasz
Adja meg a nemét!

N6 10
Férfi 15

@ Female
@ Male

Jel6lje meg, melyik életkori savba tartozik On!

18 év alatt 0

1824¢év 8

25-34év 10

3544 ¢év 1

45-54¢év 2

55-64¢v 3

65 év felett 1
& Under 13
@ 18-24 years
O 25-34 years
@ 35-44 years
@ 45-54 years
@ 55-64 years

@ 65 years or older

Melyik orszagbol érkezett?
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1. VAROSIMAZS, ELHETOSEG

1. Mennyire elégedett Siofok altalanos varosképével és hangulataval?

Erték Darabszam

1

WD oA WD

10

0
1
3
11
10

11 {44%)

10 {40%)

0 (0%) 3 {12%)

2. Mennyire érzi ugy, hogy Siéfok rendelkezik sajatos, megkiilonboztetheté arculattal?



Erték Darabszam

1 0
2 1
3 8
4 8
5 8
8 8 (32%) 8 (32%) 8 (32%)
6
4
2
0 (0%)
0 I
1
3. Mennyire tartja Siofokot vonzo 1uti célnak a kiillonbozé évszakokban turistaként?

Erték Darabszam

1

N B~ W

4.

1
2
8
6
8
8 8 (32%) 8 (32%)
o 6 (24%)
4
2
0
Milyen szempontok jatszottak szerepet abban, hogy Siofokot valasztotta nyaralasa

uti céljaul?



Erték Darabszam
A Balaton kozelsége, fiirdozési lehetoség 18
Sidfok ismertsége, jo hirneve, mint nyaralohely 8
Gazdag programkinalat (fesztivalok, koncertek, kulturalis események) 10
Ejszakai élet, szérakozohelyek, bulik 12
Csaladbarat kornyezet és strandok
Jo kozlekedési lehetdség, konnyli megkozelithetdség
Megfizethetd szallaslehetdségek
Korabbi pozitiv tapasztalatok
Ajanlas ismerdsoktdl/baratoktol

D O v v A O

Természetkozeli élmények, nyugalmasabb varosrészek
5. Mennyire elégedett a varos kozbiztonsagaval?

Erték Darabszam

1 0
2 0
3 5
4 8
5 12

12 (43%)
10

8 (32%)

5 {20%)

0 ([?%J 0 (0%)

6. Mennyire tud azonosulni turistaként a varos szellemiségével?

Erték Darabszam

1 0
2 1
3 7
4 7

9]

10



10 (40%)

7.5

7 (28%) T {28%)

5,0

2,5

0,0 |

7. Mennyire érzi magat jol, komfortosan Siéfokon tartozkodva?

Erték Darabszam
1 0
2 0
3 4
4 10
5 11

15

11 (44%
10 10 (40%) (44%)
5
4 (16%)
0 (0%) 0(0%)
. | |
1 2 3 4 5

8. On szerint mi Siéfok legfébb eréssége, ami kiemeli mas varosok koziil?

Erték Darabszam
Balaton, sok strand, viztorony, kellemes szabadstrandok 12
Budapesthez kozeli varos 1
Hangulat 1
Balaton 4

Nincs tele turistdkkal. A varost fel lehet fedezni anélkiil, hogy idegesito

turistakkal talalkoznék 1
Viztorony 1
jO programok 1
kellemes szabadstrandok 1
¢jszakai élet 1



9. Oriilne-e egy olyan varosi applikaciénak, amelyben egy helyen megtalal minden fontos

informaciot (pl. hirek, események), és kedvezményesen veheti igénybe a varosi
szolgaltatasokat, parkolast, egyéb akciokat?

Yes 21
No 4

P Yes
& No

< 2. KOZLEKEDES, INFRASTRUKTURA, MEGKOZELITHETOSEG
1. Mennyire konnyi megkozeliteni Siofokot mas varosokbol?

Erték Darabszam

1 0

2 2

3 3
4 5
5 15

15 15 (60%)
10

5 5 (20%)

3 (12%)
0 (0%)

2. Mennyire elégedett a varoson beliili tomegkozlekedéssel?

Erték Darabszam
1 0
2 1



Erték Darabszam
3
4
5

15

10

11

11 (44%)

3 (32%])

5 (20%)

3. Mennyire elégedett az ithalézat a parkolok allapotaval, valamint a parkolasi
lehetéségekkel?

Erték Darabszam

1

WD A W DN

10,0

7.5

5,0

25

0,0

0

AN & o0 N

9 (36%)

3 (32%)

6 (24%)

0 (0%)

4. Mennyire talalja biztonsagosnak a kozlekedést a varosban (gyalogos, kerékparos,

autos)?
Erték Darabszam
1 0
2 1
3 8
4 8
5 8



4 (32%) 8 (32%) 3 (32%)

0(0%)

5. Mennyire megfeleloek az akadalymentesitési megoldasok (pl. mozgassériiltek,
babakocsis kozlekedés)?

Erték Darabszam

1 1
2 4
3 5
4 6
5 9
10,0
9 (36%)
7.5
6 (24%)
>0 5 (20%)
4 (16%)
25
0,0

6. Mennyire konnyii eligazodni a varosban — megfelelé a tablazottsag, navigacié?

Erték Darabszam
1 0

2 2

3 6

4 5

5 12



15

12 (43%)

10

0G4 5 (20%)

0 (?%}

7. Milyen kozlekedési modot hasznal leggyakrabban Siéfokon beliil?

Erték Darabszam
Gyalogost 18
Kerékpart 5
Személygépkocsit 12
Tomegkozlekedést 7

Elektromos rollert / egyebet 0

Walking

18 (72%)

Bicycle

Car

Fublic transport

Electric scooter / Other

20

8. Milyen kozlekedési és infrastrukturalis fejlesztést tartana a legfontosabbnak Siofok
szamara?

Autdbuszos informacidk idegen nyelven

Busz, elektromos robogo6, e-bike

Kevesebb autodt a gyalogosok részére sz616 helyeken

Idegen nyelvii informéciok a parkol6 automatdkon

Parkolohelyek és jelzések

gyalogos

kerekesszék-barat

jobb kerékparutak

jobb, tobb ¢jszakai helyi jaratos busz, biztonsagosabb kerékparutak



kerékparutak

busz

busz, vonat

auto

e-bike

helyi jarati buszok

&k 3. ATTRAKCIOK, LATNIVALOK, PROGRAMOK
1. Mennyire vonzéak Siofok turisztikai latnivaléi (pl. Balaton-part, Viztorony, parkok)?

Erték Darabszam
1 0
2 1
3 5
4 7
5 12

15

12 (48%)
10
7 (28%)
5 5 (20%)

2. Mennyire elégedett a természeti értékek (pl. topart, parkok, zoldteriiletek) allapotaval?

Erték Darabszam

1 0
2 0
3 4
4 7
5 14



15
14 (56%)

10

7 (28%)

4 (16%)
0 (rl}%} 0 (0%)

3. Mennyire gazdag és érdekes a kulturalis programkinalat (pl. fesztivalok, kiallitasok)?

Erték Darabszam

1 1

2 2

3 5

4 7

5 10
10,0

10 (40%)

7.5

5.0

5 {20%)

25

0,0

4. Mennyire vonzéak a torténelmi és épitett 6rokségek a varosban?

Erték Darabszam

1 0
2 1
3 8
4 9
5 7



9 (36%)
75

8 (32%)

7 (28%)
5,0

25

0 (0%)
0,0

5. Mennyiben segitik a varosban torténd eligazodast (a latnivalok megtalalasat) az
informacios tablak?

Erték Darabszam

1 0
2 1
3 7
4 6
5 11

15

10 11 (44%)

7 (28%)
5 6 (24%)

6. Milyen tipusu programok érdeklik leginkabb Siéofokon? (tobb valasz lehetséges)

Kulturalis rendezvények
Sportesemények

Gasztronémiai programok
Csaladi / gyerekprogramok
Természetkozeli turak, kirandulasok



Cultural events 15 (60%)
Sport events
Gastronomy events

Family/children's activities

Mature walks, excursions

7. Milyen uj latnivaloval vagy eseménnyel bovitené Siofok kinalatat?

Komolyzene

Zenei programok kiilfoldiek szamara

Galéria

Tobb fesztival a varoskdozpontban

Tobb helyi (hagyomanyos) ételeket kinalo éttermek
Sportesemények

Tandem kerékpar

Események

Galéria

Fedett fiirdd

8. Milyen program, latnivald vagy szolgaltatas tenné Si6fokot vonzobba a belfoldi turistak
szamara?

Olyan strandok, mint a kik6tonél
Nagyobb muzeumi kinalat

A fiataloknak val6 programok
Alacsonyabb arak

Programok

Latogatokozpont

18 4. SZABADIDOS, SZORAKOZASI ES TURISZTIKAI SZOLGALTATASOK
1. Mennyire elégedett a szallashelyek (szallodak, panziok, apartmanok) kinalataval és
mindéségével?

Erték Darabszam

1 1
2 1
3 2
4 11



Erték Darabszam
5 10

15

10 11 {44%)

10 (40%)

2. Mennyire valtozatos a varos vendéglatohelyeinek kinalata (éttermek, kavézok stb.)?

Erték Darabszam

1 1
2 0
3 4
4 8
5 12

12 (42%)
10

8 (32%)

4 {16%)

1 (%) 0 (0%)
I

1 2

3. Mennyire talilja vonzonak a varos szdérakozasi lehetéségeit (pl. barok, klubok,
szabadtéri programok)?

Erték Darabszam

1 1
2 1
3 5
4 6

)]

12



15

12 (43%)

10

5 6 (24%)
5 (20%)

4. Mennyire talalja vonzonak a varos fesztivaljait, zenei koncertjeit?

Erték Darabszam

1 1

2 1

3 6

4 9

5 8

10,0
9 (36%)

75 8 (32%)
5.0 6 (24%)
25
0,0

5. Mennyire elégedett a varosi strandok allapotaval, szolgaltatasaival?
Erték Darabszam

1 1
2 0
3 6
4 10

9]
=]



10 (40%)

75 8 (32%)

6 (24%)

5,0

2.5

6. Mennyire csaladbaratok a turisztikai szolgaltatasok?

Erték Darabszam

1 1
2 0
3 5
4 7
5 12
15
12 (48%)
10
7 (28%)
5 .
5 (20%)
1 (4%
(%) 0 (0%)
0 I
1 2

7. Mennyire érzi versenyképesnek Siofok szolgaltatasainak ar-érték aranyat?

Erték Darabszam
1 1
2 2
3 3
4 8

)]

11



15

10 11 {44%)

3 (32%)

3 (12%)

8. Milyen szallastipusban szokott megszallni Siofokon?

Erték Darabszam
Szélloda 7
Panzi6 / vendéghaz 7
Maganszallas / apartman 12
Kemping 2

Napi latogatoként nem szallok meg 3
Hotel

Guesthouse / B&B

Private apartment / Airbnb 12 (48%)

Campsite

| don't stay overnight (day visitor)

0,0 25 50 75 10,0 12,5

9. Milyen szorakozasi lehetéséget hianyol leginkabb Siofokon?

Erték Darabszam
Aquapark 1
Habparty 1
Ingyenes belépés a strandra 1
Jetski 1
Vezetett tira 1
Muzeumok, galéridk 1
Utcazene 2

@& 5. EGYEB ALTALANOS ELLATASHOZ KAPCSOLODO SZOLGALTATASOK

1. Tudta, hogy turistaként siirgés esetben On is jogosult igénybe venni a helyi orvosi
iigyeleti ellatast?



Yes 13
No 12

@ Yes
& No

2. Mennyire érzi kielégitonek a sportolasi lehetoségeket (pl. sportpalyak, edzétermek)?

Erték Darabszam

1 1
2 0
3 7
4 8
5 9
10,0
9 (36%)
75 8 (32%)
7 (28%)
5,0
25
0 (0%)
(%) | |
1 2

3. Mennyire megfelel6 a mindennapi bevasarlasi lehetoségek (pl. boltok, piac) kinalata?

Erték Darabszam

1 1
2 3
3 2
4 10

)]

9



10 (40%)

9 (36%,)

75

50

25 3 {(12%)

0.0

4. Mennyire jol elérhetéek a hivatali, ligyintézési szolgaltatasok?

Erték Darabszam

1 1
2 0
3 8
4 7
5 9
10,0
9 (36%)
75 & (32%)
7 (28%)
5,0
25
_ T i
0,0

5. Mennyire csaladdbarit telepiilésként gondol Siofokra?

Erték Darabszam

1 1
2 0
3 4
4 11

)]
=)



15

10 11 {44%)
9 (36%)

4 (16%)

1 (4%) 0 0%)
|

0

1 2

6. On szerint milyen altalanos szolgaltatas fejlesztésére lenne legnagyobb sziikség
Siofokon?

Erték Darabszam
Egészségligy 10
Oktatas 5

Sportlétesitmények 10
Kozszolgaltatdsok 11
Idésgondozas 2

Healthcare 10 {40%)

Education

Sports facilities 10 (40%)

Fublic services 11 (44%)

Elderly care

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

7. Véleménye szerint Siofokon melyik szolgaltatast kellene leginkabb fejleszteni??

Koztisztasag

Egészségiigyi ellatas

Ingyenes strandhasznalat

Sportesemények

A muzeum allapota

Kozlekedés

Buszjaratok mas varosokba

egészségligyi ellatas

hajléktalanellatas - tul sok a hajléktalan a varosban, ez nagyon problémas



