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Tisztelt Képviselő-testület! 

A Balaton-parti Kft. (a továbbiakban: Társaság), mint a Siófok Város Önkormányzatának 

tulajdonában lévő Galerius Élményfürdő és Wellness Központ (a továbbiakban: Galerius 

Fürdő”) teljes körű műszaki felújításával és turisztikai célú fejlesztésével megbízott üzemeltető, 

2025. júniusában előterjesztette a Tisztelt Képviselő-testületnek a Termékfejlesztési stratégia 

megvalósítását biztosító akciótervet (a továbbiakban: Dokumentum). E dokumentumot a 

Képviselő-testület a 232/2025.(VI.26.) sz. határozatában (1.sz.Melléklet) elfogadta, és felkérte 

a Társaság ügyvezetőjét, hogy az akciótervben foglalt feladatok végrehajtásáról havonta 

számoljon be a Képviselő-testületnek.  

Jelen előterjesztés a 2026. január 31. napjáig megvalósult feladatokról ad számot. 

 

Az Akcióterv 1. pontjában szereplő HR témákban az alábbi feladat valósult meg: 

 A Galerius Fürdő személyi feltételeinek biztosítása érdekében minden munkakörhöz 

kiírásra kerültek az álláshirdetések. A beérkezett pályázatok feldolgozása és az 

interjúztatások részben megtörténtek és folyamatosan jelenleg is történnek.  

 

Az Akcióterv 2. pontjában szereplő Beszerzési feladatokhoz kapcsolódóan az alábbiak 

valósultak meg: 

 

 Informatikai szerver installálása elindult, IT szolgáltatónál Hostware és AssaAbloy 

távoli elérésben dolgozik. 

 A korábbi file szerverhez tárhely bővítés megtörtént. 

 A kivetítők (bejárat információs tábla, fszt. tárgyaló, I. emelet) ajánlatok feldolgozva, 

szerződés előkészítve. 

 Hálózat kiépítése 90%-ban elkészült. 

 Épület hangosítási munkák befejeződtek. 

 A takarítási szolgáltatásra vonatkozó közbeszerzési dokumentáció elkészült, a 

Közbeszerzési Hatóságnak megküldve jóváhagyásra. 

 Textíliák mosatási szolgáltatásra vonatkozó ajánlatkérések kiküldve. 

 Vízkezelési anyagokra indikatív ajánlatok bekérve. 

 Nagyberényi vízszállításra vonatkozó tárgyalások megkezdődtek. 

 A vendégtéri bútorzat beszerzésére a pályázatok beérkeztek. A kiválasztás és a 

szerződés előkészítése megtörtént. A saját gyártású bútorzatra az alapanyagok 

beszerzése megkezdődött. A wellness eszközökre, kiegészítőkre az ajánlatkérések 

kiküldésre kerültek.  

 Szauna textíliák beszerzése megtörtént. 

 A konyhai eszközök, kisgépek és alapanyagok specifikációja elkészült, ajánlatkérések 

összeállítása folyamatban van. 

 Hulladékkezelés/szemétszállításra szolgáltató ajánlatkérés és szerződés előkészítés 

megtörtént. 

 

 

 

 

 

 



Az Akcióterv 3. pontjában szereplő Hatósági ügyekhez kapcsolódóan az alábbi feladat valósult 

meg: 

 A saját hidegvizes kút vízjogi üzemeltetési engedélyének kiadásához újabb hiánypótlást 

teljesítettünk. Várjuk az engedély kiadását. 

 NNGYK közegészségügyi szakreferenssel egyeztetés történt a megnyitó napjára 

vonatkozó protokollról. 

 NNGYK szakhatósági engedélyhez szükséges KTSZ-be a vízkezeléshez és hidraulikai 

jellemzéshez az adatokat megkaptuk a kivitelezőtől. 

 Vízicsúszda, játszótér üzemeltetési engedélyek kivitelezőtől, műszaki átadás része. 

 

 

Az Akcióterv 4. pontjában szereplő Szolgáltatásokhoz kapcsolódóan az alábbi feladat valósult 

meg: 

 

 A Galerius Fürdő egészére és az egyes szolgáltatásokhoz tartozó házirendek első 

verziója elkészült. 

 SZMSZ dokumentum elkészítése folyamatban. 

 Jegy- és szolgáltatási árakra vonatkozó struktúra kialakítása – Hostware rendszerbe 

integrálásának előkészítése folyamatban van. 

 

Az Akcióterv 5. pontjában szereplő Marketing (M) és Gasztronómiai (G) feladatok közül az 

alábbiak teljesültek: 

 M) Arculattervezés: a szlogen és a kabalafigura véglegesítése és tervezése folyamatban. 

 (M) Kötelező kommunikációs elemek kapcsán a MÁK-kal az egyeztetés megtörtént, a 

hiánypótlásokat az instrukciók alapján előkészítettük, a kért módosításokat 

végrehajtottuk. (Az EPTK rendszer sajnos áll, újraindulása után tudjuk benyújtani az 

anyagokat.)  

 (M) Soron következő kötelező kommunikációs elemek ütemterve, (kombinálva a 

nyitókampány elemeivel) teljesítése ütemterv szerint zajlik. Beárazás folyamatos, 

megrendelések folyamatban. 

 (M) A projektzáró protokoll esemény (egyben protokoll megnyitó) szervezése 

megkezdődött. A protokollvendégek listájának elkészítése folyamatban. A helyszín, 

program kijelölése folyamatban. 

 (M) A weblap fejlesztő cég kiválasztási folyamata lezajlott. Szerződéskötés 

folyamatban, a weblap március 20-ig elkészül. 

 (M) A Hostware modulok mindegyike megvan, utólagos rendelés megtörtént. Telepítés, 

oktatás időpontjának meghatározása folyamatban. 

 (M) Új Instagram oldal készült. A Facebook oldal átnevezésre került. A posztterv 

elkészült, február 5-ével megkezdődik a nyitáshoz kapcsolódó kommunikáció. 

 (M) Követőgyűjtő kampány február 6-ával elindul a Facebook-on. 

 (M) A marketingstratégia frissítése folyamatban van, az akció és médiaterv elemeit 

aktualizáljuk, újraütemezzük a nyitási időponthoz. A benne foglaltak megvalósítása is 

megkezdődött.  

 (M) Együttműködési partnerségek kialakításához az ajánlatok kidolgozása 

folyamatban.  

 (G) A gasztronómiai személyzet toborzása megkezdődött. A beérkezett pályázatok 

feldolgozása és interjúztatás folyamatosan zajlik. 

 (G) Konyhai eszközök, kisgépek és alapanyagok specifikálása és ajánlatkérések 

összeállítása megtörtént. 



Mellékletek: 

 

1.sz. Melléklet: 232/2025.(VI.26.) sz. határozat  

 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az előterjesztésben foglaltakról alakítsa ki 

álláspontját és hozza meg döntését. 

Az előterjesztést az Idegenforgalmi és Rendészeti Bizottság, a Városfejlesztési és 

Környezetvédelmi Bizottság, valamint a Pénzügyi és Tulajdonosi Bizottság tárgyalja, a 

Bizottságok álláspontját a bizottsági elnökök a Képviselő-testület ülésén ismertetik. 

 

 

Határozati javaslat: 

  

Siófok Város Önkormányzatának Képviselő-testülete megtárgyalta „A 

Galerius Élményfürdő és Wellness Központ termékfejlesztési 

stratégiájának megvalósítását biztosító akcióterv 2026. január havi 

státusza” tárgyú előterjesztést és az alábbi határozatot hozza: 

 

 A Képviselő-testület a Balaton-parti Kft. által előterjesztett 

Termékfejlesztési stratégia megvalósítását biztosító akcióterv 2026. január 

havi státuszát tudomásul veszi.  

 

Felelős: Dr. Lengyel Róbert polgármester (közlésért) 

Kósz Ágota ügyvezető, Balaton-parti Kft. (végrehajtásért) 

Határidő: értelem szerint 

 

 

Siófok, 2026. február 06. 

       

 

      Kósz Ágota 

 ügyvezető 


