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KOZSZOLGALTATASI SZERZODLS

amely létrejott egyrészrdl

Siofok Varos Onkorminyzata (székhely: 8600 Siofok, Fo tér 1.; levelezési cim: 8601 Siofok, Pf.26.;
torzskonyvi azonosité szam: 731487; nyilvantartja: Magyar Allamkincstar; allamhéztartasi egyedi
azonositd: 741073; adészam: 15731481-2-14; KSH statisztikai szamjel: 15731481-8411-321-14;
szémlavezetd pénzintézet: Erste Bank Zrt.; bankszamlaszam: 11639002-06180700-39000008,
képviseli: dr. Lengyel Rébert polgarmester), mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrol a

VOLANBUSZ Kbozlekedési zartkoriien miikodé Részvénytarsasig (roviditett elnevezés:
VOLANBUSZ Zit.; székhely: 1091 Budapest, Ulléi ut 131.; levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 302;
cégjegyzékszam: 01-10-042156; nyilvantartja: FOvarosi Torvényszék Cégbirdsaga; adoszam:
10824346-2-44; statisztikai szamjel: 10824346-4931-114-01; szamlavezetd pénzintézet: K&H Bank
Zrt. bankszamlaszam: 10200971-21508747-00000000; képviseli: dr. Mosdczi Laszlo Béla
vezérigazgato, mint szolgéltatd, (a tovabbiakban Szolgaltatd),

(tovébbiakban egyiitt: Felek) kizott, az alabbi napon és helyen, a kivetkez6 feltételek szerint:

ELOZMENYEK

Siéfok Véaros Onkormanyzata az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban 2022/S 216-621365 szdmon
kozzétett ajanlati felhivassal a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL térvény (a tovabbiakban:
Kbt) Masodik Része (kozosségi eljarasrend) szerinti, unids értékhatért elérd értékl nyilt
kozbeszerzési eljarast inditott ,,Helyi autobuszos személyszallitas Siofokon™ targyban.

Siofok Varos Onkormanyzata altal EKR001611672022 szamu, Helyi autébuszos személyszallitas
targyban meginditott unios, nyilt eljards a “Kbt. 75. § (4) bekezdésben foglaltak szerint igazolhato,
rendelkezésére allo anyagi fedezet dsszege nem elegendd a szerzodés megkotéséhez az értckelés
alapjan legkedvezébb ajénlatot tett ajanlattevovel [Kbt. 75. § (2) bekezdés b) pont]” indokkal

avadménvtaleniil zamlt
CreCinenye el 2allils

A VOLANBUSZ Z1t. és Siéfok Varos Onkormdanyzata kozott a hivatkozott kozbeszerzési eljaras
targyaval azonos targyban fennallé kozszolgaltatasi szerzédés id6beli hatalya 2022. december 31.
napjan lejart.

A szolgaltatas folyamatossiganak biztositdsa érdekében Siofok Varos Onkorméanyzata Képvisel6-
testiilete 406/2022. (X11.20.) hatarozatéval dontétt ,, a Sidfok Vdros teriiletén autébusszal végzett helyi
menetrendszerinti - személyszallitasi  szolgdltatdssal kapesolatos — kényszerkijelolésrél”.  Ennek
keretében Siéfok Varos Onkorményzata a Siofok Vaéros teriiletén autobusszal végzett helyi
menetrendszerinti személyszallitasi szolgdltatés ellatasara jogszabalyi lehetoséggel élve 2023. januar
1-t61 kezdddden az 11j kdzszolgaltatasi szerzodés megkitéséig, de legfeljebb 2 évig terjedd id6szakra
kozvetleniil megbizta a VOLANBUSZ Kozlekedési Zit.-t.
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A SZERZODILS TARGYA

Megrendeld kizardlagos joggal megbizza Szolgaltatét a Siéfok Véros kozigazgatasi teriiletén
autobusszal végzett helyi menetrend szerinti személyszallitasi feladatok ellatdsaval a jelen
szerzbdésben foglaltak szerint. Ennek megfelelden a Megrendelé kételezettséget vallal arra,
hogy mas szolgéltatéval a szerz6dés idGtartama alatt a szolgéltaté szdmara megallapitott
mitkodési  terlileten menetrend szerint autobusszal torténd helyi személyszallitasra
kozszolgaltatasi szerzodést nem kot.

Szolgaltatd a megbizast elfogadja és kotelezettséget vallal arra, hogy Siofok Varos
kozigazgatasi teriiletén a helyi autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi
feladatok ellatasat a mindenkor érvényben 1évé menetrendnek (2. szamu melléklet)
megfeleléen, az erre a tevékenységre vonatkozo jogszabalyok, és egyéb eldirasok, valamint az
ebben a szerzédésben megfogalmazott feltételeknek megfelelden folyamatosan biztositja.

A SZERZODES HATALYBALLEPLESE, IDOTARTAMA

Felek jelen szerzddést 2023. janudr 1. napjanak 00.00 6rajatol az \j eljaras lebonyolitasahoz
elegendd id6tartamra, az (1 kozszolgaltatasi szerz6dés hatdlybalépéséig, de legfeljebb
2024. december 31. napjanak 24.00 érajaig kotik.

Felek a jelen szerz6dés megkotését megelézéen mar korabban is targyalasokat folytattak
egyméssal, egyuttal rogzitik, tudomésuk van arrol, hogy a szerzodés alairdsa mindkeét fél bels6
eljarasi rendje alapjan hosszabb id6t vett igénybe. Tekintettel azonban arra, hogy a jelen
szerzbdés targya szerinti szolgaltatas 2023. januar 01. napjatél kezd6dé zavartalan elldtdsa
Megrendeld jogos érdeke volt, és ez az iddpont nem volt késleltethetd vagy halaszthato, Felek
megallapodnak abban, hogy 2023. januér 01. napjatol a jelen szerzédésben foglaltak szerint
jartak el, annak ellenére, hogy a szerz8dés még nem keriilt mindkét fél képviseldje altal
alafrasra. Az ilyen okbdl torténd teljesitést a Felek szerzédésszert teljesitésnek elfogadjak.

A SZEMELYI, TARGYI FELTETELEK, ALVALLALKOZO BEVONASA

Szolgaltatonak a kozszolgéltatasi feladat ellatdséhoz rendelkeznie kell:

— a menetrend szerinti személyszallitds végzéséhez sziikséges kozuti személyszallitasi
engedéllyel,

~ a tevékenység ellatasahoz eldirt szakmai, képesitési, alkalmassagi és egészségligyi
kovetelményeknek megfelelé munkavallalokkal,

— a zsufoltsigmentes kozlekedést és az elvarhaté utazédsi kényelmet biztosito, a mindenkor
érvényes menetrend teljesitéséhez szitkséges darabszamu autébusszal,

- adedikalt helyi autébuszokat illetéen a mozgéaskorlatozottak kozlekedésének biztositéséra
is alkalmas — alacsony padlos vagy alacsony belépésii — autdbusszal,

- a szolgaltatds folyamatos biztositdsa érdekében a jarmiivek javitdsdhoz a jogszabalyi
clirasoknak megfelelé miiszaki ellatdst biztositd, az illetékes Kormanyhivatalnal
jarmiifenntartasi tevékenység végzésére bejelentett, autébuszok javitdsara alkalmas, a
mindenkor érvényes menetrend teljesitéséhez sziikséges darabszami autobusz miszaki
ellatasat biztositdé munkaerd- és technikai kapacitdsa karbantartd, javitd bazissal, az
autobuszok szallitasara, vontatdsara alkalmas jarmiivel.

3.2. Szolgéltaté koteles gondoskodni a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges utazdsi jegyek €s

bérletek beszerzésérdl és/vagy  elédllitasardl, valamint olyan értékesitési  halozat
miikodtetésérdl, amely biztositja az utazOkozonség szamdara az értékszelvények,
bérletigazolvanyok megvésarlasat.
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Szolgaltaté feladatai ellatiséhoz a személyszallitasi szolgaltatdsokrol sz6l6 2012. évi XLI.
térvény (a tovabbiakban: Személyszallitasi torvény) 25.§ (8) bekezdésében foglaltak szerint
Megrendeld elézetes jovahagyésaval vehet igénybe alvallalkozot. Az alvdllalkozo miikddéséért
a Szolgéltatd teljes felelésséggel tartozik. Alvallalkozonak az a Szolgéltatoval szerz8déses
kapcsolatban all6 személy vagy tarsasag mindsiil, aki, vagy amely a kozszolgaltatdsi szerz6dés
targya szerinti helyi menetrendszerinti kézforgalmi személyszallitast (alaptevékenységet),
mint a nemzeti vagyonrél szélé torvény szerint atlathato szervezetnek mindsiilé kozlekedési
szolgaltatd végez, gy nem minésiil alvallalkozonak a kiegészitd tevékenységbe (pl. jegy- €s
bérletértékesités, potdijazasi és jegyellendrzési tevékenység, miiszaki karbantartdsi €s javitasi
tevékenység, stb.) bevont szerzddéses partner.

Megrendelé az utasforgalommal kapcsolatos tevékenységek végzésére pénzbeli térités nélkiil
hasznalatra atadja Szolgaltaténak a Megrendel$ tulajdondban 1évs, a helyi kozforgalmu
kozlekedés 4ltal hasznéalt végallomds és megallohelyek teriiletét jelen kozszolgiltatdsi
szerzOdés idotartamaig.

Szolgaltaté a sajat tulajdont, kezelésében 1év6 teriileteken valamennyi fenntartasi feladatat
(takaritds, hoeltakaritas, hulladék Osszegyjtése, tarolasa, elszallittatdsa, sikossag-mentesités)
elvégzi.

A kézszolgaltatasi tevékenység ellatasahoz szitkséges mindennemti infrastruktiira (mtiszaki- és
forgalmi telep, jarmiitarold, szolgalati pihenShelyek) és egyéb targyi eszkoz — idecrtve a
jarmiiveket is — biztositasardl a Szolgaltaté koteles gondoskodni.

Szolgéltatd a szolgaltatas idétartama alatt koteles mindenkor biztositani a miiszaki feltételeknek
megfelel, a menetrendi feladatok ellatdsahoz szitkséges jarmitiparkot — ideértve a miiszaki
meghibésodas, illetdleg a miiszaki munkélatok, vagy egyéb okok miatt forgalombol kiesd
jarmiivek potlasat lehetdvé tevd tartalékot is — a mindenkor hatélyos menetrendben
meghatarozott feladatoknak megfelelé mennyiségben.

Autébusz kzaton csak indokolt esetben, a kdzat kezel6jének engedélyével, mas kozteriileten
csak kozteriilet hasznélati engedéllyel tarolhaté. A Szolgéltatonak biztositania kell a helyi
kozforgalmu autébusz-kozlekedés forgalomiranyitisanak helyét, a személyzeti pihendket,
szocidlis létesitményeket és a napkdzbeni kidllds helyét.

Menetrend szerinti jaratként csak a kozlekedési hatosag altal miiszaki vizsgélat alapjan
kézforgalmi kozlekedésre alkalmasnak mindsitett, a vonatkozo rendeletben el6irtak szerint
felszerelt és feliratozott, az adott jaraton az atlagos utasforgalomnak megfeleld
befogadoképességii, kelld tisztasagl, megfeleld szelldztetéssel rendelkezd és esztétikus jarmi
{izemeltethetd. Forgalomba csak miszakilag kifogastalan, a kornyezetvédelmi eldirasoknak
megfeleld, forgalombiztonsagi szempontbol naponta — a vonatkozd jogszabalyokban eldirt
médon — ellenérzétt jarmi allithato.

A szolgltatas folyamatos biztositasa érdekében a Szolgdltatonak rendelkeznie kell a
jarmiifenntartasi tevékenység végzésére regisztrélt, az autébuszok javitdsdra alkalmas
(szilkséges munkaerd, illetve technikai kapacitisi karbantartd) sajat, vagy idegen javito
bazissal, tovabba a Megrendeld kozigazgatasi teriiletén vagy legfeljebb a kozigazgatasi
hataratol szamitott 15 km-es kérzetben a jarmiivek tarolasara alkalmas teriilettel.
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SZEMELYSZALLITASI FELTETELEK
A helyi kozforgalmi személyszallitast végzd jarmiivon barki utazhat, ha a vonatkozoé
jogszabédlyokat és jelen szerzddésben, valamint a Szolgaltatd Uzletszabélyzataban
meghatarozott altalanos utazasi feltételeket megtartja.

A helyi kézforgalmi kozlekedés igénybevételi szabélyait, az alkalmazott dijtermekeket és
dijtételeket, valamint az alkalmazott kedvezményeket és potdijakat jelen kozszolgéltatasi
szerz6dés 3. sz. melléklete tartalmazza.

Szolgaltaté a menetrend szerinti személyszéllitist igénybe vevOket utasbaleset, illetve
poggyészkar ellen biztositani koteles.

Megrendelé a menetdijakat tételesen ugy hatdrozza meg (3. sz. melléklet), hogy a hatékonyan
mitkodé kozlekedési Szolgaltatd kozlekedési kozszolgaltatasokkal felmeriild indokolt
koltségeire és a 11.15. pontban foglalt mértékii méltanyos (észszerll) nyereségre fedezetet
biztositson, tekintettel az elvonasokra, timogatasokra és a bevételekkel nem fedezett indokolt
koltségek ellentételezésére is, valamint biztositsa a személyszallitasi kozszolgaltatasok egyéni
kozlekedéssel szembeni versenyképességeét.

Felek a Személyszallitasi torvény 32.§ (1) bekezdésében foglaltakat a dij- és dfjalkalmazési
feltételek megallapitasa soran figyelembe veszik.

Szolgaltaté rendkiviili menetdijemelést javasolhat, ha a tényleges koltségei, illetve bevételei
téle figgetlen okok kovetkeztében a tervezettdl olyan jelentés mériékben eltérnek, hogy a
tevékenység varhaté veszteségessége csak a tervezettet meghaladé mértékii dnkormanyzati
cllentételezéssel valna elkeriilhetévé. A rendkiviili tarifavéltoztatasi javaslat szdmszaki €s
széveges részében részletesen be kell mutatni, hogy a véltoztatast milyen tényez6k és milyen
mértékben indokoljak. A tényleges bevételek és koltségek vonatkozdsdban jelentés mérteki
eltérésnck szamit a Szolgaltaté altal a 10.1. pont e) bekezdés szerint megkiilddtt kalkulacioban
bemutatott, tervezett bevételek 10%-os mértékii csokkenése, vagy a koltségek 5%-os mértéki
novekedése.

A tarifamodositas és a rendkiviili tarifamodositas tekintetében a Megrendel6nek a dontését ugy
kell meghoznia, hogy Szolgaltaté a Személyszéllitasi torvény 31.§ (6) bekezdésében
foglaltaknak eleget tudjon tenni. A dijat, valamint annak alkalmazdsi feltételeit Szolgaltatonak
a dijszabasban, a hatalyba Iépés kezdete el6tt 30 nappal kordbban kézz€ kell tennie.

5. A FORGALOM LEBONYOLITASA

3l

Szolgaltatot a jelen szerzédésben véllalt szolgéltatasok teljesitésére vonatkozoan teljes kord
felelésség terheli. Szolgaltaté felel a szerz6désben ra vonatkozo feltételek/feladatok nem, vagy
hibas teljesitésébol eredd karokért, kivéve, ha a hibas teljesités nem a Szolgaltaté magatartasara
vezethetd vissza. Szolgiltato nem feleldés, ha a szerzédés teljesitésében mutatkozd
hianyossagok a Megrendeld, illetve valamelyik szervezetének magatartasara vezethetok vissza.

Szolgéltatd felelés a jelen szerzodésben meghatérozott, altala végzendd tevékenységek

ellataséaval dsszefliggésben a vonatkozé hatélyos jogszabalyokban foglaltak betartasacrt.

Szolgaltaté a helyi menetrend szerinti autébusszal végzett kozlekedésben — a résztvevod

gépjarmiivek forgalomban tartdsaval kapesolatos jogszabélyokban eldirt feltételeken

talmenden — az alabbiak szerint jar el:

— Szolgéltatd torekszik a helyi kozforgalmi menetrendszerinti kozlekedésben résztvevo
autobuszok egységes kiillsé megjelenésére (ilizemeltet6i jelzések, téjékoztatd €s
figyelmezteté feliratok jol lathato modon torténd feltiintetése) Gigy, hogy az utazokdzonség
szamdra az jol felismerhetd legyen,
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— Szolgaltat6 a jarmiiveken kiviilrdl kizarélag a kilatast nem zavard reklamot helyezhet el,
illetve enged clhelyezni akként, hogy az egységes megjelenés és a jo felismerhetoség
kévetelménye tovabbra is érvényesiiljon,

- gondoskodik a jarmiivek rendszeres kiils6 és bels6 takaritasarol, moséasarol,

— Gj jarmiivek és eszkozok beszerzése, illetve a meglévo jarmipark és kiszolgaloeszkozok
feltjitisa vagy barmely, az értékesokkenésre hatd tevékenység csak a Megrendeld
beleegyezésével valdsithatdo meg,

— torekszik az utaskényelmet befolydsold miiszaki, technikai paraméterek szinten tartasara,
fejlesztésére (légkondiciondlas, fiités stb.).

Szolgaltatd6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a jovahagyott menetrendben
meghatarozott idében, utvonalon ¢s menetteljesitménnyel a helyi kozforgalmt kozlekedésben
résztvevd gépjarmiivek kozlekedését biztositsa.

Szolgéltatd biztositja a helyi menetrend szerinti kozszolgaltatasi tevékenység zavartalan
fenntartasat, vis maior vagy sztrajk esetét kivéve. Vis maiornak minésiil minden, Szolgaltaté
akaratatol fiiggetlen tény, esemény vagy koriilmény, amelyet a t6le észszerfien elvédrhatd
erdfeszitéssel sem tud meggatolni.

Vis maiornak mindsiil kiiléndsen:

— az olyan szokatlan, elére nem lathat6 koriilmény, amely Szolgéltaté akaratdn kiviil 4ll, s
amelynek kovetkezményeit Szolgéltato kelld gondosséggal sem lathatta elére, illetve azt
nem volt képes elhéritani (kiiléndsen: habord; lazadas; forradalom; természeti katasztrofa;
sztrajk; zendtilés; tiintetés vagy rendzavaras; humanjarvény, illetve az ezzel dsszefliggé
korményzati, hatosagi, rendvédelmi intézkedések), vagy

— amennyiben Magyarorszdg Korménya az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztetd tomeges
megbetegedést okoz6 huménjarvany kovetkezményeinek elhéritisa, a magyar allampolgarok
egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére vagy annak
jelen szerz6dés szerinti szolgéltatassal érintett részére veszélyhelyzetet hirdet ki, és
amennyiben a kihirdetett rendeletben vagy mas jogszabdlyban meghatarozott
jarvanyhelyzettel sszefliggésben az Elézményekben foglaltakat kovetéen bedllt helyzet
kovetkeztében Szolgaltatd a jelen szerz6désbol kovetkezd kotelezettségeit nem tudja
teljesiteni, mentesiil a szerzbdésszegés kovetkezményei alol, amennyiben igazolja, hogy a
szerz6désszegés észszerlien elvarhaté intézkedésekkel sem elhérithato.

Felek ilyen kériilménynek tekintik kiilondsen:

— a jarvanyiigyi helyzetre tekintettel Szolgaltaté alkalmazottait érintd jogszabalyi
korlatozasok bevezetése, vagy

—  Szolgaltatd alkalmazottainak olyan fokd tomeges megbetegedése, amely miatt a szerzédés
targyat képezd szolgaltatas ellatds (sajat alaptevékenységén felill) szamara lehetetlenné
valik.

Barminem{i akadalyoztatas esetén Szolgaltaté haladéktalanul megtesz minden intézkedést a
helyi menetrend szerinti kdzszolgdltatas folyamatossaga érdekében. Vis maior vagy sztrajk
esetében megvizsgalja a helyettesitd szolgéltatds biztositdsanak lehetdségét, s minden
rendelkezésére allo eszkdzzel biztositja a helyi menetrend szerinti kdzszolgaltatas ellatasat,
tajékoztatva egyidejiileg a Megrendel6t a kialakult helyzetrdl és a megtett intézkedésekrol.

A szolgéltatas ellatdsaban torténd akadalyoztatas esetén Szolgaltatd késedelem nélkiil kételes
megtenni minden 6vintézkedést a kdzszolgaltatas folyamatos fenntartdsa érdekében. Vis maior
vagy sztrajk esetében Szolgaltatd elbzetesen koteles tdjékoztatni Megrendeldt a kialakult
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helyzetben tervezett intézkedéseirdl, és minden téle telhetét megtenni az adott helyzetben és az
adott koriilmények kozott elvarhatd szintli kozszolgéltatas biztositdsa érdekében.

Szolgaltato feladatai teljesitése érdekében:

A jaratokat a végallomasrol a menetrend szerinti idSpontban inditja. A forgalmi szakszolgélat

feladata a menetrendi csiszasok fokozatos mérséklése és a menetrendszerliség mielobbi

helyreallitasa.

Szakembereivel rendszeresen elemzi, hogy a tervezett menetidék milyen mértékig teljesiilnek,

indokolt esetben forgalomiranyitdsi intézkedéseket tesz vagy a menetidd modositasat

kezdeményezi,

A szolgélati id6 alatt:

— figyelemmel kiséri az adott szolgalati helyen valamennyi menetrend szerinti jarat induldsat
és érkezését, és azt a tényleges id6pontok feltiintetésével dokumentalja (naplézas) gy,
hogy a nyilvéantartasbol a jaratot végzé gépjarmii azonosithato legyen,

— a menetrendtdl valo eltérés esetén az eltérés okat is rdgziti, killén csoportositva a
Szolgéltaton kiviili okok (pl. koziti forgalmi zavarok, idéjaras), valamint a Szolgéltato
mulasztasara visszavezethetd okok (pl. autobuszvezetok késése) szerint

— 1dgziti a gépkocsivezetdk zstfoltsggal kapesolatos jelentéseit.

A menetrendben meghatarozott menetid6tdl, indulasi idoktél eltérni csak rendkiviili esetben
lehet, ha azt a személy- illetve vagyonbiztonsag megovasa vagy a forgalom biztonsiga
megkéveteli, illetve valamilyen més kényszerit6 koriilmény sziikségessé teszi. Az utvonal vagy
a megallohelyek megvaltoztatasara csak a legsziikségesebb mértékben és csak akkor keriilhet
sor, ha a jérat tovabb haladésat az eredeti ttvonalon valamely kériilmény tartosan lehetetlenné
teszi és ezzel nagyobb karok, hatranyok harithatok el.

Szolgaltaté jogosult és koteles ellendrizni, hogy az utasok rendelkeznek-¢ crvényes
menetjeggyel vagy bérlettel. Az ellenérzés modjat a Szolgaltato hatdrozza meg a Megrendel6
egyetértésével.

A MENETREND

Megrendeld a Személyszallitasi torvény 25.§ (5) bekezdésében foglaltak szerint kotelezi
Szolgaltatét a szolgaltatdsi teriiletet érintd utazdsi igények alakuldsdnak folyamatos
figyelemmel kisérésére, valamint arra, hogy indokolt esetben az ellentételezés mérséklése
érdekében. az utazasi igénvek valtozasa alapjan — a csatlakozasi lehet6ségek
figyelembevételével — menetrend modositiséra javaslatot tegyen, kiilonds tekintettel a
Megrendeld ltal a Szolgaltatd kozszolgaltatasi tevékenységgel dsszefliggd, bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségek ellentételezésére tervezett fedezetének mértékére. Megrendeld
kiteles Szolgaltaté javaslatairdl 60 napon beliil érdemben donteni.

Amennyiben barmely fél részér6l a menetrend modositasara igény meril fel, azt frasban
véleményezés céljabol a mésik fél tudomaséara hozza. Eltérd vélemény esetén Felek a kérdés
targyalas Gtjan térténd megoldasat kezdeményezik.

A Megrendeld altal jovahagyott menetrend a kdzszolgaltatasi szerz6dés elvalaszthatatlan részet
képezi, modositasat szerz6désmodositasként kell kezelni.

Szolgaltaté barmikor eléterjeszthet rendkiviili menetrend-véltoztatasi javaslatot. A javaslatnak
az indokokat, a valtoztatds gazdasagi hatéasait, valamint a szolgaltatasi szinvonalra gyakorolt
hatasét is tartalmaznia kell.



0.5.

6.0.

6:7.

Megrendelé barmikor cl6terjeszthet rendkiviili menetrend-valtoztatdsi javaslatot. A javaslat
alapjan a Szolgaltaté 30 napon beliil bemutatja a véltoztatds gazdasagi hatésait, valamint a
szolgéltatdsi szinvonalra gyakorolt hatdsat: a modositds bevezetésérol Megrendeld ennek
ismeretében dont.

A menetrend modositasara kizar6lag az Onkorméanyzati tamogatds mértékének
feliilvizsgalataval, modositasaval, a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek befogaddsaval
kertilhet sor.

A Megrendelé részérél felmeriils, a jovéhagyott teljesitményi terven feliili, rendkiviili
menetrend-valtoztatasi igény esetén Szolgéltatd megvizsgalja az igény teljesitésének gazdasagi
kihatdsait, és 10%-ot meghalad6, illetve tdbblet-autébusz igénybevételével jaré hasznos
kilométer valtozas esetén, 15 munkanapon beliil nyilatkozik arrdl, hogy a teljesitésre milyen
feltételek mellett véllalkozik. Szolgaltaté kotelezettséget véllal arra, hogy az igényt minden
esetben kielégiti, ha azzal kapcsolatos koltségei kozvetlentil megtériilnek, illetve Megrendeld
részérél megtéritésre keriilnek.

Elére lathaté események bekovetkeztekor vagy egyéb utvonal, menetrend, helyi kdzforgalmu
megalldhely megvaltoztatisara irdnyuld igény felmeriilésekor (pl. gépjarmiiforgalmat
akadalyoz6 csotorés, utfeldjitds, épitkezés, egyéb forgalmi akadaly, lakossdgi, képviseloi
bejelentés, kozérdekil események, varosi szervezésti rendezvény stb.) sziikségessé valo utvonal-
, megallohely- és menetrend-valtoztatasi feladatokat Szolgaltatd, Megrendeld €s az esemény
érintettje hatarozza meg. A véltozasok kovetkeztében jelentkezd tizemeltetési tobbletkoltseéget
vagy megtakaritast Szolgaltatd elemzésében bemutatja. A koltségvaltozasok hatdsainak
ellentételezését, illetdleg elsddlegesen az esemény érintettje terhére torténd tovabb haritasat az
érdekeltek az eset sajatossagainak figyelembevételével hatarozzak meg. Az elére nem lathato
események (vis maior) bekovetkeztekor Szolgaltaté sajat hataskorében dont,

7. UTASTAJEKOZTATAS

7.1.

7.2.

7.3

7.4.

Szolgéltatonak az érvényes menetrendjét menetrendi tdjékoztaté konyvben vagy fiizetben is
rdgzitenie kell, valamint koteles annak megvasarlasat, a szolgaltatasait igénybe vevok szamara
biztositani, a menetrend, illetéleg a viteldijak valtozasat azok életbelépését legalabb 15 nappal
megelézden legalabb szordlap formajaban kozzétenni. A menetrendben feltiintetett jaratokkal
utazni kivanokkal szemben Szolgaltatot — kiilon jogszabély eloirasai szerint — szerz6déskstési
kotelezettség terheli.

A menetrendi tajékoztaté konyvet/fiizetet olyan példanyszamban kell kiadni, hogy az elévételi
pénztarakban évkozben is elérhetd legyen. A menetrendfiizetben egyéb (helykozi-, tdvolsagi-,
nemzetkozi autdbusz-, valamint vasuti) utazasi adatok is feltlintethetok.

A menetrendvaltozasrél Szolgaltatd megfelel példanyszamban kiadott, a szolgalati helyeken
és az autdbuszokon elérhet6 tajékoztatd kiadvanyban t4jékoztatja az utazokozonséget.

Rendkiviili menetrendvaltozds esetén Szolgaltatd a menetrendvaltozast a 7.2. pont szerint
meghirdeti, tovabba a végéllomésokon és a megalldhelyi tdblakon az utasokat tdjékoztatja.

Szolgaltaté a végallomasokon, a megallohelyoszlopokon valamennyi — az adott megéllohelyet
érinté — jarat menetrendjét feltiinteti, azaz a megallohelyeken menetrendi hirdetményeket
helyez el, melyeken — 6sszhangban a hatdlyos menetrenddel, illetdleg vonalhélozattal —
feltiinteti az adott megallohelyrél induld jarat/jaratok szamjelét, a jarat/jaratok wtvonalat,
valamint az induléasi idéket.
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7.6.
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Szolgéltaté a menetrendi hirdetményeken feltiinteti a telefon- és e-mail elérhetéségét, ahol
bejelenthetik az utasok a tajékoztatd feliratok rongalodasat, hidnyat, illetve utazési
felvilagositast kérhetnek.

Siofok Varos frekventalt helyi jegypénztaraindl feltiinteti az utazasi feltételek kivonatat, a
menetrendet, valamint a viteldijakat.

Szolgéltaté él6széban és telefonon a teljes varosi kozforgalmi menetrendszerinti kézlekedési
rendszerre vonatkozd menetrendi felvilagositast ny(djt az tizemidé alatt. Az elérhetoségi
telefonszamokat és az informécié-szolgaltatds iddtartamat megjelenteti a menetrendi fiizetben
és a sajat honlapjan.

Szolgéltatd a tdjékoztato feliratok elhasznalodasa vagy megrongéldsa esetén azokat potolja, a
menetrendi adatok aktualizalasat biztositja.

Szolgaltatd a jarmiivein hangos rekldmot nem alkalmazhat, belsé rekldmfeliratokat csak olyan
mértékben helyez el, hogy az utastdjékoztatast és a kilatast ne zavarjak.

Szolgéltaté kotelezettsége az utasok szaméra elektronikus formaban egységesen megismerhetd

kozszolgéltatasi menetrend és elektronikus utazdsszervezé miikddtetése fejlesztése.

Szolgéltatd sajat internetes honlapot tizemeltet és tart karban, amin szerepelnie kell:

— avonalhaldzatnak,

— az utazasi feltételeknek, a menetdijaknak (Uzletszabalyzat része),

— amenetrendnek,

— a forgalmi véltozasokrdl szold értesitéseknek, az egyes jaratok Gtvonalénak iddleges
valtozasanak,

— miikddés aktualis kérdéseinek.

Megrendelé és Szolgéltaté jogosult a szerzédés tartalméarél a lakossagot tdjékoztatni. Siofok
Varos egészének vagy meghatarozo részének kizosségi kézlekedését érintd lakossagi forumain
a Felek képviseloi kozosen vesznek részt.

Szolgéltatd a menetrendi hirdetményeken feliil koteles a szolgéltatast igénybe vevok figyelmét
a nemdohéanyzok védelmérdl és a dohdnytermékek fogyasztasanak, forgalmazésanak egyes
szabdlyairol sz6l6 1999. évi XLIL. térvényben (a tovébbiakban: dohanytorvény) foglaltaknak
megfeleld formatumu kiilon hirdetményben (figyelmeztetd tablan) felhivni a dohanytdrvény 2
§ (1) bekezdés db) pontjdban foglaltakra és a tilalom megszegésének esetleges
kovetkezményeire. A hirdetményt/figyelmeztets tablat Szolgaltatonak az el6irdsoknak
megfeleléen kell elhelyezni. Szolgaltaté kotelezettsége a megrongalddott tajékoztatdk és
figyelmeztetd tablak folyamatos potlasa.

Szolgaltatd koteles az utasok szamara elektronikus formdban egységes megismerhetd
kozszolgaltatasi menetrendet ¢s elektronikus utazasszervezét miikddtetni.

AZ UTASOKKAL VALO KAPCSOLAT
Szolgaltatd gépjarmiivezetdit, valamint forgalomiranyitd dolgozoit sziikség szerint megtartott
tanfolyamon oktatja az utasokkal kapcsolatos magatartds szabalyaira, az utasokkal valé
egyiittmiikodési készség fejlesztési technikdira, igy kiilonosképpen az udvariassagra, a
tajékoztatdsi kotelezettségre, ,a szolgaltatéi szemlélet" érvényesitésére, gépkocsivezetk
esetében a fentieken tilmenden az ajtok kezelésének szabalyaira, a gépjarmiivon torténd
dohényzas tilalmara és a vezetéstechnikai tudnivaldkra.



8.2. Szolgaltato a gépkocsivezetdk és a forgalomiranyité dolgozok szamara az évszaknak megfeleld
formaruhat biztosit és megkdveteli szolgalat kozben a tiszta, esztétikus allapotd formaruha
viselését.

8.3. Az utasok altal benyujtott panaszok kezelésének rendjét Szolgaltaté az alébbi alapelvek
figyelembevételével alakitja ki:

— a kdzpontjiban &s a szolgalati helyeken a szoban eléadott és helyszinen nem orvosolhato
panaszok, észrevételek rogzitésérol gondoskodik,

— az irasban érkezé panaszokat kiilon nyilvantartasba veszi,

— mind a kdzpontjiban és a szolgalati helyeken rogzitett, mind a Szolgéltatohoz irasban
érkezett panaszokat 30 napon beliil kivizsgalja és intézkedést tesz a jogosnak itélt panaszok
okainak megsziintetésérol,

—  azintézkedésrol a panasztevot tajékoztatja, a Megrendel6t pedig a bejelentésekrdl a féléves
jelentésében értesiti. Az értesités személyes adatokat nem tartalmazhat, kizarolag
személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

9. BERLET- ES MENETJEGYARUSITAS

9.1. Helyi jarati menet- és bérletjegyként csak olyan szigor(i szamadasii nyomtatvany hasznalhatd,
mely biztositja a tételes elszamoldast, kivitelében pedig megakadalyozza a jegyekkel és
bérletekkel vald csaldst, hamisitast.

9.2. Szolgéltatd a bérletek, valamint a menetjegyek arusitdsat a kovetkezd minimalis elvarasok
szerint biztositja:
a) Menetjegyeket és bérleteket elovételben az aldbbi helyeken értekesit:
— az arusitassal megbizott ligynokoknél a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan
— valamennyi gépkocsivezeténél jaratvégzés idején, tizemidd alatt kizdrdlag
menetjegyet
— elovételi pénztaraiban nyitvatartasi ido alatt,
b) Bérleteket az alabbi helyeken értékesit:
— az arusitassal megbizott igyndkoknél a nyitvatartasi id6 alatt folyamatosan
— eldvételi pénztaraiban nyitvatartasi id¢ alatt.
¢) Az el6vételi pénztarak nyitva tartdsa munkanapokon minimum napi 8 6ra, a bérletarusitas
idészakdban minimum napi 10 6ra idétartamu.

10, K

OLTSEG, KOLTSEGNYILVANTARTAS, KALKULACIO

10.1. Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységi korében:

a) Gazdasagos, észszerli és takarékos intézkedésekkel torekszik csokkenteni a kozforgalmu
kozlekedés koltségeit.

b) A Személyszallitasi torvény 30.§ (7)-(8) bekezdései alapjan a Szolgdltato koteles belséd
szamvitelében elkiilénitett nyilvantartast vezetni jelen kdzszolgaltatasi szerzédéshez ¢s
kézszolgaltatasi kotelezettséghez kapesolodd bevételekrél és raforditasokrél a mindenkori
szamvitelrél sz616 torvény alapjan meghatérozott szamviteli politikaban rogzitett, az
dtesoportositas lehet6ségét kizar elszdmolasi rendnek megfeleléen. A nyilvantartast gy
kell vezetni, hogy a fentiekben meghatdrozott egyes tételek érintett tevékenységhez valo
hozzarendelésének modszere egyértelmii legyen. A nyilvantartds személyes adatokat nem
tartalmazhat, kizarélag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

¢) Koltség-elszamolasi gyakorlataban biztositja, hogy a felmertilt koltségek kozvetlentl arra
a tevékenységre keriiljenek elszdmoléasra, amelynek érdekében felmeriltek, és igy a
kozvetett koltségek ardnya minél alacsonyabb legyen.



11.

i [ |

2.2,

11.3.

11.4.

1§ .9

11.6

d) Szolgaltaténak felrohaté lizemsziinet esetén Szolgaltatot terhel minden olyan koltség,
amelyet a Megrendelé vagy rendelkezése alapjan mas szervezet kényszeriilt viselni a
kozszolgdltatas ideiglenes biztositasaval Osszefliggésben.

e) A tervezett bevételekrdl, koltségekrdl és az ellentételezési igényrdl 2023. évre vonatkozoan

jelen szerzédés alairdsanak napjaig, 2024. évre vonatkozéan 2023. december 1I5.
napjaig kalkulaciot készit és kiild meg a Megrendeld részére.

A KOZOSSEGI KOZLEKEDES BEVETELEINEK ES RAFORDITASAINAK

ALAKULASA, AZ ELSZAMOLAS, AZ ELLENTETELEZES

. Megrendeld a kéltségvetésében a helyi személyszallitasi szolgaltatas tizemeltetésére forditandod
osszeget tervezett fedezetként biztositia a Szolgaltato kozszolgaltatdsi tevékenységgel
osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi kételezettség miatt felmeriilt indokolt
koltségeinek, valamint a 11.15. pontban foglalt mértékii méltanyos (észszerll) nyereség
ellentételezésére. Ezen tilmenden Szolgaltaté ellentételezési tobbletigényt kezdeményez, ha azt
az utazasi igények véltozasa, az inflacios hatdsok vagy a gazdéalkodasi kérnyezetben tortént
jelentés moédosulasok indokoljak, ide értve az alagazati bérmegallapodéasnak megfeleld mértékil
béremelést is.

Szolgaltatd a kozforgalmi kozlekedés bevételeinek ¢és réforditasainak alakuldsérdl az elsé
félévet kovetden jelentést készit és azt a félévet kovetdé masodik honap utolsé napjaig (targycv
augusztus 31.) torténd beérkezéssel megkiildi Megrendelé jegyzdjének, papir alapon és
elektronikus formaban is.

Szolgaltatd évente a torvényi eldirdsoknak megfeleléen az éves kozszolgaltatasi
tevékenységérél beszamolot készit, melyet legkésébb targyévet kovetd év dprilis 30. napjaig
megkiild Sioéfok Viaros Polgarmesterének vagy JegyzOjének papir alapon és elektronikus
formdban is.

A féléves jelentés és az éves beszamold minimalis tartalmat a 4. sz. melléklet tartalmazza. A
féléves jelentés és az éves beszamold megkiildése soran személyes adatok tovéabbitdsara nem
keriilhet sor, kizarélag személyazonositasra alkalmatlan modon, statisztikai jelleggel.

Amennyiben a féléves vagy éves beszdmoldban bemutatott tényleges bevételek és koltségek
jelentds mértékben eltémek a tervezett bevételektSl és koltségektdl, Szolgdltato a jelen
szerz6dés 4.6. pontja szerint jar el. A tényleges bevételek és koltségek vonatkozasiban jelentés
mértékl eltérésnek szamit a Szolgaltatd altal a 10.1. pont €) bekezdés szerint megkiildétt
kalkuldciéban bemutatott, tervezett bevételek 10%-o0s mértéki cstkkenése, vagy a koltségek
5%-0s mértékli novekedése. Amennyiben nincs lehet6ség 0 tarifa megdllapitasara, vagy
Megrendeld nem kivan médositani a tarifan, Megrendel6 az ellentételezés 6sszegét a sziikséges
mértékben noveli. A kézszolgaltatasi feladatokkal kapesolatos valamennyi kiaddst el6zetesen
Szolgaltatd viseli. A Személyszallitasi torvény alapjn Szolgéltatd, a kozszolgdltatési
tevékenységgel 6sszefiiggd, bevételekkel nem fedezett indokolt koltségeinek, valaminta 11.15.
pontban foglalt mértékii nyereség (észszerll) megtéritésére jogosult.
Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltaté kozszolgaltatasi feladatok
teljesitésével egyiitt jaro koltségeinek, méltanyos (észszeril) nyereségnek a dijbevétellel,
szocialpolitikai menetdij—tdmogatassal és egyéb kapcsolodd bevételekkel és tdmogatdsokkal
nem fedezett 6sszegét.

. A kozszolgaltatasi feladatokkal kapesolatos bevételek koziil Szolgaltatét megilleti:
a) menetrend szerinti személyszallitasi szolgéltatasokat igénybe vevék éltal megfizetett
menetdijbevétel;
b) az utasok 4ltal fizetett szankcionalis és szolgéltatas ellenértékét képez6 potdijak dsszege;
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¢) az é&llam 4ltal jogszabalyban biztositott utazasi kedvezmények ellentételezéschez nyujtott
szocialpolitikai menetdij-tamogatas;

d) atelepiilési 5Snkorményzatok helyi kozosségi kozlekedésének allam altali normativ, illetve
egyéb miikodési/fejlesztési timogatasa.

11.7. Szolgaltaté kotelezettséget véllal a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatasi tevékenység
folyamatos végzéséhez sziikséges pénziigyi forrasok mindenkori biztositasara. Miikédése soran
kételes olyan pénziigyi gazdalkoddst folytatni, amely biztositja fizetoképességének folyamatos
fenntartdsat és vagyonanak megorzését.

11.8. Szolgéltaté a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatési feladatokhoz kapesolodo bevételeket és
vaforditasokat a vonatkozd torvény szerint meghatdrozott szamviteli politikdban rogzitett,
egységes ¢és kovetkezetes, az atcsoportositds lehetdségét kizar¢ elszamolas alapjan tartja
nyilvan. A nyilvantartasi rendszernek biztositania kell, hogy a menetrend szerinti helyi
kézszolgaltatasi feladatok valos eredménye kimutathato legyen.

11.9. A kozszolgaltatés elldtasdnak gazdasagi ellendrizhetésége érdekében Szolgéltatd koteles a
szolgéltatas nyujtdséhoz igénybe vett kozlekedési infrastrukitra koltségeit, Szolgéltatd
bevétellel nem fedezett indokolt koltségeit, tovabba a személyszallitasi kozszolgaltatasok
keretében megvalosuld utazdsok sordn az allam altal, jogszabdlyban biztositott utazasi
kedvezmények ellentételezéséhez nyujtott timogatasokat egyértelmiien elkiiloniteni.

11.10. Megrendeld a bevételekkel nem fedezett, indokolt koltségek és a méltanyos (észszerti)
nyereség megtéritésére eldleget fizet a Szolgaltato altal a targyévre készitett kalkulacio alapjan
az alabbiak szerint:

a) 2023. évre vonatkozdan:
e aszerzOdés Felek altali alairasat kovetd 5. munkanapig 66 040 000 Ft
o december 31-ig tovabbi 33 020 000 Ft megfizetése
o a2023. évi koltségek bevétellel nem fedezett tovabbi (a 99 060 000 Ft feletti) része a
11.3. pontban meghatdrozott idépontig benytjtand6 beszamold szerinti fennmaradé
osszeg — a beszamol6 elfogadasat kovetden 30 napon beliil
b) 2024. évre vonatkozoan:
o negyedévente —a negyedév utolsé napjaig — S0 000 000 Ft megfizetése (1V.
negyedévben december 15-ig), az esetlegesen fennmarado 6sszeg pedig a 2024. évi
beszamold elfogaddsat kivetden 30 napon beliil.

11.11. Szolgéltats, amennyiben a 11.10. pontban leirtak teljesiilését kévetéen a 2023. evre, illetve a
10.1.e) pont alapjan a 2024. évre tovabbi ellentételezésre tart igényt, az erre vonatkozo
igényérol az adott évre vonatkoz6 éves beszdmol6 benyjtasakor téjékoztatja a Megrendelt.

11.12. Szolgaltaté az ellentételezésre vonatkozé igényét évente egy alkalommal nytjthatja be
Megrendel6 felé, a 11.3. pont szerinti éves beszamoldval egyidejiileg.

11.13. Megrendeld kotelezettséget véllal arra, hogy az éves beszamolét annak Szolgaltato altal vald
megkiildésétsl szdmitott 60 naptari napon beliil érdemben tdrgyalja ¢s annak elfogadasardl
hatarozatot hoz.

11.14. Megrendeld az éves beszamoloban meghatérozott fizetendd ellentételezés dsszeget az éves
beszamolét elfogadé dnkorményzati hatdrozat meghozatalat koveté 30 naptdri napon beliil a
Szolgéltatd pénzforgalmi szamldjéra 4tutalja. Amennyiben Megrendeld részerdl érdemi dontés
nem sziiletik a beszamolé megkiildését kovetd 60 napon beliil, akkor az ellentételezés
esedékessége a beszamoldval érintett évet kévetd év julius 28. napja.
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11.15. Megrendel6 és Szolgaltato a jelen kozszolgaltatasi szerzédés teljesit€sérdl szolo, a 11.3. pont
szerinti éves beszamolé alapjan elszamolnak a bevétellel nem fedezett indokolt koltségekkel.
Az éves beszdmoldban szerepld indokolt kéltség az osszes koltség €s a méltanyos (észszerli)
nyereség dsszege, ahol a méltanyos (észszerll) nyereség az 6sszes koltség és raforditas 3,5%-a.

11.16. Tekintettel arra, hogy a Személyszallitasi térvény 30. §. (1) bekezdése alapjan Szolgaltaté a
kozszolgéltatasi tevékenységgel sszefliggh, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmertilt indokolt koltségeinek, valamint a 11.15. pontban foglalt mértéki
méltanyos (észszerl) nyereség megtéritésére jogosult, amennyiben a 10.1. e) pontban
meghatérozott, kalkulalt eldleg nem fedezi a tevékenységgel Osszefiiggd, bevétellel nem
fedezett indokolt koltségeket, akkor Megrendelé a 11.14. pontban foglaltak szerint a
kiilonbozetet megfizeti Szolgaltatonak.

A bevétellel nem fedezett indokolt koltségek meghatarozasanak és elszamolasanak részletes
szabalyait a jelen kozszolgaltatasi szerz6dés 5. sz. melléklete tartalmazza.

11.17. Amennyiben Megrendelé a 10.1. €) pontban szdmitott §sszeg alapjan tobb tamogatdst fizetett
Szolgaltaténak, mint az éves beszamolo alapjan meghatdrozasra keriild, méltanyos (€szszer(i)
nyereséggel szamolt, bevételekkel nem fedezett indokolt kéltségek Osszege, akkor a tobbletet
Szolgéltatd visszafizeti a Megrendeldnek az éves beszamolo elfogadéaséat kovetd 30 naptari
napon beliil, vagy a talfinanszirozas 6sszegével csékkenti a kovetkezé évben Megrendelé altal
fizetendd tamogatas Gsszegét Felek megéllapodasa alapjan.

11.18. Megrendeld az ellentételezést a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV) .VOLAN
tarsasagok helyi kozlekedési kozszolgaltatdshoz kapesoldédd tdmogatas afa-rendszerbeli
megitélése” targyli szakmai tdjékoztatdja alapjan afa-mentes ellentételezésnek (témogatasnak)
tekinti.

Megrendeld az ellentételezést mindaddig afa-mentes ellentételezésnek (tamogatédsnak) tekinti,
amig a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezéssel
kapcsolatosan afa-fizetési kotelezettséget nem allapit meg.

Amennyiben a NAV, annak jogutédja vagy mas illetékes intézmény/szerv az ellentételezés dfa
tartalméara vonatkozoan Szolgaltatoval megkotott jelen kozszolgaltatasi szerzOdésben
foglaltaktél eltéréen foglal allast, és megallapitja az ellentételezés utdni afa fizetési
kotelezettséget, akkor Megrendeldé kotelezettséget véllal a Szolgéltatd altal fizetendd afa és
egyéb, a NAV, annak jogutddia vagy mas illetékes intézmény/szerv altal meghatdrozott birsag,
késedelmi potlékok dsszegének megtéritésére. Ezen 6sszeget Megrendeld koteles hatéarid6re a
Szolgaltaté szamlaja vagy fizetési értesitéje ellenében, a szamla vagy fizetési értesitd
kidllitasatol szamitott 30 naptari napon beliil, a Szolgéltatd bankszamlajara térténd atutalassal
teljesiteni.

11.19. Felek fizetési kitelezettsége azon a napon szamit pénziigyileg teljesitettnek, amikor a jogosult

pénzforgalmi szamldjan a jogosult szamlavezet6 pénzintézete azt jovdirta, vagy azt jova kellett
volna irnia.
Felek késedelmes fizetéseik esetén jogosultak az esedékesség napjatdl a tényleges pénziigyi
teljesités napjaig a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki
alapkamat nyolc szazalékponttal novelt dsszegének megfelelé mértékli késedelmi kamatot
felszamitani a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013, évi V. torvény (a tovébbiakban: Ptk.)
6:155. §-aban meghatarozott feltételekkel. A késedelmi kamat iranti igény a Ptk. eléviilési
szabalyai szerint érvényesithetd, a 22.2. pontban foglaltakra figyelemmel.
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11.20. Megrendelé a szamldjéra beérkezett allami tdmogatds Gsszegét a vonatkozo jogszabalyok
rendelkezései szerint tovabb utalja Szolgaltatd szamlajéra.
A normativ tAmogatas a targyévet megel6z6 év vonatkozésaban keriil folyésitdsra, ezért a
felhasznaldssal érintett koltségekrdl a tdmogatés odaitélését megel6zoen Felek a Szolgdltato
palyazattal érintett évi helyi kdzszolgéltatasi tevékenységének eredményérdl sz616, Megrendel
részére készitett és elfogadott beszamoldjaban szdmolnak el egymadssal.
Szolgaltat6 a targyévi beszamoldban az énkorményzati ellentételezés részeként szamolja el a
targyévet megeldzo évre vonatkozdan megitélt normativ timogatds Gsszegét.

12. MEGRENDELO ELLENORZESI JOGOSULTSAGA
12.1. Megrendelé barmikor ellendrizheti, vagy megbizottja ttjan ellendriztetheti Szolgéltatd jelen

szerzOdésben rogzitett kotelezettségeinek teljesitését a Személyszallitasi torvény 35.§-dban

foglaltaknak megfeleléen, kiilonds tekintettel az alabbiakra: az utasok szallitasanak

koriilményei, a menetrend betartdsa, a jarmiivek allapota, az tizemeltetés szabélyoknak vald

megfelelése, a megallapitott viteld{jak alkalmazésa tekintetében. Az ellenérzés alkalmaval a

Szolgéltato a tevékenység teljesitésével kapesolatos kérdésekben kételes tdjékoztatast adni,

kiilonosen az alabbi kérdésekben:

— ahelyi kozforgalmi kézlekedés lebonyolitésarol, a jaratok kozlekedésérdl, a zsufoltsag és
a menetrendszeriiség alakuldsarol, a jarati és a forgalomiranyitd személyzet utasokkal
kapcsolatos magatartasarél,

— a forgalomirdnyité szolgalati helyen a naplozasrol, valamint a jérati személyzet
bejelentéseinek dokumentacidjarol,

— az utaspanaszok intézésének maodjardl,

— ajarmivek megjelenésérol, tisztasagarol, a jarmiiveken és a megdllohelyeken alkalmazott
utastajékoztatasrol,

— a Siofok helyi kozosségi kozlekedési kozszolgéltatdshoz kapcesolddd elszdmolt
bevételekrdl és koltségekrdl.

Az ellendrzés soran Megrendeld személyes adatokat nem ismerhet meg, kizarolag

személyazonositasra alkalmatlan médon, statisztikai jelleggel.

13. MEGRENDELO FELADATAI
13.1. Megrendelé a helyi kozforgalmi kozlekedés megfeleld kialakitdsa ¢és mikodtetése
érdekében egyiittmiikdik Szolgaltatoval és 6t a tevékenységében segiti. Ennek keretében:
— 4tadja mindazokat a birtokdban 1évé informéciokat, amelyek a helyi kozforgalmu
kozlekedés kialakitasa és mikodtetése szempontjdbol Szolgaltatd szamara jelentGséggel
~ avaros kozlekedésfejlesztési terveinek elkészitésébe Szolgaltaté szakembereit bevonja,
— a halézat és a menetrend kialakitasanak elveinél, illetve annak valtoztatdsa soran
Szolgaltato véleményét kikéri,
- egyiittmikodik Szolgdltatoval a megallohelyek kijeldlésében, gondoskodik a kijeldlt
megallohelyek kialakitasarol, kihelyezi a megalléoszlopot és a KRESZ szerinti jelz6tablat,
kiépiti a leszallofeliileteket, autdbuszsbloket és anyagi lehetdségei szerint gondoskodik a
megallok kulturalt felszerelésérdl, rendben tartasarol,
— forgalomtechnikai intézkedésekkel segiti a tomegkozlekedés lebonyolitdsat,
— gondoskodik arrél, hogy az ellentételezés Osszegét az éves koltségvetésében tervezett
fedezetként eléirdnyozza, tovabba vallalja, hogy ezeket az elGirdnyzatokat csak
Szolgaltatoval lefolytatott egyeztetések utén titemezi at, vagy zérolja.

13.2. Megrendel6 gondoskodik a helyi autébuszok altal hasznalt utak, megdllohelyek és a jaratok
altal érintett kdzutak folyamatos hasznalhatésdgardl (hé eltakaritds, sikossidg mentesités,
tisztitas, gallyazas, utlezaras esetén kerilé utvonal biztositasa stb.). Sziikség szerint Felek kozos
bejéarason ellendrzik az autdbuszvonalak éllapotat, melyen a feltart hianyossagok
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megsziintetése érdekében a Megrendeld intézkedik. A Megrendelé villalja, hogy a helyi
kézforgalmi autdbusz jaratok utvonalan végzett tobb napig tarté Gtlezardsok esetén a sziikséges
informacidkat a kivitelezést végzo vallalkozoknak a kivitelez6i szerzdés alairdsakor atadja,
amely alapjan a kivitelezést végz6 véllalkozé feladata a megfeleld iddben torténd egyeztetés a
Szolgaltatoval az utlezaras tényérdl és idészakarol. A Megrendel6 altal, vagy megbizasabol
végzett beruhazasok, felujitdsok esetében az észszerli forgalomterelések miatt bekdvetkezo
futasteljesitmény valtozasért a Szolgaltatd tobblet-kéltség megtéritést igényelhet.

14. AZ UTAZASI IGENYEK FIGYELESE

14.1.

A menetrendi javaslat és a teljesitmény-terv megalapozasa érdekében Szolgéltat6 az aldbbi

feladatokat végzi el:

—  koteles a miikddési teriiletét érintd utazasi igények alakulasat folyamatosan figyelemmel
kisérni és sziikség esetén a menetrend mddositast kezdeményezni, szolgdltatdsainak az
utazasi igények valtozasahoz vald igazitasa érdekében,

— amenetrend kialakitasdnal biztositani koteles a kiilonb6z6 utazasi igényeknek (munkaba-
iskolaba jaras, hivatasforgalom stb.) megfelel6 idébeni valasztékot és a megfelel6 atszéllasi
lehetdségeket a csatlakozd kozforgalmi kozlekedéshez,

— az értékesitett dijtermékek (menetjegyek, altalanos és kedvezményes bérletek)
mennyiségének egyiittes alakulasat kifejezo, a kozati kozlekedési szakmaban éltalanosan
alkalmazott modszertannal szamolt utasok (utazésok) szaménak csokkenésével aranyosan
jogosult teljesitmény kibocsatasa mérséklését kezdeményezni, amit Megrendel6 60 napon
beliil kételes Szolgaltatd bevonasaval megvizsgalni és arrdl a déntést meghozni,

— a jaratok kihasznalasat forgalmi irdnyito személyzete utjan, valamint rendszeres vezetéi
ellendrzés révén folyamatosan figyelemmel kiséri, kiilonds tekintettel a cstcsidei
zsufoltsag alakuldsara,

— kotelezi a gépkocsivezetdket, hogy a zstfoltsagrél és az utas-lemaradasrél a forgalmi
iranyitd személyzetet értesitsék, megszervezi ezen jelentések nyilvéntartasat, és
kiértékelését,

- figyelemmel kiséri az utazasi igényeket befolydsolé tényezok alakulasat,

— rendszerezett formaban nyilvantartja az utazokdzonségtél, illetve gazdalkodé és egycb
szervezetektdl, intézményektdl, egyéb szervezetektdl beérkezd, a menetrendre, helyi
kozosségi kozlekedésre vonatkozé észrevételeket, javaslatokat, igényeket.

15. A SZERZODLES MODOSITASANAK FELTETELEI

15.1.

15.2.

15.3.

A szerzddést a Felek kozos megegyezéssel barmikor médosithatjdk. Amennyiben a szerzédés
megkotését kovetben a szerzddéskotéskor elére nem lathaté ok kévetkeztében bedllt
kériilményre tekintettel, a szerz6dés a Felek barmelyikének lényeges és jogos érdekét sérti -
ideértve, ha a szerzddéskotést kovetden alkotott jogszabaly a szerzddés tartalmi elemeit
valamelyik fél lényeges és jogos érdekének sérelmével jar6 modon valtoztatja meg - a
modositasban érdekelt fél frasban kezdeményezheti a masik félnél a szerzédés modositasat,
megjeldlve, hogy azt milyen okbdl és milyen korben kéri. A megkeresés kézhezvételét kovetd
30 napon beliil a Felek megtargyaljak a szerz8dés kdzos megegyezéssel torténdé modositasanak
lehet6ségét és a szerzddést a vonatkozd jogszabalyok, valamint a Felek méltanyos érdekeinek
figyelembe vételével, kozos megegyezéssel modosithatjak.

Szolgaltatd az olyan szerzbdésmodositasi szandékat, amely a kozszolgéltatasi kotelezettség
aloli teljes vagy részleges mentesitésére irdnyul, legalabb az erre javasolt idépontot megel6z6
6 hénappal kordbban, irdsban kezdeményezheti, melyre Megrendeld 3 honapon belill kételes
nyilatkozni.

A személyszallitasi tevékenység ellatdsaval vagy az érintett jaratok iizemeltetésével
kapcsolatos eléirast tartalmazo jogszabaly megjelenése vagy azok mddositisa automatikusan —
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15.4.

kiilon erre vonatkozé megegyezés nélkiil — médositja a szerzédés érintett eldirasait. A Felek
ezekr6] tudomast szerezve értesitik egymast, megjeldlve a szerzddés valtozo tartalmu pontjait,
illetve, ha erre sziikség van, kezdeményezik a jogszabalyvéltozasok kévetkezményeként
mellézhetetlen szerz6dés-médositasokat.

A menetrend és a menetdijak megvéltoztatdsa minden esetben a szerzodés mddositasanak
mindsiil.

16. A SZERZODES FELMONDASA ES A SZERZODESSZEGES SZANKCIOI

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

A szerz6d6 Felek kifejezik azon szandékukat, hogy az esetlegesen felmertiilé vitas kérdéseket
egymas kozott targyalassal rendezik és a felmondasi jogukkal csak a targyaldsok meghiusuldsa
és rendkiviili nyomos okok esetén élnek.

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzédés — hatérozott idétartamara tekintettel — barmelyik Fél
altal kizarélag rendkiviili felmondassal, az aldbbiakban meghatérozott esetekben sziintethetd
meg.

Megrendel jogosult attekinteni — az {izemeltetés rendszerébe épitett ellenérzésen til — a
szolgéltatas ellatdsa mindségének szerzddésben rogzitett teljestilését. Felmonddsra okot adé
koriilmény beallta esetén a Megrendelé — az oknak és a helyzetnek megfeleld hataridé
megjelélésével — felszolitia Szolgaltatot a szerzodésszegés okénak kikiiszobolésére.
Amennyiben Szolgaltaté a felszolitasnak Megrendel6 éltal szabott tiirelmi id6én beliil nem tesz
eleget és a szerzddésszegd helyzet tovabbra is fenndll, Megrendeld a Szolgaltatohoz intézett
megkeresésében jogosult a szerzédést felmondani 6 hénap felmondési idével, a hatodik honap
utolso napjéra.

Szolgaltatd abban az esetben jogosult a szerz8dést felmondani, ha Megrendeld a szerz6désben
foglalt kotelezettségét silyosan megszegi és Szolgéltato irdsbeli felhivasa ellenére nem tesz
intézkedéseket a jogellenes helyzet megsziintetésére, az adott helyzetnek megfeleld hatariddvel,
illetbleg a szerzédés megkétésének vagy kozos megegyezésen alapulé modositdsanak
idépontjaban a kozszolgaltatasi jogok gyakorlasdval dsszefiiggésben fenndllé koriilmények —
Szolgaltat6 altal bizonyitottan és rajta kiviil all6 okokra visszavezethet6en — oly mértékben
megvaltoznak, hogy a szerzbdésszerl teljesités Szolgéltatotol nem véarhatd el, €s a szerzbdés
feltételeinck modositasdban a Felek nem jutnak kozos megegyezésre. A Szolgaltaté a
Megrendeléhdz intézett megkeresésében jogosult a szerzodést felmondani legfeljebb 6 hénap
felmondasi id6vel.

A felmondésnak minden esetben tartalmaznia kell a felmondas el6zményeit, a felmondas okat
és az annak jogszer(iségére vonatkozé hivatkozast, a kozszolgéltatasi jogok megsziinésének,
illetdleg a kozszolgaltatasi tevékenység megsziintetésének hataridejét, mely nem haladhatja
meg az ugyanezen iddponttdl szamitott 6 honapot.

Megrendelé a szerz6dést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha

—  Szolgaltaté a jelen szerzddésben meghatarozott lényeges kotelezettségét neki felrohatdan
sulyosan megszegi és a szerzodésszegés okat Megrendel6 frasbeli felszolitasa ellenére, az
abban foglalt hatarid6re nem orvosolja,

— Szolgiltatd a jelen szerzédésben vallalt halozaton vagy annak egy részén a menetrend
szerinti autébusz-kozlekedést sajat hibdbol egyoldalian véglegesen, vagy tobbszor
idélegesen megsziinteti, sziinetelteti (nem tekinthetok felmondasi alapnak a jogszeri
sztrajk kovetkeztében kimaradt jaratok),
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Szolgaltat6 az autébuszjaratokat sajat hibajabol a jelen szerzédés 1. sz. mellékletét képezo
menetrendt6l folyamatosan vagy tobbszér ismétlodéen eltérden kozlekedteti, ezen beliil
kiilonésen ilyen médon, az egyes vonalakon a napi tizemidot csokkenti, a gyakorisagot
elmulasztja, az el6irt napi jaratszam alatt teljesit, a vonalhalézatot vagy annak egy részét
Megrendeld egyetértése nélkiil megvaltoztatja, a kapacitasat visszatartja, illetve csokkenti,
a menetrend szerinti kdzforgalmu autdbuszjaratok kozlekedtetésére, a személyszallitasi
tevékenységre, valamint az chhez hasznalt jarmiivek tizemben-tartasara és tizemeltetésére
vonatkozo jogszabalyok sulyos és ismételt megszegése esetén, vagy ha a teriileti
kozlekedési feliigyelet a menetrend szerinti személyszallitas végzésére jogosito autdbuszos
személyszallité engedélyét hatdrozatdval visszavonja vagy a Szolgaltatd altal
{izemeltethetd jarmiivek szamat — az engedélykivonat bevondsa vagy az abban megjelolt
jogosultsag sziikitése mellett — ismételten korlatozza,

az allami és/vagy onkorményzati koltségvetést terhelé forrasokat, tdmogatdsokat,
juttatdsokat nem a céljanak, rendeltetésének és az erre eldirt feltételeknek megfelelden
vagy a jogszabdlyokban foglaltak megsértésével hasznalja fel és ezt az erre jogosult
hatosagok vizsgalatai megéllapitjdk, illetve Szolgéltatot jogerdsen elmarasztaljak,
egyebekben, ha Szolgaltaté a kozszolgaltatasi feladatanak ellatdsa sordn a tevékenységére
vonatkozd jogszabdlyokat vagy a kozszolgéltatdsi feladat végzésével kozvetleniil
bsszefliggd, annak folyamatos ellatasat meghatdroz6 mértékben befolyasold hatosagi
el6irdsokat stlyosan megsérti és e jogsértés tényét birdsag, vagy hatésdg jogerdsen
megallapitja.

A felmondasra okot ado koriilmény beéllta esetén Megrendeld tdjékoztatja a Szolgaltatot az
oknak és a helyzetnek megfelel hataridé megjelolésével, és felszolitja a szerzodésszegés
kikiiszébolésére.

16.7. Szolgaltato a szerzddést rendkiviili felmondassal abban az esetben mondhatja fel, ha

jogszabaly, Megrendeld dontése vagy a jelen szerzddés alapjan a Szolgaltatot megilletd
anyagi juttatdsok, forrdsok, az ellentételezési igény, tovabba barmely, az autobusz-
kozlekedés fenntartasat, mikodtetését (lizemeltetését), fejlesztését szolgdld megszerzett
(megkapott) céltamogatast Megrendeld felszolitas ellenére jogosulatlanul visszatartja vagy
hataridé utan 60 nappal — ismétlédé esetben 30 nappal — fizeti meg Szolgaltatoval tortént
erre vonatkozo el6zetes megallapodas nélkiil,

a jelen szerzédésben Szolgaltatd részérdl vallalt menetrend szerinti autébusz-
kozlekedés fenntartasat, folyamatos tizemeltetését, fejlesztését szolgalo feladatok ellatasat
biztositd kotelezettségeit Megrendeld nem teljesiti, vagy teljesitését felszdlitas ellenére
elmulasztja — ide értve azt az esetet is, amikor a Megrendel6 a sziikséges dontéseit nem
hozza meg vagy jelentdsen késlekedik azok meghozatalaval —, ha azok lehetetlenné teszik
vagy sulyosan akadalyozzdk a Szolgéltato altal vallalt szolgaltatds teljesitését, a
megegyezés szerinti menetrendek megtartasat, a jarmiivek kozlekedtetését,

16.8. A 16.6. és a 16.7. pontok szerinti rendkiviili felmondasnak irasban, olyan —legfeljebb hat
honapos — hataridé megallapitasaval van helye, hogy Megrendel6 a kdzszolgaltatas ellatasarol
gondoskodhasson.

16.9. Jelen szerzédés megsziinik tovabba, ha:

Szolgaltaté autobusszal végzett személyszallitasra vald jogosultsagat a kozlekedési
hatdsag visszavonja,

Szolgaltato jogutod nélkiil megsziinik,

a meghatarozott szolgaltatasi iddszak lejar,

Szolgaltatd, vagy Megrendels a tovabbiakban nem mindésiil atlathatd szervezetnek.
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16.10. A szerzédés Szolgaltato autébusszal végzett személyszéllitisra valo jogosultsdganak
elvesztése okan a koziti személyszallitdsi engedély jogerds visszavonasanak, a jogutod nélkiili
megsziinése esetében pedig a jogutdd nélkiili megsziinés idépontjaban szlinik meg.

16.11. A felmondas altalanos szabalyai:
A felmondas irasban, a masik félhez cimzett tértivevényes levélben torténik. A felmondasi id6
kezdete a tértivevényes levél kézhezvételének idépontja. Amennyiben a szerz6dés
felmondéséara barmelyik fél sulyos vagy tartos szerz6désszegésére hivatkozassal kertil sor, a
szerzbdésszegésért felelés féltd] a mdsik fél a Ptk. altalanos szabdlyai szerint kértéritést
kovetelhet.

16.12. A szerz6dés megsziinése nem érinti a Feleknek a szerzddésbol eredé egymassal szembeni
tartozasait és koveteléseit, a szerzddésben foglaltaknak megfeleld kiegyenlitési, illetve
teljesitési kotelezettségeit, valamint az egymassal torténd elszamoldsra vonatkoz6 igényét.

17. A SZOLGALTATO ES A MEGRENDELO  JOGOSULTSAGAI KES
KOTELEZETTSEGEI

17.1. Szolgaltat6 jogosult:

a) a raforditdsaira és a mitkodéséhez sziikséges nyereségre méltanyos fedezetet biztosito
bevételre, tekintettel az elvonasokra és a tamogatdsokra,

b) stabil és kiszamithaté miikodési feltételekre,

¢) menetrend modositas kezdeményezésére,

d) a dijszabasi arak és az dralkalmazisi feltételek modositdsdnak kezdeményezésere,
szocialpolitikai menetdij-tamogatas igénylésére,

¢) a menet- és bérletjegyek, illetve egyéb utazasi igazolvanyok értékesitésére sajat
szervezetén belil, illetve megbizottak, bizomanyosok bevonasaval, tovabba a megbizottak,
bizomanyosok kivélasztasara, veliik a szerzddések megkotésére.

f) més kozszolgaltatasi, személyszallitasi és egyéb tevékenységet végezni — Megrendeld
tajékoztatasi kotelezettsége mellett — az atcsoportositast kizaro elkiilonitett elszamolas
biztositasdval, akként, hogy a szolgéltatds nem jar a jelen szerzOdésben rogzitett
teljesitményi és mindségi elvarasok alulteljesitésével,

g) minden olyan kiegészité tevékenység végzésére, amely a menetrend szerinti helyi
kézszolgaltatas szinvonalat noveli, a komplex utaskiszolgéldst segiti és a kozszolgéltatasi
feladatok ellatasat biztositd eszkozok és emberi erdforrdsok kihasznaldsat javitja, igy
kiilongsen — a Megrendeld és a helykozi kozszolgaltatdsokért felelés miniszter
megéallapodasa alapjan — menetrend szerinti helykozi (tdvolsagi) autobuszjaratainak helyi
viszonylatban torténé meghirdetésére,

h) a tevékenységek pénziigyi-szdmviteli elhatérolasara vonatkozé jogszabélyi el6irasok
megtartisaval —a szerz6désben meghatérozott kozszolgaltatasi feladatok mellett minden
olyan kiegészité tevékenység végzésére, amelyek nem veszélyeztetik a szerzodésben
foglalt kozszolgaltatasi feladatok ellatasat,

i) menetrend szerinti helyi személyszallitdsi autobusz-kozlekedési kozszolgéltatas
lebonyolitasahoz rendelkezésre 4ll6 autébuszok hatékony kihasznaltsaga érdekében
szerzOdéses jarati feladatra szerz6dést kotni. Szolgaltato szerz6déses jarati feladatellatasa
azonban nem lehet semmilyen negativ hatéssal a jelen szerz6désben foglaltak biztositdsara.
Szolgaltaté jogosult a helyi személyszallitasi feladatot végzé autdbuszok kiilsé €s belsé
feliiletein reklamok elhelyezésére. A szerzédéses tevékenység bevétele és a reklambevétel
nem mindsiil a kdzszolgaltatas ellatasaval kapesolatos bevételnek,

i) a dedikalt helyi autébusz-dllomanyon feliil hatékonysagi €s gazdasdgossagi szempontok
figyelembe vételével, illetve a kozszolgaltatdsi szerzédésben meghatarozott jaratok
maradéktalan lekozlekedtetése, a mindenkori szolgaltatds zavartalan biztositdsa,

17



folyamatos fenntartdsa érdekében a helyi menetrendszerinti  személyszallitasi
kozszolgdltatas ellatisara alkalmas, de tizemszertien egyéb helyi, elévarosi vagy regionalis
menetrendszerinti személyszallitasi szolgaltatas tevékenységben tizemeltetett autobuszok
bevonasara allando jelleggel, el6re nem tervezett forgalmi és miiszaki zavarok megoldéasa
érdekében pedig a sziikséges mértékben. A gazdasidgossagi és hatékonysagi szempontbol
allando jelleggel, miiszaki meghibasodasok vagy forgalmi zavarok esetén ad-hoc jelleggel

bevont autébuszoknak a Siofok helyi autébusz-dlloméanyra vonatkozo -eldirdsokat
maradéktalanul nem kell teljesiteniiik.

17.2. Szolgaltatd koteles:

a)
b)

d)

€)

B
k)
)

m)

p)

a kozszolgaltatisi szerz6désben foglaltak teljesitésére, ezen belill kiemelten a
menetrendben meghirdetett autdébuszjaratok kozlekedtetése,

biztositani a bevételek és raforditasok olyan gyiijtését, amely lehetdvé teszi a menetrend
szerinti helyi kozszolgéltatasi tevékenység eredményességi értékelését, az adatokrol
elkiilonitett nyilvantartast vezetni Ugy, hogy az atcsoportositas lehetdsége az elszamolasi
rendnek megfelelden kizarhaté legyen,

a jogszabdlyban meghatarozott, menetrend szerinti személyszallitasra jogosito, érvényes
kozati személyszallitasi engedélyt megszerezni, birtokolni,

az utazasi igényeket folyamatosan figyelemmel kisérni, indokolt esetben menetrend-
modositast kezdeményezni,

a jogszabalyokban részletezett utazasi kedvezményeket biztositani,

Megrendelét félévente a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatas forgalmi és gazdalkodasi
adatairdl tajékoztatni,

a jelentds (10 percet meghaladd) jaratkésésrdl, illetve jaratkimaradasr6l nyilvantartast
vezetni, melynek tartalmaznia kell a késett, illetve kimaradt jaratok szamat és a késés
mértékét,

a tevékenységgel Osszefiiggh, Szolgaltaté sajat hibdjara visszavezethetd okok miatt
bekdvetkezé jaratkimaradasok szamat éves szinten az inditandé jaratokhoz viszonyitott
2%-o0s hatarérték alatt tartani,

az utasokat baleset- és poggyaszkar ellen biztositani (a biztositasi dijat a hatosagi ar
magaban foglalja),

a menetrendet és az utazasi feltételeket, illetve azok valtozasat a hatalyba 1épést legalabb
15 nappal megel6zoen kozzétenni,

munkavallaloinak megfelelé szocidlis helyiséget biztositani,

a menetrendben feltiintetett jaratokkal utazni szandékozokkal az Uzletszabélyzat
figyelembevételével a személyszallitasi szerzodés megkotésére,

az autObuszjaratok utasaival az utazasi feltételek és a dijszabasban foglaltak megtartatasara,
azok megtartasanak ellendrzésére, az autdbuszjaratokon a rend fenntartasara, illetve eljaras
kezdeményezésére a személyszallitasi szerzédés megszegdivel szemben,

a lakossagnak nyujtott szolgaltatdsi szinvonal megdrzése érdekében — Megrendeldvel
el6zetesen egyeztetve — a jovahagyott menetrendt6l eltérden is biztositani szitkség szerint
a jaratok siiritését (pl. Halottak Napja, egyéb eseti rendezvények stb.) vagy ezekhez
kapcsolodéan megrendeldi megrendelés szerint kiilonjaratok inditasat,

a gépjarmiivek beszerzését, cseréjét, szervizelését, vizsgaztatdsat, tankolasat,
tisztantartasat, valamint minden, a gépjarmtivek szabélyos és mindségi tizemben tartasdval
kapcsolatos koltségeket viselni, amelyek azok felmertilésekor egyedileg nem hérithatok at
Megrendeldre, de a szolgaltatas ellatdsa soran, a tevékenység elszdmoldsakor Megrendeld
részér6l az Osszes koltségek és raforditasok kozott befogadasra keriilnek,

a szerz6dés alairasatol, illet6leg a tevékenység megkezdésétdl szamitott 60 napon beliil —
koteles tajékoztatni MegrendelSt, ha més kdzszolgéltatdsi szerz6dés alapjan is végez
szolgaltatast vagy mas nemzetkozi, kiiloncéli menetrend szerinti, kiilonjarati
személyszallitast is ellat,
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qQ)

r)

Szolgaltato koteles Siofok Varos kizigazgatasi teriiletén beliil letelepedni, azzal, hogy ezen
kotelezettség Sidfok kozigazgatasi teriiletén 1évo autdbusz-allomas, forgalmi vagy miiszaki
telephely meglétével teljesitheto,

a szolgaltatds mindségi paramétereinek alakuldsat, teljesiilését a 4. sz. mellékletben
szerepld bontasban az éves beszamoldban bemutatni.

17.3. Megrendeld jogosult:

a)

b)

)
d)

)
t)

Szolgaltato altal végzett menetrend szerinti helyi kdzszolgaltatas folyamatos figyelemmel
kisérésére, ellendrzésére a tevékenység zavarasa nélkiil, amely ellenérzés soran személyes
adatok kezelésére nem keriil sor, kizardlag személyazonositdsra alkalmatlan modon,
statisztikai jelleggel,

adatszolgaltatas igénylésére (személyes adatok nélkiil), annak ellenérzésére,

a menetrend médositasanak kezdeményezésére,

a menetrend szerinti helyi kozszolgaltatas ellatasat, technologidjat, a kapcsolodo
szolgaltatdsokat (menet- és bérletjegy-arusitas, utastajékoztatas stb.) érinté modositasok
kezdeményezésére,

a dijszabasi arak és az dralkalmazasi feltételek meghatérozasara, a Szolgaltatoval vald
k6zds megegyezessel torténd modositasara,

Szolgaltatoval kotott szerzédés tartalmardl, hatalyardl, értékérél és a vonatkozd
adatszolgaltatasrol a lakossagot tajékoztatni,

g) javaslatot tehet a szolgéltatas szinvonaldnak, az autébuszok és egyéb eszkozok miiszaki

h)

allapotanak javitaséra,

Megrendeld kezdeményezheti Szolgaltaté mikodési teriiletén a kozszolgaltatési
tevékenység bovitését, amennyiben a dokumentalt utasforgalmi és a gazdasagossagi adatok
egylittes szambavétele alapjan indokolt, azzal, hogy Megrendelé e feladatokra mas
szolgaltaté részére megbizast csak akkor adhat, ha az vj feladatok teljesitését Szolgéltato —
a bovités kezdeményezésétdl szamitott 90 napon beliil — nem vallalja.

17.4. Megrendel6 koteles:

a)

b)

d)

Szolgéltaté altal végzett menetrend szerinti helyi kozszolgaltatds és a kozszolgaltatési
szerzOdés teljesitésének legalabb évenkénti értékelésére az éves beszdmold megkiildését
kovetd képviseld- testiileti tilésen,
Szolgéltatd bevétellel és egyéb modon nem fedezett kdéltségeire és egy méltanyos
(észszerll) nyereségre valo tekintettel a tilkompenzéciot elkeriild pénziigyi ellentételezésre,
Szolgéaltatonak
— a hatalyos menetrend médositasara, vagy
— adijszabasi arak és aralkalmazasi feltételek modositasara, vagy
— a kozszolgaltatasi  kotelezettség aloli mentesitésre  vonatkozd  javaslata,
kezdeményezése érdemi megvizsgalasara, a sziikséges eljaras meginditasara, érdemi
dontésre, illetve allasfoglalas kialakitasara,
a telepiilési rendezési és fejlesztési tervekkel Osszhangban megfogalmazni és
Szolgaltatoval egyeztetni a telepiilés személyszallitdsi igényét, az abban vdrhato
véltozasokra vonatkozo elorejelzéseket kozolni a Szolgéltatoval.

18. A SZERZODESES KOTELEZETTSEG MEGSZEGESE ESETERE VONATKOZO
JOGKOVETKEZMENYEK

18.1. Megrendel6 a jelen kdzszolgéltatasi szerzodésben foglaltak teljesitésének biztositékaként az
alabbiak szerint kot ki kotbért: Szolgaltatd a szerzédés nem teljesitése, illetve Megrendel
rendkiviili felmondasa esetén — kivétel, amennyiben a nemteljesitésre, illetoleg a rendkiviili
felmondéasra a Szolgaltato dltal bizonyitottan és rajta kiviil 4ll6 okbdl kertilt sor — meghitsulasi
kotbér cimén, a targyévi teljes raforditds osszegének legfeljebb 40%-at koteles Megrendeld
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részére megfizetni. A meghitsulési kotbér a szerzodésszegés mértékétdl, illetve a szerzddésben
foglaltak Szolgaltatd altal torténé nem teljesités mértékétél fiiggben kisebb mértékben is
megallapithato.

18.2. A szerzédés rendkiviili felmondésa esetén, illetve hibés teljesités esetén Megrendeld jogosult a
kotbért meghaladé karat is érvényesiteni. A megallapitott kotbér lejart pénzkovetelésnek
mindstil.

18.3. Hibés teljesités:
Amennyiben Szolgéltatonak felrohatd okbol jelen szerzédésben foglalt eldirasok Szolgaltato

barmely jarmiive tekintetében az aldbbiakban részletezett informdciok szerint hianyosan
teljesiilnek, Megrendelé a Szolgaltato felé koétbért érvényesithet, amelynek mértéke

jaratonként:
— leszallasjelzd hidnya esetén 500 Ft
— lizemeltetdi jelzések, tajékoztatd és figyelmeztetd feliratok hidnya esetén 500 Ft

Nem megfelels az lizemeltet6i jelzések, tajékoztato és figyelmeztetd
feliratok allapota, ha a cégjelzés/logd/embléma, vagy a kijel6ld, vagy a
tilté piktogramok, matricak, vagy az utazasi feltételek vagy a dijszabas
kivonat hidnyzik, vagy hianyos, vagy olvashatatlan, vagy sériilt, vagy
elavult informacidkat tartalmaz.
— utastdjékoztatds hidnya esetén 500 Ft
Nem megfelelé az utastéri utastdjékoztatds, ha belsé elektronikus
vizualis és akusztikus utastdjékoztatd rendszerrel felszerelt autébusz
esetén nem miikodik a belsé vizualis viszonylat és megall6 kijelzés vagy
nem helyes informaciékat mutat.
Nem megfelelé a busz kiils6 feliiletén a viszonylatjelzés, kiilso
elektronikus vizualis utastajékoztaté rendszerrel felszerelt autobusz
esetén eldl, vagy oldalt vagy hatul nem mukédik a kijelzés, vagy
helytelen informaciot mutat, vagy nem lathaté jol (15 méteren beliil nem
olvashaté); kiilsé elektronikus vizualis utastajékoztatd rendszerrel fel
nem szerelt autdbusz esetén elsl nincs vonalszam vagy ttvonal tabla
elhelyezve.
—  kirivo takaritdsi hidnyossag esetén 500 Ft
Nem megfelel6 az utastér tisztasdga, ha az {ilések, vagy az ablakok, vagy
a kapaszkoddk, vagy a padloé feliilete ragadosan, vagy darabos
szemetesen szennyezett, vagy a lathato feliileti szennyez6dés az
autobusz napi forgalomba allasakor nagyobb mint 15%.
Nem megfelel6 az autdbusz kiils6 tisztasdga, ha a kiilsé feliilet
(lemezfeliilet és ablakok) tobb mint 20%-os mértékben szennyezett az
autdbusz napi forgalomba alldsakor (id6jarasi viszonyoktol fiiggéen).
— jegyérvényesito késziilék hidnyossaga esetén 500 Ft
Nem megfelel6 a jegyérvényesitd késziilék allapota, ha hianyzik, vagy
jegyérvényesitésre alkalmatlan.

Amennyiben Szolgaltatonak felrohaté okbdl a jelen szerzédésben foglalt
eléirasok Szolgaltaté barmely autébuszvezetbje tekintetében az alabbiakban
részletezett informdciok szerint hidnyosan teljestilnek, Megrendeld a
Szolgaltato felé kotbért érvényesithet, amelynek mértéke jaratonként:

— tisztatalan vagy hanyag 6ltozéke 500 Ft
— tartds beszélgetés vezetés kizben 500 Ft
— dohanyzas a jarmivon 500 Ft
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18.4.

— hangos radio6-, illetve zenehallgatas 500 Ft
— utas megélloban hagyéasa figyelmetlenségbdl 500 Ft
— utast sérté nyelvezet haszndlata, udvariatlan viselkedés 500 Ft

Amennyiben Szolgaltatonak felrohatd okbol a jelen szerzddésben foglalt eléirasok Szolgaltato
megallohelyi utastdjékoztatasa tekintetében az aldbbiakban részletezett informacidk szerint
hidnyosan teljesiilnek, Megrendelé a Szolgaltato felé kitbért érvényesithet, amelynek mértéke
megallohelyenként és vonalanként:
— két munkanapon tal hianyz6 menetrendi informécié 500 Ft
Nem megfelelé a menetrendi induldsi jegyzék, ha hianyzik, vagy nem
helyes informaciokat tartalmaz, vagy sériilt, vagy nem olvashato.

Amennyiben Szolgéltatonak felrohatd okbol éves szinten az inditandd jaratokhoz viszonyitva a
Szolgaltaté sajat hibajara visszavezethetd okok miatt bekévetkez6 jaratkimaradasok elérik a
2%-os hatarértéket, Megrendeld a Szolgdltato felé kotbért érvényesithet, amelynek mértéke a
targyévi teljes raforditas osszegének 10%-a.

Hibéds teljesités esetén a kotbér esetleges érvényesitésére az éves beszamolo beny(jtasat
kévetden, a tevékenység éves elszamolasakor kertil sor. Megrendeld a kétbér felmeriilése esetén
elsédlegesen kotbérnek megfelelé mértékli 6nkorményzati tdmogatds visszatartdsat, vagy a
kovetkezd évre torténd beszamitasat alkalmazhatja.

19. A JOGVITAK ELBIRALASARA ILLETEKES BIROSAG

19.1.

19,2

19.3.

19.4.

18.5.

A szerzédésben szerepld jogszabélyi hivatkozdsok helyére a hivatkozott jogszabélyhely
megvaltozasa vagy az azt tartalmazé jogszabély hatalyon kiviil helyezése esetén az annak
megfelelé, megvaltozott jogszabalyhelyet, illetve hatdlyos jogszabalyt kell érteni, kivéve, ha a
megvaltozott jogszabalyhely, illetve hatdlyos jogszabaly eltérést megengedd rendelkezésének
alkalmazasa sszeegyeztethetetlen lenne a jelen szerzddésnek a kovetelményeivel, illetéleg
céljaval.

A Felek kifejezik azon szandékukat, hogy a kozottiik felmeriilé vitas kérdéseket egyeztetéssel
rendezik.

Feleknek minden er6feszitést meg kell tenniiik annak érdekében, hogy békés titon rendezzenek
a jelen szerzédéssel kapesolatban barmely vitat, amely kozottiik felmeriil.

Ha vitas tigy meriilt fel, Felek irasban értesitik egymast a lehetséges megoldasokrol. Barmely
fél kérheti, hogy a vita rendezése céljabol egyeztessenek. Amennyiben a békés rendezésre
iranyul6 kisérlet nem sikeres vagy a rendezési kérésre a fél nem vélaszol a megadott hataridén
beliil, barmely fél jogosult a vita rendezése érdekében birosaghoz fordulni.

Felek megallapodnak abban, hogy barmely vita eldontése érdekében, amely a jelen
szerz6désbdl vagy azzal Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével,
érvényességével vagy értelmezésével kapesolatban keletkezik, ha azt 30 napon beliil békés
mddon rendezni nem sikertil, gy Felek a jogvitajuk eldontésére a mindenkor hatalyos polgari
perrendtartasrol szolo torvény daltaldnos szabélyai szerint hataskorrel és illetékességgel
rendelkez6 birésaghoz fordulnak.
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20. KAPCSOLATTARTAS, ETIKUS MAGATARTAS, ADATVEDELEM

8.1,

20.2.

20.3.

204.

20.5.

Felek a szerzddésszer(i teljesités érdekében kotelesek egyiittmiikddni. Ennek megfelelden
idében tajékoztatjdk egymast, nem csupan a jelen szerzédésben foglaltak teljesitésérdl, hanem
minden olyan kérdésr6l, koriilményrdl, amely a szerz6dés hibatlan, maradéktalan teljesitéscre
kihatassal lehet.

Felek a jelen szerz6dés végrehajtasanak megfeleld biztositdsa érdekében kapcsolattartokat
jelolnek ki. A kapcsolattartd személyek kijelolése a szerzodés alairasaval egyidejiileg, irasban
torténik, alapvetden neviik, beosztasuk, telefon és e-mail elérhetéség megjeldléssel.

A kapcsolattartasra kijelolt személyek a teljesitett szolgaltatassal, végrehajtdssal kapcsolatban
jognyilatkozat megtételére jogosultak, ez a jogositvany azonban nem terjed ki a jelen szerzodés
moédositasaval, megsziintetésével kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére, amelyre kizérolag
a Felek cégjegyzési joggal felruhazott képviseldi jogosultak.

A kapesolattartok adatait Felek a szerz6dés 6. sz. mellékleteként csatoljak. A kapcsolattartok
adatainak véltozdsa a szerz6dés moddositdsat nem igényli, arrdl Felek irdsban kotelesek
haladéktalanul értesiteni egymast.

Felek kijelentik, hogy a Szerzédésben megjeldlt, a Felek képviseletében eljard személyek, a
kapesolattartd személyek személyes adatait (teljes név, beosztds, e-mail cim, telefonszam),
valamint — amennyiben van - a teljesitésigazolasra jogosult személyek személyes adatait (teljes
név, beosztas, telefonszam, e-mail cim, aldiras) és a szerzddés teljesitésében egyéb modon
résztvevok vagy kozremikodok személyes adatait kizarolag a Szerzddés 1étrejotte €s teljesitése
¢rdekében kezelik

Meglendelo a szerzédés aldirasaval nyilatkozik, hogy az érintettekkel igazolhaté modon
megismertette a masik Félnek, a VOLANBUSZ Zrt.-nek a szerz8déskotés sordn képviseletre
és alafrasara jogosult (természetes, meghatalmazott, vagy cégjegyzésre jogosult) személyek, a
teljesitésigazold személyek, a szerzédésben megjeldlt kapcsolattartok, illetve a szerzddés
teljesitésében egyéb madon résztvevik vagy kozremiikodok személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos adatkezelési tajékoztatojat, igy a GDPR 14. cikk szerinti tdjékoztatist a
VOLANBUSZ Zrt. a mésik Fél érintettjei részére megadta. A VOLANBUSZ Zit. az ehhez az
adatkezeléshez kapcsolodé adatkezelési tdjékoztatdjat a honlapjan nyilvanossagra hozta, amely
folyamatosan, korlatozds nélkiill barki szdmdra elérhet6é az aldbbi  cimen:
https://www.volanbusz.hw/hu/volanbusz/adatvedelmi-tajekoztato az 5.25. pontban:
https://www.volanbusz.hu/files/public/adatvedelem/Szerzodeskotesselosszefuggoadatkezeles.
pdf

Megrendeld megismerte és elfogadja Szolgaltatd Etikai Kodexét
(https://www.volanbusz.hu/hu/volanbusz/etikai-kodex), az abban foglalt értékeket a jogviszony
fennallasa alatt magara nézve mérvadonak tartja. Kijelenti, hogy vitas eset felmeriilésekor a
Szolgéltatd 4ltal lefolytatott eljarasban egyiittmiikddik a vizsgalokkal. Vaéllalja, hogy
Szolgéltatd nevében eljard személy(ek) Etikai Kodexet sérté cselekményé(ei)t jelzi a
Szolgaltaté altal mitkodtetett etikai bejelentd és tandcsado csatornan keresztiil,

Felek rogzitik, hogy a jelen szerzodésben irt kozszolgéltatasi tevékenység ellatdsa sordn az
utasok, valamint a szolgaltatéi munkavallalok személyes adatait Megrendelé nem ismeri meg,
azt nem kezeli, azokat kizar6lag Szolgaltatd kezeli, igy ¢ minésiil az EU 2016/679. Altalanos
Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szerinti Adatkezelének.
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20.6. Szolgéltatd az utasok személyes adatait a GDPR, valamint a Személyszallitasi térvényben

21,
21.1

Z1.2.

213

foglalt el6irasokkal dsszhangban kezeli. Az adatkezelési tajékoztatot, amely tartalmazza az
adatkezelés céljat, jogalapjat, az érintetteket megilleté adatvédelemmel kapcsolatos
joggyakorldsara vonatkozo szabalyokat, valamint az adatkezeléssel kapcsolatos részletes
eldirasokat a honlapjéan teszi kozzg.

TITOKTARTAS, INFORMACIOSZABADSAG, ATLATHATOSAG

. Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz0dés teljesitése soran vagy azzal sszefliggésben
tudomasukra jutott tizleti és gazdaségi titkot, bizalmas informaciot — beleértve a védett ismeretet
is — megorzik és bizalmasan kezelik, nem hasznaljak fel, nem teszik kdzzé, nem szolgaltatjak
ki, nem teszik hozzaférhetévé, felhaszndlhatovad tovabba ezeket kizérdlag a szerzddés
teljesitésével kapcsolatban felmeriil6 feladatok megoldasa érdekében hasznéljdk fel. Feleket a
titoktartasi kotelezettség — eltérd irdsos megallapodasuk hidnydban — a fennallé jogviszony
megsziinése utan a Ptk. szerinti 5 éves eléviilési idotartam alatt valtozatlanul, korlatozas nélkiil
terheli.

Felek kijelentik, tudomassal birnak arrol, hogy az Info tv. informaciészabadsagra vonatkozo
rendelkezéseit is alkalmazni kell, amelynek megfeleléen a titoktartasi kotelezettségiiknek
kizarolag olyan mértékben tudnak eleget tenni, amilyen mértékben azt a vonatkozd jogszabaly
szamukra lehetové teszi.

Felek kolesondsen tajékoztatjdk egymadst, hogy a rdjuk kiiln-kiilon vonatkozd jogszabdalyok
alapjan — az informécios énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény, illetve a koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikdésérol
sz016 2009. évi CXXII. torveény, a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIIL. térvény, valamint
egyéb vonatkozd jogszabalyok szerint — az altaluk kotott szerzddések vonatkozasdban
kozzétételi, valamint tdjékoztatasi kotelezettségiik 4ll fenn, melyet a jogszabalyokban foglaltak
szerint teljesiteni kotelesek. Felek a szerzédés alairasaval nyilatkoznak, hogy az erre vonatkozé
jogszabalyokat ismerik, a tijékoztatast megértették és tudomasul vették.

21.4. Felek a jelen szerzédés alairasaval egyidejiileg nyilatkoznak, hogy a nemzeti vagyonrdl sz6lo

22,
22.1

2011. évi CXCVL. torvény (Nvt.) 3. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozottak szerinti atlathatd
szervezetnek mindsiilnek. Felek ezen tény valtozasa esetén haladéktalanul kotelesek értesiteni
a masik felet. Felek kartalanitas nélkiil és azonnali hatallyal jogosultak a szerzédést felmondani,
ha a mésik fél a szerzédés megkotését kovetden bedllott kériilmény folytdn mar nem mindsiil
atlathat6 szervezetnek.

VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

. A Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzédéssel dsszefiiggd jognyilatkozatok megtétele
kizarolag a masik Félhez intézett ajanlott vagy mas moddon igazolhatéan kézbesitett {rasbeli
jognyilatkozat utjan érvényes. A Felek megallapodnak abban, hogy a jognyilatkozatokat
kézbesitettnek tekintik, amennyiben a postai tértivevény a Félnek a jelen szerzédésben
meghatarozott cimérél “nem kereste”, “cim ismeretlen”, “cim elégtelen”, “az atvételt
megtagadta”, “cimzett elkoltézott, utankiildést nem kér”, vagy egyéb mas a cimzetti
felrohatdsagot igazold jelzéssel érkezik vissza feladonak. Felek a székhelyilik valtozasat
kotelesek harom (3) napon beliil egyméssal postai, tértivevényes, ajanlott kiildemény utjan
k6zolni. Ennek elmaradésa esetén a Felek nem hivatkozhatnak a jelen szerz6désben foglaltaktol
eltérd cimiikre, mint a kézbesités meghitisuldsanak okara.

22.2.Felek megallapodnak, hogy a jelen szerz0désbol eredd esetleges koveteléseik eléviilése

vonatkozasdban a Ptk. 6:25. § (1) bekezdésében foglaltakon feliil eléviilést megszakitéd tényként
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ismerik el a postai Gton tértivevényes levélben/személyesen/futarszolgalattal a masik Fél részére
megkiildott felszolito levelet is.

22.3.A jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben a vasuti és kozuti személyszallitasi
kozszolgaltatasrol, valamint az 1191/69/EGK és az 1107/70/EGK tanacsi rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl sz6l6, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2007. oktober 23-i, 1370/2007/EK
rendelete, a Személyszallitasi torvény, a Ptk., a kozati kozlekedésrdl szol6 1988. évi 1. térvény
és a helyi autobusszal végzett menetrend szerinti személyszallitasi feladatok ellatasara
vonatkozo jogszabalyokban foglaltak az irdnyadoéak.

22.4.A Felek altal kotott kozszolgaltatasi szerzodés minden tekintetben nyilvénos, de a teljesités
kapcsan tudomadsukra jutott informdaciokat kotelesek bizalmasan kezelni.

Jelen szerzddés ...

(...) szdmozott oldalt tartalmaz, 6 (hat) egyezé példanyban késziilt magyar

nyelven, melybél 3 (harom) példany Megrendeldt, 3 (harom) példany Szolgaltatét illeti meg.

A szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik annak mellékletei, melyek a szerzodés megkotésekor az

alabbiak:

Mellékletek:

L

Siofok, 2023. ..........

k’\/ ....................... Xm(u/\\’ --------------

o8 S O BA s

SZ.

« 8Z.

SZ.

SZ.
SZ.
SZ.
SZ.
SZ.

melléklet:

melléklet:

melléklet:

melléklet:
melléklet:
melléklet:
melléklet:
melléklet:

Siéfok Véros helyi kézforgalmii menetrendszerinti autdbusz-kozlekedésének
vonalhalozata

Siofok Viéros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének
menetrendje

Siofok Viros helyi kozforgalmi menetrendszerinti autobusz-kozlekedésének
érvényes dijtermékei €s dijtételei

Beszamolok minimalis tartalma

Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek szamitasi modszere

Kapcesolattartok

Siofok Varos Képviseld-testiiletének 406/2022. (XI1.20.) szamu hatarozata
Siefok Varos Képvisel-testiiletének 302/2023. (IX.28.) szamu hatarozata
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1. sz. melléklet

Siofok Varos helyi kozforgalmi menetrendszerinti

autobusz-kozlekedésének vonalhalozata

Ervényes: 2023. januar 01-jétél
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0522 €550 Q747 €310 1028 1LA0 1228 1310
0525 (553 0750 €313 1031 1113 1231 1313

Megiliohe ek ] Siops

Mices Kelemen Lica 0526 0554 0751 (314 1032 1M 1232 1314
Tamisi Aron tea 6527 555 0151 €315 1033 1115 1233 1315
Muzsinszhd Nagy Endre utca 0528 €556 0753 G916 1034 116 1231 1316
Bezsenyd Dénizl Lies 6529 (557 0154 0317 1035 1117 1235 1317
Daray Kiimdn tée G530 0638 0755 (318 1035 1L1E 1236 1318
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Mikes Kelemsn uics 1414 1437 15210 1621 1RI4 15140 21N
Tamisi Aroa utce 1415 1433 1522 1622 1115 1515 2105
Meesinsdid Nagy Endravica 1816 1434 (1523 1623 1T1E 15160 2136
Berzseryi Dévizlutca 1417 1£33 1524 1624 1T17 1E1T 2117
Darray Klmsa tée 14 1436 1535 (1625 1718 1§18 2148

14 1438 1527 1627 1720 1530 21
Szabadfurcd, v (Galwhs £rdS) 1421 1433 1528 1628 1721 1531

Hyara 1422 1843 1523 1629 1722 152
Kenesgivtca 1423 1441 (1530 1633 1723 1503
Srabadisists, vasiedtionds 1425 1443 1532 1632 1725 1535

S4st6, kemping 127 1645 1534 1634 1Tl 1827

Autébusz-dtiomds 0522 (530 310 G310 1007 11100 1201 1310
Kirizsi Paluica 6525 €553 (313 G313 1010 1113 1210 1313
Meees Keleman Lica. 0526 (534 (314 0314 1011 1114 1201 1314
Tamdsi Aron Lica 6527 €555 €315 @315 112 1115 1212 1315
Mzsinszid Nagy Endre vica 0528 €556 (316 €316 1013 1116 1213 1316
Berzsenyi Da~il uics 0523 €557 0317 0317 1614 1117 R 1317
Darray Kilmdntér 05:3) €658 €318 0318 1005 1118 1215 1318
Gabar Aren utca 0532 07.00 0320 0320 1017 1120 1217 1320
Seatadfurds, vé. (Calkedius frgd) 0533 07.01 (321 G521 1121 1321
Nyareiitelep 0533 0702 032 (322 n22 1322
Keneselutea 6535 07403 (323 0323 1:23 1323
Szatadshats, vasitiionds @537 0745 (3325 0325 1125 1335
Sésté, kemping 0533 Q707 0327 037 127 1327

3 teszineten munkanapsn /01 wirkdays during schodl belidas
A tREsinapon /o schooays

Errieyes ML srestant  Lvanti ints =  5et 1213 et Kt etce)
[ 2 ]| céor Aron wtca » Autébusz-aliomds

(2 | Gior hron utea » Ainobissz-diiomis

Sésté, kemping o560 0703 0805 0926 128 1328
Saabadsbets, vasititiomis 0542 03:07 0330 1133 133
Xeness utaa U5:44 303 0332 1132 1332
Nyaraldtclep 05:45 0713 0310 0933 11:33 1333
Srabadfirds, vé: (Galeriis flrddl 0506 0714 0811 0938 e 1334
Gibar koo uica G547 015 (812 0335 1033 1135 1233 1335
Darmay Kéimdn tér o543 0717 0313 0337 104 1L 124 1397
Bergsenyi Divisluics G550 0118 0315 €333 1041 1138 1241 13W
M zdnszki Nagy Endre otea G551 0219 (316 0333 1042 11333 1242 1333
Tamdsi AronLtea G552 €720 0317 0343 1043 1140 1243 134D
Mies Kelerenutca 0553 0721 0318 0341 1044 1141 1248 1341
¥imizsi Pil vica 6554 0722 0313 0342 1045 114z 1245 1342
Autébusz-itiomis G551 0725 0322 0345 1048 1145 1245 1345

Meastchelyek / Stops

& a
5éstd, kemplng 1428 1346 1535 1635 1728 1928
Szatadsdstd, vasitilomds 1432 1448 1537 1637 1730 1930
utea 1432 1450 1533 1633 1132 1832
Nyaralitelep 1431 1451 1549 1640 1733 1933
Spabadifirds, vh, (Galeris FordS)  14:34 1452 1541 (1641 1734 1334
Giber Areautca 1435 11:35 1935 2120
Darray Kdmdntér 143 1137 1937
Berzseryi Dirizl vica 1438 11:33 1933 a3
M zsinsAi Kagy Erdre utca 1433 1733 1533 21N
Tandd Aron Ltea 1443 1743 1543 2125
Miczs Kelemen Ltea 144 1TAL 1541 2126
Wrirsi Pélutea 1422 1142 1542 2127
Autébasr-dlomis

Measlihehiek 7 Sps

Sést8, kemping : i
Seatadsistd. vasitdlemds 0547 Q710 0330 033 133
Kereselutca o544 072 (83 G332 132
Nywralitelp 0545 0713 0333 0333 133
Seabadfrds, v, (Galrhs flrddl 0545 O7:14 (33 033 134
Gitor Ao utca G547 0715 0335 0335 1017 1135 1207
Darrsy Kiimén tér 0543 0717 0337 0337 1013 1137 1219
gezsenyi Ditizlvtes G553 0718 0333 0338 1020 1133 1220
M.zsinszii Nagy Endre 1tca o551 0713 (333 0339 1021 1133 1221
Temisi ko wtes 0552 0720 0340 0940 1622 1140 12
Miess Keleman utca 0553 0721 0341 0341 1023 1141 1223
G554 0722 0342 0342 1024 1142 12
Autébusz-atonis 0557 0725 0345 0345 1027 1145 1227

3 tamsziretben menkan3nen/ 01 workdsys during schoal bolidays
& tanRisinapen /e scheoiays

fEcubayes 11
ﬂ » Gibor Aron utca » S45t3, kemping

[ 2 A Jautebuszitiomss » Cabos Aron utca

3 a3

=]
Autébusrdlanis 1407 1510 1607 1710 1807 1310 2110
¥inizsi Pl utca 1410 1513 1610 1713 1810 1%l 2113
Miess Keleman utca 181170 154 1611 1714 (1811 1S4 214
TamsiArea tca 1412 1515 1612 1715 1812 1315 2115
Muagiieati Kagy Endee uica 1613 1516 1613 1715 1813 1916 2116
Berzsen,i Daizlutca 1141517 1814 1717 1814 1317 2117
Darnay Kiadn tér 5 1518 1615 1718 1815 1318 2118
Gitar Area utea 1517 1520 1617 1120 1817 1320 2130
S19E22r85, v, (Gaterius Fordd) 1521 1721 15321
Nyaralitelzp 1522 12 1522
Kenseel utca 1523 1723 1523
Seatadiststs, vasitalomds 1525 1725 1575
SE516, kemping 1527 1727 1927

B | ahatet alsh iskolyl @234l napft regelded munkaszlnati napor/ on Sundsys aod public balidays preceding the first schodlday of the week

[ E Afegalmi helyzett 8 fggten 8 menctrendidl valh ehénds lntsdzes.
1 l Devistions from the sckadule are possitie Cepending 0 the e shustion.

[ 2 ] Gabor Aron utca » AutébuszdBomas

[12 A\ ] Gtor Aron utca » Autsbusz-diiomis

[z [ 2 |
S&std, kemping 1328 1528 1128 1528
Szabadisistd, vas il 1330 1532 11:3 1832
Feneseivtea 1332 15:32 1132 1332
Nyaraliteiep 1333 1533 17:33 1833
$733diFr g5, vi (Galerius flrdd) 1334 15:34 17:34 1834
Giter Acautca 1335 1417 1535 1617 1735 1835 2120
Darngy Kimin tér 1337 1$1% 1537 1619 1737 1831 21
Berzsenyi Da-iel utca 1333 1420 1533 1620 1733 1533 123
M.zsinsai] Nagy Endre utca 133 1411 1533 1621 1133 1933 1
Te—dsi Az utea 1320 1822 1340 1622 1741 1841 2105
Mikes Kalemen Ltea 1341 1423 1541 1623 1741 1541 20126
Kirizsi Palites 1342 1824 1342 16824 1742 1347 177
Autévusrdlands 1345 1437 1545 16217 1745 1945 2130

() Aforzsimi halpzsttd Ligghen a menctiendtfl vald ehdrds lenststes.
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Kiliti, Béke tér

K, Asztsls vics

¥, Horwdd wica

K, Téeh Lejss vics

K, Kosztolingi Dezed utca
Kill, Szeptemhar 6, tér
i, Atuts vtca

U, Jegenye sar

Kifti feish

Bitrory fejedsien lea
Reviczey Gyub uica
Kiszhegy ot
Kereskedehmd isioh (Fch Ritedtu)
Kereskadeimi iskota (Blithy Ot u)
Kefeleics wica

Szlplgyi vtea

Felhegyi iskols

viceey Kirely utea
Ferezel Mér utca

Badacsony vica

Bareny Lica

Bethlen Gibor v
Hrseluca

Viroshiza
Autébasz-dllends

| Afoegalri helyzettdl Fagpfen & menetredifl vald eRdrds khatsdges.
Deuiations from the schedule are passitie Cepending on the traffc shuaton.

Autébusz-dliemis
vw;é 11}

ra(mmmw,mm

Szépmgﬂ uu {Blithy Otd u)
Borfiauica

Rizszie utea

SafpigiiLtes

Balatorsaéplak flsf v. mh.

ok

Autébuszdllanis
Vioshiza

Kiitdz

Fereskedelmi ko Bty 05 u)
suica

Salpeiiyyi Liea (BSthy Ot u)

ferllastes

Pitiszcautca

Sadprdlyyi e
Bas.onszé,.-hdels& A,

Awtébasz-dliemids
Vérgshiza

¥irtiz

Kereskedetmi skt (Bithy Otdu)
Nefeleics vica

Szlpeigyiutea (Blithy Gitd u)
Barfia utea

Ritiszes utea
Saépeligyicta
Batatonszéplek feled v mh.
Cestterye tea
Samogyfek

Tereki, bomaitinya
Tarel, ABC

Térekd alsd

143
1432
1435
1136

Iﬂl‘i

€658
o705
Q107
o

1018
10:25
1027
10:23

1518
15:25
157
1523

1805
1601

110

1®11
1012
1014
1016
117

1013

s tanmisthen menkanapon /07 werkddys daring schodl bl days
& tanitisi ragan £ 00 sehootdays

AT nem TR R induldst idiportaiban 65 jeRdssel a Zamdrdi utcin it kizlevedi 3 fivat Serog, kg Afergaimi hely2endi figzdena
maretrendiEl wald etods lenatsdyes.
£us 6 runs at ran-marked cepture times. Devdations fiom the schedi's ae possibie depand g o the Lraffic stuatien

[ 50 ]
Autébusz-dlionis 1332
Vircshirs 1334
Josstvca 1337
Betrian Gitar uics 1338 |
Bakory utea JER;)
Badacsamyuica 1340
Percaal Mr tca 1341
Vécsey Kivcly Ltea 13.42
Baklooszéplak felef v, mh. 1343
Fochegyllsisla 1345
Splpedigyi Ltea 1347
Nefelsjes utca 1343

Keredede ol iskehy (£i4y O3 u) 1343
Kereshedelmi fsheta (€ach Alteriu] 1350

Kisthegyl it 1351
Reviczey Gy-tautea 1351
Bithory fejedsiem Lica 1354
Kilti felss 1357
Kilh, 2 501 1353
Kikti, Béke tér 402

S Afegabmi hetzetd fg35en 3 menetren il vals ehérds lebatsdges,
Devistions from the sched e are possitle depending on the trafe sauation.

» Autdbusz-illomis

n Somcqgyfok » Balatonszéphak, fekd

Megalichelyek /S

Téreki alsé o%1
Téreki, ABC
Térehd, boTckbdga
s ok
Gestlenye Lica
falyonszépiac falsd v. mh.
Foregyiskely
Ritisgee utea
Beedks Ltea
saépr \;yl Ltea
< uea
Karzskedelnd lekola (Biatry Otiu)
By inss vica

P
Viroshiza
Awtébusz-dlamis

Keginehelyek /Smps

Téred aké

Teraki, AZC

Terekd, homcktdng
Somogyfok

Gesatzye Lty
Balstenszizak felsd v. mh,
Fockagf iska's

Rizszee Lica

Bxdla utea
Szépiiigyivtea

Nfeleies ea
Fereshedlmisizla (B34 0230
Bleay s vied

Kérhiz

Vireshdrs
Autébusz-dllomids

Santays and puthc

; -
Toreki aiss 1037 1539

Téreld ABC 0 1532
Torekd, baratbings pLE 2 1534
Sa 1041 1541
Gesztenye s | | 1
Bilatorszéziak feisd v mh. I I |
Focheg skela | | |
Rizisree tea 0r:23 1043 1543
Borfia utca 0126 1044 1544
S2épedigyi utea 0126 1045 1545
Nefeleics uica I | |
Xereshedelmi ihata (Blishy C2du) 1 1
Blay Jinos vita 1047 15:47
Kérkir 10:43 15:43
Vigshizs 1050 1559
Autébuszdllanids 1053 1553

A Grsziretben munkirapin /07 wakdays during school Folidsys
A terRsirapen/on schodliys
@ ANIEA rem et indalisi iZpartoiban Bos jeéssel a Sz@idhegy Uon §tudehedk 3 jirat A forgaimi hetyzenil figgien & meetienatdl
¥zl eléeds kehatsdpes.
Bus § runs at ras-marked departure Gimes, Devistions from the schedule are possit'e depending on the trafc situatize.




m = Kikiti, Szeptem!

6. tér

Megalishelyek / Stons Elfl\tég?n)(sznmb_alo?_, yasarnap és' ﬁnnff’nap! Hegifichelyek / Stops
At meekends (on Saturdays, S s and pubEC hosd: A —
['1aA 114A | 14 | 14A 1A [ 19A Trada T 14A ] 14A ] 14A | Viosran
Autdbusz-dllomas ¥itiz
Dézsa Gydrgy utca Fergehadel= ihata (Blithy O3 u)
Véroshiza i Nafelejcs utca
Kérhsz 441 sz!f.éh’ﬂ utea (Btsthy Cutdu )
Kereskedalmi iskala (Koch Rébertu) 04:42 el
Kuszhegyi Gt 04:43 Semogyfok
Reviczky Gyula utca 0444 Gesatenye Ltca
Béthary fejedelem utca 04:46 Véesey Kirely Ut
il Perczel Mir e
Tesco &ruhdz 04:48 Badicsomyitea
Kiliti felsd 04:50 Baksmyuica
Kild, Jegenye sor 04:52 Betrlen Gitarutca
Kil'ti, Attila utca 04:53 Jzeefuea
Kiliti, Szeptember 6, tér 04:54 i s

Hétvégén (szombaton, yasarnap €s innepnap;
&k

Megatishelyek/Stops Vi sa sy

[ 134 ]
1407 1507 16:07

Autébusz-dllomds

Ddzsa Gydrgy utca 1409 15:09 16:09
Véroshiza 14:10 16:10
Kérhdz 14:13 16:13
Kereskedalmiiskcla (Koch Rébertu) 14:14 16:14
Koszhegyi it 1415 16:15
Reviczky Gyula utca 14:16 16:16
Bithory fejedelem utca 1418 1 16:18
Tesco druhiz 14:20 1 16:20
Kilti felsd 14322 1 16:22
Kilt, Jegenye sor 1424 1 16:24
Kiliti, Attila utca 14:25 15: 16:25
Kiliti, Szeptember 6. tér 14:26  15:26 16:26

1yS, Sundays and p

18:07
18:09
18:10
18:13
18:14
18:15
18:16
18:18
18:20
18:22
18:24
18:25
18:26

l i ] A forgalmi helyzettél figgden a menetrendtdl vald eitérés lehetséges.

Deviations from the schedu'e are possible depending on the traffic situation.

Mvstanistonn | Grohabarr | nfsgveintrating

Darnay Kilmin tér
Berzseryi DiRlvics
M.zssaki Nagy Endre vica
Tamisidron ules

Mikes Kelean utea

¥izs Pélutca

Inddhdz ttca

Boefutaa

Betrlzn Gitor uica
Baeoiy il
Badacsanyutca

Perczel Mér utca

L2555

(18]~

Mégilishelyek /50rs &R {Srombaton, vasarasp &8 DANEpos
£ waeh s [

s {51 Saberdays Sandays and

ot
| s T [T e
Autébusz-lismis 523 1228 1623 1828
Véroshizs 539 1230 1633 1830
iz 533 1233 1633 1833
22:40 Feraskadeiniishoh (Bt 03u) (834 1234 1634 1831
2243 Nefaleics utca 835 1235 1635 1835
2244 Seipogyioic Bty Ousu) (537 1237 1637 1837
22:45 Barika Ltes 533 1233 1633 1833
: Ribisaks vty 542 1240 1643 1340
2248 Semegiet 341 1241 1641 1841
22:48 Gestemye g3 542 12.4) 1642 1842
2250 Vicszy Kicely utea 543 1243 1643 1843
2252 Fercad| Mbr vica 544 12:43 1641 1844
52554 Badscssny vica 345 12:45 1645 1845
s Baetry uicd 346 1248 1545 1845
22:55 Bet-ien Géter e 547 1247 1647 1847
22:56 Jzsef utca 533 1243 1643 1343
Virsshézs a1 12:51 1651 1851
Autébusz-dlamss 533 1253 1651 1853
(3] Atorsat belyrensl Egpdens resetrasdifl val ehéris lehelsées.
VB | Devistions from the schaduie are passitta Capending on the tra'e Suation.
& voinausz | | ' ' Clins

0752

3520 a manatrendidl vald ekdrds lehelsdges

De.fations fom the schad/e are possible deperdirg o the trafic smustion,

| i } Afeegaimi hetyzettdlF

tap1

1823
183
1833
1834
1835
1837
1833
1.4
1841
1842
1843
1844
1845
1845
1847
1243
1851
1853

2200
nn
235
25
2207
nw
21
wn
213
prat]
215
215
127
2018
218
n
nn
23




3. sz. melléklet

Siofok Varos helyi kozforgalma menetrendszerinti

autébusz-kozlekedésének dijtételi és dijai

Ervényes 2023. januar 01-jétol 2023. janudir 31-ig

~ SIOFOK

Ervényes: 2016.01.01-t61
P OT]%*EIEIEMGE,IEE& JAK EGYEDI FELHASZNALASI FELTETELEK, SZABALYOK ?If_i;
MENETJEGYEK
Menetjegy 200
BERLETEK
7 napos bérlet 1 850
Felhavi bérlet Téargyho 1. nap 0 6rdtol a 1 Ifapngﬁ i?é?;é;i’, g':fgsa 16. nap 0 6ratél az utolsd 2050
Tanulé havi bérlet 1270
Nyugdijas havi bérlet A havi bérletek aranak figyelembevételével negyedéves és éves bérlet is 1270
Felmutatéra sz6lé havi bérlet vésarolhato. 8 500
Havi bérlet 3 700
POTDIJAK (1. fejezet 4. pont)
4.1. Az utazasi igazolvanyok haszndlatdval osszefiiggd potdij 3500
4.2, A potdijfizetés egyéb esetei 2 500
4.3. A potdij késedelmes megfizetése 8 napon til tovabbi 5000
4.4. Bemutatasi dij 2 napon belill 200
EGYEB DIJTAK
A bérlet-igazolvény kiallitasanak és cseréjének dija 110
Bérlet visszavaltas kezelési 50

TS P

*4 menetjegyek és bérletek dijai a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld addt is tartalmazzdk.




4. sz. melléklet

Eves beszamold minimalis tartalma:

a helyi menetrendszerinti autébusz-kozlekedés teljesitményei (pl.: inditott jaratok szama,
hasznos és fizetd kilométer-teljesitmény, féréhelykilométer-teljesitmény, utasszam és
utaskm adatok),

teljesitményt befolyasolé tényezék bemutatasa,

az utasszam és teljesitett utaskilométer, éves szinten dsszesitve,

a beszamolas targyat képezdé évben realizalt menetdijbevétel és szocialpolitikai
menetdijkedvezmény 6sszege az értékesitett utazasi igazolvanyok szerinti bontasban,
a szerz6dés targyat képezé kdzszolgdltatasi feladat elldtasaba bevont autobuszok
tipusa, életkora, a jarm(iallomany atlagos életkora és atlagos szama, a beszamolas
targyat képezé év december 31-i allapota szerint, szikség szerint a targyévben
esetlegesen megvalésult fébb, lényegi jarmGallomany fejlesztések, jarmiicserék
ismertetésével,

a szerzddés targyat képezd kozszolgaltatasi feladat ellatasa kapcsan, a térsasag
tevékenységével 6sszefiilggésben beérkezett utas-panaszok és kozérdekl bejelentések
szama, azok fébb témakorei és az azokkal 8sszefliggésben tett intézkedések,

a Szolgaltaté targyévi gazdalkodassal kapcsolatos beszamoldja,

a bevétellel nem fedezett indokolt koltségek levezetése,

korabbi idészakokhoz kapcsolodé pénziigyileg nem rendezett ellentételezések,
szikség esetén egyéb témak,

mellékletek (pl.: bevételek, eredménylevezetes),

a tevékenység végzésével kapcsolatos beszamoléban megkuldendo gazdalkodasi

adatokkal kapcsolatos kimutatas minimdlis adattartalma a kévetkezd (minta):

Megnevezés Osszeg (ezer Ft)

Menetdij bevétel

Szocialpolitikai menetdij-tdmogatas

Egyéb helyi 6nkorméanyzatok altal nyujtott hozzajarulasok,
tamogatasok

Potdij bevétel

Egyéb kozlekedési bevételek

Kozlekedési bevétel

Bérkoltség

Bérjarulékok

Béren kiviili juttatasok kdltsége

Uzemeltetés kézvetlen személyi jellegii kbltsége

Uzemanyag

Uzemeltetés egyéb anyagkdltsége




5. sz. melléklet
1. Bevétel- és koltségelszamolas modja

Szolgéltatonak az egyes tevékenységeinek bevételeit és raforditasait a szamviteli torvény
alapjan meghatérozott Szamviteli Politikajaban, valamint az annak részét keépezd
Onkoltségszamitasi  Szabdalyzatban meghatarozott moédon  kell nyilvan  tartania.
Az Onkoltségszamitasi Szabalyzat biztositia az elkilldnitett, egységes, kovetkezetes és
atcsoportositds lehetéségét kizard nyilvantartas vezetését a bevételek es raforditasok
vonatkozaséban.

Szolgéaltatonak az Onkoltségszamitasi Szabalyzatdban a Megrendelé &ltal meghatarozott
bevétel és koltség kategodridkat kell elktlonitenie, melyeket elsésorban kézvetlenll a
felmerllés helyére kell felosztania, masodsorban, amennyiben a kdzvetlen dsszerendelés
nem lehetséges, a kdzvetlentl fel nem osztott bevételeket és kéltségeket a leginkabb
meghatarozé vetitési alapok alapjan kell felosztania a megfelelé kéltseghelyekre,
tevékenységre és vonalra.

A felosztasnal alkalmazott vetitési alapokat Ugy kell meghatarozni, hogy abbél egyértelmiien
megallapithato legyen az egyes tevékenységekre jutd bevételek és koltségek mértéke, és az
igy megallapitott értékek alljanak 6sszhangban a tarsasag teljes tevékenységen bellll az adott
tevékenység stlyaval. A vallalkozés folytonossaganak elvébdl kiindulva a vetitési alapokat
hosszU tavra elére kell meghatarozni, szakmailag megalapozottak kell lennitik, médositasukra
csak indokolt esetben, a koriilmények jelentés megvaltozasa kovetkeztében kerlilhet sor.
A megvaltoztatas indokat szakmai szamitasokkal, elemzésekkel kell alatamasztani.

Megrendeld a Szolgaltatoval csak a Kézszolgaltatasi szerzédésben megrendelt szolgaltatas
tekintetében all szerzédéses kapcsolatban, Megrendelé adat-betekintési joga kizarélag a
szerzbdéssel érintett kézszolgaltatassal kapcsolatban felmerilt gazdalkodasi adatokra terjed
ki. A vonatkozd térvények nem biztositanak térvényi felhatalmazast Megrendel6 szamara a
tarsasag egyéb gazdalkodasi tevékenységével osszefliggésben felmerllé gazdalkodasi
adatokba torténd betekintésre (térvényi rendelkezés csak a szolgaltaté szamviteli elkilonitési
kételezettségére terjed ki), amely szilkséges lenne annak ellenérzésehez, hogy a Szolgaltato
a szamviteli elkllonitési kitelezettségét teljesitette-e.

Ez azonban nem korlatozza a vonatkozé jogszabalyokban és a Kdzszolgaltatasi szerzédesben
el6irt kotelezettségek teljesitését, amelyre az alabbi eljarasrendben kertlhet sor:

— az egyes bevételek és koltségek egyes tevékenységek kozotti megosztasanak
szabalyai a Szolgaltatd belsé szamviteli szabalyzataibol korlatozas nelkul
megismerhetdek;

- az ellendrzés lefolytatasahoz szikséges egyéb gazdalkodasi tevékenyseggel
kapcsolatos adatok megismerésére Szolgaltatd &nként betekintést biztosithat a
kényveibe;

— amennyiben Szolgaltaté az egyéb tevékenységhez kapcsolédd gazdalkodasi
adataiba énként betekintést nem enged, a szolgaltaté nyilatkozattételre jogosult
vezetd tisztségviselbje, vagy a szamviteli rendért felelés vezetdje bintetdjogi
feleléssége mellett nyilatkozik arrél, hogy a kézszolgaltatassal kapcsolatos
ellendrzés lefolytatdsahoz sziikséges, az egyéb tevékenységhez kapcsolodd adat
nem sérti a vonatkozd jogszabalyokban, illetve a megrendelével fennallé
kozszolgaltatasi szerzédéshen rogzitett eldirasokat.



A bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek meghatarozasanak maodja:

— a szamitas kiinduldépontia a beszamolasi koételezettség soran benyujtott
koltségstruktira, melyben a koltségek meghatarozasanak modjat a Szolgaltatd
szamviteli politikaja régziti.

— elsé lépésben meghatarozasra keril az indokolt kéltség.

— ezt kdvetden meghatarozasra ker(l a bevételek 6sszege.

— a koézszolgaltatdasi szerz6dés szerinti méltanyos nyereség meghatarozasa a
kovetkezd lépés.

— az indokolt koéltségek (méltanyos nyereséggel egyltt) és az &sszes bevétel
kllénbsége adja a bevétellel nem fedezett indokolt kbltségek dsszegét.

— ebbdl kivonasra kerlilnek a kapott tamogatasok (pl.. bértdmogatds, normativ
tamogatas, egyéb tdmogatasok), mely az 6nkormanyzati forrasu ellentételezés
Osszegét adja.

.. évi adatok

Bevételekkel nem fedezett indokolt koltség meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kéltségek dsszesen

2 - Bevételek (ellentételezések/tdmogatasok nélkil)

3 - Nyereségigény (kdzszolgaltatasi szerzé6dés szerinti mértékben)

4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek nyereséggel (1-2+3)
5 - Bértamogatas

6 - Helyi kbzdsségi kézlekedés allami tamogatasa

7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6)




6. sz, melléklet

KAPCSOLATTARTOK

Si6fok Véaros Onkorméanyzata 1észérél:

Neév: Papp Laszlo

munkakor megnevezése: vérosfejlesztési és lizemeltetési osztalyvezetd
e-mail cim: papp.laszlo@siofok.hu

telefonszadm: +36-84/504-261

Név: Szira Istvan

munkakor megnevezése: varosiizemeltetési csoportvezetd

e-mail cim: szira.istvan@siofok.hu

telefonszam: +36-84/504-191, +36-30/929-7863

VOLANBUSZ Zxt. részérél:

Név: Mészaros Antal
munkakor megnevezese: hely1 kozszolgaltatas csoportvezetd
e-mail ¢im;: helyik@volanbusz.hu; antal. meszaros1@volanbusz.hu

telefonszam: +36-62/560-111 (4168); +36-70/984-7789
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KIVONAT

Siéfok Véros Onkorményzata
Képviselo-testiiletének
2022. december 20-An megtartott rendkiviili - myilvdnos - itlésének jegyzdkinyvébol

Siéfok Varos Onkormanyzata Képviselo-testiiletének

406/2022. (XI1.20.) hatirozaia

a Siéfok Véaros teriiletén autbébusszal végzett helyi
menefrendszerinti  személyszallitdsi szolgaltatdssal kapcsolatos
kényszerkijelolésrol

Si6fok Véaros Onkormanyzatanak Képviselé-testillete megtargyalta a
»Sidfok Viros teriiletén autébusszal végzett helyi menetrendszerinti
szemdlyszallitasi  szolgdltatissal  kapesolatos  kényszerkijelélés”
targyn elbterjesztést, és az alabbi hatérozatot hozza:

Sitfok Varos Onkormanyzata a Siofok Varos teriiletén autébusszal
végzett helyi menetrendszerinti  személyszallitasi  szolgdltatas
cllatasara — jogsxabélyi lechetéséggel élve — 2023, januéar 1-tol
kezdddben az j kdzszolgltatasi szerzddés megkotéséig, de legfeljebb
2 évig terjed6 idGszakra kozvetleniil megbizza a VOLANBUSZ
Kozlekedési Zrt-t, a jelenleg hatélyos kézszolgéltatdsi szerzédésben
foglalt feltételek valtozatlan fenntartasa mellett.

Felhatalmazza a Képviselo-testiilet a polgdrmestert a szlikséges
intézkedések megtételére, tovabba a kozszolgéltatdsi szerzOdés
alair4sara.

Felels: Dr. Lengyel Robert polgarmester
Hatdridd: értelem szerint

K.m.f.
Dr. Boda Zsuzsanna sk. Dr. Lengyel Rébert sk.
jegyz0 ' polgarmester

O

A kivonat h,lteles ; v\
Si6fok, 202< decemﬁel 20 ;/7/ N

()




KIVONAT

Siofok Varos 6111(01'111511yzata
Képviseld-testiiletének

2023, szeptember 28-4n megtartott rendes - npilvdnos - iilésének j egyzOkonyvéhél

Siéfok Varos Onkorményzata Képvisels-testiiletének

302/2023. (IX. 28,) hatdrozata ’

a VOLANBUSZ Zrt-vel 2023-2024. évre vonatkozé helyi
autébuszos kézszolgaltatasi szerz6dés meglkitésérsl

Siéfok Véros Képviselé-testiilete megtargyalta ,,d VOLANBUSZ Zri-
vel 2023-2024. évre vonatkozd helpi autdbuszos kiizszolgdltatisi
szerzddés meghdotése” targya elbterjesztést és az alabbi hatdrozatot
hozza:

A Képviseld-testiilet a VOLANBUSZ Zat, 4ltal megkitldott szerz6dés-
tervezetet — az 11.10. pont, fizetési iitemezést tartalmazé médositassal
— elfogadja.

A fizetési titemezésre (a szerzédés-tervezet 11.10. pontjara) vonatkozé
javaslat 2023. évre vonatkozéan:

o a szerz0dés alafrésat kovetSen 30 napon beliil 33.020.000,- Ft,

o december 15-ig tovabibi 66.040.000,- Ft megfizetése,

o a 2023. ¢vi koltségek bevétellel nem fedezett tovabbi (a
99.060.000,- Ft feletti) része a 2024. majus 31-ig benytjtandé
beszdmolo szerinti fennmaradé 6sszeg — a beszamold
elfogadését kovetéen 30 napon beliil.

A 2024, évre vonatkozban:

e negyedévente — a negyedév utolsé napjdig — 50.000.000,- Ft
megfizetése (IV. negyedévben december 15-ig), az esetlegesen
fennmaradé Osszeg pedig a 2024. évi beszdmolé elfogadésat
kovetden 30 napon beliil.

A 2023-ban fizetend6 99.060.000,- Ft tdmogatési eléleget a 2023, évi
koltségvetés altaldnos tartalékkerete terhére kell biztositani, a 2024,
¢vi_tdmogatési eldleg fedezetét a 2004 é&vi kilisdgvetdshen Lall
tervezni.

A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgdrmestert az e hatérozatban
foglaltak  szerinti médositott  fizetési iitemezést tartalmazo
kozszolgaltatasi szerz6dés alairasara.

Felelds: Dr. Lengyel Rébert polgarmester
Hatéridd: értelem szerint

K.m.f.
Dr. Boda Zsuzsann_z_l_ ski o - /Dr. Lengyel Rébert sk.
Jjegyz6 s Ok polgdrmester
A kivonat hiteles: _
Siéfok, 2023. szeptembe--[ 2 i j
/




