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Tisztelt Képviselo-testiilet!

A Magyarorszag helyi onkormdnyzatair6l szol6 2011. évi CLXXXIX. térvény 81. § (3) bekezdés f)
pontja, valamint Siofok Varos Onkormanyzat Képvisel-testiiletének az Onkormanyzat Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatarol szolo 9/2013.(111.4.) dnkorményzati rendelete 44. § (5) bekezdés f) pontja
alapjan a Siéfoki Kozos Onkormanyzati Hivatal Jegyzdje évente beszamol a hivatal tevékenységérél
a képviseld-testiiletnek.

A beszamol6 a Siofoki Kézos Onkorméanyzati Hivatal (a tovabbiakban: Siofoki KOH) 2023. januar
1. és 2023. december 31. kozotti idoszakban elvégzett munkajat mutatja be.

A fentiek alapjan a Siofoki KOH 2023. évi tevékenységérdl sz6lo beszamoldjanak elfogadasara
teszek javaslatot.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy alakitsa ki allaspontjat és hozza meg dontését az
eléterjesztés targyaban.

Hatarozati javaslat:

Si6fok Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete megtirgyalta a
wBeszamolo a Siofoki Kozos Onkormdnyzati Hivatal 2023. évi
tevékenységérdl” targyu elbterjesztést €és az alabbi hatarozatot hozza:

A Képviselé-testiilet a Siofoki Kézds Onkormanyzati Hivatal 2023. évi
tevékenységérdl szold beszamolojat az eldterjesztés mellékletét képezd
tartalommal elfogadja.

Felelds: Dr. Lengyel Robert polgarmester (a hatarozat kozléséért)
Hatéridg: értelem szerint
Si6fok, 2024. majus 10.

Dr. Boda Zsuzsanna
jegyzé
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SIOFOKI K6Z6s ONKORMANYZATI HIVATAL JEGYZOJE

Beszamolo a
Siéfoki Kozos Onkormanyzati Hivatal

2023. évi tevékenységérol

|. Bevezeto

Siofok Viéros, Balatonvilagos Kozség és Siojut Kozség Onkormanyzatainak Képviseld-testiiletei
létrehoztak a Sidfoki Kozos Onkormanyzati Hivatalt (a tovabbiakban: Hivatal).

A Hivatal ellatja a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX. térvényben
¢s a vonatkozd egyéb jogszabalyokban a szamara meghatarozott feladatokat Siofok,
Balatonvilagos és Siojut telepiilések kozigazgatasi teriiletén.

A Hivatal a helyi dnkormanyzatok altal alapitott Onallban miikodé és oOnalléan gazdalkodo
koltségvetési szerv, jogi személy. Alapitd Okiratat Siofok Varos Onkormanyzatanak Képviseld-
testiilete a 3/2013. (l. 24.), Siéjut Kozség Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete a 7/2013. (1. 31.),
Balatonvildgos Kozség Onkormdanyzatanak Képviseld-testiilete pedig a 26/2013. (I. 28.) szamu
hatarozataval hagyta jova.

A Hivatal feladatainak és munkavégzesének szabalyozasa érdekében elkésziilt a Siofoki Kozos
Onkormanyzati Hivatal Szervezeti és Miikodési Szabalyzata (a tovabbiakban: KOH SZMSZ).

A beszamolo6 a 2023. januar 1. és 2023. december 3 1. kozotti idoszakra vonatkozoan tartalmazza a
Hivatal szervezeti egységeinek — a KOH SZMSZ-ben meghatarozott — feladat- és hataskdr szerint

elvégzett tevékenységeét.

1. Vezetés- és iranyitas

A Hivatal a beszamoldval érintett idészakban az érvényes és hatdlyos KOH SZMSZ-ében rogzitett
szervezeti felépitésben végezte a munkat.

> Jegyz6

> Aljegyzé

> Jogi és Szervezési Osztaly (az aljegyz0 iranyitasa mellett)
Titkarsag

» Kozgazdasagi Osztaly
Pénziigyi-Gazdalkodasi Csoport
Adohivatal (csoport)
Hivatal és Intézményi miikddtetési csoport

> Virosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly
Vérosfejlesztési és Beruhdzasi Csoport
Virosiizemeltetési Csoport
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Hatosagi Osztaly
Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Csoport
VérosOrség (csoport)
Féépitészi Iroda
Belso Ellenorzés
Adatvédelmi Felelds
Létesitményi Fomérnok
Kommunikacids és Turisztikai Iroda
Siofoki KOH Balatonvilagosi Kirendeltsége
Siéfoki KOH Si6juti Kirendeltsége
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Siofok, mint székhely telepiilés tekintetében a Hivatal dolgozoi 1étszama a 2023. évi hatalyos
siofoki koltségvetési rendeletben meghatdrozottaknak megfelelden alakult.

A két kirendeltség — Balatonvilagos és Siojut telepiilések — a KOH SZMSZ-ben meghatarozott
létszammal végezték feladataikat az év folyaman.

A Hivatal iranyitasi és vezetési szabalyat a hatalyos KOH SZMSZ hatarozza meg a mellett, hogy
egy szervezet mikodésének alapvetd irdnyat, annak szemléletét mindig az elsé szamu vezetdi
szemlélet jeloli ki. A munka sordn a Szakmai munka és az iigyfélkdzpontusag szinvonaldnak
javulasat, érezhet6 emelkedését garantalni csak gy lehet, ha a naprakész felkésziiltségi szinvonal
biztositasa mellett minden kolléga nem csupan megérti, hanem magaénak is érzi a vezetdi
szemléletet.

A Hivatalnal alapvetd vezetdi elvaras a jogszabalyi eldirdsok mindenkori megtartdsaval a lakossag
igényeinek maradéktalan kielégitése. Az ennek valé megfelelés érdekében a munkavégzést
hatékonyan, egylittmiikddve és szakszerlien kell teljesiteni a koltségtakarékossag szem eldtt tartdsa
mellett. A természetes fluktuacio kovetkeztében alapelvaras, hogy az ujonnan belépd kollégak jol
képzett, kelld szakmai tapasztalattal rendelkezd személyek legyenek. A milkodoképesség
meghataroz6 eleme a vezetés iranyitasnak, mely elengedhetetlen ahhoz, hogy a szervezet
teljeskoriien betdltse funkciojat. Ennek érdekében mind a szervezeti egységek vezetdi, mind a
teljes kollektiva kivalasztasa tekintetében kiemelt szempont a szakmai ratermettség,
igyfélkozpontisag €s a szervezet iranti elkotelezettség. Az dnkormanyzati feladatok teriiletén és az
igazgatasban folyamatosan boviild, valtozo feladatok 1) ismereteket kovetelnek meg még a rutinos
kollégaktol is, mely kovetkeztében elengedhetetlenek a folyamatos szakmai képzések, onképzések
kozponti, teriileti €s helyi szinten egyarant. Hangsulyozottan jelenik meg ez dnkormdanyzati szinten
az ASP-rendszer jogszabalyi kotelezettség alapon tortént 2018. januar elsejei bevezetése, vagy akar
a jogalkotas teriiletén az Integralt Jogalkotdsi Rendszer LocLex alrendszerének 2021. aprilis
elsejétdl torténd bevezetése kovetkeztében.

A Hivatalon beliili feladatok meghatarozasa, megosztasa, azok végrehajtasanak, teljesitésének
ellenorzése tovabbra is a heti vezetdi értekezleten, munkaértekezleten torténik. Ezeken az
értekezleteken, reggeli jegyzdi koordinaciokon a munka hatékonysagénak ndvelése érdekében
mindig a kiemelt és idészer(i vezetési feladatok meghatarozasa, a feladatok végrehajtasaért felelGs
személyek kijeldlése, a végrehajtas ellenérzése €s értékelése torténik meg.

A rendszeres vezetSi értekezletek allandd idSpontban kerilltek megtartasra. Ujdonsagként
megjelent a havonkénti kibdvitett vezetdi értekezletek megtartdsa, amelyeken az dnkormanyzati
intézmények vezetdi is allando résztvevok. Ez biztositja a szorosabb egylittmiikodés feltételének
megteremtését, mind az osztalyvezetok, mind a polgarmester és jegyzO, aljegyzé kozott. A
szervezeti egységek kozti és az osztalyokon beliili informacié aramlast és feladat végrehajtas



szervezését az osztalyvezetdk iranyitottak kiilonbozo elemek, technikak alkalmazasa mellett. Az
osztalyokon beliili koordinaciok, értekezletek biztositottak a megfeleld feladatellatast.

A Hivatalban a jogszabalyoknak megfelelden miikodik a belsé ellendri tevékenység, mely nagy
segitséget nyuqjt a kiilsd kontroll tevékenysége mellett a vezetd munkdjanak végzésében, annak
sziikség szerinti valtoztatasanak javaslataval. Az adatvédelmi és informaciobiztonsagi feladatokat
ellaté személy munkajanak kovetkeztében ezen a teriileten is egy szervezettebb és dsszefogottabb
iranyitas mellett miikodik a Hivatal.

111. Szervezeti egységekre bontott beszamolok:

a.) Jogi és Szervezési Osztaly

Az osztadly az SZMSZ-ben meghatarozott feladatat ellatva végzi tevékenységét, az dnkormanyzat
¢s a hivatal részére iranyitd, koordinacios, jogi, szakértdi, protokollaris, képviseleti, szervezo,
adminisztrativ, tigyfélszolgalati és operativ feladatokat 14t el.

Ennek megfelelden a kovetkezd munkateriileteken torténik a feladatellatas:

- jogi, rendeletalkotasi, mely teriileten uj feladatként jelent meg a LocLex alrendszer
hasznalata;

- vagyongazdalkodasi, lakasgazdalkodasi;

- hulladékgazdalkodasi (ennek keretében a Dél-Balatoni Regionélis Hulladékgazdéalkodasi
Onkorményzati Térsulas, a Dél-Balatoni és Sié-volgyi Hulladékgazdalkodasi Rendszer
Konzorciuma, ¢és a ,Siofok, Balatonvilagos ¢s Zamardi hulladékgazdalkodasanak
fejlesztése” cimii projekt keretében 1étrejott konzorcium munkaszervezeti feladatai);

- az Onkormanyzat, a képviselo-testiilet, a képviseld-testiilet bizottsagai részére dontés
elokészitési;

- rendezvényszervezési, civil szervezetekkel vald kapcsolattartasi, civil szervezetek ¢és
sportegyesiiletek tdmogatasaval kapcsolatos ligyek;

- koznevelési és egészségiigyi feladatok ellatasaval kapcsolatos feladatok;

- adatvédelmi és informacidszabadsaggal kapcsolatos feladatok;

- valasztassal kapcsolatos feladatok;

- adminisztrativ, személyzeti, kiemelt-stratégiai teriiletek, iktatasi-ligyiratkezelési €és a
postazasi feladatok.

Létszam tekintetében az érintett id0szakban megfeleld szamu koztisztviseld végezte a munkat. A
technikai és anyagi feltételek biztositottak voltak a munkavégzéshez.

Az osztaly vezetését az aljegyz0 latja el.

A tovabbiakban az érintett iddszak tekintetében a jelentdsebb feladat-ellatasi teriiletek kertilnek
ismertetésre:

Rendelet elokészito, alapito okiratokkal és belsé szabdlyzdkkal, szabdlyzatokkal osszefiiggd
feladatokhoz:

2023. évben 32 darab onkormanyzati rendelet keriilt elokészitésre az osztaly altal, illetve annak
kozremiikodésével, mar az egész esztendOben az emlitett LocLex alrendszer hasznalataval, mely a
jogszabaly szerkesztési feladatokban nytjtott segitséget és mar érdemben tudott a munkavégzésben
segiteni 2023-ban. A LocLex alrendszer hasznalata sokat fejlodott, a gyorsult is, ugyanakkor
tovabbra is megjegyzendd, hogy a migralas nehézségei miatt még mindig a felhasznalok készitik el
a korabban elfogadott rendeletek LocLex alrendszerbe torténd felvitelét, illetve valamennyi 0j és




modositd rendeletet az osztaly egy kijelolt kollégaja futtatja le a LocLex alrendszeren. A két
kirendeltség esetében e feladatokat a kirendeltségeket vezetd jegyzOi referensek végzik el. A
LocLex alrendszer hasznalata jelentds tobbletfeladatot haritott e szakteriiletre, ugyanakkor jelenleg
is zajlanak olyan fejlesztések az ¢éles rendszeren, melyek napjainkra konnyitettek a feladatok
elvégzésében, melyben a Somogy Varmegyei Kormdanyhivatal is nagy segitségére van a
Hivatalnak.

Osszességében megallapithato, hogy a rendeletek modositasa, megalkotdsa sordn a szabalyozassal
érintett osztalyok koztisztviseldivel egylittmiikddve, tevékenyen vettek részt az osztaly
koztisztvisel6i mind a jogszabaly-szerkesztési kovetelményeknek vald formai megfeleldség, mind
pedig a jogszabalyokkal valo tartalmi 0sszhang megteremtése érdekében, és a hatdlyos rendeletek
elfogadott modositasokkal egységes szerkezetbe foglalasaban.

A Jogi és Szervezési Osztaly kezeli Sidéfok Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletét érintden a
nemzeti jogszabalytarban az Onkormdnyzati rendeletek feltoltésére, a valtozasok atvezetésre
szolgalo6 informatikai feliileteket, illet6leg e tekintetben a Varos honlapjat is.

A Jogi és Szervezési Osztaly a 2023. évben is ellatta a rendeletek és a szabalyzatok
nyilvantartdsdval, valamint az alapitd okiratok moddositasaval kapcsolatos feladatait. A
nyilvantartdsok folyamatosan frissitésre keriiltek az év folyaman, ezek a Hivatal elketronikai
rendszerében fellelhetdk, illetve valamennyi meghozott dontés megtekinthetd az {ilések
jegyzokonyveiben foglaltakon tl a negyedévente megjelend varosi kozlonyben is.

Vagyongazdalkodds:
Az Onkormanyzat vagyonaval kapcsolatos ligyek tekintetében kiilondsen az aldbbi feladatok
végzése folyik:

- valamennyi vagyontarggyal, vagyoni értékli joggal, Onkormanyzati tulajdont, illetve
Oonkormanyzati részesedéssel mukodd gazdasagi tarsasagokkal, illetve az azokhoz
kapcsolodo tulajdonosi jogok gyakorldsdval Osszefiiggd feladatok, vagyongazdalkodas
(adéasvétel, bérleti és egyéb hasznositds, tulajdonhoz fiiz6d6 jogokkal kapcsolatos
jognyilatkozatok elkészitése);

- az dnkormanyzati vagyont érintd szerzédésekkel kapcsolatos jogvitakbol eredd feladatok;

- avagyonkezelést végz6 szervezetekkel osszefliggésben felmeriild feladatok;

- az 6nkormanyzati bérlakasokkal, fecskelakasokkal kapcsolatos tigyek, feladatok.

Lakdsgazdalkodas:

A koréabban a fiatalok lakashoz jutasat biztositd, dnkormanyzat tulajdonaban allé6 garzonlakasok a
Siéfok, Bajcsy-Zs. u. 110. szdm alatt és Siofok, Szekrényessy K. u. 6. szam alatt talalhatok. A
Siofok, Bajcsy-Zs. utcaban 59 lakas 4ll rendelkezésre, a Si6fok, Szekrényessy K. u. 6. szam alatti
ingatlanban 52 garzonlakas.

A Siofok, Szekrényessy K. u. 6. szam alatti garzonlakasok tekintetében az dnkormanyzat 20 éves
fenntartasi kotelezettsége 2021. évben lejart, a képviseld-testiilet a 192/2023.(V.25.) hatarozataval
ugy dontétt, hogy a garzonlakdsok a jovében munkaerdpiac tdmogatasa céljabol, illetve kozérdekli
célok megvalodsitasa érdekében legyenek bérbeadhatdak, és a bérleti dij dsszegét havi 40.000,-
Ft+afa, azaz bruttd 50.800,-Ft és kozos koltség+afa 6sszegben hatarozta meg.

A Siofok, Bajesy-Zs. u. 110. szam alatti garzonlakasok tekintetében a palyazatban meghatarozott
fenntartasi idoszak 2023. szeptember 22. napjan jart le.

Mivel az 6nkormdnyzat fenntartési kotelezettsége lejart és garzonlakasok is hasznosithatova valtak,
a 2023. szeptemberi képviselé-testiileti {ilésen Siéfok Varos Onkormanyzat KépviselS-testiilete a
lakdsok jelenlegi bérbeadasi jogcimeinek feliilvizsgalatarol és a bérleti dijak megallapitasarol
dontott a 307/2023.(1X.28.) hatarozataval.




A javaslat a 2023. novemberi képviseld-testiileti iilésére elbterjesztésre keriilt, a bizottsag és a
testiilet azonban nem targyalta az clbterjesztést; a bérbeadas feltételeirdl, a bérld kijelolésének
szabdlyaira vonatkozé elképzelésrél 2024. februarban sziiletett elvi dontés. A dontés alapjan
rendelet-modositast elkészitése sziikséges.

Az Onkormanyzati tulajdonu tovabbi bérlakdsok szocidlis helyzet alapjan, munkaerdpiac
tamogatasa céljabol, kozérdekli célok megvaldsitasa céljabol, bérldkijelolési, illetve
bérlokivalasztasi jog alapjan (a BM nevében eljar6 Somogy Megyei Rendor-fokapitanysag
rendelkezik ezzel a joggal), lakdsgazdalkodasi feladatok ellatdsa érdekében (a bérleti szerz6dés
kozos megegyezéssel vald megsziintetése esetén a bérld részére valdo masik lakas bérbeadasa
esetén) adhatok bérbe.

Az Onkormanyzat tulajdonaban Osszesen 45 bérlakds van, amelybdl 12 lakés tekintetében a
rendSrség, 1 lakés tekintetében az NHSZ Zoldfok Zrt., 2 lakas tekintetében pedig a MAV Zrt.
rendelkezik bérldkijelolési joggal. A 45 bérlakds kozil: tizennégy lakas Osszkomfortos,
huszonkilenc lakds komfortos, egy félkomfortos és egy komfort nélkiili komfortfokozati. A
legkisebb lakas 31 m2, a legnagyobb 99 m2 nagysagu, a lakasok koziil 10 lakas csaladi hazas
ingatlanban van.

A bérleti szerzOdéseket tilnyomorészt — a bérldkijeldlési joggal érintett 15 lakas és a kozérdekbdl
megvalosuld bérbeadassal érintett kettd lakas kivételével — a bérlok szocialis helyzetére tekintettel,
hatarozatlan idére kototték.

Személyzeti teriilet:

A Hivatal személyzeti ligyeit a sidfoki székhely telepiilés hivatalanak Jogi és Szervezési Osztalyan
dolgoz6, az adott teriilettel Osszefiiggd feladatokat végzd kolléga intézi. Az Onkormanyzati
fenntartasa intézmények (Sidfoki Napsugar Ovoda tekintetében 108,5 5, Siofok Varos Csicsergd
Bolcsddéje 36 16, a Kalman Imre Miivel6dési Kozpont tekintetében 18,5 {6, a Gondozasi Kozpont
vonatkozasaban 99 {6 és a BRTK, Konyvtar és Kalman Imre Emlékhaz vonatkozasaban 20 6
kozalkalmazott) tekintetében tovabbi hirom koztisztviseld végzi valamennyi, a személyzeti
igyekkel kapcsolatos feladatok ellatasat, tovabba intézik a kozfoglalkoztatottak személy- és
munkaiigyeit.

A Hivatalban a felséfokt végzettségiiek szdma 83, a kdzépfoku végzettséglieké 40, az ligykezel ok
szama 5, az Mt. szerinti munkavallalok szama 7, az iires allashelyek szama 2023. december 31.
napjan 8, a jegyzd és az aljegyzé mellett harom osztalyvezetd vezeti, szervezi a hivatalban
dolgozok munkajat. A Hivatalhoz tartozé két tovabbi telepiilésen Osszesen kilencen dolgoznak: 2
koztisztviseld Sidjuton, 9 koztisztviseld pedig Balatonvilagoson.

2023. évben négy koztisztviseld toltotte sziilési szabadsagat vagy fizetés nélkiili szabadsagat
gyermeke gondozasa céljabol.

A Hivatal tekintetében targyévben 12 {6 0j kolléga érkezett. 2023. évben 9 6 jogviszonya sziint
meg. Egy 0 vette igénybe a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szolo 1997. évi LXXXI. tv. 18. §
(2a) bekezdés a) pontjdban foglalt lehetdséget (40 év jogosultsagi idével rendelkezd nd részére
biztositva) és kérte kozszolgélati jogviszonyanak felmentéssel vald megsziintetését. Négy
koztisztviseld kérte kdzszolgalati jogviszonyanak kozos megegyezéssel vald megsziintetését, kettd
koztisztviseld lemondott kdzszolgélati jogviszonyardl. Egy koztisztvseild jogviszonya végleges
athelyezéssel, egy koztisztviseld jogviszonya hatarozott id6 lejarta miatt szlint meg.

Targyévben fegyelmi eljaras nem indult a Hivatal koztisztvisel6i ellen.

A kozszolgalati tisztviselok egyéni teljesitményének mérése és értékelése mindkét félévre
vonatkozoan elkésziilt hataridoben.



A baleset és munkavédelmi, valamint tlizvédelmi feladatok ellatasa folyamatos volt, ehhez a
Hivatal jogszabalyi eldirasoknak megfelelden kiilsé szakértot alkalmaz.

Hulladékgazdalkodas:
A hulladékgazdalkodas teriiletén jellemzden az alabbi harom projekttel kapcsolatosan jelentkezd
feladatokat latja el az osztaly:

1. A Dél-Balaton és Sio-volgye Nagytérség teriiletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozasi szam alatt
2002-ben indult ISPA/KA projekt soran 14.070.000.000,- Ft értékben valosult meg a beruhazas. A
konzorciumot alkoté Onkorményzatok kozott tovabbra is vitatott a projekt megvalositasaval
kapcsolatos elszamoldas, ezért nem keriilhetett sor a vagyonfelosztasra. A Konzorciumi Tagi Tanécs
az északi és déli projektteriilet kozotti elszamolds kimunkalasara, az allaspontok kozelitésére ad
hoc bizottsagot hozott 1étre, azonban a két projektteriilet allaspontja nem kozeledett egymashoz, az
ad hoc bizottsadg munkéja megrekedt.

Az északi projektteriilet hulladékgazdalkodasi vagyonelemeinek tizemeltetésére az NHSZ Zoldfok
Zrt.-vel 2007. marcius 08. napjan kotott lizemeltetési szerzodés 2018. oktdber 31. napjaval, a
szerz6dés hatarozott idétartamara tekintettel, lejart. A vagyonelemek koziil a somi hulladéklerakot
a korabbi tizemeltetd a konzorcium és a kozszolgaltatd képviseldinek birtokba adta, azonban az
ordacsehi hulladéklerakd és a balatonkeresztiri atrakéd tekintetében az ISPA/KA vagyonelemek
atadasat megtagadta. A konzorcium gesztor dnkormanyzata a vagyonelemek birtokba adasa irant
peres eljarast kezdeményezett, tovabba a gesztor dnkormanyzat a konzorcium dontése alapjan az
iizemelteté altal 2013-2018. évekre meg nem fizetett hasznalati dij érvényesitése irdnt is
birdsaghoz fordult.

A Konzorcium Zoldfok-Si6 Zrt. (kordabban NHSZ zoldfok Zrt.) ellen inditott vagyonelemek
visszaaddsa iranti perben a birosag a felperesi keresetnek helyet adott, megallapitotta, hogy az
alperesnek nincsen jogcime a vagyonelemek hasznalatara, és kotelezte az alperest, hogy a
megjelolt vagyonelemeket a megjelolt ingatlanok vonatkozasiaban adja a felperes birtokaba 15
napon beliil. Alperes koteles tovabba a II. foku és a feliilvizsgalati eljarassal felmeriilt perkoltség
megfizetésére is, valamint koteles lesz a kordbbi 1I. foku (pervesztes ) itélet alapjan Sidfok Varos
Onkorményzata 4ltal kifizetett perkoltség visszafizetésére is.

A masik per az NHSZ Zoldfok Zrt. ellen hasznélati dij megfizetése irant zajlott. Els6 fokon a
Konzorcium képviseltében Siofok Varos Onkormanyzata megnyerte, majd az alperes fellebbezése
utan sziletett masodfoku itélet. Az itélet jogerds, amennyiben azt az alperes nem fogadja el, a
kézhezvételtdl szamitott 60 napon beliil nyajthat be feliilvizsgalati kérelmet jogszabalysértésre
hivatkozva, de ettdl fiiggetleniil a II. foku itélet kézhezvételtdl szamitott 15 napon beliil koteles
megfizetni a 1.960.563.570 forint tékedsszeget, annak kamatait valamint 25.900.000 forint I. foku
€s 698.500,-Ft II. foku perkoltséget.

A jovét illetéen: a Konzorcium felszolitotta a Cikéi Hulladékgazdalkodasi Tarsuldst, hogy a
konzorciummal megkotott vagyonkezelési szerzodés alapjan naluk 1évo, illetve tlizemeltetésbe a
Vertikal Nzrt.-nek tovabbadott vagyonelemeket adja vissza, tekintettel arra, hogy az ilizemeltetési
szerzOdést tulajdonosi hozzajarulés €és palyaztatas nélkiil kototte meg, valamint az iizemeltetési dij
is aranytalanul alacsony. Amennyiben ez a visszabocsatas nem torténik meg, itt is birdsaghoz
fordul a Konzorcium.

Az északi projektteriileten az onkorményzatok kozds tulajdonat képezd ISPA/KA vagyonelemek
iizemeltetdje 2018. november elsejétdl kezdédden a DBR Dél-Balatoni Régidé Nonprofit Kft., és a
Vertikal Zrt.-Alisca Terra Kft. Konzorciuma, mint az Onkormanyzatok ko6zos kozszolgaltatoi
lettek.



2023-ban a Konzorciumi Tagi Tanacs egy iilését készitette elé a hivatal, mint a Konzorcium
Kapcsolattartdo Onkormanyzatanak, Siofok Varos Onkorméanyzatanak a hivatala.

A téargyalt napirendek: Javaslatok a Cikéi Hulladékkezeld Tarsuldssal kotott vagyonkezelési
szerzOdésben foglaltakkal kapcsolatosan, dontés a Tamasi és kornyéke hulladékgazdalkodasi
kistérség kérelmével kapcsolatban az ISPA/KA projekt kistérségre vonatkozd eszkozok,
létesitmények, egyéb vagyonelemek vonatkozasdban megkotott szerzodés - a somi és ordacsehi
hulladéklerako, valamint a balatonkereszturi hulladékatrako kivételével — modositasara, dontés az
Alisca Terra Nonprofit Kft. tulajdonosi hozzajarulasra vonatkozo kérelmével kapcsolatban.

A Dél-Balaton és Siovolgy Nagytérségi Szilardhulladékkezelési Konzorcium miikédési teriiletén a
,Somi Regionalis Hulladékkezeld-telep fejlesztése” elnevezésitc KEOP-1.1.1/2F/09-11-2012-0006
azonositod szami  projekt  megvalodsitasara  1étrehozott =~ Dél-Balatoni ~ Regionalis
Hulladékgazdalkodasi Onkormanyzati Tarsulas munkaszervezeti feladatait a kozos dnkormdanyzati
hivatal latja el. A Térsulés a projekt eredményeként 2015. évben megvaldsult somi elévalogatd-mi
tizemeltetésével a Sidkom Nkft-t bizta meg a 2017. janudr 16. napjan létrejott megallapodassal. Az
elévalogatd mi iizemeltetdje 2017. oktober elseje 6ta a DBR Dél-Balatoni Régié Nonprofit Kft.,
mint k6z0s kozszolgaltatd Az lizemeltetési szerzodés a kozos kozszolgaltatdval 2017. oktober 18.
napjan keriilt aldirdsra az irdnyitd hatosdg elézetes jovahagyadsdban felsorolt észrevételek
figyelembevételével, 5+5 évre, netté 30 millié forint, 2018. janudr 1-jét6] nettd6 96.905.478,- Ft
bérleti dij kikotése mellett.

A DBR Nkft. a Tarsulas 30 tag dnkormanyzata koziil 25-tel kotott kozszolgaltatasi szerzodést
2023. évben a Hivatal, mint a Tarsulds munkaszervezete a rendszeresen visszatérd és folyamatosan
ellatand6 gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok mellett elokészitette a Tarsuldsi Tandcs iiléseit.
A Tarsuldsi Tanacs 2023-ben 5 alkalommal iilésezett. A Tarsuldsi Tandcs a Tarsulds
gazdalkodasaval 0sszefliggd eloterjesztések targyaldsa és hatarozatok hozatala mellett,

targyalt tovabba: a Dél-Balatoni és Si6-volgyi Hulladékgazdalkodasi Rendszer Konzorciuménak
északi projektteriiletén 1évé 104 dnkormanyzat képviseletét ellato Kallay és Tarsa Ugyvédi Iroda
koltségeinek megfizetésérdl, a Tarsulas 2023. évi koltségvetésérdl, a Tarsulds 2022. ¢évi
koltségvetési zarszamadasarol, a egy a DBR Nkft. altal javasolt fejlesztés tamogatasarol (232.940
EUR, amely kb. 88,5 M Ft 0sszegben), a DBR Nkft. és a Siokom Nkft. 2022. évi gazdalkodasi
beszamolojardl, a Siokom Nkft. tigyvezetdjének 2022. évi célprémiumarol, a DBR Nonprofit Kft.
altali iizletrészének Sidkom Nkft. altal torténd megvasarlasarol, a DBR Nonprofit Kft. altali
iizletrészének Dél-Balatoni Regionalis Hulladékgazdalkodasi Onkormdanyzati Tarsulas altal torténd
megvasarlasarol, lizemeltetési  szerzddés megkotésérdl a  Dél-Balatoni  Regionalis
Hulladékgazdalkodasi Onkorményzati Tarsuldss a KEOP-1.1.1/2F/09-11-2012-0006 azonosito
szamu projekt sordan megvaldsult mechanikai elévalogatd miire vonatkozdan a Sidkom Nkft.
igyvezetdjének munkaszerz6dés modositasarol.

2. Balatonvilagos, Siofok és Zamardi telepiilések konzorciondlis megéllapodast kotottek a nettd
366.200.000,- Ft osszkoltségii, KEOP-1.1.1/C/13 koédszamt projekt megvalositasara, melynek
soran a konzorcium 2015. évben a telepiilések szelektiv hulladékgytijtését/szallitasat segitd Ot
gépjarmiivet és mintegy 10.000 db komposztladat szereztek be. A konzorcium gesztori
feladatainak ellatasat Siéfok Varos Onkormanyzata véllalta. A projekt keretében beszerzett 5 db
gépjarmd, illetve a 2022. évben a kordbban befizetett eszkozhasznalati dijbol megvasarolt 1 db uj
gépjarmi lizemeltetését a Dél-Balatoni Régio Nonprofit Kft végzi bérleti dij megfizetése mellett.



Egészségiigyi alapellatasi vigyeleti ellatas:

2023. év oktdber 31. napjaval az iigyeleti rendszer biztositasat az Orszagos Mentd Szolgalat vette
at, Siofok Varos Onkorményzatanak ezen kotelezettsége megsziint. Az Emergency Service Kft.-vel
kotott, haziorvosi- €s tidiilldorvosi tigyeleti ellatasra sz0l6 szerzédések megsziintek, a szolgéltato az
igyelet Dbiztositasahoz igénybe vett helyiségeket, eszkozoket atadas-atvétel keretében az
onkormanyzatnak vissza adta.

A fogorvosi ligyeleti ellatas biztositasara 2023. juniusaban beszerzési eljaras indult, melynek

keretében beérkezett érvényes ajanlat alapjan elindult a 2024. januar 1. napjatdl tervezett fogorvosi
iigyelet megszervezése, a szolgaltatoval torténd szerzodés megkotése, a csatlakozni kivand
telepiilésekkel valo szerzodések elokészitése, véglegesitése.

Adand, Balatonfoldvar, Balatonendréd, Szantdd, Sagvar, Kereki, Balatonvilagos, Balvanyos,
Nagyberény, Pusztaszemes, Siofok, Szolad, Sidjut, Teleki, Zaméardi, Balatonszarszo,
Balatonszemes, Kotcse, Balaton6szod, Nagycsepely, Som, Nyim, Koroshegy lakossaganak
fogorvosi ligyeleti ellatasa kertilt biztositasra 2028. december 31. napjaig.

Vedondi szolgalat:

Az egészségligyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL térvényben meghatarozottak szerint 2023.
julius 1. napjaval a védéndi szolgalat biztositasarol — a telepiilési Onkormanyzatokkal
egylttmiikodésben-az allam gondoskodik.

Az dnkormanyzati egyiittmiikodés keretében az 6nkormanyzatnak a teriileti védonéi tevékenység
ellatasdhoz sziikséges ingd €s ingatlan vagyont rendelkezésre kellett bocsatania.

Az atadas-atvétel keretében mind a szerzddések aldirasa, mind a leltar keretében meghatarozott
eszk6zok, ingatlanok ataddsa megtortént.

Haziorvosi alapellatas:

2023. julius 1. napjaval az 5. és a 8. haziorvosi praxist miikodtetd orvosok kérték feladat atadas-
atvételi szerz0désiik megsziintetését 6 honap felmondasi idé mellett.

Az 5. szam — Kiliti telepiilésrész ellatasat biztositd korzet rendeldje magan kézben volt, melynek
tovabbi hasznélata esetén az Onkormanyzatnak folyamatos bérleti dij fizetési kotelezettsége
keletkezett volna, azonban egy Onkormanyzati tulajdonu ingatlan feltjitasaval, atalakitasaval
Si6fok Varos Onkormanyzata egy 1j rendelé ataddsdval, sajit ingatlanban oldotta meg a korzet
tovabbi miikodését.

Mindkét korzet tartds helyettesités keretében keriilt betdltésre, az orvosi ellatds biztositasa
folyamatos.

Jogi iigyek, intézményekkel kapcsolatos feladatok:

Az intézmények kérése esetén 2023. évben is folyamatosan segitséget nyujtottunk a szerzédéseik
elékészitésehez €s elkészitéséhez.

A Hivatal osztalyainak feladataihoz, esetenként az altaluk intézett hat6sagi ligyekhez kapcsolodo
jogalkalmazési, jogértelmezési kérdésekben folyamatosan kozremukodtiink, segitséget
nyUjtottunk.




Onkormanyzati tamogatdsokkal kapcsolatos iigyek:

Tobb, a képviseld-testiilet altal megallapitott tamogatashoz elkészitettiik a tdmogatasi szerzodést,
illetve megallapodast és figyelemmel kisértik azok teljesitését, a felhasznalasukrol torténd
elszdmolasok elkészitését.

Adatvédelem, informdcidoszabadsag:

Az adatvédelem keretében kiemelt feladat a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlédsardl, valamint a
94/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szo6ldé az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete (GDPR), az informacios onrendelkezési jogrol €s az informécidszabadsagrol
szol6 2011. évi CXIL torvényben foglaltak, valamint a kapcsolodo jogszabalyok eldirdsainak a
teljestilése, €s azoknak valdo megfelelés.

Az adatvédelmi tisztviseld 2023-ban lemondott, ) adatvédelmi tisztviseldvel keriilt sor megbizasi
szerz6dés megkotésére.

2023-ban a Siéfoki K6zos Onkormanyzati Hivatalhoz 5 darab kozérdekii adatigénylés érkezett,
amelybdl 4 darab teljesitésre keriilt, 1 darab kérelem elutasitasra keriilt, arra tekintettel, hogy
megismerni kivant adat nem kézérdek, vagy kozérdekbdl nyilvanos adat.

Siofok Varos Onkormanyzatdhoz 3 darab kozérdekii adatigénylés érkezett, amelybdl 1 darab
teljesitésre keriilt, 2 darab kérelem elutasitasra keriilt, arra tekintettel, hogy az igényelt adat
vonatkozasaban az Onkormanyzat nem mindsiil adatkezelGnek.

Sigjut Kozség Onkormanyzatdhoz 1 darab kozérdekii adatigénylés érkezett, mely teljesitésre
kertilt.

Balatonvilagos Kozség Onkormanyzatéhoz 11 darab kozérdekii adatigénylés érkezett, melybol 2
darab teljesitésre kertilt, 9 darab részben teljesitett, elutasitas nem tortént.

2023-ban a Siofoki K6zds Onkormanyzati Hivatalban egy adatvédelmi incidens tortént. A Hivatal
Adobosztalya adohatosagi ligyben hozott egy végzést, melyet tévedésbdl nem a cimzettnek, hanem
egy masik cégnek kiildtek ki. Az incidens bejelentésre keriilt a Nemzeti Adatvédelmi
Informacidszabadsag Hatosdg (NAIH) felé, és megtettiik a sziikséges intézkedéseket.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan hozzaférés vagy torlés iranti kérelem nem érkezett
a Hivatal felé¢ a 2023. évben.

Jogi és peres tigyek

2022. évben indult per Sidfok Viros Onkormanyzataval szemben szolgalmi jog megallapitisa
irant: a Kaposvari Torvényszék, mint masodfoku birosag 1.P£.20.436/2023/15. szdmu végzésével
az elsofoku birosag itéletét hatalyon kiviil helyezte és az els6foku birdsdgot az érdemi targyalasi
szaktol 0 eljarasra €és 0j hatdrozat hozatalara utasitotta. A kovetkezd targyaldsi hatarnap: 2024.
majus 16. napja.

2023. évben indult per Sioéfok Varos Onkormanyzataval szemben birtokhdboritas megsziintetése
irant.

A per megsziintetése iranti kérelem benytjtasra keriilt a Si6foki Jarasbirosagra, az arrél rendelkezd
végzeés még nem érkezett meg.



A képviselo-testiilet és a bizottsagok miitkodéséhez kapcsolodo feladatok:

A Képviselo-testiilet és annak bizottsdgai a veszélyhelyzetre vonatkozd jogszabalyi eldirasok
alapjan 2021. junius 15. napjatol iilésezhettek ismételten, majd 2022. utan 2023-ban is — a
kiilonleges jogrend jelenlegi fennallasanak ellenére — mar a teljes naptari évben a normal
menetrendben megtarthattak tléseiket, azaz ugynevezett polgarmesteri dontések meghozatalara
nem Kkeriilt sor.

A Képvisel6-testiilet 2023-ban 11 rendes nyilvanos és 10 rendes zart iilést tartott, ideértve a
kozmeghallgatast is. Ezeken kiviil tovabbi 7 rendkiviili iilést, valamint 3 rendKkiviili zart iilést is
tartott a testiilet. Polgarmester ur egy alkalommal ugynevezett informalis iilést tartott a 2023. évi
onkormanyzati koltségvetés elokészitése targyaban, valamint 6 alkalommal tandcsnoki {ilés
Osszehivasara is sor kertilt.

A Képvisel6-testiilet 2023-ban osszesen 432 hatarozatot hozott és 32 rendeletet alkotott (2022-
ben ez a szam 408, valamint 29 volt).

Végre nem hajtott képviseld-testiileti dontés a 2023. év vonatkozasaban nincsen: a dontések
végrehajtasarol kiilon eldterjesztések késziiltek az elmult évben és az idei év soran is. Legutobb a
2023. december havi iiléseken meghozott dontések végrehajtasanak allasardl szolo tajékoztatast a
képviseld-testiilet a 2024. marcius havi rendes iilésén fogadta el.

Kiemelendd, hogy egy oOnkorményzati rendelet tekintetében a Kormanyhivatal térvényességi
feliigyeleti eljarast folytatott le, amelyet a Kuria Onkormanyzati Tandcsanak vizsgalata kdvetett. A
Kuria dontését, majd azt kovetden a képviseld-testiilet ujabb rendeletalkotdsat kdvetden ez az
onkormanyzati rendelet is hatalyba Iéphetett 2024. majus 2-an.

Az ilések jegyzOkonyvei €s a vonatkozd anyagai hataridében felterjesztésre keriiltek a
Korméanyhivatal részére a Torvényességi Feliigyelet frasbeli Kapcsolattartss (TFIK) modulon
keresztiil, illetleg valamennyi rendelet is kozzétételre keriilt a helyben szokdsos modon, valamint
a LocLex alrendszeren keresztiil a nemzeti jogszabalytar (NJT) feliiletére is feltoltésre kertiltek.
Ezen kiviil valamennyi testiileti €s bizottsagi dontés, illetdleg szervezeti kérdés tekintetében
hataridében benyujtottuk a vonatkozd statisztikai adatokat (OSAP) a KSH felé, melyeket a
kiilonb6zé nyilvantartasok vezetésére, kezelésére vonatkozo kotelezettséglink teljesitésével
naprakészen vezetiink.

2023 augusztusaban elindult a varos 0j honlapja, amely a jogszabdlyi eldirdsokon alapuld
adattartalom mellett (ilyen példdul az 6nkormanyzati rendeletek megtekinthetdségének biztositasa)
a teljes Ot éves Onkormanyzati ciklus valamennyi {ilése anyagainak megtekinthetdségét is lehetévé
teszi.

A fentieken tal tovabba Siofok Varos Onkormanyzat Képviselé-testiiletének 2023. évre vonatkozd
valamennyi negyedéves kozlonye is elérhetd és megtekinthetd offline forméaban. A kozlonyok a
targyi iddszakok tekintetében idérendben ¢€s tematikusan tartalmazzak a képviselO-testiilet
valamennyi meghozott hatarozatat és megalkotott rendeletét, amelyekrél az Onkormanyzat
szervezeti €s miikodési szabalyzatdban meghatarozott cimzettek kiilon kiértesitésre kertiltek.



A képviselo-testiilet bizottsagainak mitkodésével kapcsolatos tajékoztato adatok:

Az Osszeférhetetlenségi és Vagyonnyilatkozat-kezelé Bizottsag négyszer iilésezett, ezeken az
iléseken Gsszesen 12 db. hatarozatot hozott.

A Human Bizottsag 10 rendes és 2 rendKiviili iilést tartott, a meghozott hatarozatok szama 119
db.

Az ldegenforgalmi és Rendészeti Bizottsag 7 rendes iilést tartott, a meghozott hatrozatok szama
64 db.

A Varosfejlesztési és Kornyezetvédelmi Bizottsag 10 rendes {ilést tartott, a meghozott
hatarozatok szama 86 db.

A Pénziigyi és Tulajdonosi Bizottsag 15 alkalommal iilésezett (ebbdl 5 rendkiviili iilés volt), a
meghozott hatarozatok szdma Gsszesen 374 db.

Az utébbi négy bizottsag tavaly februarban a 2023. évi koltségvetés targyalasaval kapcsolatban
egylittes bizottsagi iilést is tartott.

A bizottsagok 2023-ban 46 nyilvanos és 15 zart iilésen osszesen 655 darab hatarozatot hoztak.

Siofok Varos Cigdany Nemzetiségi Onkormdnyzatanak testiileti tevékenysége:

A Jogi és Szervezési Osztaly a fenti llések szervezésével, elOkészitésével, valamint azok
utomunkaival, jegyzékonyvezéseivel, a dontések végrehajtasaval, illetve a végrehajtasok nyomon
kovetésével kapcsolatos feladatain tal ellatta a tarsulas (DBRHOT), valamint a Cigany
Nemzetiségi Onkormanyzat (CNO) iiléseivel kapcsolatos feladatokat is. A tarsulds 5 alkalommal
iilésezett, 26 hatirozatot hozott, a CNO szintén 5 alkalommal iilésezett, melyen &sszesen 25
hatarozat sziiletett 2023-ben.

Nyari Péter (szil.:Sidfok, 1972.06.03., anyja neve: Forgacs Rozalia) roma nemzetiségi
onkormanyzati képviseld 2023. oktober 19. napjan adta be lemondd nyilatkozatat. A képviseld-
testiilet 1étszama igy 3 fore csokken, de — ha minden képviseld jelen van az iilésen-
hatarozatképességiik megmarad.

Iktatasi feladatok:

A megyei levéltar altal jovahagyott iktatdsi szabalyzat alapjan végezték az iligykezeldk
tevékenységliket. Az iktatas alapkdvetelmény az 6nkorményzati hivatalok munkaja soran, e mellett
alappillére a kdzigazgatasnak.

2018. januar elsejétdl az ASP rendszer kotelezd bevezetése miatt megvaltozott az iktatasi rendszer,
az iktatds folyamata. A rendszer bevezetésével megndvekedtek a hivatal ligykezelési, iktatasi
feladatai, igy elkeriilhetetlenné valt, hogy az egyes ligyintézok is részt vegyenek az iktatasi,
iigykezelési (pl.: elektronikus iratok érkeztetése, bontasa, tovabbitasa) feladatok ellatasaban.

Az iktatdban 3 6 tigykezeld kolléga dolgozik.

A napi teenddk ellatdsa mellett jelenleg is folyik az atfogd iratselejtezés és a mar korabban
bedobozolt iratok un. ,,tomdritése”. A kiilsé épiiletekben 1€vo irattarakban folyamatos az archivalo
dobozok por- és szennyezédésmentesitése, és a levéltarba valo elszallitatasa az eldirasoknak
megfelelden.

A hivatal ezen részlegén torténik a beérkezd ajanlott és sima postai levél-, illetve
csomagkiildemények atvétele, szelektalasa. Ide keriilnek a postarol a kikiildott levelek
visszaigazolasai, a tértivevények, amelyeket szintén az ligykezelok osztanak szét az osztalyok
részére.

Feladatukhoz tartozik még a selejtezések elvégzése (jegyzOkonyv készitése, levéltarral torténd
engedélyeztetése), mely folyamatosan torténik.




A kovetkezd tablazat mutatja a 2023. évben iktatott ligyek szamat.

Siofoki Kozos Siofoki Kozos
Szervezeti egység Onkorméanyzati Hivatal Onkormanyzati Hivatal
FOszam: Alszam:
Jegyz6 12 20
Jogi és Szervezési Osztaly 1194 4472
Kommunikacids és Turisztikai Iroda 45 49
Adatvédelem 17 65
Belsé ellen6rzés 25 266
Benrlhaz.?m és Uze:meltetem Osztaly 2391 8258
— Varosiizemeltetési csoport
Beruhazasi és Uzemeltetési Osztaly 69 763
— Fejlesztési és Beruhazasi csoport
Foépitészi Iroda 1105 3825
Hatdsagi Osztaly - VarosOrség 1716 2398
Hatosagi Osztaly — Igazgatési 5408 18360
csoport
Kozgazdasagi Osztaly — Pénziigyi és 51 449
Gazdalkodasi csoport
Kozgazdasagi Osztaly — Adohivatal 48543 69604
Kozgazdasagi Osztaly — Hivatal és 27 367
Intézményi mitkddtetési csoport
Létesitményi fomérnok 106 1411
Vilasztas 1 3
Balatonvilagos 6169 15810
Sidjut 609 764
Osszesen: 67488 126884

Postdzo:
A postazasi feladatokat végzo két ligykezeld feladatai koze tartozik:

- osztalyok altal kikiildend¢ levelek,

- csomagok, gyorspostai €s

- kiilfoldi kiildemények postazésa és nyilvantartasba vételre.
A Postazoban iddszakosan jelentkezik tomeges levélkiildés.

Belso ellenor:

A belsé ellenér kiilon beszamolasi kotelezettséggel tartozik a koltségvetési szervek belséd
kontrollrendszerérél ¢és belsd ellendrzésérdl szolo 370/2011. (XI1.31.) korményrendelet
értelmében. A kormanyrendelet szerint a jegyz0 a targyévre vonatkozo éves ellendrzési jelentést a
targyévet kovetden, legkésObb a zarszamadasi rendelet elfogadasaig a képviselO-testiilet elé
terjeszti jovahagyasra, melynek eldkészitdje a belsd ellendr. E jelentést a képviseld-testiilet a majus
havi rendes iilésén targyalja.




b.) Kozgazdasagi Osztaly
A Siodfoki K6zds Onkormanyzati Hivatalon beliil a gazdalkodasi feladatokat a jegyzd iranyitasaval
a belsO szervezeti egységek kozremukodésével a Kozgazdasagi Osztaly latja el. A kozgazdasagi
osztaly a kovetkezd szakteriiletekre és ennek megfeleléen harom csoportra tagolodik:

e Pénziigyi és gazdalkodasi csoport
e Hivatal és intézményi muikodtetési csoport
e Adohivatal

A _pénziigyi és gazdilkodasi csoport, amely a munkéjat 2023-ban 18 {6 munkatars
kozremiikddésével végezte, felelds:
e az oOnkormanyzat, a kozos hivatal ¢és az intézmények gazdasagi feladatainak
megvalositasaért.
e avagyon hasznalatival, védelmével 0sszefliggd feladatok teljesitéséért
e apénziigyi, szamviteli rend betartasaért
e zavartalan miikodéshez és gazdalkodashoz sziikséges likviditas biztositasaért.

Ezen feladatok megvalositdsa érdekében a pénziigyi gazdalkodasi csoport az aldbbi
munkafolyamatokat végezte 2023-ban:

o cllatta a koltségvetés tervezésével, az eldiranyzat felhaszndldsaval, az eldiranyzat
modositasaval kapcsolatos feladatokat,

e az Onkormanyzat feliigyelete ala tartozo intézmények koltségvetésének tervezési €s
eldiranyzat-mddositasi feladatait,

e a koltségvetésben tervezett bevételek beszedésével, a kiadasok teljesitésével
kapcsolatos operativ feladatokat, a pénzgazdalkodéssal, a bankszamlavezetéssel, a
pénzellatassal kapcsolatos teenddket,

e az lizemeltetéssel, fenntartissal, miikddtetéssel, a beruhazassal, vagyon
hasznalataval és hasznositasaval kapcsolatos teenddket, tovabba a munkaerdvel valo
gazdalkodas pénziigyi feladatait.

e a szamviteli torvénybdl és a koltségvetési szervek szdmviteli feladatait szabalyozo
korményrendeletb6l adddé feladatokat a konyvvezetéssel ¢€s beszamolasi
kotelezettséggel, valamint az adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat,

e az Onkormanyzat feliigyelete ald tartozd intézmények pénziigyl, gazdasagi
feladatainak irdnyitasat, szervezését.

e az dllami tdmogatdsok igénylését Osszeallitasat, elszamolasat.

e az éves tervezés elOkészitéséhez az Onkormanyzati és intézményi feladatok
attekintését, a bevételi forrdsok szambavételét, intézményvezetdkkel, bizottsagokkal
val6 egyeztetést,

e kiadasi és bevételi eldiranyzatok kidolgozasat, finanszirozasi terv készitését.

e gyakoroljdk az ezzel megbizott munkatirsainkon keresztil az operativ
gazdalkodasrol kiadott szabdlyozds szerinti az érvényesitési és pénziigyi
ellenjegyzési hataskort,

e végezik a hazi pénztar mitkddésével kapcsolatos feladatokat.

e Az AFA -val kapcsolatban koltségvetési szervenként nyilvantartasokat vezetnek,
bevallasokat készitenek,

e végezik a DBRHOT teljes korti konyvelését, kltségvetés és beszamold készitését,



e kis- és nagy értékil targyi eszkdzokrol nyilvantartast vezetnek.

o clkészitik, aktualizaljdk a Szamviteli politikat és a pénziigyi gazdalkodashoz
szlikséges szabalyzatokat,

¢ gondoskodnak a gazdasagi események folyamatos és naprakész nyilvantartasarol, a
szintetikus és analitikus nyilvantartasok egyezdségérol,

e Az ASP rendszerben elvégzik a beérkezett szallitdi szamlak konyvelését

e végzik a gazdasdgi események szamla kijelolését, a konyvelési anyagok
szamitogépes feldolgozasat, 2023-ban a fékonyvi konyvelésben 46 040 db
utalvanyrendeletet rogzitettek.

¢ havonta adatot szolgaltatnak koltségvetési jelentés formajaban a havi pénzforgalom
alakulasarol, negyedévente mérlegjelentést kiildenek a MAK. felé az eszkozok és
forrasok korében bekovetkezett valtozasokrol,

e clkészitik az Onkormanyzat, a Kozds onkormanyzati hivatal és az Intézmények
gazdalkodasarol szold beszamoldt, gondoskodnak az esetleges hiteliigyek,
kezességvallalasok engedélyeztetésérdl, nyilvantartasarol,

e gondoskodnak az Onkormdanyzati vagyon nyilvantartasar6l, a leltarozas
megszervezésérol és lebonyolitasrol.

e végzik a kozcélu foglalkoztatassal, kozmunkaprogrammal kapcsolatos pénziigyi
elszamolasokat.

¢ vezetik a vagyonkataszterrel kapcsolatos nyilvantartasokat,

o cllatjdk a CNO és Sidjut Kozség Onkormanyzatinak teljes korii pénziigyi,
szamviteli feladatait, Balatonvilagos esetében a pénziigyi ellenjegyzési és a sziikség
szerinti pénziigyi —szamviteli szakmai koordinalasi feladatokat végzik.

o cllatjdk a szdmlazasi feladatokat az oktatasi és nevelési intézmények téritési dijanak
kiszamlazasaval egyiitt 2023-ban 23 293 db szamlat allitottak ki az 6nkormanyzat és
intézményei vonatkozasaban.

Hivatal és intézményi miikodtetési csoport:

A beszerzésekkel, szerzddéskotésekkel, biztositasi ligyekkel és a hivatal, valamint az intézmények
napi mitkodésének biztositasaval kapcsolatos tevékenységeket 2023. évben is 2 f6 latta el. A
mikodeés biztositdsanak szerves részét képezi az ingatlangazdalkodassal kapcsolatos feladatok
ellatasa. A beszerzések lebonyolitdsaban nagy mértékben részt vesz a csoporthoz tartozo
gondnok is. A 2 munkatars tigyiratforgalmi statisztikdja a korabbi évhez hasonlé mennyiségii
ligyszamot mutat, 27 f6szam mellett 367 alszamon torténtek beszerzések, megrendelések.
Biztositasi kareseményiink (vagyonkar és feleldségi kar) 2023-ban 30%-kal tobb volt (38), mint a
megel6zd évben (29). Az dnkormanyzati €piileteink elhasznalédasa miatt tovabbra is egyre tobb a
csétoreéses kartigyiink, féleg a ,,Fecske” lakasokban.

Az intézményi szerzOdések tekintetétben a megeldz0 évhez képest nem torténtek jelentds
valtozasok, mind a szerz6dések mennyiségét, mind pedig tartalmi részét illetden, jelentds darab
szdmot képviselnek a koziizemi szolgaltatasok szerzddései, szerz6désmodositasai €s az atirasok.

Addhivatal:
A Kozgazdasagi Osztaly szervezetén beliil ellatja a Képviseld-testiilet altal bevezetett helyi

adokkal, talajterhelési dijjal, allamigazgatasi eljarasi illetékkel, jovedéki helyi adoval, birsagokkal,
potlékokkal, hatésagi  bizonyitvanyokkal, add és  értékbizonyitvanyokkal,  vagyoni



bizonyitvanyokkal, adok modjara torténd és a helyi adokkal kapcsolatos hatralékok behajtasaval
kapcsolatos iigyeket, valamint az egyéb hatdskorébe tartozé adohatosagi feladatokat, melynek
keretében végzi:
e az adok megallapitasat, nyilvantartasat, beszedését, behajtasat, ellendrzését,
konyvelését

e adoellenorzési feladatokat lat el,
e az adohatralékok behajtasa érdekében intézkedéseket hoz,
e méltanyossagi és részletfizetési tigyekben intézkedik.

e kapcsolatot tart tarshatésagokkal, azoknak adatszolgaltatast végez torvényi eloiras,
belfoldi jogsegély vagy megkeresés alapjan.

A helyi adokkal kapcsolatos feladatokat addhivatalunk 2023. évben 16 {6 adoligyi munkatars
koézremiikodésével latta el.

Feladataikbol adodoéan az alabbi munkafolyamatokat végzik:

Elokészitik a kozponti adéjogszabaly valtozasokbdl, illetve Képvisel6-testiileti dontésekbol
ered6 helyi rendeletalkotast, vagy modositast.

Az adozok részére tajékoztatast nydjtanak kotelezettségiik teljesitésének eldsegitése
érdekében a jogszabalyok eldirasairol.

Feladatuk és céljuk a folyamatos kapcsolattartas az iigyfelekkel. Ugyfélfogadasi iddben, amely a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat eldirdsai szerint - hétfon, szerdan és pénteken - az ligyfeleknek
személyes iigyintézés keretében lehetdséget biztositanak az ligyintézésre, tajékoztatas kérésére. Az
igyfélfogadast valtdo rendszerben a csoport minden tagja bonyolitja a személyes megkeresések
szama, az elektronikus {igyintézés jogszabalyi bevezetésével csokken, az tligyfelek inkabb
elektronikus vagy postai Uton intézték ligyeiket. Minden év februar honapjaban az addszamla-
kivonatok megkiildésével és a mellékletben torténd tdjékoztatassal tudatjak az adozokkal az éves
valtozasokat, igy az iigyfelek postai uton vagy elektronikus kiildemény forméjaban megkapjak a
megfeleld tajékoztatast a szamlaegyenlegiikrdl és az adott évet érinté valtozasokrol. A bevallasi és
adat bejelentési nyomtatvanyok minden év elején frissitésre keriilnek, a Pénziigyminisztérium
honlapjan megtalalhat6 nyomtatvanyoknak megfeleléen. A nyomtatvanyok és az adohivatal egyéb
elérhetéségei a www.siofok.hu internetes oldalon megtalalhatoak és letdlthetéek az ligyfelek
szamara. 2018-t6] az ASP szakrendszerre torténd atallas soran Hivatalunk miikodtetni kezdte az
Onkormanyzati Hivatali Portal feliiletet. Ezen a feliileten elektronikus tuton, a megfeleld
nyomtatvanyok kivalasztasa és kitoltése utan indithatnak ligyet az ligyfelek, amely egyszerlibb,
gyorsabb, hatékonyabb eljarast igér a jovore nézve. Mikddtetésre keriilt 2020 februarjatol az
EFER — Elektronikus befizetések rendszere, ezaltal lényegesen egyszerlibbé valt az adok
bankkartyarol torténd befizetése.

Biztositjak és ellenérzik az adoztatast érinté jogszabalyok érvényesitését, a bejelentési,-
bevallasi,- adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitéset.

Feladatuk és céljuk a megfeleld kommunikacio, az tigyfelek teljes rétegét kiszolgalo korrekt,
minden kérdést atfogo tajékoztatasa.

Feldolgozzak a bejelentkezéseket, a valtozas-bejelentéseket, a bevallasokat, a hatosagi
adatszolgaltatas adatait.


http://www.siofok.hu/

A munkafolyamat egész évben, az adonemért felelds kollégak altal torténik. Az addnemek
karbantartasat az ASP-ADO szakrendszer segitségével, adonemenkénti bontasban végzik.

Addkivetés soran adomegallapité hatarozatot bocsatanak ki.

Minden dontésrél hatdrozatban vagy végzésben tdjékoztatjak az iigyfeleket. Adomérték valtozas
esetén nagyobb szamu hatarozatot kiildenek, éven at adot eldirnak, tordlnek, méltanyossagi
(fizetési halasztds, részletfizetés, automatikus részletfizetés, méltadnyossagi torlés) ligyeket
dolgoznak fel, befizetett adot utalnak masik adoszamlara, talfizetésként nyilvantartott adot utalnak
vissza a befizetonek.

Alkalmazzak az adoztatashoz kapcsolodo jogkovetkezményeket, ennek keretében késedelmi
potlékot, mulasztasi birsagot, addébirsagot szabnak ki, tovabba a bevallott onellendrzési
potlékokat irjak elo.

A bevallasok késedelmes benyujtasa, vagy a bevallasi kotelezettség elmulasztasa végett mulasztasi
birsagot, késedelmi potlékot szabnak ki. Adodvizsgélat, hatdosadgi ado-megallapitas, becsléssel
torténd eldirds sordn szintén adobirsdg, mulasztdsi birsdg és késedelmi potlék megfizetésére
kotelezik a mulasztot.

Adokotelezettség megallapitasahoz adatokat gyiijtenek, tajékoztatast kérnek, a
tarsszervezetekkel kapcsolatot tartanak.

Az adatgylijtés torténhet helyszini szemle soran, tarshat6sdg megkeresésével, a hivatal mas
osztalyainak megkeresésével. Adatokat gylijtenek a Foépitészi Iroda tervtardbol, a Takarnet
rendszerbodl. Rendelkezésiikre all a Beliigyminisztérium gépjarmii és személyi lakcim nyilvantartd
rendszerének haszndlata. Folyamatos kapcsolatot tartanak a Foldhivatallal, a Nemzeti Ado- és
Vambhivatallal, a Nyugdijfolyodsitd Igazgatosaggal, a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Megyei
Egészségbiztositasi Pénztar Nyilvantartasi Osztalyaval, renddrkapitanysagokkal, munkaltatokkal,
bankokkal, bortonokkel informaciokérés végett.

Ellatjak az adé-, a késedelmi potlék-, a birsagtartozas mérséklésével, elengedésével, tovabba
a fizetési konnyités engedélyezésével kapcsolatos feladatokat.

Az addzés rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény lehetdséget ad az addzoknak arra, hogy az
adohivatal felé fizetési konnyitésért folyamodjanak. Ez lehet fizetési halasztas, részletfizetés,
automatikus részletfizetés, kérelem az add mérséklésére, torlésére. A kérelmeket elbiralasa elott
helyszini szemle altal felvett vagy a bejelentett lakcim szerinti Onkormanyzati hivatalnal
kezdeményezett kornyezettanulmannyal is alatamasztjak.

Ado- és értékbizonyitvanyt, vagyoni bizonyitvanyt, tovabba hatésagi bizonyitvanyt (altalanos
és nemleges adoigazolas) allitanak ki ad0zoi kérelmekre.

2023. évben 767 esetben adtak ki add és értékbizonyitvany, amelyet kérhetnek hagyatéki
igyekben, végrehajtasi ligyekben, gyamhatosagi ligyekben, szocidlis otthoni elhelyezés esetén
ellatas téritési dij megallapitasa veégett, birdsagi eljaras celjabol, felszamolasi ligyekben, valamint
4000 Ft eljarasi illeték megfizetése ellenében maganszemélyek is kérhetik.

Vagyoni bizonyitvanyt 42 esetben, nullas adoigazolat 259 esetben adtak ki az ASP —ADO
nyilvantartas adatai alapjan.

Az adozo6 szamlajanak egyenlegérol és tartozasai utan felszamitott késedelmi potlékrol évente
tobbszor értesitést kiilldenek az Ad6z6 megadott postacimére vagy elektronikus tarhelyére.

Minden évben az évzarasi és évnyitasi munkafeladatok elvégzése utan kikiildik ad6ézoinknak az
elsé értesitést az éves eldirasokrol €s az esetleges hatralékokrol. Ha adomérték valtozas torténik,
akkor minden esetben hivatalos levél forméaban kertilnek postara a hatarozatok. Hivatalunk az ASP



keretrendszer tagjaként alkalmazott ASP-ADO szakrendszert hasznalja. Ezen nyilvantartis képes
arra, hogy a torvényi eldirasokban rogzitetteknek megfelelden a tarsas vallalkozasokkal, az egyéni
vallalkozasokkal kdotelezd jelleggel, a maganszemélyekkel pedig rendelkezd nyilatkozat alapjan
elektronikus uton torténjen a kapcsolattartds. Az elektronikus kapcsolattartds terén lehetdség az
Onkorményzati Hivatali Portal iizemeltetése, amely 4ltal biztositott kapcsolat soran lehetdvé valt,
hogy azon iigyfelek, akik iigyfélkapus elérhetoséggel rendelkeznek {igyet inditsanak,
adofolydszamlat kérdezzenek le és ligykovetést folytassanak a rendszeren keresztiil. A tarsas
vallalkozasoknak ¢és az egyéni vallalkozoknak az éves bevallasok feldolgozasa utan
adofolyoszamla kivonatot kiildenek elektronikus uton a rendszeren keresztiil, igy ligyfeleink adott
¢v soran masodszor értesiilnek aktualis egyenlegiikrdl, amit az év soran barmikor lekérdezhetnek
az Onkormanyzati Hivatali Portalon keresztiil. Azon maganszemély iigyfeleknek, akiknek az
adofolyoszamlaja hatralékot mutat a szeptember 15-i II. féléves fizetési hataridé utan fizetési
felszolitast kiildenek adokotelezettségiik teljesitése és az add beszedése érdekében. Egyéni ad6zoi
fizetési felszolitas kiildése a behajtasi cselekmény megkezdése elott nem torténik.

Ellatjak az adok és adok médjara behajtandé koztartozasok nyilvantartasaval, kezelésével és
elszamolasaval kapcsolatos feladatokat.

A behajtasokat torvény rendeli el, a munkatarsaink kozfeladatot latnak el, torvényi eldirasok
alapjan a bevételek bizonyos szazalékat vagy egészét at kell utalnunk a behajtast kéronek, igy az
onkorményzat csak a behajtott 6sszeg kis részével rendelkezhet. 2018-t61 az elsddleges behajtd
szerv a Nemzeti Ad6 és Vamhivatal. Az Onkormanyzatoknal a Renddrség altal kimutatott
pénzbirsagok, eldvezetési koltségek és a gondozasi dijak behajtdsa maradt.

Az 10j ado6zok torzsadatait nyilvantartasba veszik és sziikség szerint azokat ellendrizik, a
torzsadattarat karbantartjak, az évkozi valtozasokat atvezetik.

Az ASP-ADO szakrendszerben 2023.évben az adohivatali nyilvantartasban 40.685 ad6z6 adatait
kezeljiik.

Az adobeszedési szamlakrol, a talajterhelési dijrol, a potlék, a birsag,az egyéb bevételek,
idegen bevételek, valamint az allamigazgatasi eljarasi illeték beszedési szamlakrol
szamlakivonat nyilvantartast vezetnek.

Adoszamlak konyvelését végzd munkatars feladata az ELECTRA banki program kezelése is.

Az informacios szolgaltatas torvényben meghatarozott rendje keretében adatokat
osszesitenek és tovabbitanak.

Ezen feladatokat szintén az adokonyvelésért felelds kolléga végzi. Minden honap 10-éig a
végrehajtassal még az eléviilési 1don beliil beszedett gépjarmiladd bevétel utalasa torténik a
Magyar Allamkincstarhoz. Zarasi munkélatok lebonyolitisa és adatszolgaltatasa havonta és
negyedévente torténik a pénziigyi és gazdalkodasi csoport és félévente a Magyar Allamkincstar
felé. Majus hoban (MAK altal kiildstt iddpont) az AURORA rendszer feltoltése a kivetéses
adonemekrdl (épitményadd, iparlizési add). Augusztus honapban az iparlizési add bevallasok
feldolgozasa utan lajstromot készitenek megyei adatszolgaltatishoz. Marcius honapban
tajékoztatjdk a megyét az add felfliggesztési kérelmek szdmardl. Az Onkormdnyzati rendelet
valtozasaval kapcsolatos adatszolgaltatds minden év januér 31-¢éig torténik.

A végrehajtasi eljaras soran végrehajtasi cselekményeket foganatositanak.

A kintlévéségek behajtasa az egyik legnagyobb koriiltekintést igényld feladat. A helyi
adohatralékok behajtasa csak naprakész konyvelés mellett lehet célravezetd.

Mas adohatosagoktol érkezett megkeresések és az adoztatassal osszefiiggé beadvanyok
intézése.



Altaldban a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, kormanyhivatalok, végrehajtok, felszamolok, valamint
mas Onkormanyzati adohatésag keresi meg az Onkormanyzat jegyzOjét tarshatosagi
egylttmiikodés, adatszolgaltatas, kornyezettanulmany felvételében torténd intézkedést kérve.

Ellatjak a talajterhelési dijjal kapcsolatos addoztatasi feladatokat.
A vizfogyasztasrol a DRV ZRT adatszolgéltatasa alapjan kapnak informaciot. A talajterhelési
dijrol marcius 31-ig kell az ligyfeleknek bevallast adniuk €s a dijat megfizetniiik.

Gondoskodnak az addtitokra vonatkozé szabalyok érvényesiilésérol, ellatjak az adétitok,
illetve a személyes adatok Kkezelése iranti megkeresésekkel Osszefiiggésben az
adatszolgaltatasi feladatokat.

Tarshat6sagok megkeresése alapjan adatokat szolgaltatnak.

C.) Virosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly
A Siofoki KOH szervezeti egységeként a Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly a véros
mitkodésével, mindennapi €letével kapcsolatos (iizemeltetési) feladatokat latja el, tovabba tervezi,
szervezi €s lebonyolitja a varosi beruhazasokat, palydzatokat és tdmogatdsbol megvaldsuld

projekteket, valamint kdzremiikodik az Onkorméanyzat nem beruhazasi kozbeszerzéseiben is.

Az osztaly 1étszama 2023. januar 1-én 16 f6 volt, ebbdl 1 {6 osztalyvezetd. Az osztalyon 2 6nalld
csoport végez munkat:

Varosiizemeltetési csoport

A varosiizemeltetési feladatokat alapvetéen 11 f6 latta el, ebbdl 1 f6 csoportvezetd, 1 f6
iigyfélszolgalatos. Egy kolléga tavozott 2022. november végén, de a helyét nem toltottiikk be,
feladatait csoporton beliili feladatmegosztassal oldottuk meg. fgy a csoport 2023-ban 10 fvel
miikodott. Ev kozben 2 munkakornél személycsere tortént.

A csoport tevékenységei:
- Kertészeti ¢s mezdgazdasagi feladatok.

- Allategészségiigyi feladatok

- Tulajdonosi hozzéjarulasok kiadasa, foldgaz és elektromos dram bekdtések, csatlakozasok
engedélyezése. Kozhaszni munkavégzok tligyinek intézése és kozvilagitas iizemeltetése.

- Vonalas Iétesitmények, wutak, jarddk, behajtasi engedélyek kiadéasa, utkezeldi
hozzajarulasok kiadasa, koztertilet bontasi engedélyek kiadésa.

- Kozfoglalkoztatasi programokkal, kapcsolatos feladatok.

- Csapadékviz-elvezetéssel, vizellatassal és csatornazassal kapcsolatos feladatok.

- Koztemetok fenntartdsa és tizemeltetése.

- Kozteriilet-foglalasi engedélyek kiadasa.

- Kornyezet és természetvédelmi védelmi feladatok, ISPA program.

- Koztisztasagi feladatok.

- Egyéb varosi feladatok.



Beruhdzasi csoport

A beruhdazasi feladatokat 4 fével végezte el a Beruhazasi csoport, ebbdl 1 f6 — beruhazoi feladatok
mellett — a csoportvezeto.

Beruhdzdsi csoport tevékenységei:

- Kiemelt beruhdzasok projektfeleldsi feladatok, palyazatok, tdmogatassal megvalosuld
beruhazasok iligyintézoi feladatai. Palyazatok elokészitése €s benyujtasa.

- Varosi infrastrukturakat érinté beruhazasi tgyintézés, fejlesztések, felujitasokok
ligyintézése, elokészité munkak.

- Kozbeszerzés. Az Onkorményzat kozbeszerzéseinek lebonyolitasaban kozremiikddés,
koordinacio.

Az osztalyvezetdi feladatokat Papp LaszIo latta el.

Varosiizemeltetési feladatok ellatasa 2023. évben:

Varosiizemeltetési feladatokat az elmult év soran a korabbi években kialakult gyakorlat és
tapasztalatok alapjan a rendelkezésiinkre bocsatott, koltségvetésben elfogadott keretbdl lattuk el a
varos kozterliletein. Az eldirdnyzatok felhaszndldsa a takarékos gazdalkodas érdekében a
legsziikségesebb mértékben tortént, a koltségvetésben szerepld modositott eldiranyzatokhoz képest
a teljesités 91,5 %-ot mutat.

Az egyes szakteriiletekre a kovetkezdk voltak jellemzdek és az alabbiak valosultak meg a 2023. év
soran:

1. Kertészeti és mezdgazdasagi feladatok:

A kiemelten kezelt zoldfeliiletek fenntartdsa vonatkozasaban Siofok Véaros Onkormanyzata 2020.
szeptemberében gy hatarozott, hogy a feladatok ellatasara palyazatot nem ir ki, azzal a részben
sajat tulajdondban 1év6 cégét (SIOKOM NKft-t.) bizza meg. A szerzédésnek megfelelden torténtek
az egynyari novények tltetései és a zoldfeliiletek kezelései. A szerzddést 2023. oktoberében k6zos
megegyezéssel megsziintettiik és szerzddést kotottiink a 100%-ban dnkorményzatunk tulajdonéban
1év6 Siofoki Varoslizemeltetési és Temetkezési Kft-vel. A zoldfeliileteinken a tavaszi id6szakban a
meglévo szerzddések alapjan kezdtiink, igy fennakadas nélkiil tudtuk a cserjefeliileteinket &polni,
¢s az egynyari feliileteket betiltetni.

Az elfogadott koltségvetés utan ajanlattételi eljaras lefolytatasaval kivéalasztottuk a ndvényvédelmi
szolgaltatast végzd szakcéget, aki a kozteriileten taldlhatd koros fainkon a korokozok és kartevok
elleni novényvédelmet ellatta. Szintén palyazat Gtjan valasztottuk ki a kivitelezdt, aki varosunk
féutvonalain taldlhato kandelaberek egynyari diszitését végezte.

A Kkozteriileten talalhaté fainkon mélynyugalmi idészakban erdteljesebb visszavagasokat
végeztettiink el, tobb utcai fasort is sikeriilt igy kezelniink, de a munkalatok egész évben folytak az
¢let- és balesetveszEly elkeriilése végett.

A varos teriiletén taldlhatd 25 db koztéri jatszotér eszkozeinek karbantartasara kiemelt figyelmet
forditottunk, és elvégeztettiik a jatszoeszkozok szabvanyossagi feliilvizsgalatat. A feliilvizsgalat
altal jelzett problémakat folyamatosan javittatjuk, hogy jatszotereink megfeleljenck a
szabvanyoknak. A 8 db fitnesz park feliilvizsgalata is megtortént a tavalyi évben.




2. Allategészséeiigyi feladatok:

Az allatok védelmérdl és kiméletérdl szold 1998. évi XXVIL. torvény 42/b (1) bekezdése alapjan a
veszettség elleni oltas jarvanyvédelmi vonatkozasaira valo tekintettel harom évente legalabb egy
alkalommal eb 0Osszeirast kell végezzink. A 2023-as ¢év 0Oszi idOszakaban torvényi
kotelezettségiinknek eleget téve meghirdettiik az eb dsszeirast.

A beérkezett tobb mint 800 db adatlap feldolgozasa folyamatosan megtortént. Az ebek kotelezo
veszettség elleni védOoltas és féregtelenités szervezésére, kozpontilag nem keriilt sor.

A kobor allatok befogasat szerzédés alapjan a Siofoki Allatvédd Alapitvany szakdolgozoi
végezték. Az elhullott allatok elszallitasat az ATEV Fehérjefeldolgozd Zrt-vel kotott szerzodés
keretein beliil oldottuk meg.

A jogszabalyban eldirt kotelezésiink szerint vezetjiikk a kézigazgatasi hataron beliill méhészeinkrol
a nyilvantartast €s értesitettiik dket a vonatkozé jogszabalyoknak megfelelden, a varos teriiletén
méhekre veszélyt jelentd permetezési munkalatokrol. Az elmult évekhez hasonldéan megkotottiik a
szunyoggy¢ritésre vonatkoz6 megallapodasunkat a Balatoni Szovetséggel. A szinyoggyérités mar
a 2022-ben tortént modon foldi kémiai védekezéssel tortént meg. A védekezés sikeres volt a nyari
iddszakban szinyog invaziét nem tapasztaltunk. Tovéabbra is tadmogatjuk és preferdlnank a
bioldgiai gyérités alkalmazasat ezzel is csokkentve kornyezetiink terheit, hiszen a készitmény
célzottan a szinyoglarvakat pusztitja.

3. Kozutkezeloi feladatok:

A 2023. évi tavaszi utkarbantartasi feladatok ellatdsara az elmult évben lefolytatott kdzbeszerzési
eljaras alapjan keriilt sor. A szerzddések végrehajtdsaval az elfogadott koltségvetési keretben
szereplé mértékig gazdalkodtunk. Az év soran, minden olyan utkarbantartdsi munka el lett
végezve, amire a koltségvetés fedezetet biztositott. A korabbi évekhez képest megnovelt
koltségvetési Osszeg kovetkeztében sor keriilhetett a Sagvari utca egy szakaszaban, valamint a
Narcisz utca teljes hosszaban Osszesen 780 m2-en az aszfaltburkolat kopodréteg cseréjére. Az
aszfaltos kéatyazasi munkdk kozel 2500 m? feliileten tették lehetdvé a burkolatok pontszerii
javitasat. A zuzalékos utak karbantartisa terhére a Borostydn utca itatdsos pormentesitése
késziilhetett el, a tobbi utcan tobbnyire lokalis javitasok torténtek.

Osszel (a MKIF Zrt-tl kedvez6 aron véséarolt) mart aszfalt felhasznalasaval stabilizalasra keriilt a
Léda ¢és a Timea utca zuzottkd burkolata, amivel hosszu 1d6 utan talan sikeriilt megoldani a
lakossag, ill. lidiilétulajdonosok 4ltal rendszeresen felvetett problémakat (oriasi katyuk, viztocsak,
nyaron szaraz idoben porszennyezes).

Az utak mellett a jardaknal is sor keriilt nagyobb feliiletek felujitasara, magasabb szintii
helyreallitas lehetdségével, a szolgaltatok egylittmiikodésével. A Sid utca északi szakaszan 140
m2-en, Tatra utcaban 270 m2-en, Kalvin téren 320 m2 feliilet keriilhetett ujraburkolasra
visszabonthatd anyagbol.

A Vak Bottyan utcai kerékparaton 336 m2- en végeztiink jelentdsebb burkolatjavitasi munkakat,
eldsegitve a kerékparut biztonsagos hasznalatat.

Jellemzden tidiilokdzpontban és a belvarosban szlintettiink meg siillyedéseket és a fak gyokerei
altal felnyomott részeket allitottuk helyre, elharitva a balesetveszélyt.

Aszfalt és térko jarda javitasokat tobb mint 2 500 m2 feliileten végeztiink a 2023-as évben.

A hidak kornyezetében a meder kotrasat, a meder burkolatanak javitasat, a védokorlatok festését, a
hattoltések ¢és vizsgalolépcsdk helyreallitdsat elvégeztettik. Az egyéb cserje és bozotirtasi
feladatok is részét képezték a munkdknak. A Beszédes hid, - ahogy a korabbi beszamolokban is
szerepelt - rossz allapoti. Nagyon fontos lenne egy atfogd felujitasi terv megrendelése, amely



alapjan tervezhetd lenne a hidfeltjitas pénziigyi iitemezése, amely vélhetden kiemelkedéen magas
terhet r6 majd a varosra.

4. Forgalomtechnika

A kozlekedéssel kapcsolatos forgalomtechnikai karbantartdsi munkékat egész évben sikeriilt
feliigyelni. A burkolati jelek megujitasa teljes korlien megtortént az egész varos teriiletén. Az
aszfaltos katyizasi munkakat kovetden kezdodtek meg a munkalatok.

A jelz6lampas csomédpontokban a jelzélampak tizemeltetését csak egy helyen kellett biztositani: a
Si6 utca — F6 utca csomopontjaban. A nyar végével a jelzélampa jra meghibasodott, az dszi- téli
id6szakra mar nem rendeltiik meg a javitast, mert a javitast végzo cég véleménye szerint a rendszer
elavult, az alkatrészek mar annyira régiek, hogy nincs utdnpétlads, nem gyartanak hozza még
izzokat sem. Javitdsa nem gazdasagos, szilikséges egy teljes kort felajitas, amennyiben iizemeltetni
szeretnénk tovabbra is a kozlekedési lampakat.

A F6 utca Vilma utca keresztezddésben tervek alapjan kialakitott igynevezett mini kdrforgalom
jol miikodott az Oszi €s tavaszi, illetve a nyari id6szakban is, jelentdsebb kozlekedési problémarol,
nagyobb balesetr6l nem kaptunk értesitést.

A KRESZ tablak karbantartdsa zokkenOmentesen zajlott. A rongéaldsok szdma hasonld mértékii
volt az el6z6 évekhez képest. A VarosOrség segitséget nyujtott helyszinekrdl késziilt fotokkal. A
pénziigyi fedezet teljes egészében kimeritésre keriilt. Az Ut melletti véddkorlatok és pollerek
poétlasa és helyredllitasa sziikség szerint elvégzésre keriilt.

5. Kozfoglalkoztatds, Kozérdekll munkavégzés

A kozfoglalkoztatassal kapcsolatban harom alkalommal nyujtott be az 6nkormanyzat palyazatot a
Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyara, melyekre 100 %-0s bér-és jaruléktamogatas mellett
tudtunk palyazni. A leghosszabb, majd 1 évig tartdo program soran 11 {6t foglalkoztattunk. Az év
folyaman 1 alkalommal indult, képzéssel Osszekotott kdzfoglalkoztatasi program, melynek soran
12 f6 vett részt, amely segitségiikre lehet a munkaerd piaci elhelyezkedésiik soran. A
kozfoglalkoztatdsban dolgozok segitséget nyUjtottak a kozteriiletek takaritdsa soran, az
Onkormdnyzat tulajdondban 4ll6 zoldteriiletek kaszalasdban, parlagfii- mentesitési feladatokban,
utak lirszelvénynek tisztitasaban, az illegalis szemétlerakatok felszamolasaban.

Az orszagos hajléktalan kozfoglalkoztatasi mintaprogramban 5 f6 foglalkoztatasat biztositottuk a
fedél nélkiil ¢éldk bevonasaval. A 100 %-os tdmogatissal megvalosuld program soran a korabbi
¢évben beszerzett folia satorban termesztettek kultirnovényeket. A megtermelt zoldség és
gyliimdlcsféléket sajat fogyasztasra termesztették. A Hajléktalan szallo teriiletén eliiltetett és
gondozott egynyari virdgpalantak egész nydron diszitették az intézményt.

Tamogatott beszerzés keretén beliil tudtunk munkaruhdt ¢és védofelszerelést biztositani a
dolgozdoknak, eszkozoket, ndvényeket vasarolni a ,Hajléktalan Mintaprogram” sikeres
megvalositasa érdekében kozel 1,3 milli6 forint, értékben.

A nyari iddszakban, a tanitdsi sziinetben, juliusban 7 f6, augusztusban 4 6 didkmunkas kertilt
foglalkoztatasra a helyi konyvtarban.

A Munkaiigyi Kozponttal kotott tovabbra is hatdlyos megallapodas értelmében az el6z6 évekhez
hasonldan 2023. évben is maximum 20 {6 egyiittes foglalkoztatasat szabalysértés esetén maximum
10 8 egyiittes foglalkoztatasat véllalta itélet végrehajtas esetére Sidéfok Varos Onkormanyzata. A
szabalysértd kozérdekli munkasok létszama az el6zd évekhez képest stagnalt. A kozérdekil



munkabiintetésre itéltek (birdsagi itélet végrehajtas blinligyekben) szama kismértékben csokkent.
Siofok Varos Onkorményzatanal jovatételi kozmunka végzésére 2023. évben nem keriilt sor.

6. Csapadékviz-elvezetés, ivoviz és szennyviz rendszerek lizemeltetése

A 2023. évre litemezett feladatok, a prioritasi €s iddjarasi viszonyokat figyelembe véve, kertiltek
folyamatos megoldasra.

Az egyre gyakoribb szélsdséges iddjarasi helyzetek, a viharos sz¢€l és a hirtelen nagy tomegben
leziduld csapadék kihivas elé allitja a varos csapadékviz-elvezetd rendszerét, ami egyarant
vonatkozik a zart- és nyilt elvezetdé rendszerekre, a szikkasztd arkokra és az €16 vizfolyasok
melletti teriiletekre. Ez kiilonosen igaz volt a 2023-as évre vonatkozoan. Csapadékos, szélsdséges
nyari, 0szi idészak volt. Tobb helyszinen kellett azonnali beavatkozast eszk6zolni a hirtelen
leziduld csapadék miatt. Egyik ilyen helyszin a Kokény utca 4. sz., ahol terveztetés utan
megtortént a kivitelezés is, ami a 2024-es évben tovabb folytatddik a beruhdzas terhére.

Feltjitasra keriilt a Szent Laszlo utca 160. sz. alatt talalhatd csapadékviz atemeld elektronikai
vezérlése.

Allandé problémét jelent a meglévd csapadékcsatorna-halozat aknainak eltelitédése, ami
folyamatos feladatot jelentett az aktualisan megbizott vallalkozo részére, az elkdvetkez6kben is,
hiszen ezek az aknék rendkiviil gyorsan telnek fel ujra és ujra.

A Toreki varosrészhez vezetd Papkutai arok iszapold kotrdsa megtortént.

Az Aranyparton a balatoni befolyok tisztitasara keriilt sor, még a turista szezon megkezdése elott.
A fentiekben felsoroltak mellett nagy hangstlyt fektettiink a csapadéknyel6k és az atereszek
folyamatos karbantartdsara és tisztitasara a varos egész teriiletén.

Minden évben komoly feladatot jelent tovabba az éloviz folydsok arkainak, valamint a nyilt
szikkasztd arkoknak a kaszaldsa, hiszen ezek a varos legkiilonbdzobb pontjain- €s nagy teriileteken
helyezkednek el.

7. Koztemetok fenntartasa:

A koztemetdk lizemeltetését a Siofoki Temetkezési Kft latta el. A temetd iizemeltetési feladatok
mellett temetkezési szolgaltatoi tevékenység elvégzéséhez sziikséges feltételek megteremtésével
foglalkoztak, amely igen jelentds kiadast eredményezett.

A temetOk fenntartasadnak tulajdonosi kiadasain nem kertilt sor pénzfelhasznalasra.

8. Koztisztasagi feladatok:

A varos kozteriileteinek takaritasdra és koztisztasdgara érvényes szerzOdéssel rendelkeziink a
SIOKOM Kft.-vel, 2023 aprilis honapig. A tavalyi évben a szerzédés értelmében beszallitott
hulladék Osszmennyisége 891,526 tonna volt, amiben nem tartozott bele a kiilon megrendelt
illegalisan lerakott hulladék és a rendezvények utani takaritdsok mennyisége.

A 2023. évben is a szerzOdésen feliil is elszallitottuk az illegalis hulladékot, a lomtalanitas soran a
nem szabalyszeriien kirakott hulladékokat tobb mint 5 milli¢ forint 6sszegben.

9. Eqyéb varosi feladatok

A Termofok-Si6 Kft. a megkotott szerzodések alapjan az ivé kutak, szokékutak tizemeltetési
feladatait, az allami és nemzeti tinnepekre a zaszl6zasi feladatok ellatasat, valamint a karacsonyi
diszvilagitas javitasara, majd a Varosnappal kezdddd iinnepi iddszakra torténd felhelyezési, az
iinnepek alatt a folyamatos feliigyeleti, javitasi majd a diszek leszerelési munkait teljesitette.

A tavalyi év soran 263 darab megrendelt utcanév tablabol 105 darab kihelyezését megrendeltiik.



A kozteriileti vizmér6- s aramvételi helyeken a viz- és aram fogyasztds a beruhdzasok, a széraz
1d6jaras miatt novekedett illetve az egységarak emelkedése miatt ezek koltsége jelentos.

A faszerkezetli utca butorok, mint példaul a buszvarok, vagy a parkokban 1év6 faszerkezetek
rongalés utani javitasa az év folyaman folyamatos volt, ezen feliil a Jokai park Martirok utja feldli
¢s Batthyany L. utca fel6li balesetveszélyessé valt faszerkezetli ,,kapui” elbontasra kertiltek majd a
Martirok utja felol elkésziilt az ) ,kapu”. A Toreki kozpontban az elkorhadt, szintén
balesetveszélyes faszerkezetli autobuszvard elbontdsdrdl gondoskodni kellett, mely helyére 1;j
buszvard-felépitmény kertilt.

10. Kozteriilet hasznalat

A 2023. évben a varosi ¢és kiilsds cégek altal szervezett, legtobb esetben futd- és kerékparos
sportrendezvények zokkendmentesen lezajlottak.

Az ¢épitkezések szama nem csokkent, az épitési tormeléktaroldo konténerek, épitdanyag, épitési
teriiletek kozteriilet hasznalatanak engedélyezése, az ezekre vonatkozo szerz6dések megkotésének
szdma folyamatos volt. A véroskdzpontban lizemeld vendéglatd ipari egységek vallalkozoi kore
allando, izletiik eldtti kozterliletet éven at foglaljak. Varosnéz6 kisvonattal torténd
személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységgel kapcsolatban panasz nem érkezett. Az e-mobilitas
jegyében a szezonra boviilt, mar 75 helyszinen 401 db elektromos roller bérlésére volt lehetdség.

11. Kozvilagités

2023-ban a diszpécser szolgalatra beérkezett hibabejelentések, egyéb ellendrzések, valamint a
karbantartdsi megallapodasok alapjdan a kozvilagitds szadmos meghibdsodasa, rongélésa,
elhasznaloddsa miatt kellett javitdsi, karbantartdsi, helyredllitdsi munkdkat elvégezni a
kozvilagitasi halozaton.

Ennek keretében LED-panel és LED meghajtdé cserékre, lampatest javitasra keriilt sor tobbek
kozott a Szekrényessy u, Koztarsasdg u, Vitorlds ti aluljard, Sié u, Vasttallomas, Isztria sétany,
Batthyany u, Koch R u, Blathy O. u, Bulcsu u, Kinga u, Kalman 1. sétany, Pet6fi sétany, Jozsef A
u, Marx tér, Ady u kandeléberein.

Alaptest megerdsitést, burkolat helyreallitast kellet végezni a Kalman I sétany, Hock Janos koz
teriiletén.

Akkumulatorokat kellett cserélni a Paloczi Horvath Adam utca napelemes kandelabereiben.
Villamcsapas okozta kar helyreallitasat, javitasat kellett elvégezni a 7-es FO ton és a Bél Matyas
utcaban.

El kellet végezni tovabba az emlékmiivek, templomok, szobrok diszkivilagitasanak bekapcsolasat.
2023. aprilisaban megsziiletett a szerz6dés a kozvilagitasi halozat részleges rekonstrukciodjara,
melynek soran — az eddig nem korszer(sitett - nagy fogyasztasu lampatestek lesznek lecserélve
korszerii, kis fogyasztasti és vezérelhetd LED-es lampdakra. A tervezés elorehaladtaval 2023.
novemberben megkezdddott a [ampak cseréje, mely varhatdan 2024. elsé félévében fejezddik be.

12. Kornyezetvédelem

Kornyezetvédelmi vonatkozast hatosagi ligyek:

- A lakossdg részérdl az ésott és furt kutak legalizdldsa céljabol beérkezett kérelmek,
engedélyezési dokumentaciok alapjan vizjogi létesitési, illetve vizjogi fennmaradési és
lizemeltetési eljarasok lefolytatasa.



- Allatvédelmi iigyekben beérkezett lakossagi panaszok kivizsgalasa és hatosagi eljarasok
meginditéasa,

- Epitési, vizjogi létesitési és egyéb engedélyezési eljarasokhoz - a helyi kornyezet- és
természetvédelmi szakteriiletre kiterjedden - kért szakhatdsagi hozzajarulasok kiadésa.

A Balatonszabadi 0184/5. hrsz., a Balatonkeresztar 073 hrsz., az Ordacsehi 091/7 hrsz. és Zamardi,

crer

vonatkozasaban az utégondozasi €s monitorozasi feladatok (siillyedés vizsgalatok, gdz emisszid
(deponiagdz) mérés, a felszin alatti viz mindségi vizsgalat és éves Osszefoglalo jelentés készitése)
végzése folyamatos, tovabba a kaszalasi feladatok 2 alkalommal elvégzésre keriiltek a Zamardi €s
Balatonszabadi telepiiléseken 1évo hulladéklerakokon.

Siofok varos kornyezetvédelmi programja és klimastratégidja megujitasra keriilt.

13. Toszabalyozas:

A kezelésiinkbe atkeriilt Tatra utca végén taldlhaté volt Ipari vizkivételi mii, molojanak
karbantartdsi munkalatai a ndvényzet sziikséges mértékii visszavagasaval egyiitt megtorténtek.

A Siofok, Szent Laszl6 u. végén 1évo, ,,Mici néni 6bol” elnevezésii, a Sidfok, Baross Géabor utca
163. és a Siofok, Gyongyvirag utca végén 1évo partszakasz tisztitasat elvégeztettiik, a kitermelt
iszap elszallitasra keriilt.

Sidfok Aranyparton és Eziistparton a partvéddmi és fejgerenda sziikséges javitasai elkésziiltek.

Beruhazasi faladatok ellatasa 2023. évben:

A Beruhazasi csoport elsddleges tevékenysége a koltségvetésben jovahagyott fejlesztések
megvalodsitasa. A feladatok volumenét jelentdsen befolyasoltdk a magas energiadijakbol adodéd
egyéb tobbletkiadasok, a gazdasagi valsag miatti, kormanyzati beruhazasokat érint6 feliilvizsgalati
folyamat (felfliggesztés, atlitemezéEs), ill. a helyi onkormanyzati raciondlis gazdalkodasa.

Mindezek mellett elmondhat6, hogy (a nagyrészt timogatasbol megvalosuld Rozsakert 2-3. iitemet
is figyelembe véve) 3 db tobbszaz-millids, Osszességében tobb, mint 1 millidrdos fejlesztés
valosult meg 2023-ban!

A csoport tovabbi tevékenysége a varhatd, tervezett palyazati felhivasok alapjan palyazatok
elokészitése, illetve nyertes palyazatok esetében a megvalosuld projektek lebonyolitasa,
megszervezese, végrehajtasa €s pénziigyl elszamoldsa. A korabbi évek palydzatainak nyomon
kovetése, projekt fenntartdsi jelentések benyUjtasa, helyszini ellendrzések koordinélésa,
elokészitése.

A 2023. évi fejlesztési feladatok teljesiilése, a megvalosulas részletei

Athiizédé beruhdzdsok (2022-rél):

-Vérosi tanuszoda telek rekultivacioja és kozmiivek tervezése
-Térsulati beruhdzasban megépiilt szennyvizcsatornak elmaradt bekotéseinek kiépitése
-Kele-Tanacshaz parkold automata elhelyezés, alapozas, villamos terv és kivitelezés



-Széchenyi emléktabla parkjanak ont6zdrendszer kiépitése, kozvilagitas kiépitése
-Koranyi utca 10 allasos térkoves parkold megépitése (FA)

-Honlap készités

-Elektromos aut6 vésarlasa

Az athuz6dé beruhdzasok 1ényegében a jovahagyott Osszegekkel teljesiiltek, kivéve a ,,Varosi
tanuszoda telek kozmuvesitése”, amely 2023-ban sem valosult meg (az uszoda megépitése koriili
bizonytalansag miatt), csak a teriilet rekultivacidja.

Pdalyazott beruhazasok

-"SIO-TUNE Digitalis Zenei Alkotémithely" TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2021-00926
eszkozbeszerzés

-"Hulladékszallitast szolgalo gépjarmiivek beszerzése" KEHOP-3.1.1-17-2019-00003
-"SIO-TUNE Digitalis Z. Alkotomiihely foglalkozasai" TOP-7.1.1-16-H-ESZA-2021-02412
-"Rozsakert és Isztria sétany fejlesztése" TOP_PLUSZ-1.2.1-21-S01-2022-00001 projekt
(FA)

-"Orgona utcai strand fejlesztése" TOP _PLUSZ-1.1.3-21-S01-2022-00014 projekt (FA)

Az Orgona utcai strand kivitelezése 2024. tavaszan valosul meg.
A hulladékszallité jarmiivekre szant tamogatds visszavondsa miatt a gépjarmiivek beszerzése
elmaradt.

Eoyéb fejlesztések, VAF osztdly beruhdzdsai:

- Eszkoz beszerzés varosiizemeltetés részére

- Beruhazésok, egyéb fejlesztések dologi kiadésai

- Miszaki ellendrzések

- Murvas utak pormentesitése

- "Okos zebra" kialakitas 3 helyszinen

- 2 db szivattyu beszerzése a Jokai park €s a Rozsakert locsolasdhoz
- Koranyi utcaban 8 parkolohely épitése IL.iitem

- Konyvtar elétti elektromos akna szigetelése

- Gyalogatkel6 a Baross utcaban a Vasuti utcanal - tervezés

- Blathy O u - Kardvirag koz gyalogatkeld épitése

- Ujhelyi temetd teriiletbévités, telekvasarlas

- Aradi utca csapadékviz elvezetés

- Déli utca (Koch R. u és Nefelejcs u kozott) mardsa és 01 aszfaltszonyeg készitése
- Toreki els6 buszforduld kornyezetének parkositasa

- Tavasz utca csapadékviz elvezetése - tervezés

- Gergely J. utca Jegenye sor keresztezodés atépités tervezése

- Malom arok mederburkolasa - tervezés, engedélyeztetés

- Kiliti és Sio-parti kerékparat 6sszekotése - tertiletvasarlas

- Utcafasitas a varos lakoutcaiban

- Mikszath K. u. jarda és csapadékvizelvezetés tervezése

- Dedk F. sétany (Palace mellett) parkolo aszfaltozasanak tervezése



- Eziistpart, Csobanc utca folytatasaban lejaro burkolasa

- Deék F. sétany (Palace mellett) parkold burkolasa

- F6 utca 41-45 fakivagas, jardajavitas, viragtartok, fatiltetés

- Vilma utca - F6 utca csomdpontban forgalmi rend végleges kiépitéséhez tervezés,
enged¢lyetetés

- Tanacshéaz u. 24 ¢s 26. kozotti parkold bdvitéshez tervezés, engedélyeztetés

- F6 utcan forgalmi rend végleges kiépités€hez tervezés, engedélyeztetés

- Beszédes-hid mellett talalhaté ora rekonstrukcidja

- Koch Rébert u. 20. melletti parkol6 bovités tervezés, engedélyeztetés

- Jegenye sor (Tavasz u. és Attila u kozott) jardaépités

- Rakoczi utcaban csap.viz elvezetd arok tervezése

- Also utca és Rét utca utépités tervezés, engedélyeztetés

- Palace parkol¢ 2.iitem tervezés, engedélyeztetés

Ezekbdl athuzodtak a 2024-es évre az alabbi munkak:

- Koranyi utcaban 8 parkoldhely épitése I1. iitem

- Gyalogatkeld a Baross utcaban a Vasuti utcanal - tervezés

- Blathy O u - Kardvirag koz gyalogatkeld épitése

- Gergely J. utca Jegenye sor keresztezddés atépités tervezése

- Malom éarok mederburkoldsa - tervezés, engedélyeztetés- elmaradt, mert a vizfolyas vizjogi
helyzete nem tisztazott

- Kiliti és Sio-parti kerékparut 6sszekotése - teriiletvasarlas

- F6 utca 41-45 fakivagas, jardajavitas, viragtartok, faiiltetés

- Vilma utca - F6 utca csomopontban forgalmi rend végleges kiépitéséhez tervezés,
engedélyetetés

- Tanacshéaz u. 24 és 26. kozotti parkold bdvitéshez tervezés, engedélyeztetés

- F6 utcan forgalmi rend végleges kiépités€hez tervezés, engedélyeztetés

- Beszédes-hid mellett taldlhato 6ra rekonstrukcidja

- Koch Rébert u. 20. melletti parkolo bovités tervezés, engedélyeztetés

- Also utca és Rét utca utépités tervezes, engedélyeztetés

- Palace parkol6 2. iitem tervezés, engedélyeztetés

Az athuzodo beruhazésok (sok esetben tervezések) a koltségvetési rendelet szeptemberi
modositasa soran keriiltek be a feladatok kozé. A 2023. évi bevételek, kiadasok kedvez6 alakulasa
alapjan dontott agy a testiilet, hogy lehetdséget biztosit néhdny gyorsabban megvaldsithato,
korabban forrashiany miatt nem megvalositott munkara, illetve 2024-ben elvégezhetd kivitelezések
tervezésére.

A megvalositott, ill. folyamatban 1évé beruhazasok kozott nem szerepel, de mégis jelentds
fejlesztés a kozvilagitasi halozat — még nem korszeriisitett részének — korszertisitése. Ez a telepiilés
kozvilagitasi halozatdnak mintegy 40 %-at érinti, ezeken a teriileteken korabban nem tortént
korszeriisités, itt régi, nagyobb fogyasztasu, nehezen iizemeltethetd lampak cseréje valésul meg. A
hosszas el6készités és felmérés utdn tobb, mint 3500 lampa keriilt be a projektbe, melynek
megvalositasara kozbeszerzési eljaras lefolytatasaval kerestiink vallalkozét. A szerzddés
értelmében a nyertes szolgaltatd végzi a munka tervezését, anyagbeszerzését, a kivitelezést,



mindezek finanszirozasat, és 10 ¢évig az ilizemeltetést is. A megrendeld Onkormanyzat a
korszertsités kovetkeztében elért megtakaritasbol finanszirozott in. ESCO szolgaltatasi dijat fizet,
ugyancsak 10 évig. A nyertes az MVM Lumen Zrt. és az MVM ESCO Zrt., mint koz0s
ajanlattevok lettek. A 2023. aprilisi szerzodéskotést kovetden nyar végén elindult a tervjovahagyas,
majd novemberben a lampak cseréje. A kivitelezés 2024. elsé felében zarul, a korszerisités
eredményeképpen az érintett utcakban a harmadara csokken az aramfogyasztas.



d.) A varosi foépitész

A feladatellatas jogszabalyi alapjait az épitett kornyezet alakitasarol szolo 1997. évi LXXVIIL
torvény, a telepiiléskép védelmérdl szolo 2016. évi LXXIV. torvény, a telepiiléstervek tartalmarol,
elkészitésének ¢s elfogadasdnak rendjérdl, valamint egyes teleplilésrendezési sajatos
jogintézményekrdl szolo 419/2021. (VII. 15.) Korm. rendelet, a foépitészi tevékenységrol szolo
190/2009. (1X.15.) Korm. rendelet valamint Sioéfok Varos esetében a telepiiléskép védelmérol
sz616 1/2018. (1.30.) és a Siofok Varos Onkorményzat Epitészeti-miiszaki Tervtanacsanak
l1étrehozasarodl és miikddési rendjérdl szolo 2/2021. (1.21.) onkormanyzati rendeletek adjak meg.

A telepiilési onkormanyzatok a telepiilésrendezési feladatukat a helyi épitési szabalyzat, valamint a
telepiilésrendezési tervek illetve azok modositasainak elkészitésével €s elfogadasaval, tovabba
sajatos jogintézmények alkalmazasaval latjak el a telepiilési foépitész kozremiikodésével.

Siofok varos onkorméanyzata — a 26/2021. (X.29.) 6nkormanyzati rendelettel modositott 1/2018.
(I1.30.) 6nkormanyzati rendelettel a polgarmesterre atruhazott - feladatkorébe tartozo telepiilésképi
véleményezési, bejelentési €s kotelezési eljarasokban is a fOépitész szakmai allasfoglalasra
alapozva hozza meg dontéseit egyedi ligyekben.

A {6¢épitészi feladatokat Kadlicsko Krisztian latja el.

A telepiilési foépitész kiemelt feladata, hogy szakmai véleményével, allasfoglalasaval segitse a
telepiilés egyes taji €s ¢épitészeti arculatanak alakitisat, részt vesz a teriileti és telepiilési
informacios rendszerek kialakitdsaban és miikodtetésében, ennek soran munkdjanak az egyik
jelentds feladatat a kiilonbozd foépitészi allasfoglalasok, szakmai vélemények kiadasa képezi a
kovetkezo ligytipusokban:

- Eldzetes szakmai tdjékoztatds és konzultacid biztositdsa az épittetdk és tervezok kérésére az
ingatlanok Ovezeti besoroldsardl és beépitési feltételeirdl valamint a tervezett épiiletek és
épitési tevékenységeknek a varos esztétikus formalasnak igénye, egységes tdji épitészeti
arculatanak alakitasa tekintetében.

- Szakmai vélemények a telepiilésképi véleményezési, bejelentési és kotelezési eljarasokban
meghozandd dontésekhez, illetve amennyiben a jogszabaly alapjan sziikséges a
véleményalkotishoz a Siéfok Varos Onkorméanyzat Epitészeti-miiszaki Tervtanacsanak
0sszehivasa, az iilés levezetése.

- Szakmai vélemények, allasfoglalasok kiadasa a hivatalhoz (beleértve kapcsolodo témaban a
tarsosztalyokhoz is) beérkezd kérelmekhez és a hivatalban keletkezd ligyekhez a varos
telepiilésrendezési eszkozeit — kiilonosen a helyi épitési szabalyzatot (HESz) — érinté
esetekben.

- Szakmai vélemények, allasfoglalasok kiadasa a tervezett onkormanyzati beruhazasoknak a
varos teriiletrendezési eszkozeivel vald 6sszhangjarol.

- A varos telepiilésrendezési eszkdzeinek modositasara vonatkozo kérelmek nyilvantartasba
vétele és feldolgozasa.

- Megkeresések alapjan adatszolgéltatasok teljesitése az adllamigazgatasi szervek részére.

- Magasabb rendii teriiletrendezési ¢és fejlesztési tervek, valamint a szomszédos
onkormdnyzatok szerkezetei terveinek véleményezése, adatszolgaltatas nytjtasa.

A varosi fOépitész feladata a FOépitészi Iroda iranyitasa. Az iroda munkatarsai azon tul, hogy a
fentebbi f6épitészi feladatok elvégzésének eldkészitésében hatékonyan kozremiikodnek, egyes az
SzMSz-ben meghatarozott tovabbi feladatokat is ellatnak. Ennek keretében:



- Siofok teriiletét érintden tajékoztatast adnak tarshatosagok vagy egyéb szervek (pl. a NAV)
részére egyes ingatlanok beépithetdségének lehetdségérol.

- Az ingatlaniigyi hatosagnal Siéfok teriiletét érintéen folyo telekalakitdsi eljarasokhoz a
helyi épitési szabalyoknak valo megfelelés kérdésében tdjékoztatast adnak ki.

- Folyamatosan végzik a sidfoki és siojuti ingatlanok cimének megéllapitasat.

- Kezelik a korabban jegyz6i hataskorbe tartozd épitéshatosagi jogkorben keletkezett un.
tervtari anyagot, mely alatt jellemzden az 1970-es évektdl a digitalizalt ligyintézésre torténd
atallasig, vagyis 2012. december 31-ig keletkezett papir alapu tervdokumentacidkat és
engedély jellegli dontéseket tartalmazza. Kérelemre ezen anyagok alapjan adatszolgaltatast
végeznek a tulajdonosok, épittetdk részére.

- 2023. évben JegyzOi hataskorbe tartozd egyéb feladatot, a lakossagi gazar tdmogatas
igénybevételéhez sziikséges hatdsagi bizonyitvanyok kiallitasat (az ingatlan helyszini
ellendrzése sordn tapasztaltak alapjan) is a FOépitészi Iroda végezte.

A varosi fOépitész altalanos feladata tovabba a telepiilésrendezési eszkozok hatalyosuldsanak
figyelemmel kisérése és tapasztalatairol a képviseld testiilet felé torténé tajékoztatas, valamint a
sziikségessé valo modositasok elOkészitése, azok partnerségi egyeztetéseinek lefolytatasa, e
targyban el6terjesztések készitése.

Siofok varos 2023. december 31-én hatalyos telepiilésrendezési eszkozei a kovetkezok:

- 49/2005. (IV.28.) szamu képviselGtestiileti hatarozattal elfogadott Telepiilésszerkezeti Terv
¢s Leiras (mddositasokkal egységes szerkezetben)

- Siéfok Véaros Onkormanyzat Képviseld-testiiletének a Siofok varos helyi épitési
szabalyzatarol és szabalyozasi tervérdl szolo 23/2005. (IV.29.) szamu Onkorményzati
rendelete.

- Ide sorolhatdo még a Siofok Telepiiléstejlesztési Koncepcid és Integralt Telepiilésfejlesztési
Stratégia, melynek kezelése és karbantartdsa a Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztalynal
torténik és amelynek jogszabalyban el6irt egyeztetését a Foépitészi Iroda végzi

A Fo6épitészi Irodan a korabbi ill. folyd évi képvisel6-testiileti dontések alapjan 2023-ban tobb
esetben is folytatta illetve 0 eljarasokat is inditott a helyi épitési szabalyzat moddositasanak
jovahagyasahoz. Az év folyaman jovahagyott modositasok eljarasaiban az elsédleges tervek és az
alatamasztd6 munkarészek elkésziiltek, a partnerségi eljarasok lefolytatasra keriiltek, a Tervtanacs
véleményének kikérése megtortént, végleges dontés is sziilethetett.
A telepiilésrendezési eszkdz modositasara 2023-ban 0Osszesen 4 alkalommal keriilt sor. E
modositasok érintették a helyi €pitési szabalyzat szovegét, az Ovezeti besoroldsokat és igy a
szabalyozasi tervlapokat is. Az alabbiakban kiemelve néhany fontos valtozas:

- az 1j épiiletekhez biztositandd gépjarmiivek szdmanak meghatarozasa

- allatkert céljara szolgalo dvezet 1étrehozasa

- kerékparit nyomvonalanak biztositasa

- megujuld energiaforras létesitésére szolgalo teriilet kijeldlése.

A HESZ illetve SZAT modositasra irdanyuld tovabbi kérelmek a telepiilésrendezési eszkoz
altalanos feliilvizsgalata soran keriilhetnek vizsgalatra.

Megjegyzem, hogy Siofok varos jelenleg hatdlyos telepiilésfejlesztési koncepcidja, integralt
teleptilésfejlesztési stratégidja €s telepiilésrendezési eszkozei a korabban hatalyos jogszabalyok
kovetelményei és eljardsi szabalyai alapjan keriiltek elfogadésra, ezért a jelenlegi szabalyok
alapjan 10j telepiilésfejlesztési tervet és telepiilésrendezési tervet legkésébb 2027. jalius 1-ig
hatalyba kell Iéptetni. A jelenlegi telepiilésfejlesztési koncepcio, integralt telepiilésfejlesztési
stratégia és telepiilésrendezési eszkdz modositasara 2027. janius 30-ig van lehetdség.

A hatarnap betartasahoz tekintettel kell lenni a teljes korii feliilvizsgalat iddigényességére is.



A Fo6épitészi Iroda feladata az elmult évek soran folyamatosan novekedett.
A 2019. évi 522 f6szamu és 1741 alszamu iktatdshoz képest 2023. évben 1087 f6szamu és 3789
alszamu iktatas tortént, melyeket az alabbi — nem teljes korli - bontas szerint végezte el az iroda:

Szakmai konzultacio: 178 db
Telepiilésképi véleményezési eljaras: 50 db
Telepiilésképi bejelentési eljaras: 64 db
Kotelezéssel kapcsolatos eljaras: 21 db
Cimképzés, cimmegallapitas: 333 db
Hatosagi bizonyitvany kiallitasa: 22 db
Hatdsagi bizonyitvany kiallitasa ,,gazar tdmogatas™ igénybevételéhez: 88 db
Iratkérés: 44 db
Tajékoztatas: 156 db
Egyéb (pl: korlatozas torlés, adatszolgaltatas NAV-nak, stb.:) 105 db

A feladatokat a foépitész megbizasi szerzédéses jogviszonyban és 4 {6 fels6fokt végzettségl
referens koztisztviseloként latta el.

Jelentds a telefonos és e-mailes tajékoztatds kérések szdma, melyek az iktatdsban elsé esetben
szinte egyaltalan, utébbinal gyakran nem szerepelnek. JelentOs a lehetséges személyes talalkozok,
igyfélfogadasok, személyes konzultdciok szama is, melyek sordn — a hierarchiat sajnalatosan
felragva - els6sorban a foépitészt, és csak akadalyoztatdsa esetén keresték az ligyintézot az
igyfelek. A felfokozott épitdipari tevékenység — megitélésem szerint - igényelte a szakmai
tamogatast, tajékoztatast, iranymutatast a tervezok és sok esetben az épittetok részére is.

A folyamatos jogszabalyi valtozdsok igényelték a heti, esetenként a napi valtozasok nyomon
kovetését. Ezek jellemzden nem befolyasoltdk a telepiilésrendezési eszkozok érvényesiilését,
inkdbb annak érvényesitési modjaban alltak be valtozasok, finomitasok, illetve az egyes
kormanyzati szandékbol eredd gazdasdgélénkitési és igy kiilondsen az épitdipari kornyezetre
gyakorolt gazdasdgi és szakmai hatasokat, valamint azok varhaté kovetkezményeit, illetve
mindennek Osszességében az eljarasrendekben bealld valtozasokat kellett figyelemmel kisérni és
felkésziilni rajuk, értelmezni azokat. A valtozasokat kovetden rendre érkezd kérdéseket meg is
kellett valaszolni mind irasban, mind telefonon.

Siofokon az épitkezési kedv toretlen, mely azonban sajnalatosan sok esetben nem a varosi érdeket
szolgalja. Egyes beruhazasok jelentds kozteriileti terhelést jelentenek és telepiilésképi szempontbol
sem minden esetben kedvezd iranyt mutatnak. A helyzeten némiképp segit az eldzetes szakmai
egyeztetés ¢s konzultacid, melynek soran sok esetben jobb beldtasra, vagy kedvezdbb kialakitasra
lehet birni beruhdzot és tervezdt is, ezért a telepiiléskép alakitdsa érdekében a fOépitészi
tevékenységben tovabbra is fontos szerepet kell szanni a tajékoztatasra, tgyfelekkel torténd
személyes, vagy legalabbis verbalis kommunikalésra.

Tapasztalat még, hogy egyes vallalkozoi kordk a szabalyok, helyi rendeletek, de akar magasabb
rendii szabalyokat is figyelmen kiviil hagyva kizarolag a haszonszerzés €s a lehetéségek maximalis
kihasznaldsa mellett nem riadnak vissza sem a f6épitész, sem az épitési hatdsag nyilvanvaloan
szandékos félrevezetéstol, melyeket a fOepitész oOndlléan a telepiilésképi, vagy kotelezési
eljarasdban nem tud megakadalyozni. Az egyébként papiron szabalyos, de avatott szemnek feltiind
szabalytalan helyzetet kialakitva, a jogszabalyi hézagok kihasznaldsa mellett a haszonszerzésen tul
a varosképet terheld, varosiizemeltetési problémakat generdld helyzeteket allit fel, melyek



megoldasa, a szabalyok érvényre juttatdsa kifejezetten nehéz, szinte lehetetlen. Az elérhetd
intézkedések legfeljebb kellemetlenséget okoznak a majdani vasarloknak, de valés megoldast nem
nyujt az igy kialakulo6 helyzetre.

A f6épitész és az iroda munkatarsai egyiittmiikodnek a fejlesztések megvalosithatosagaban, a
felmeriild problémak megoldasaban, melynek elsé illeszkedési pontja mindig a telepiilésrendezési
eszkozokkel valdo Osszhang megteremtése. A feladatvégzés éppen ezért valamennyi résztvevd
komplex, integralt szemléletti gondolkodasat igényli, mellyel hozzajarulhatunk varosunk jovobeli
kedvezd atalakuldsdhoz ¢€s sikeres fejlodéséhez.



e.) Hatosagi Osztaly

Az osztaly a meghatarozott hatas-és feladatkorok szerint eredményesen végezte munkdjat a hivatal
rendszerében. A targyi és anyagi feltételek adottak voltak a megfeleld és elvart szinvonalu feladat
ellatashoz.

Az osztaly 2023-ban 2 csoportban végezte feladatait:

1. lgazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport
2. VarosOrség

+Informatika

Az Igazgatisi és Ugyfélszolgalati csoport szakmai vezetését a csoportvezetd végezte, a
VarosOrségnek is 6nallo csoportvezetdje van.

Az osztilyvezeté feladata az osztaly szakmai iranyitasa, az Akr. alapjan kiallitott és agazatilag
mas csoporthoz nem tartoz6 hatésagi bizonyitvanyok kiallitdsaval kapcsolatos ligyintézés ¢és a
beérkezd (mas csoporthoz nem tartozd) megkeresésekkel kapcsolatos, a Jegyzé illetékességi
teriiletén sziikséges, eljarasi cselekmények (idézést kovetden meghallgatasok, jegyzOkonyvi
nyilatkozatok rogzitése) lebonyolitdsa. Feladata a birtokvédelmi tigyek teljes korli intézése,
valamint a hat6sagi osztalyhoz kapcsolodo beszerzések ligyintézése is (parkolas,kamera rendszer,
informatika).

A hatosagi osztalyvezetd késziti el a hatdsagi statisztikat is.

Isazoatasi és Usyfélszolgalati csoport

Létszam: 14 {6
e szocialis igazgatas,telepiilési timogatas, civil timogatasok, 6sztondijak: 2 f6
anyakonyvvezet6:3 6
Hivatali Kapu, kereskedelmi igazgatas: 2 £6
Hivatali Kapu, foldhirdetmény, lakcimnyilvantartas (KCR): 1 {6
hagyaték: 1 £6
kornyezetvédelem, koztisztasag: 2 {6
tigyfélszolgalat (porta):2 £6
csoportvezetd: 116

Az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport elsddlegesen a jegyzdi hataskorbe utalt kozigazgatasi
hatosagi feladatokat latja el. Intézi az anyakdnyvi, hagyatéki, hirdetményi ligyeket, a civil
szervezeti tamogatasokat és a varosi/szakképzési és a Bursa Osztondijakat, eljar els6fokon
kornyezetvédelmi iigyekben (zaj) ¢és lefolytatja a kozigazgatasi eljarasokat koztisztasagi és
engedély nélkiili koztertilet foglalési ligyekben.

A csoport feladta a kereskedelmi, szallas és rendezvényekkel kapcsolatos ligyek intézés.

A csoport végzi a tarsashaz felligyeleti és birtokvédelmi iigyekkel 6sszefiiggd feladatokat is.

Szocialis igazgatés (2 {0)

Az igazgatasi csoport szocidlis igazgatasi ligyekkel 0sszefiiggd feladatait els6dlegesen a szocialis
igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrol szolo torvény és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolo torvény és Siofok Varos Onkormanyzati Képviseld-testiilete e jogszabalyokban




kapott felhatalmazasa alapjan alkotott dnkormanyzati rendelete hatdrozza meg. Az dnkormanyzati
rendelet szabalyozza a Sidfokon nyujtott tdmogatasokat és azok jogosultsagi feltételeit. Az
Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport a koltségvetésben jovahagyott eldiranyzat terhére és a
hatalyos jogszabalyi eldirasok alapjan allapitja meg az ellatasokat.

A csoport részt vesz a szocialis témaju helyi rendeletek eldkészitésében, riportok, statisztikak,
adatszolgaltatasok Osszeallitasaban is.

Feladataik:
Siofok Varos Onkorményzata altal biztositott telepiilési timogatasok megallapitasa:
1. Rendszeres létfenntartasi / rendszeres lakasfenntartasi timogatas
2. Gyermekintézményekben megallapitott étkezési téritési dijhoz vald hozzdjarulas
3. Temetési segély raszorulok részére, a Rendeletben meghatarozottak szerint
4. Rendkiviili tamogatasok
5. Sziiletési tamogatas

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) alapjan nyujtott ellatasok:
e Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rgyvk)
e Hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
Egy¢éb feladataik:
e sziinidei étkeztetéssel kapcsolatos teljeskorti ligyintézes,
rendszeres ellatasok utalasanak elokészitése a Kozgazdasagi Osztaly részére,
MAK adatbazisbol adatlekérés,
feliilvizsgalatok figyelemmel kisérése,
hatarozat mintak készitése,
jogosulatlanul és rosszhiszemiien felvett ellatasok iigyintézése,
kapcsolattartas a szolgaltatokkal: adatszolgaltatas, adategyeztetés
Winszoc program karbantartasa,
statisztika készitése, megkeresésre adatszolgéltatas,
rgyvk igénylések, kiértesitések, utalvanyok kiosztasa
Bizottsagokhoz, képviseld testiilethez benyujtott fellebbezések eldterjesztésének
elokészitése.

Az 6sztondijakkal, civil szervezetek tdimogatasaval kapcsolatos feladatok ellatasa 1s munkatarsaink
feladata. Ezen beliil feladatuk:
e civil szervezetek tamogatasi szerzOdésének elokészitésével, megkdtésével, elszdmolas
ellendrzésével kapcsolatos feladatok,
e Bursa 6sztondijjal kapcsolatos feladatok,
e avarosi ¢és a szakképzési Osztondijjal kapcsolatos teljeskorti ligyintézés.

Anyakonyvezetok (3 £6)

Az anyakOnyvi igazgatasi szakfeladaton beliil els@sorban a sziiletések, halalozasok és a
hazassagkotések anyakonyvezése torténik.

Az anyakonyvi igazgatds legtobb feladatat az tigyfelek részére a kiillonbozo ligyeik intézése¢hez
kiadott anyakonyvi kivonatok, illetve mas hatésagok megkeresésére anyakonyvi maésolatok,
hatosagi bizonyitvanyok elkészitése, iratok, engedélyek az anyakonyvezetd altal mas hatosagoktol
torténd beszerzése jelenti.



Az anyakonyvi ligyintézés egyre szertedgazobb ismereteket kovetel a ndvekvd szamu, nem magyar
allampolgar magyarorszagi hazassagkotése, kiilfoldiek magyarorszagi sziiletése és elhaldlozésa,
kiilfoldon torténd héazassagkdtéshez tanusitvany kiallitdsa és az allampolgarsagi ligyek intézése
soran.

Magas szintli informatikai ismereteket igényel az Anyakonyvi Szolgaltaté Alrendszer /ASZA/ és
az elektronikus anyakdnyv (EAK) lizemeltetése a folyamatosan boviild felhasznal6 feliiletek miatt.

Az elektronikus anyakonyv hasznalatanak kotelezové tételével jelentésen megnétt az
anyakonyvvezetdk eljarasainak szama. Az EAK rendszerbe a napi munka sordn hasznalt iratok
folyamatos rogzitésével keriilnek fel az anyakonyvi adatok, az anyakonyvi tigyintézéssel
parhuzamosan zajlik az adatdllomény digitalizalésa is.

Hivatali Kapu, kereskedelmi igazgatas (216)

A kereskedelmi igazgatasi feladatok ellatdsa kiemelt feladat.

A kereskedelmi-, szallas-, ipari-, zenés-tancos tevékenység és az alkalmi rendezvények
nyilvantartasba vételét és engedélyezését a kovetkezé jogszabalyok eldirasai szerint végzi:

e anem iizleti célu kozosségi, szabadidés szallashely-szolgaltatasrol szolo 173/2003. (X.28.)
Kormanyrendelet,

o aszallashely-szolgéltatasi tevékenység folytatdsanak részletes feltételeirdl és a széallashely-
iizemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl sz6l6 239/2009. (X.20.) Korm. rendelet,

e atelepengedély, illetve a telep létesitésének bejelentése alapjan gyakorolhaté egyes
termeld €s egyes szolgaltatd tevékenységekrol, valamint a telepengedélyezés rendjérdl és a
bejelentés szabdlyairdl szold 57/2013.(11.27.) Korm. rendelet,

e a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirdl szolo 210/2009. (IX. 29.) Korm.
rendelet,

e a zenés, tancos rendezvények mitkodésének biztonsagosabba tételérdl szolo 23/2011. (IlI.
8.) Korm. rendelet.

Ezen a teriileten 2 alland6 tigyintéz6 dolgozott 2023-ban.

Az elektronikus {igyintézés bevezetése megkoveteli az iligyintézok informatikai tudasanak
folyamatos fejlesztését. A kozponti képzés hidnya miatt a sziikséges ismeretek elsajatitiasa az
onallo feladat.

Siofok Varos sajatossaga, hogy a kereskedelmi tevékenységet folytatok és a széllas-lizemeltetok
nagy fluktuicidja €s a jellemzden nagy szdmu szezondlisan iizemeld egység miatt, a varos
lakossagszamahoz képest nagyszamu iigyet bonyolit a csoport.

Az ellendrzések szama jelentGsen nétt az elmult évben, csoport kiemelten kezeli az idegenforgalmi
szezont megeldzd ellendrzéseket, ezzel segitve a vallalkozasokat abban, hogy a jogszabalyi
kereteknek megfeleléen kezdhessék el munkajukat.

A kotelezo ellendrzéseket az Addhatosadggal Gsszehangoltan végezziik.

Az igazgatési ligyekhez kapcsolodo elektronikus tligyiratforgalom kezelése (ehhez kotédd Hivatali
Kapu kezelés) szintén az ligyintézdk feladata.

A jogszabalyi kornyezet folyamatos valtozasa esetenként hatalmas szamu ligyet generdl, ezek
kezelését is valtozatlan 1étszammal kell megoldani.



Hivatali Kapu, foldhirdetmény, lakcimnyilvantartds (KCR): (1 {6)

Az lgyintéz6 feladata a hirdetmények nyilvantartasba vétele, helyben szokdsos mddon torténd
kozzététele (hirdetotablan valo kifiiggesztése), majd a hatarid6 lejartat kovetéen azok
visszajuttatasa az illetékes szervhez.

A foldhirdetmények nyilvantartasba vétele, helyben szokdsos modon torténd kozzététele
(hirdetétablan valé kifiiggesztése), majd a hataridé lejartat kovetden azok visszajuttatisa az
illetékes szervhez nagy precizitast és odafigyelést igényel. A term6foldre vonatkozod eldvasarlasi és
el6-haszonbérleti szerzddések kifliggesztése €és a kozponti rendszeren kozzététele, az eljaras soran
el6irt hataridok betartasa rendkiviil fontos, az esetleges hiba jelentds jogsérelmet okozhat.

A Hivatali kapu kezelése kiemelt feladat, a megnovekedett elektronikus ligyiratforgalom ¢és a
folyamatos valtozasok az ligyintézoktdl szintén nagy odafigyelést igényelnek.

A megallapitott lakcimek rogzitése, karbantartasa a személyi és lakcimnyilvantartasban is az
igazgatasi ligyintézo feladata.

Kiemelt feladat még a KCR (Kozponti Cimregiszter) kezelése és az adatbazis folyamatos javitasa,
egyeztetése a Foldhivatallal.

Hagvatéki ligyintézés (1 {0)

A hagyatéki eljarasban a jegyz0 az elhunyt személyek ing6- és ingatlan vagyonanak szambavételét,
hagyatéki leltar elkészitését és az 6rokosok felkutatasat végzi. A feladat egyre bonyolultabb és
hosszadalmasabb, mivel gyakran neheziti az eredményes munkavégzést az droklésben érdekeltek
felkutatasa.

A Foldhivatali nyilvantartds aktualizalasa soran komoly feladat harul a hagyatéki ligyintézore,
rengeteg pothagyatéki eljaras indul ezzel kapcsolatban.

Neheziti a feladatot, hogy sokszor nagyon rég elhunyt személyek rokoni kapcsolatait kell
felderiteni, anélkiil, hogy az alap hagyatéki eljarasrél informacioval rendelkeznénk.

Hagyatéki feladatok ellatasanak nehézségei:

e altaldban megrendiilt, gyaszold6 hozzatartozokkal, tigyfelekkel kell kapcsolatot
teremteni,

o aleltarfelvételnél a varhatod 6rokosok részérdl megnyilvanuld ellentétek kezelése,

e Uj tipusi hagyatéki vagyon a leltarfelvételek soran, ndvelve ezaltal annak
bonyolultsagat ¢és 1doigényességét (pl. kiilfoldi ingatlan tulajdon, lakasbérlet,
zélogjog, jelzalogjog, ingatlanhoz kapcsolodd vagyonértékii jog, Onkéntes
nyugdijpénztari befizetések, praxis jog, babakotvény, allampapirok, tidiild hasznalati
jog, stb.),

e hozzatartozok, varhatod 6rokosok, ingatlanok felkutatasa, azonositéasa,

o sziikség esetén biztositasi intézkedések foganatositasa, vagy elutasitésa.

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy a hagyatéki iligyintézés egyre inkabb igényel jogi ismereteket
is, mert esetenként a hagyatéki ligy birdsagi dontéssel zarul le.

A gyermek, illet6leg a gondnoksag alatt 4116 személy vagyonat a gyam ¢és a gondnok leltarral veszi
at. A leltart soron kiviil a hagyatéki leltdrozasra vonatkozo6 rendelkezések szerint kell elkésziteni.
Ezek a leltarak elsddlegesen helyszini leltarfelvételt igényelnek. A vagyonleltarak elkészitése a
hagyateki ligyintézd feladata.



A hagyatéki ligyek jogszabalyi kereteinek valtozdsa miatt az iigyeket nagyon szoros (idénként
betarthatatlan) hataridovel kell intézni, folyamatos kapcsolattartast igényel az adohivatal ¢és az
érintett Onkormanyzatok iigyintézoivel.

Ugyfélszolgalat, porta (2 £6)

Az ugyfélszolgalati pultndl dolgozd kollégak feladata a beérkezd telefonhivasok kezelése, az
igyfelek tajékoztatasa, hivatalos iratok atvétele, ’kismama bérletekkel’ Gsszefliggd kapcsolattartas
az érintett ligyfelekkel.

Kornyezetvédelem, kdztisztasag (2 £0)

Feladatuk az elsd fokon kornyezetvédelmi hatosagként eljardo Jegyzd zaj-€s rezgésvédelmi
iigyeinek ¢€s a koztisztasagi ligyeknek az intézése.

A csoport szakmai vezetését a csoportvezetd végzi.

Feladata a tarsashéz feliigyelettel kapcsolatos jegyzdi feladatok €s a hatdsagi osztaly munkéjaval
Osszefiiggd jogalkotasi feladatok ellatasa is. A csoportvezetd feladata a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatdsokrol szo6ld tobbszor modositott 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.)
alapjan a koztemetések intézése is. Koztemetés az Szt. 48. §-a alapjan nyujtott ellatas, melynek
alapjan halaleset helye szerint illetékes telepiilési onkorményzatnak kell gondoskodni annak a
vagyontalan személynek az eltemettetésérol, akinek nincs, vagy nem lelhetd fel hozzatartozoja.

Statisztikai Gsszesit6 a 2023. évrol:

Szocialis igazgatas

ebbdl telepiilési tamogatés 356 iigy
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 151 gyerek
szlinidei gyermekétkeztetés 41 ugy
Osztondijak 132 tgy
civil szervezetek 52 igy
Anyakonyv, allampolgarsag 2169 ugy
Koztemetés 22 gy
Hirdetmények 518 ugy
Kereskedelmi igazgatas
ebbdl
szallas, kereskedelem, rendezvény 1004 gy
ipari tevékenység 24 ugy
Kornyezetvédelmi tigyek (zaj) 37 ugy
Illegalis hulladékkal kapcsolatos eljaras 23 gy
Koztisztasagi eljarasok 240 ugy
Hagyaték 897 ugy
Birtokvédelem 66 lgy
Tarsashazak torvényességi feliigyelete 21 igy
Panaszok, kozérdeki bejelentések 195 gy

Egyéb tajékoztatasok 49 ugy



Varosorség

1. A Varosorség jogallasa, feladata, illetékességi teriilete

Siéfoki Kozés Onkormanyzati Hivatal Varosdrség (tovabbiakban: Vdrosorség), mint
onkormanyzati rendészeti szerv a kozteriilet-feliigyeletérdl szold 1999. évi LXIIL tv. 1. § (1)
bekezdés alapjan a kozteriileti rend €s tisztasag védelmérdl, a kdzrend és kdzbiztonsag helyzetének
javitasarodl és a szabalysértések felszamolasara teendd intézkedések megtételérdl a hatdsagi osztaly
csoportjaként, koztertilet-feliigyeld végzettségl, illetve beosztasu allomany utjan gondoskodik.

A Varosorség tevékenységét jogszabalyi keretek kozott, az azokban meghatarozottak szerint latja
el a Somogy Megyei Rendor-fokapitanysaggal kotott egylittmikodési megallapodés altal adott
felhatalmazas alapjan, mint 6nkormanyzati rendészet.

A Virosorség alapvetden kettd telepiilés kozigazgatasi teriiletén lat el rendészeti feladatokat.
Sidfok Varos teriiletén a rendészeti tevékenység mellet a parkold tizemeltetési feladatok ellatasa is
a feladatkorbe tartozik, valamint Balatonvilagos teriiletén kizarolag rendészeti tevékenységet
végez.

A Varosorség tevékenységét meghatarozo alapveto jogszabalyok:

- a kozteriilet-felligyeletrdl szol6 1999. évi LXIII. torvény

- az egyes rendészeti feladatokat ellatd személyek tevékenységérdl, valamint egyes torvényeknek
az iskolakertilés elleni fellépést biztositd modositasarol szold 2012. évi CXX. torvény

- a szabdlysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol €s a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz616
2012. II. torvény

- a kozuti kozlekedés szabalyairdl szolo 1988. évi 1. torvény

- a kozigazgatasi hatdsagi eljaras €s szolgaltatas altaldnos szabalyairdl szol 2004. évi CXL. torvény
- a Siéfok Véaros Onkormanyzatanak rendeletei, testiileti hatarozatai

A ViarosOrség altal ellatando alapvetd feladatokat a kozteriilet-feliigyeletrdl sz6lo 1999. évi LXIII.
torvény 1. § (4) bekezdése sorolja fel és hatarozza meg, melyek a kovetkezok:

a) a kozteriiletek jogszerli hasznalatanak, a kozteriileten folytatott engedélyhez, illetve utkezeldi
hozzajarulashoz kotott tevékenység szabalyszeriiségének ellendrzése;

b) a kozteriilet rendjére €s tisztasdgara vonatkoz6 jogszabaly altal tiltott tevékenység megeldzése,
megakadalyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa;

c¢) kozremiikddés a kozteriilet, az épitett és a természeti kornyezet védelmében;

d) kozremiikodés a tarsadalmi biinmegelézési feladatok megvalositasaban, a kozbiztonsag és a
kozrend védelmében;

e) kdzremiikddés az onkormanyzati vagyon védelmében;

f) kozremitkodés a koztisztasagra vonatkozo jogszabalyok végrehajtdsanak ellendrzésében;

g) kozremiikodés allat-egészségiigyi €s ebrendészeti feladatok ellatasaban;

h) a mozgaséaban korlatozott személy parkolasi igazolvany jogszerti hasznélatanak €s birtoklasanak
az ellenOrzése;



1) a helyi kozutakon, a helyi onkormanyzat tulajdondban all6 kozforgalom eldl el nem zart
maganutakon, valamint tereken, parkokban és egyéb kozteriileten a kozuti jarmiivel torténd
varakozasi kozszolgaltatds (a tovabbiakban: parkolas) biztositasa, valamint a parkolasért jard
ellenérték megfizetésének ellendrzése és a fizetés elmaraddsa esetére eldirt jogkovetkezmények
alkalmazasa.

A Varosorség a fent meghatarozottakon tul kozlekedésrendészeti feladatokat is ellat,
kiilonosen

A kozteriileten szabalytalanul elhelyezett kdzbiztonsagot veszélyeztetd illetve a hatosagi jelzéssel
nem rendelkezd, forgalomra alkalmatlan, tizemképtelen gépjarmiiveket elszallithatja.

A feliigyeld fenti torvény alapjan jogosult megallitani, illetve feltartdztatni a helyi kozuton a
koztisztasagi szabalyokat, tovabba a KRESZ 40.-41. §-aban, valamint méas megallasra, varakozasra
vagy tablaval jelzett behajtasi tilalomra vagy korlatozasra vonatkozd szabalyokat megszegd
jarmiveket.

A kozuati kozlekedésrdl szolo 1988. évi L. torvény a kozteriilet-feliigyeletet felhatalmazza a kozati
kozlekedési szabalyok koziil

- behajtasi tilalomra,

- kotelezd haladasi iranyra,

- korlatozott ovezetre

vonatkoz6 eldirdasok megszegdivel szemben kozigazgatasi birsag kiszabasara, illetve kdzigazgatasi
hatdségi eljaras meginditasara.

A kozteriilet-feliigyelok a szabalysértésekrol szolo 2012. évi II. torvény rendelkezései alapjan
az alabbi szabalysértések elkovetdivel szemben jarhatnak el, illetve szabhatnak ki helyszini
birsagot:

1. Polgari felhasznalasi robbandanyaggal és pirotechnikai tevékenységgel kapcsolatos
szabalysértés (182.§.)

. Koldulés (185. §.)

. Tiltott szerencsejaték (191. §.)

. Kozerkoles megsértése (192. §.)

. Veszélyetetés kutyaval (193. §.)

. Csendhaboritas (195. §.)

. Koztisztasagi szabalysértés (196. §.)

. Veszélyeztetés targyak elhelyezésével, eldobasaval (197. §.)

. Szeszesital arusitas, kiszolgalas és fogyasztas tilalmanak megszegése (200. §.)
10. Jogosulatlan kozteriileti értékesités (200/A. §.)

11. Jégen tartozkodas szabalyainak megszegése (202. §.)

12. Tiltott firdés (202/A. §.)

13. Személyazonossag igazolasaval kapcsolatos kotelezettség megtagadasa (207.§.)
14. Kozuti kozlekedési szabalyok kisebb foku megsértése (224.§.)
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2. A Varosorség allomanya altal végrehajtott feladatok

A kozrendvédelmi, kozlekedésrendészeti, koztisztasagi, kamerafigyelo szolgalati és parkolasi
szolgalatokba beosztott kozteriilet-feliigyelok 2023. év soran a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott feladataikat a vonatkozd Onkorményzati, valamint felsobb jogszabalyokban
meghatarozottak szerint lattak el és hajtottak végre, a fent mar megjelolt két telepiilés egyiittesen
154 Km?-es kozigazgatasi teriiletén, melybe a véros lakott teriiletein kiviil a kiilteriileti részek,
valamint természetvédelmi teriilet is talalhato.

A ViarosOrség részérdl 2023. évi soran tovabbra is alapvetdéen két fo feladat maradéktalan
végrehajtasa kertilt el6térbe kijelolt célként. A kozbiztonsag, kozrend biztositasanak el6segitése,
valamint a dijkoteles parkolé oOvezetek fokozott ellenérzése parkolojegy megvaltasanak
Osztonzése céljabol. E két 6 teriilet tevékenysége a varosorség iigyfélszolgalatan fut 6ssze, ahol a
keletkezett ligyiratok, feljelentések, birsagok, potdijak feldolgozasa és a panaszkezelés zajlik.

A kozrend, kdzbiztonsag eldsegitése érdekében a Sidfok KOH Varosérség jarérei hataskoriikben
mindent elkdvetettek a jogsértések megeldzése, megakadalyozasa, sziikség szerint szankcionaldsa
érdekében a Siofoki Kozds Onkormanyzati Hivatal illetékességi teriiletén. A gyalogos illetve a
gépkocsizo jardrszolgalat elldtdsanak fontossagara az el6bbiekben leirtak alapjan kiemelt hangstlyt
fektetettiink a 2023. évben is. A kozteriilet feliigyelok folyamatosan ellendrizték a behajtasi
engedélyhez kotott teriiletek jogszerli hasznalatat, a behajtasi tilalommal érintett teriiletek
gépjarmii, motorkerékpar kozlekedést, melynek kovetkeztében jelentds mennyiségi
figyelmeztetés, helyszini birsag €s feljelentés foganatositasa tortént meg.

A jarértevékenység szempontjabol kiemelkedd fontossagi egész évben a Fo6 tér, FO utca,

Vasutallomas kdrnyéke, nyari szezonban a Petdfi sétany, Jokai park, hajoallomas, Beszédes sétany.
E véarosrészeken a kozteriilet rendjére €s tisztasdgara vonatkozé jogszabaly altal tiltott tevékenység
megeldzése, megakadalyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa, a kozteriileti
alkoholfogyasztds megakadalyozasa, a koldulas-kéregetés megsziintetése, engedély nélkiili
arusitas, jogtalan kozteriilet hasznalat érdekében folyamatos volt a jarérszolgalat.

Egyértelmiien kijelenthetd, hogy az utcai egyenruhds jelenlétnek jelentds megel6zé hatasa van,
jogkovetésre sarkallja az dllampolgérokat.

A 2023. ¢év soran a Varosorség kiemelt figyelmet forditott az Onkormdanyzat koztisztasagi,
valamint kozteriilet hasznalat szabalyozasaval kapcsolatos rendeletének betartatdsdra. Mintegy
453 esetben kezdeményezték irasban a kozigazgatasi eljaras lefolytatasat, melyet a Siofoki
Ko6z6s Onkormanyzati Hivatal Hatosagi Osztalya folytatott le.

Tovébbra is a nyari szezon jelenti a legnagyobb feladatmennyiséget a Siofoki Kozos
Onkormdanyzati Hivatal Varosérség részére. A Balaton parti, illetve a Belvarosi részek
ellendrzése igényli a legnagyobb ellenérzést és létszamot a kozbiztonsag fenntartdsanak
eldsegitése szempontjabol. Emellett természetesen a kiilvarosi és a kiilteriileti részek sem keriilnek
elhanyagolasra.

A Balaton parti részeken a kozlekedési szabalysértések, szabalyszegések, az illegalis arusitas,
szeszes ital fogyasztas kozteriileten valamint a csendhéboritas, zajhatarérték tallépés dominal, mint



jogsértés. A kozteriilet feliigyelok minden tekintetben igyekeznek helyt allni az elébbiekben
felsorolt jogsértésekre torténd reagalasban, melyre a jogszabalyok hataskorrel ruhaztak fel dket.

A Pet6fi sétany zajkibocsatasa tobb alkalommal csendhéboritas bejelentéseket generalt mind a
varosérségen, mind a rendérségen, ebben az esetben zajkibocsatasi mérések lettek végrehajtva,
valamint az 0sszes vendéglatd-zeneszolgaltatd egység le lett halkitva, igy a sétany zajkibocsatasa
csokkent. Sok esetben vette igénybe a zajmérési képességiinket a varos tobb teriiletén a renddrség
is, mivel azt miszeresen is mérni tudjuk, ezaltal hatékonyan tudunk fellépni csendhaboritas esetén.
Az év soran kényszerité eszkoz hasznalatara nem Keriilt sor a kozteriilet feliigyelok részérdl,
azonban kényszerintézkedést tobb alkalommal kellett alkalmazni az intézkedések soran. A
kényszerintézkedés minden alkalommal az elkdvetd visszatartasaban, illetve kozteriilet
feliigyeldk biztonsaga érdekében legfeljebb ruhazat atvizsgalasban meriilt ki.

Legjelentdsebb rendészeti események a varosorség jarorei részérol: Egy kiilfoldi allampolgar
kifosztasa soran az elkovetok visszatartiasa, majd atadasa a rendoérségnek, Petofi sétanyon
lopast elkovetd személy igazoltatasa, visszatartisa, majd atadasa a rendoérségnek, tobb
alkalommal garazdasagot, vagy rendzavarast elkoveté személyek szétvalasztasa,
visszatartasa, majd atadasa a rendorség részére.

A vérosi térfigyel6 kamerarendszer segitségével egész év folyaman jelentds tamogatést tudtunk
adni a rendérség részére. A kamerarendszer altal rogzitet képfelvételek esetében az adatgazda
Siofok Viaros Onkormanyzata. A jogszabalyi eldiras alapjan kizarolag a kozteriilet feliigyeld
jogosult a képfelvételek megtekintésére az onkormanyzat tekintetében, igy a kiilonb6zo jogsértések
esetében a VarosOrségen keresztiil torténik a felvételek atadasa a rendoérség részére az adat és
informaci6 biztonsagi eldirasok betartasaval. Ez minden esetben nagy adatmennyiséget jelent,
illetve az adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleld adminisztracids tevékenységet kovetel meg. A
kimentett, eseteként elemzés ald vett kamerafelvételek segitségével egész évben nagy mértékben
elé tudtuk segiteni a renddrség felderitési tevékenységét, melynek az igazi tetdpontja a nyari
iddszak soran tortént, hiszen a kamera operatori tevékenység azonnali reagalast tesz lehetévé a
rendOri egységeknek, mivel akar az egész varos ,,online” lathato. Az év soran 101 darab
lefoglalasi jegyzokonyv sziiletett a rendOrség részérdl, melyet bizonyitékkeént hasznaltak fel a
jogsertések felderitése soran. Természetesen ennél joval tobb felvétel elemzés és kimentés tortént a
fenti szam a ténylegesen felhasznalt felvételeket jelenti.

Siéfok Véros dijkoteles parkold dvezeteinek ellenérzése soran naponta 2 f6 parkold ellendr
tevékenykedett a varosban szezonon kiviil, a nyari szezonban a meld-didk programon keresztiil 6
f6 foglakoztatasa tortént meg, igy egy iddben kettd, vagy harom ellendr ,,csapat” dolgozott
egyszerre a fizetOparkolokban minden egyes nap.

Megéllapithatd, hogy a didkok fogalakozédsa tovabbra is megtériil hisz a parkold bevételek
meghaladtak az el6zo. évi szamokat. Megallapithatd, hogy mar 2022. évben atfordult a

parkoldjegy valtasi szokas, tobb mobiltelefonon valtott jegy kelt el, mint amennyit
készpénzért vasaroltak, ez a tendencia 2023-ban tovabb erésodott.

A parkol6 ellenérok altal kiszabott pétdijak szama az el6z6 évhez hasonlé mennyiségii, viszont
az ellendrzés slirliségének novelésével tovabb lehetett emelni a gépjarmiivezetdk jegyvasarlasi



hajlandosagat, igy kijelenthetd, hogy a megnovelt 1étszamu parkold ellendérok tevékenysége
mindenképp kdvetendd és bevalt stratégia.

A parkol6 automatdk napi javitasaval, lizemeltetésével foglakozo koztertilet-feliigyeld (Miiszerész)
napi szinten tobbszor ellendrizte és javitotta a meglévd automatakat a bevételkiesés megeldzése
érdekében. 2023. év soran 7381 darab ellendrzés és javitas lett elvégezve a parkold automatdkon,
valamint 675 pénzkazetta cserét végeztek el annak telitettsége okan.

A varosdrség iigyfélszolgélatan a parkolé bérlet értékesités megkdzelitéleg hasonld darabszamot
jelent, mint az el6z6 év soran. A 2023-ban bevezetett napijegy, illetve 3-napos jegy irant nagy volt
az érdeklddés, leginkabb a nyari szezon idején.

A varosOrség tigyfélszolgalatan munkat végzo két holgy jelentds terhelés alatt volt a nyari szezon
folyamén, mivel a bérleteladés, a parkolasi pétdijak nagy mennyisége, valamint a szabalysértési
helyszini birsagok szama meghaladta volt a 2021-es és a 2022. évi szamokat. Ezt a mennyiséget fel
kellett dolgozni, szdmlazni, valamint a meg nem fizetett szabalysértéseket, szabalyszegéseket
elektronikus uton rendérségnek feljelentés, vagy végrehajtasi eljaras lefolytatasa céljabol atadni.

A tobbszoros mennyiségii szankcié kovetkeztében a reklamalok, esetenként a Kkiszabott
birsag miatt agressziven fellépé személyek szama is nott, melyek kezelését tovabbra is az
iigyfélszolgalaton dolgozo két holgy végzi el.

3. 2023. évi statisztika

Onkormanyzati Rendészeti feladatellatas:

Az év sordn is az Onkormanyzati eljarasok, iigyintézések (koztisztasagi, utkarbantartds, allati
tetemek, kozvilagitas, illegalis hulladék, egyéb varoskarbantartas, stb.) jelentds része a varosorség
személyi allomanyanak észleléseibdl lettek meginditva illetdleg kezdeményezve.

Eszlelés: 4384 darab

Illegalis hulladék észlelése: 350 darab

Szabalysértési helyszini birsag: 839 darab

Szabalyszegés kozigazgatasi helyszini birsag: 25 darab
Szabalysértési feljelentés: 303 darab

Szabalyszegés kozigazgatasi hatosagi feljelentés: 38 darab
Szabalysértési irasos figyelmeztetés: 201 darab
Kozigazgatasi eljaras kezdeményezése: 453 db

Parkolas iizemeltetés: 2023. év

Parkol6 automata bevétel: 105.880.185 Ft. (2022. év: 111.092.375 Ft.)
Mobil parkoldjegy valtas bevétel: 154.248.768 Ft. (2022. év: 115.000.758 Ft.)
Bankkartyaval torténd jegyvasarlas bevétel: 21.989.276 Ft.

Parkolo bérlet értékesités az tigyfélszolgalat altal: 642 db, 18.762.980 Ft. értékben
Napijegy értékesités: 148 db, 536.400 Ft. értékben

3 napos jegy értékesités: 297 db, 2.138.400 Ft értékben



Potdij kiszabasa a parkold ellenérok altal: 2548 darab
Parkol6 automata ellenbrzés és javitas: 7381 db.
Pénzkazetta levétel: 675 db.

4. Osszeszé megallapitasok

A 2023. év egy kiemelkedd teljesitményt kivano évnek értékelhetd mind a Siofok Varos, mind a
VérosOrség szempontjabol. A kijeldlt célokat a Varosorség allomanya teljesitette 1étszamaval. A
statisztikai szdmok az el6z6 évhez képest emelkedo értékeket mutatnak, a fizeté parkold bevételek
tovabbra is emelkedtek 2022. évhez viszonyitva mely mogott a varosorség teljes allomanyanak
jelentds erdfeszitése és munkaja all.

A Virosorség részérdl egyenruhas kozteriileti jelenlét, jarérszolgalat és az ellendrzés
folyamatossaga, valamint a kameraoperatori szolgalat, a térfigyel6é rendszer folyamatos, egész
évi hasznalata mindenképp hatékonynak mondhatd, jogkoveté magatartasra sarkallja az
allampolgarokat.

A Varosorség tevékenységével Siofok Varos érdekei mentén segiti a Magyar Renddrség
rendtartasi tevékenységét, érvényt szerez az oOnkormanyzat rendeleteinek betartiasanak,
javitja a kozteriileti rendet és a kozbiztonsagot, érvényt szerez az 6nkormanyzatok részére
torvényileg eléirt kozbiztonsagi szerepvallalasnak. Osszességében erésiti az allampolgarok,
siofoki lakosok, az idelatogaté nyaralévendégek biztonsagérzetét, a telepiilés megitélését.

Informatika

A Hivatal informatikai rendszerének feliigyeletét 1 f6 rendszergazda biztositja.
A rendszergazda feladatai széles kortiek €s igen eltéréek a szervezet tobbi egységétdl. A
rendszergazda telepit, tamogat, ¢s lizemelteti a szervert és mas szamitdgépes rendszereket.

A rendszergazda feladata:

felhasznaldk kezelése,

rendszer-iizemeltetés,

perifériak karbantartasa,

reagalas hardver meghibasodas esetén,
rendszer-eréforras feliigyelete,
munkadllomasok és mas haldzatban részt vevo egységek telepitése és lizemeltetése
programok telepitése,

frissitések telepitése,

biztonsagi hazirend alkalmazésa,
jelszdkezelés,

Uj eszkozok vasarlasahoz javaslatok megtétele,
szoftvernyilvantartas vezetése,

licencek lejaratardl tajékoztatas.



f.) Létesitményi Fémérnok

A Siofoki K6zos Onkormanyzati Hivatal tulajdonaban - kezelésében 1évd ingatlanok beruhazasi -
felajitasi munkait latta el 2023. januar 1. és 2023. december 31. kozotti idoszakra vonatkozoan — a
KOH SZMSZ-ben meghatérozott — feladat- és hataskor szerint végezte a munkit.

Az elvégzett munkakat osszefoglaloan ¢és Iétesitményenként a raforditott 6sszeg meghatarozasaval
az alabbi tablazatokban részleteztiik.

Az Osszesito tablazat tartalmazza a FELHALMOZASI CELU KIADASOKAT, mely 6sszege

2023. évben OSSZESEN 266 313 402 Ft
» Beruhazasok 93 548 940 Ft
> Felujitasok 172 764 462 Ft

1. TABLAZAT
Osszesité tablazat

2023. év

o 2023. évi
BERUHAZASOK tény
I11. Egyéb beruhazisok (kivéve Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly
beruhazisai)
Epiiletdiagnosztikai eszkozok beszerzése 552 699
Osszesen 552 699
V. Onkorményzati intézmények, ingatlanok beruhazasai
SNO beruhazasi munkai 32 269 493
SNO 6vodai jatszokert kialakitas 1998 508
BRTKK beruhazasi munkai 0
KIMK beruhazasi munkai 9601 200
Hivatal épiilet beruhazasi munkai 11 561 910
Civil Haz potberuhazésai 14 647 704
Koztemetok javitasi feladatai (belsé udvar térburkolas) 5106 267
Gondozési Kézpont beruhazasi munkai 731520
Onkormanyzati ingatlanok beruhazasai 14 177 216
Hangér épiilet beruhazasi munkai 2902 423
Osszesen 92 996 241
BERUHAZASOK OSSZESEN (I11-V.) 93 548 940




FELUJITASOK

VI. Onkormanyzati intézmények, ingatlanok felijitasai

Gondozasi Kozpont felujitasi munkai 13 043 984
KIMK felijitasi munkai 10 496 092
SNO felujitasi munkai 48 679 045
BRTKK felgjitasi munkai 10 324 108
Bolcsode felajitasi munkai 3 056 890
Onkormanyzati ingatlanok felujitasa 12 793 289
Hivatal épiilet felajitasi munkak 28 412 069
Kucko tarolo épiilet tetdszerkezet cseréje, javitasa 1545 140
Hangar épiilet javitasok 5110 807
Viztorony munkalatok 38 656 067
Koztemetdk javitasi feladatai (kornyezet rendbetétel, tetd javitas) 646 971
Osszesen 172 764 462
FELUJITASOK OSSZESEN (VIL.)

2023. EVI KIADASOK OSSZESEN 266 313 402




2. TABLAZAT

LETESITMENY FAJTANKENT A , MEGVALOSULASOK” OSSZEFOGLALOJA

2023. EV
I. AZ OVODAK ES A BOLCSODE BERUHAZASI ES FELUJITASI KOLTSEG
MUNKAI (BRUTTO FT)
CSICSERGO A" EPULET -~ PILLANGO CSOPORT
BOLCSODE TERASZ BURKOLAS 45M2 3056 830
SIOFOK, FO U.130.
VIZES BLOKKOK FELUJITASA ANYAG 1416 389
SIOFOKI BESZERZES BURKOLO ANYAGOK
NAPSUGAR (KOZVETLENUL A GYARTOL A
OVODAKOZPONT | CSEMPE+PADLOLAP)
SIOFOK, SAY JATSZOESZKOZOK JAVITASA (CSUSZDATEST 1315118
FERENC U.1. CSERE 5 db)
2 731 507
ESESI TER KIALAKITAS GUMIBURKOLAT 348 996
KATICABOGAR KESZITESEVEL
TAGOVODA VEZETEK VEDOCSOVEZESE 33221
SIOFOK, BOKAY
J.U.2/A. 382 217
VIZES BLOKKOK FELUJITASA PALYAZAT 25 267 179
BURKOLATOK CSEMPE ES PADLOLAP
NAPSUGAR VIZSZERELESI ANY AGOK-SZANITEREK
TAGOVODA BESZERZESE ‘
SIOFOK, SAY KLIMASZERELES MUNKAI . 1822 898
FERENG U 1. JATSZOESZKOZOK BONTAS ATTELEPITES 1534 394
NAPRAFORGO TAGOVODABOL (KULTERI)
28 624 471
BELSO VIZESHELYSEGEK FELUJITAS 9852 049
I. UTEM GEPESZETI ALAPOZASI MUNKAK
BELSO VIZESHELYSEGEK FELUJITASA
II. UTEM SZANITEREK SZERELVENYEK 10 033 078
SZAKIPARI MUNKAK
NYITNIKEK CSOPORT SZOBAK PVC CSERE 2 390 000
TAGOVODA CSOPORT SZOBAK ELOTTI TERASZ 4133972
SIOFOK, FO U.130. | ARNYEKOLASA-FELTETO KESZITES
JATSZOKERT FUVESITES 539 750
SZENNYVIZ-CSATORNA KIVALTASA 6 939 288
KAPUBEJARO ASZFALTOZAS 1 255 522
LAMPATESTEK LED FENYCSOVES KIVITELRE 662 477
35 806 133
NYOLCSZINVIRAG
OVODA KAZAN FUTESCSO JAVITASA 334 137

SIOFOK, BOKAY
J.U.2.




PITYPANG

KAPU JAVITAS ES VEZETEK SZERELES

TAGOVODA HOMLOKZAT HOSZIGETELES JOTALLASI 158 552
SIOFOK, JAVITAS ATTIKA BADOGSZERKEZET
CSARDARETI U.7.
POTTYOS POTTYOS TAGOVODA KISZOLGALO- , 2 623 567
. HELYISEGEK BALESET- ES KARVESZELY
TAGOVODA Sl
SIOFOK, ACHIM ELHARITASA fe k1 k
P HOMLOKZATI HOSZIGETELES PALYAZAT 12 286 462
ANDRAS U.1.
14 910 029
11. INTEZMENYEK BERUHAZASAI ES FELUJITASI MUNKAK
KLIMATIZALAS 1/B EPULET FSZ. KOZLEKEDO 731 520
GONDOZASI KOZPONT FSZ. 1/A-AS SZOBA PVC 463 400
BURKOLAT CSERE FELUJITASI MUNKAI
,B” EI?ULET NOVERKONYHA KONYHA- BUTOR 800 000
. CSEREJE
ﬁggggﬁTASI GONDOZASI KOZPONT ,,B” EPULETEBEN 3DB 10 465 600
SZOBA TELJES FELUJITAS MUNKAI FESTES
BURKOLAT CSERE
HAJLEKTALANSZALLO PVC BURKOLAT 1314984
FELUJITAS MUNKAI
13 775 504
SZERVERTEREM ES ESZAKI SZERVER SZOBA 7112 254
KLIMAKESZULEKEINEK CSEREJE
FO TER 10/B LAKAS KLIMATIZALAS 1381 760
IRODAK 4 db KLIMATIZALASA KESZULEK 3067 896
CSERE
HIVATAL 11. em.14 IRODAK ES FSZ 1 db IRODA 11 671 946
HIVATAL FELUJITAS FESTESI- BURKOLAT ES VILLANY
LPOLETE SZERELESI MUNKAK o
HIVATAL IRODAK ABLAKFOLIAZASA 1004 316
HIVATALI EPULET HOMLOKZATANAK FESTESE 13 179 805
FELUJITAS PALYAZAT
HIVATAL BEJARATNAL 2 556 002
MOZGASKORLATOZOTTAK RESZERE RAMPA
BURKOLAT FELUJITASA
39973 979
DISZLET EMELO-MOZGATO GEP 2 DB 9 601 200
BESZERZESE
SZINHAZ LEGTECHNIKA KALOLIFER 1815 323
KALMAN IMRE SZABADTERI SZINPAD IDEIGLENES PADLO 3048 000
KULTURALIS BURKOLAT EPITES -BONTAS
KOZPONT SZABADTERI SZINPAD — 2 DB OLTOZO FESTES 526 099
SZABADTERI SZINPAD SZINPADBURKOLAT 5106 670

BONTASA 184M2

20 097 292




HUTESI CSOVEZETEKEK SZIGETELES],
MECHANIKAI VEDELMENEK MUNKAI

975 707

KONYVTAR PVC BURKOLAT CSERE 1188174
BRTKK BRTKK,ARNYEKOLO EVES KARBANTARTASI 91 440
MUNKAI
KALMAN IMRE EMLEKHAZ HOMLOKZAT FESTES 8 068 787
FELUJITAS
10 324 108
CIVIL HAZ JOVOBELI POTMUNKAK 8 906 422
HANGSTUDIO TANCTEREM EGYEB MUKODESET
BIZTOSITO SZAKIPARI FESTO BURKOLO MUNKAI
ARNYEKQLASTEQHNIKAI SZERKEZETEK 5167 241
. ZSALUZIAK BEEPITES - MOTORIZALASA
CIVIL HAZ 4db WIFI ROUTER BESZERZES 574 040
CIVIL HAZ CSOTORES HBA FELTARAS 2 366 214
ELHARITAS JAVITAS MUNKAK
RADIATOR JAVITAS 71704
17 085 622
11LONKORMANYZATI INGATLANOK HIBAJAVITAS,
KARELHARITASOK
KAZAN KARBANTARTASI MUN;(AI , 212 649
, , . FOGORVOSI RENDELO KIALAKITAS MUNKALI 1 728 500
EGESZSEG HAZ | ;4 ROSI UGYELETI RESZEN
1941 149
KILITI V.KORZET RESZERE RENDELO 7412 624
KIALAKITAS MUNKAI -SZAKIPAR -FESTES
BURKOLASI -NYILASZARO CSERE - VIiZ-VILLANY
SZERELES
gER;/SE'L 6K SZ,ERELVENYEZES,MUNKAI, ,
RAMPA KIALAKITAS MUNKAI -BEJARAT 5409 211
MOZGASKORLATOZOTTAK RESZERE
TOREKI RENDELO TETOFEDES JAVITAS 152 400
12 974 235
BAJCSY ZSILINSZKY U. 110. FECSKELAKASOK 880 237
LEPCSOHAZ CSUSZASMENTESITES MUNKAI
KAPU JAVITAS MUNKAI FECSKELAKASOK 690 131
BAJCSY ZSILINSZKY UTI - SZEKRENYESSY UTI
FECSKELAKASOK ES EGESZSEGHAZ 2 678 430
KARBANTARTASI MUNKAK VEGZESE
BERLAKASOK, SIOFOK BLATHY O. U.22. LLPH 3.EM.11. KEMENY 482 600
FECSKEHAZAK BELELES MUNKAI
VASVARI PAL BEAZAS JAVITAS 118 745
BOKAY U 2. 3/2 LAKAS CSOTORES UTANI HELYRE 2 303 869

ALLITASI MUNKAK ES SZELLOZO AERECO
BEEPITES

7154 012




KUCKO TAROLO EPULET TETOSZERKEZET —

EKES&OTTAROLO HEJAZAT CSEREJE, VILLANYSZERELESI 1 545 140
MUNKAK HULLADEK ELSZALLITAS
RAMPA ATEPITESE ES UT HELYREALLITAS 3383919
EMELO BEKA BESZERZES RAKODAS CELJABOL 275 980
FUTES KALYHA BESZERZES, ’
C PALA CSERE ES NHSZ VESZELYESHULLADEK 218 710
EEAESRA]}:‘P]%%%LI?T PALA ELSZALLITAS ES EGYEB HULLADEK 1 854 860
BALESET ES ELETVESZELY ELHARITASA
NADAZOTT FODEM BIZTONSAGOSABBA TETELE 806 450
ALMENNYEZET BONTASI MUNKALI 4105 021
10 644 940
FO UTCA 200. SZ.ALATTI TEMETKEZESI IRODA 5106 267
KOZTEMETOK BELSO UDVAR BURKOLA FELUJITAS
JAVITASI FO UTCA 200. sz. TEMETKEZESI IRODA 646 971
FELADATAI HOMLOKZAT FELUJITASA
5 753 238
KIALLITO TEREK GEPESZET FUTESI ES HUTESI 14 674 314
RENDSZERENEK REKONSTRUKCIOJA PALYAZAT
VIZTORONY RIASZTORENDSZER JAVITAS,
ABLAK-TAVNYITO CSERE 3 662 446
KIALLITO TEREK BELSOEPITESZETI 3502 153
ATALAKITASI MUNKAI SZAKIPARI -FESTES- 12 319 188
BURKOLASI-KONNYUSZERKEZET EPITESI-
VIZTORONY ELEKTROMOS HALOZAT ES BERENDEZESEK
VILLANYSZERELESE ES FELULVIZSGALATA
VIZSZERELESI ATALAKITASI MUNKAK
VIZTORONY teriiletén telepitett tiizoltd berendezés
DIESEL MOTOR MOTOREGYSEG REVIZIOJA, 2 144 639
HIBAFELTARAS MUNKAI
ELEKTROMOS HALOZAT JAVITASI MUNKALI 2 353 327
38 656 067
IV.EGYEB BERUHAZASOK (KIVEVE VAROSFEJLESZTESI ES
UZEMELTETESI OSZTALY BERUHAZASAI)
EPULETDIAG- NIKON COOLPIX P10000 KOMPAKT DIGITALIS 552 699
NOSZTIKAI FENYKEPEZOGEP ES TARTOZEKALI
ESZKOZOK 552 699




g.) Kommunikacids és Turisztikai Iroda

1.1. Imazs, arculat

A véros arculatat tekintve a korabbi arculati
elemeket (logo, szinpaletta, ikonok, stb.) megtartva,
de frissitve inditottuk a 2023-as évet. 2022 ¢év
masodik felében kialakitott négyévszakos imazs
grafika elemeit hasznalva folytattuk az idei évi
imazs megjelenéseket és kommunikaciot. Ehhez a
2022-es évben beszerzett tamogatd eszkozoket is
hasznaltuk, mint pl. ajtopult, roll up. stb.

A 2023-as ¢év kommunikacidjaban és arculataban
kiemelt szerepet kapott az 55 éves Siofok és a Varga
Imrel00 — Varga Imre sziiletésének 100. évforduldja
- melyekhez 06nalldo logdt és kiegészitd grafikai
elemeket is tarsitunk és hasznaltunk az év folyaman
a megjelenésekben és a kommunikacid soran.

4@ Egesz évben var! @@)
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A 2023 évi kiadvanyaink arculati megjelenését is megujitottuk, feltlindbb, szinesebb, fiatalosabb
kontosbe oltoztettiik. Az 0j varosi honlapunk is kdveti az arculat egyes elemeit, szinvilagat. Az
egyes nagyrendezvényeinkhez tovabbra is az arculathoz illeszkedden, de egyedi grafikat tarsitunk.
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2023 fészezonban a varos sziiletésnapja alkalmabol érmenyomd automatdt helyeztiink el a
Viztoronyban, melyen szintén imazs kreativval jelentiink meg. Az érmenyom¢é automata 2 oldala
érmét nyom, mely egyik oldalan a Si6fok55 logd, mig masik oldalén a Viztorony lathato.

A vérosban kozlekedd helyi jaratos buszok (4 db) feliiletén is megjelenlink imézs kreativval,
melyen a varosra jellemz0 ikononok és az Sidfok egész évben var! szlogen jelenik meg.

1.2. Sajtokapcsolatok, sajtofigyelés

Sioéfok varosaval, az Onkormanyzati miikodéssel kapcsolatos hirekrdl, aktualitasokrol
sajtokozlemények, illetve sajtohirek kikiildésével tajékoztatjuk a - szakteriilet altal folyamatosan
frissitett és bdvitett sajto listan szerepld - helyi, megyei és orszdgos médiumokat.



Sajtokommunikacid tipusai:

- Varost népszeriisito sajtokdzlemények, imazsépitd megjelenések

- Rendezvénykommunikacié (eseményeket beharangozo6, illetve utokommunikacids célzata
kozlemények megjelentetése)

- Sajtomegkeresésekre adott célzott témaju sajtdéanyagok (irasos, TV és radidinterji). Tobb
alkalommal adtunk szakmai interjat turisztikai értékelésekkel, rendezvénybeharangozoval
kapcsolatban a regionalis és orszagos csatornakon, radiokban)

- 12 db sajtokozleményt kiildtiink ki 2023. januar és oktober kozott

Sajtofigyelés:

- Sajtofigyeld szolgaltatast szerzddés alapjan az Observer Kft.
biztositotta, napi szemlék kiildésével, melyet a turisztikai
iroda munkatarsai folyamatosan figyelemmel kisérnek ¢&s
elemeznek.

1.3. Siéfoki Hirek — Onkormanyzat havilapja

A Siofoki Hirek, az Onkormanyzat havi magazinjanak 36.
¢vfolyama jelent meg 2023-ban. A kézbesitd a Helikon Info Kft.,
aki egyben a nyomdai tevékenységet is ellatta a lezajlott palyaztatas
¢s szerz6déskotés alapjan.

o 2022-tdl tobb cikket, kozleményt, kész anyagot is kiildiink a
foszerkesztének, hogy a varosimézst érinté anyagok
szisztematikusan jelenjenek meg minden feliileten a
latogatok ¢€s a lakok felé is. (Siofok55, Varga Imrel00 rovat,
turisztikai értékeldk, stb.)

e A terjesztési teriiletet feliilvizsgaltuk 2023. marcius 1-ig és 2
ujabb ujsagadagold telepitésére keriilt sor Szabadifiirdd
varosrészben és a Foki-hegyen.

e 2023. februar 1-t6l a piaci korilményekhez igazodva
emelkedtek a hirdetési tarifak az tijsagban.

e 2023-ban a Siofoki Hirek ujsadg arculata is megujult
Osszhangban az véaros arculati szineivel és varosimazs
megjelenéseivel

1.4. Rendezvények 2023

A 2023-as évben is a Kalman Imre Miivelddési Kozpont szervezésében valdsultak meg a nagy
varosi rendezvények, fesztivalok, tovabbi események. A Kommunikacids €s Turisztikai Iroda
segitve a KIMK munkajat fontos szerepet vallalt a rendezvények el6készitésében, marketingjében
¢s kommunikacidjaban. Az Iroda kommunikaciés és marketing tevékenységet tarsitott a
rendezvényekhez, eseményekhez. Ennek keretében orszagos, regionalis és helyi print, online, TV —
radio és outdoor kampanyokkal és megjelenési lehetoségekkel segitettik a rendezvények
megvalosulasat és népszeriisitését.

2023. évben iinnepeltiik Sidéfok varossa valasanak 55. évfordulojat, tovabba varosunk sziildttének,
Varga Imre szobraszmiivész sziiletésének 100. évforduldjat. Mindkét évforduldhoz kiemelten,
egész éves kommunikaciot tarsitottunk, valamint a Balatoni Regiondalis Torténeti Kutatéintézet,
Konyvtar segitségével a Varga Imrel00 év keretében allando kiallitast hoztunk létre a miivész
alkotasaibol.



Husvéti Nyuladalom
2023. 4prilis 7 — 10.

Piinkosdi Rézsaiinnep
2023. majus 26 — 29.

XX. New Orleans Jazz Fesztival
2023. julius 14 — 16.

Bor és Kenyér Unnepe
2023. augusztus 19 — 20.

X. Hallfesztival
2023. oktdber 6 — 8.

Kalman Imre Emléknapok
2023. oktober 24 — 27.

SiofokSS — Varosnap
2023. november 30 — december 3.

Rendezvenyek o ¢
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2023. oktober 6 - 8.

Kalman Imre Emiéknapok
2023. oktdber 24 - 27.

Siofok55 - Varosnap ;@
2023. november 30 - december 3.
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Téli Varazs Siofokon
2023. december 1 — december 24.

Puncs Party és Szilveszter
2023. december 27 — 31.

Tovabbi rendezvények:

- 2023.05.04. Sio6fok Varos Bora 2024 valasztas

- 2023.05.27. Piinkosdi Rozsaiinnep protokollrendezvény, elismerések atadasa
- 2023.05.28. Gyermeknap

- 2023.06.02. Pedagdgus Nap

- 2023.06.30 Varga Imre100 kiallitds megnyito

- 2023.08.20. Augusztus 20. protokollrendezvény a Bor és Kenyér Unnepén

- 2023.09.29. Iddsek Napja rendezvény

- 2023.10.27. Oszi Tokfarago aktivitas — Halloweeni Suli Buli

- 2023.10.27-29. GasztroFok — Kulinaris korutazas Siéfokon

- 2023.12.01. Si6fok55—Varosnap keretében protokollrendezvény, elismerések atadasa
- Nemzeti iinnepek, megemlékezések

- Atadok, koszont8k, beruhazasok atadasa

- Sportesemények, kerékparversenyek, futoversenyek

- Jotékonysagi rendezvények

- Husvéti Nyuladalom 2023.04.07-10.
Az év elsd nagyfesztivalja nagy sikernek drvendett aprilisban. Irodank a helyi 6vodék és a kollégak
bevonasaval szinesebbé tette a rendezvény megjelenését, nyuszi és tojas dekoraciokat helyeztiink



el a FO téren. A gyerekeknek tojaskeresést szerveztiink. 2023-ban is volt nyulfutam és volt husvéti
locsolkodas a Balaton Tancegyiittessel.

- Siofok Varos Bora 2024 valasztas a Mala Garden-ben
2023-ban a Varos Bora2024 borvalasztds eseményt kordbban, mar majus elején megtartottuk,
melyre zsliriként a varos vezetése és a képviseld testiilet mellett a Mala Garden és a Hotel Azar
borszakértdi, valamint a Krudy Gyula Technikum és Gimnazium szakembereit is invitaltuk, a
kostoltatas vezetésére pedig Evans Viktoria jelenlegi magyar bajnok sommeliert kértiik fel ismét.
Siéfok  kornyékérdl a Dél-Balatoni borvidék ¢€s Balatonfiired-Csopaki  borvidék
termdteriileteirdl osszesen 8 pincészet 12 fehér - és 13 vordsbort inditott a megmérettetésen,
melyen vakkostolas keretében tortént a nyertes bor kivalasztasa.
A fehérborok koziil a Pap Pincészet Olaszrizling fajtaju 2022-es évjaratu bora nyerte el a
Varos Bora2024 cimet, mig a vorosborok koziil az IKON Boraszat IKON Genezis 2018-as
évjarath bora érdemelte ki az elsd helyet és lesz 2024-ben a Varos Bora.

- Piinkosdi Rézsaiinnep 2023.05.26-29.

A Piinkdsdi Rézsatlinnep szombati napjan nyitottuk meg hivatalosan a nyari turisztikai fészezont. A
szombati hivatalos események keretében Dr. Zakonyi Ferenc emléktablajanak megkoszortizasat a
Millennium parkban a Zenepavilonnal a Kalman Imre emlékplakettek atadasa kovette, majd a Disz
téren felallitott szinpadon atadtuk a Nyar Fdvarosanak a kulcsat és a Siofok Turizmusaért dijat,
valamint a Varga Imre mivészeti dijat. Az idei évben a Balatoni Szdvetség rendezvényiinkon
tartotta Balaton Dij dijatad6 linnepségét.

Az idei évben a Pilinkdsdi Rozsalinnepre meghivtuk Sidfok varos testvérvarosait is, melyek koziil
vendégként koszonthettiik Gyergydszentmiklos, Netanya, Pore¢ ¢és Waldheim képvisel6t.
Testvérvarosaink képviseldt vacsora keretében koszontottiik, résziikre kirandulast szerveztiink.
Idén Gjra a Pilinkdsdi Rozsalinnepet szombaton felvonuldssal szinesitettiik, melyen a meghivott
vendégek és testvérvarosok mellett lovashinto, cserkészek, mazsorettesek és egy fivos zenekar is a
nézokkel egyiitt a menet részét képezte.

- Pedagogus Nap 2023.06.02.
Junius 2-4n linnepi miisorral vartuk a pedagégusokat a Kalman Imre Miivel6dési Kézpontban, ahol
iinnepség keretében pedagogusaink elismerésben részestiltek megkdszonve dldozatos munkéjukat.
Az idei évben az Ovodapedagdgusok koszontése mellett az iskoldk, kozépiskoldk részérdl is
koszontottiink  pedagégusokat munkdjukért. Az eseményen ajandékkal és vendéglatassal

kedveskedtiink.

- Viztorony kiallitas megnyitok 2023.06.30.
Janius 30-an linnepélyes keretek kozott nyitott Gjra a Viztorony, melyben kettd kiallitas is helyet
kapott. Varga Imre sziiletésének 100. évforduldja alkalmébdl Varga Imre életmi kiallitas és egy
Siofok helytorténeti kidllitas gazdagitja véarosunk kulturalis kinalatat, illetve a Viztorony
szolgaltatésait.

- Augusztus 20. protokollrendezvény a Bor és Kenyér Unnepén
A Balaton Tancegyiittes miisora altal szinesitett varosi iinnepségen kihirdetésre kertiltek a 2024-as
Siofok Varos Bora cim nyertesei, az egyhdzak képviseldi megszentelték a helyi pékségek altal
felajanlott kenyeret, amelyet a képviseld testiilet tagjai felvagtak, majd a kenyeret a Balaton
Tancegyiittes tagjai kiosztottak a kozonség korében.



- Idések Napja rendezvény a KIMK-kel kozosen 2023. szeptember 29-én
Szeptember 29-én az Id6sek Vilagnapjat tinnepelve személyesen koszontottiik a varos szépkoru
polgéarait. A programot a Kéalman Imre Mivelddési Kozponttal kozdsen szerveztik meg a
szinhazteremben, melynek keretében Polgarmester ur koszontdtte a vendégeket, majd egy
miisorral, fogadéssal tiszteltiik meg a résztvevoket, és ajandékkal kedveskedtiink szdmukra.

- X. Halfesztival 2023.10.06-08.

Hatalmas sikerrel zarult az idei X. Halfesztival, melyre nagyon sokan kilatogattak a rendezvény
helyszinéiil szolgalo F6 térre. Az idei év Ujdonsagaként meghivtunk ,halas” varosokat, igy
vendégeink kozott koszonthettik Baja, Mohacs és Szeged vérosokat és képviseldiket, akik
bemutattak lakohelyiiket, értékeiket. mellettiik Siofok is képviseltette magat egy standdal. A
varosok mindkét napon aktivitasokkal, halas étellel vartdk a vendégeket. Mohdacs szinpadi
bemutatkozéssal is késziilt. A Fish Food versenyben minden meghivott varos elindult az altala
f6zott halaszlével, melyek koziil az elsd helyet baja vihette el a Bajai halaszlével, de Mohacs és
Szeged halaszléje is kiilondijat érdemelt.

PR

- GasztroFok — Kulinaris korat Siofokon! 2023. oktober 27-29.
A 2023-as 6szi idGszak tjdonsagaként debiitalt oktober végén, Siéfokon a

GasztroFokkulinaris 0sszefogas, mely a térség gazdag bor és gasztronomiai palettajanak ' /%
bemutatasat, korbekostolasat tlizte ki célul Széplaktol-Sostoig, Kilititdl-Szabadiig, bevonva A
a helyi termeldket, szolgaltatokat. A valtozékony id6 ellenére is sokan kalandoztak az siofoki o

izek vilagéban az els6 GasztroFok hétvégén. A kezdeményezés elinditdsaval a varosvezetés
célja az egész éves Balaton szemlélet erdsitése, a térségben kiemelkedd szinvonalat nyut;to
szolgaltatok kozos megjelenése altal kinadlatuk élményszerlibb megismertetése €s kozos
megjelenése, valamint Siofok feltlizése a régid gasztro-térképére. A varos altal idén oktoberben
elinditott GasztroFok hétvége szakmai hatterét a Balatoni Kor és a Siofoki Szakképzési Centrum
Krady Gyula Technikum és Gimnazium garantdlja hosszabb tdvon. Elsé kozos rendezvény
oktober utolso hétvégéjén valosult meg - GasztroFok — Kulinaris korut Siofokon 2023.
oktober 27-29 néven. A kezdeményezés ideje alatt a FO téren egy infoponton jelent meg a
GasztroFok brand, ahol a Creative Kitchen Food Truck ételei mellett végiglapozhattak az
érdeklédok a GasztroFok térképet, mely szolgaltatok varnak kedvezménnyel, kiilonleges kinalattal
vagy programmal oktober utolsdé hétvégéjén, Siofok kornyékén. Az elsé oszi GasztroFok
térképen 20 szolgaltaté, rendezvényhelyszin varta az inyenc falatokra vagyokat. A kinalatban
megtalalhatok voltak helyi termeldk, pincészetek, a legmagasabb kategdrids gurmet éttermek,
szallodai éttermek, streed food ételeket vagy desszerteket kinald szolgaltatok. A teljes kindlat
megtekintheté a Facebook Gasztrofok esemény oldalan és a varos honlapjan. Kifejezetten nagy
orom a szervezok szamara, hogy sok Kkisebb termeld, szolgaltatdo ugy csatlakozott a
kezdeményezéshez, hogy egy masik étterem, szalloda vendégeként, nala mutatta be kinalatat,



termékeit, sot egyesek a meniiajanlatukba masik résztvevoé fogasat csempészte be
desszertként vagy alapanyagként. Ez a kohézid jelenti a kezdeményezés motorjat és egyben
jovobeni versenyképességét is.

Biztunk benne, az 0Osszefogassal elindul a térség gasztrokohézidja €és hosszu tavon szamos
alkalommal mutathatjdk be kozosen Siofok gasztro arculatat, erdsitve a strandételek szezonjan
kiviili idészakok vonzerejét, a GasztroFok védjegy létjogosultsagat. Az elsd alkalom utan a
szervezOk és a résztvevok is egyetértenek abban, hogy a kezdeményezés és az oOtlet nagyon jo,
kozos értékelés utan kezdddhet meg a jovo évi elképzelések tervezése és a GasztroFok brand
tovabbfejlesztése.

- SiéfokSS Varosnap 2023.11.30-12.03.
Négy napon at iinnepelték Siofok 6tvenot évvel ezeldtti ) -..\/ -
varossa valasanak jubileumat a Veszprém-Balaton OR‘ VEB 2023
2023  Eurépa  Kulturalis  Févarosa  program A ‘0\/) N ket
tamogatasaval. A szines kulturdlis, zenés és szabadtéri
programok mellett jotékonysagi rendezvényt is szerveztek a helyi és kornyékbeli civilek
bevonasaval. Barki megkodstolhatta a varos 300 szeletes tortajat és szemtandja lehetett az
iddkapszula elhelyezésének. Testvérvarosi taldlkozasok, Varga Imre kdnyvbemutatd, néptancgala,
kiallitasok, mézeskalacsvaros, elismerések €s dijak atadasa... alig gyéztek valogatni az érdekl6ddk
a programkinélatban!
Az els6 adventi hétvége idén kiilonleges hangulatban telt az idén 55 éves varossa valasi jubileumat
tinnepld Sidfokon. Az Apati Dixiland Band jubileumi galaeldadésa telthazat tudhat magaénak,
pénteken a jo tanuld jo sportold dijak atadasa €s a varosi elismerések atadasara keriilt sor a
szinhazteremben. Eliiltette Dr. Lengyel Robert polgarmester a F6 téren az 55. facsemetét, melyet a
varos az idei tlizijatékra fel nem hasznalt forrasabol helyezett el varosszerte a fenntarthatosag és a
klimavédelem jegyében. Péntek este helyi zenekarok iditd koncertje toltdtte meg a fagyos estét a
varos szivében.

Egészségiigyi sziirések, varosi sétak vartdk szombat és vasarnap délelétt a felndtteket Siofokon. A
gyerekekre is gondoltak, a Buborék Egyiittes kedveskedett nekik koncerttel. Délutan Dr. Lengyel
Roébert polgarmester €s a varos testvértelepiilésének Gyergyoszentmiklésnak képviseldje
idékapszulat helyeztek el, amelybe a civilek, oktatdsi és varosi intézmények is tettek lizenetet a
varosvezetés mellett. Minden érdeklddét megkinaltak azzal a kiilonleges, haromszaz szeletes
tortaval, amely az Gtvendt éves évfordulora késziilt el a Dinasztia Cukraszda mesterei altal. A
programsorozat a Kalman Imre Miivelddési Kézpontban és a BRTK Konyvtarban folytatodott,
ahol a 60 éves Balaton Tancegyiittes linnepi miisora mellett Varga Imre szobraszmiivész
sziiletésének 100. évforduloja alkalméabol egy konyvbemutatora vartak a siéfokaikat. Az 50 vers 50
grafika cimll kiadvany Siofok elsé diszpolgaranak alkotdsait tartalmazza, bizonyitva a
szobraszmiivész sokszinll tehetségét az utdkornak. A teljes Si6fok 55 Varosnap programsorozat a
Veszprém-Balaton 2023 Eurdpa Kulturalis Févarosa program tdmogatasaval valdsulhatott meg,
hordozva annak szellemiségét ¢s értékeit, amely keretében a szervezOk bemutathattdk a varos
szines kulturalis és épitett Orokségét, tisztelegve a mult eldtt és értéket teremtve a jovo
generacidinak. Kiilonleges  taldlkozasnak  lehettiink  tani a  hétvégén, hiszen a
Gyergyoszentmiklosrol érkezett testvérvarosi delegacid szombaton az elsé sorbdl énekelte a
szintén az erdélyi varosbol induld Bagossy Brothers Company legnagyobb slagereit, majd
vasarnap megmutattdk szines kultirajukat a szinpadon is mas civil egyesiiletek fellépésével és
bemutatkozéasaval egybekotve.

A felejthetetlen 4 napos programsorozatot Szekeres Adrienn adventi koncertje és Lovasz Irén
templomi fellépése zarta méltoképpen megkorondzva az eseményt €s linnepi hangulatba varazsolva
a kozonséget.


https://veszprembalaton2023.hu/

- Téli Varazs az 55 éves Siofokon!

Adventi programkavalkad, panoramas jégpalya valosult meg 2023. decemberében a varosban. Az
éves jubileumi programsorozat zarasaként Téli Vardzs programsorozattal varjt vendégeit az
adventi iddszakban Siofok. Meghitt karacsonyi fények, tinnepvard koncertek, karacsonyi korhinta,
forrd téli csemegék, elblivold gyermekprogramok és varazslatos hangulat volt a Viztorony kortil, a
varos FO terén. December kozepén panoramas jégpalya nyilt a siofoki Nagystrandon és egészen
2024. februar elejéig varta a tél szerelmeseit. Az linnepvaras minden napjara jutott téli élmény
kicsiknek, nagyoknak egyarant.

- Nemzeti iinnepek, megemlékezések
A varosvezetés megemlékezéseinek szervezését részben, az ahhoz kapcsolédd kommunikacios
feladatokat teljesen az Iroda latta el.

- Atadék, koszénték
A kiilonféle varosi és intézményi beruhdzasok befejeztével rendszeresen szerveztiink atadokat,
iinnepségeket, legyen sz6 oOvodai rekonstrukciordl, utfelujitasrol, okos-zebra atadorol, vagy
palyazati fejlesztésrol. Fogadjuk a varos polgarait, szervezeteit koszontdk alkalmaval és végezziik
az ehhez kapcsolddé kommunikacios feladatokat.

1.5. Online és kozosségi média jelenlét

A Siofok Guide Facebook oldalunk dinamikusan fejlédott idén is. A jelenlegi Facebook oldal
2021. év szeptemberében 1299 kdvetdvel rendelkezett, mig ehhez képest egy évvel késébb 11.427
fore nétt. Jelenleg 14.400 f6s az oldal kdvetbazisa. Nem csak a gyakori, érdekes posztok, hanem
célzott hirdetések, 1j események, online kviz is eldsegitették a novekedést. Az eldre
megtervezett, logikusan felépitett posztokat minden hétkdznap ugyan abban az idépontban tessziik
kozz¢é —ezt az idOpontot egy aktivitasi statisztika alapjan allitottuk be, mely szerint ekkor a
legaktivabbak a kovetOk-, emellett ha kisebb, véarost és turizmust érinté hir van, azt eldtte
megosztjuk.

Célok:

o a széleskorl turisztikai tdjékoztatas (programok, latnivaldk, attrakciok, életképek, események,
szolgaltatasok)

¢ (j korcsoportok bevonasa Siofok turisztikai palettajara — Si6fOK pdlydzat célja is

e jobb online lathatésag elérése, mellyel a sajat szervezésli események mellett, a varosi
szervezeteket, programjaikat is tamogatni tudjuk

e Osszehangolas az uj www.siofok.hu honlappal

o fizetett kozosségi média hirdetések ¢€s kampanyok fejlesztése, bovitése, kiszélesitése és
rendszeresitése

A mindségi tartalom érdekében tovabbra is profi fotossal és videdssal miikodink egyiitt. A
posztokat adott évszakhoz és eseményhez igazitottuuk. Nagyobb rendezvények esetén a teljes
plakatot, majd a napi bontasu plakatokat is megoszottuk, igy érthetdbbé téve a programokat, illetve
nagyobb elérést is generalunk.
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Hirdetési fiok

Az onkormanyzat 4ltal a kommunikacids iroddnak nevesitett és elkiilonitett fedezetii (csak online
marketingre kolthetd) bankkartyanak kdszonhetden létrehoztuk a Facebook hirdetési fiokunkat év
elején. A hirdetésekkel pontos célkozonséget tudunk kijeldlni, akikhez az adott hirdetést
szeretnénk eljuttatni. Példaul ha kisgyerekeknek szolo program lesz a varosban, azt a csalados,
gyerekes anyukdk korében érdemes hirdetni. Ezek a hirdetések szamos tipusbol allnak.
Naprakészen vezetett kozosségi hirdetési és kampany tervet készitettnk, amiben minden koltést és
elemzést nyomon tudunk kovetni a hirdetésekkel kapcsolatban. Hirdetéseket foként a nyari
1d6szakra, illetve a nagy rendezvényeinkre emeltiink ki, a lehetd legnagyobb elérés érdekében.
Kovetdgylijté hirdetés, kviz hirdetés és esemény népszeriisitd hirdetéseink futottak az online
feliileteken. Januar 1-t6l 6sszesen 145.500 Ft osszeget koltottiink programhirdetésre augusztus
végéig, ami tartalmazott tobb kisebb értékii, illetve néhdny nagyobb értékli hirdetést is. Ezeket a
tovabbiakban fejleszteni és boviteni fogjuk Google és YouTube hirdetésekkel is.

Facebook: https://www.facebook.com/siofokguide/

Instagram: https://www.instagram.com/siofokguide/

YouTube: https://mwww.youtube.com/@siofokquide4102



https://www.facebook.com/siofokguide/
https://www.instagram.com/siofokguide/

Siofok S5 online kvizjaték

Az 55 éves varossa valas kapcsdn 2023 nyaran elinditottunk egy online varosismereti kvizt
,,Mennyire ismered Siofokot?” néven. A kvizt a varosi honlapra toltottiikk fel a megfeleld jogi
hattérrel, melyet a Facebook oldalunkon hirdettiink, tobbszor fizetett hirdetés keretében. 7 kvizt
inditottunk nydron, ebbdl az elsé az Onkormanyzaton beliil zajlott a kollégik kdrében. Minden
héten 5 nyertest és 3 tartalék jatékost hiiztunk ki. Ertékes nyeremények kozott volt a Bahart altal
felajanlott tobb hajos kupon, koncertjegyek, Viztorony és strand belépok, illetve Oriaskerék jegy,
melyeket hozzajarulasként kaptunk, emellett pedig a siofoki Burger King kuponjai és Siofok
logdzott termékek is. A nyar végén két osszefoglaloval zartuk a kvizt, egy a megfejtések fotoival
egy pedig a nyertesekkel, melyet a Siofok Guide Facebook oldalon kommunikaltunk.

Eredmények:

1. Bels6 kviz

— 17 valasz érkezett, ebbdl 8 helyes
2. L nyilvanos kviz

— 141 valasz érkezett, ebbdl 118 helyes
3. IL nyilvanos kviz

— 261 valasz érkezett, ebbdl 118 helyes
4. 1IL nyilvanos kviz

— 38 valasz érkezett, ebbdl 20 helyes
5. IV.nyilvénos kviz

— 171 valasz érkezett, ebbol 88 helyes
6. V.nyilvanos kviz

— 28 valasz érkezett, ebbdl 18 helyes
7. VL nyilvéanos kviz

— 32 valasz érkezett, ebbdl 25 helyes

Osszesen 688 bekiildott kviz érkezett hozzank.

1.6. Honlap

www.siofok.hu - 2023. augusztus ..o g
10-én elindult Siéfok varos uwj = —

honlapja, melyen csaknem minden
olyan informéci6é megtalalhat6, amit a
Siofokiak, a varosba érkezd turistak
vagy az itt befektetni szadndékozo
iizletemberek kereshetnek. A
SiofokGuide Facebook és Instagram
oldal 2021-es elindulasat kovetéen
2023 fOszezonra elindult az 1j
www.siofok.hu oldal, mely turisztikai
portalként és Onkorméanyzati
weblapként is funkcional, kibdvitve a =R N AR x A= A

mai kor kovetelményeinek megfeleld funkciokkal. Az j weboldal készitésekor figyelembe vettiik,
hogy egyre tobben nagy kijelzds okostelefonokon bongésznek a neten, de az tigynevezett ,,mobile
first” szemlélet az egyes funkciok (pl. parkolasi informaciok, idépontfoglalas) kialakitasa soran is
prioritas volt.

Itt kezdédik -
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Az 1) weblap amellett, hogy a hivatali és dnkormanyzati ligyintézéshez sziikséges informaciokat
strukturaltan, kereshetd mdédon megjeleniti, varosmarketing célt is szolgal, hogy a helyiek ¢és a
varos irant érdeklédok is megismerjék azokat az értékeket, melyekkel Sidéfok vérosa rendelkezik.
Az arculati szinekhez illeszkedd, modern, blokkos, listds és képes megoldasok segitik a
felhasznalokat a keresett tartalmak megtaldldsdban, a véros latnivaldinak, értékeinek és
programjainak konnyl elérésében, elézetes informécidk, képek bemutatasdban. A portal segit
kiaknazni az internetes koOzOsségi média csatorndk Osszekapcsoldsaban rejlé szinergiakat
(Facebook, Insagram, Youtube csatorna), melyek a mai életiink mindennapi részévé valtak €s az
informacidaramlas elsddleges csatornaiva Iéptek eld.

Az 1j siofok.hu nem csak kiillemében, tartalmaban is megujult. Mar a nyitooldalon megtaldlhatok
azok a tartalmak, melyek — a korabbi mérési eredmények alapjan — a legkeresettebbek a
holnaplatogatok korében, ezeket a meniirendszer mellett kiemelt ikonstruktura jeleniti meg a
gyorsabb elérés érdekében. Ilyen a parkoléssal, e-ligyintézéssel vagy a varosi latnivalokkal
kapcsolatos informaciok. Az 1j feliileten kiilon meniipont segiti a varosba érkezd turistékat, ahol a
helyi ¢és kozosségi kozlekedéssel, egészségiigyi ellatdssal vagy épp az attrakciokkal,
szolgaltatokkal kapcsolatos informacidkat konnyen megtalalhatjak. Az oldal turistdknak is relevans
tartalmai eldszor angol nyelven elérhetdek, a 2024-es szezonra pedig mar német nyelven is
megjelennek. Az év végéig elérhetévé valik a hirlevél rendszerbe valo feliratkozasi lehetség
szolgéltatok, turistdk ¢és lakosok szamdra is, igy elsé kézbdl értesiilhetnek a véros
programajanlatairdl, aktualis informaciorol.

Az 1j interaktiv feliiletek lehetdséget biztositanak arra, hogy az oldal latogatéi kozvetlen
kapcsolatba 1épjenek az dnkormdanyzattal, konnyen eligazodjanak az intézhetd iigytipusok kozott,
atlassak az egyes szervezeti egységek feladatait. Ujdonsig az oldalon, hogy az énkormaényzat
miikodését, szervezeti felépitését a kordbbinal részletesebben mutatja be, illetve hangstlyosabb
szerepet kap az oldalon a befektetébarat szemlélet, valamint a vizualis tartalmak (képek, videok,
bannerek).

Az oldal tartalombdvitése és optimalizalasa folyamatos, bizunk benne a latogatoi visszacsatolasok
is igazoljak a projekt iddszerliségét. A régi relevans tartalmak az év végéig még elérhetéek az
archiv.siofok.hu oldalon. Az indulast koveté tesztidészak alatt (2023. augusztus 10. és 31.
kozott) tobb, mint 45.000 oldalmegtekintés tortént az uj oldalon, augusztus 20-an tobb mint
4.000, a latogatasok csaknem 20%-a a SiofokGuide Facebook oldalrdl tortént.

1.7. CSR/Tamogatasok / Szponzoracio

A marketingkommunikdci6é egyik fontos eszkoze a CSR tevékenység (tdmogatis, szponzoracid
nyujtasa), melynek pozitiv kommunikaciojaval sokat tehetiink a kozosségért, varosunk
megitéléséért. Sidfokon a szponzoracio jelenleg a sport és a kultura teriiletén valdésul meg, mindkét
teriilet kiemelt turisztikai termék a varosban, de természetesen ezzel nemcsak a turizmust erdsitjiik,
hanem a helyi vagy nagyobb volument, nemzetkozileg ismert értékeket is tdmogatjuk.

1.7.1. Sportesemény

Tovabbra is fontosnak tartottuk a sportesemények tadmogatasat a varosban, mivel
sportrendezvényeket és a sportkozvetitéseket sokan kisérik figyelemmel, tehat a potencialis
célcsoport elég nagy, igy ezek az események komoly turisztikai vonzerdt jelentenek a Sidfok
életében. Célunk a vérosi 1mazs épitésben a sportot aktivabban poziciondlni mind Uj
kiadvanyainkban mind rendezvényeinken mind szponzoracio terén.



Kerékparosbarat varos 1évén feladatunknak tartjuk az elmult években eredményesen megrendezett
két kerékparverseny tdmogatasat. Mindkét esetben ingyenes média megjelenést biztositott a
varosnak mind online mind nyomtatott sajton keresztiil, valamint a kerékparos rendezvények
kapcsolodnak a varos kornyezettudatos szemléletéhez.

» A Vuelta Sportiroda részérdl ismét bekiildésre keriilt a McDonald’s BringaMania Tour de
Balaton tGra megszervezéséhez a tamogatasi kérelem, amit 9. alkalommal rendeztek meg a
varosban 2023.09.9 —¢én., ezzel az egyik a legnagyobb létszamu hazai kerékparos esemény. Ez
a sportesemény az egyik legnagyobb szami hazai kerékparos tira, mely a 2022-es évben is
3.000 résztvevovel rajtolt, kisérokkel egyiitt kozel 4.500 f6 fordult meg a
rendezvénykozpontban. Siofok varosnak nagy potencidlt kinal mind marketing, mind
turisztikai szempontbol. 2023-ban tobb, mint 2000 versenyzé jelentkezett, akik az Ujhelyi
strandrdl indultak tobb szamban, ahol pihend ponttal és szamos kényelmet segitd satorral
vartak a beérkezdket.

» A masik nagy sportrendezvény a Tour de Pelso kerékparos fesztival, a Somogy Megyei
Kerékparos Szovetség szervezésében. Az egyik legnépesebb amatdr kerékparos eseményének
szamitd versenyen, tobb teljesitményturan mérettethetik meg magukat az indulok.

Mivel ez a varos legrégebbi sporteseménye, nagy hagyomanyokkal rendelkezik és orszagos
hirnévnek 6rvend, ezért irodank mindenképpen tdmogatja az esemény megszervezését.

Idén a kerékparos vilagnap alkalmabdl junius 3-an keriilt megrendezésre a verseny. A Fo térrol
indult, illetve a szervezok és a versenyzok a Civil Hazat is hasznaltak. Tobb, mint 1500 f6s
l1étszammal nagy siker(i rendezvény volt.

> Sportolo6 szponzoracioja — Németh Nandor

Németh Nandorral, Siéfok olimpikonjaval 2021- ben kotott tAmogatdi szerzodést a varos 3
éves idotartamra. Az ismert siofoki sziiletésti sportold részt vesz a varosi reklamanyagokban,
megjelenik a social media feliiletiinkon, s igy noveli Si6fok ismertségét €s népszerlis€gét, s a
varos sportszponzoracios tevékenysége pozitiv megitélést ér el a kozvéleményben.

A 2023. évben tervezziik Németh Nandor részvételét a Si6fokS5 varosnapi eseményiinkon. Az
egyeztetés a sportoloval folyamatban van, az éves programjait figyelembe véve tud részt venni
rendezvényiinkon.

» Sportaruhazzal kotott timogatoi egyiittmiikodés
Az INTERSPORT Aruhézzal kotott egyiittmiikodési megallapodasunk eredményes volt 2022-
ben. A kdlcsonds tamogatas és egyiittmiitkodés 2023-ban tovabb folytatodik, ahol az aruhaz a
kisebb és nagyobb rendezvényeinket ajandéktargyakkal és kuponokkal szponzoralja.

> Jégpalya projekt
A Balaton-Parti Kft. -a varos tamogatasaval- a nagystrand teriiletén valositott meg
miijégpalyat (350 m2 alapteriilet+30 méternyi jégfolyoso) 2023. december 15-t61 2024. februar
4-ig, melyhez az dnkormanyzat kommunikacids timogatast is nyujtott. A palya tizemeltetése
és kapcsolodo koltségek viselése az tizemeltetd feladata. Az ONKORMANYZAT részérdl a
projekt a gyermekek téli sportolasi lehetdségének biztositasdhoz tdmogatast biztositott, amely
tartalmazza sidfoki gyermekek kedvezményes korcsolyabelépdjét.



1.7.2. Fusion Befektetési Zrt./ BurgerKing Etterem kotott egyiittmiikodés
2023. év marciusaban Siofokon megnyilt a
Fusion Befektetési Zrt. altal iizemeltetett
BurgerKing étteremlanc egysége. Mivel az
étteremlanc népszerlisége orszagos szinten
magas, igyekeztliink a markat varosunk
marketingkoncepcidjaba tobb
marketingeszkozzel, aktivitdssal bevonni.
Tobbszori  egyeztetés és  megbeszélést
kovetden sikeriilt egy mindkét fél szamara
eredményes egylittmikodést kotniink. A
Siéfok Varos Onkormanyzata online és offline
marketingeszkdzokkel timogatta az éttermet.

1.7.3. Kulturalis szponzoracio6

Si6fok imazsaban a varos turisztikai jellegénél fogva kiemelked6 szerepe van a kulturanak.

Két kulturalis tAmogatd szerzOdést tovabbra is fontosnak tartjuk fenntartani. Mind a komolyzene
mind a néptanc jelentds kulturalis értéket képvisel a varos életében.

> Teleki Miklés

Teleki Miklos 2023. évi szezonban 5 alkalommal szervezett templomi hangversenyeket. A
koncertek célkdzonsége a varosunkban komolyzene irant érdeklddd lakossdga €és a varosunkban
tartozkod6 vendégek. Tekintettel arra, hogy a zene miivészeti ag fiiggetlen a beszélt nyelvtdl, igy a
kiilfoldi turistdknak is mindségi zenei €élményt nyljthat, tovdbbra is tdmogatjuk a tdmogatasi
szerzOdést. Egyeztetés folyamatban van a Pilinkdsdi Rozsaiinnep alkalmaval egy templomi
orgonakoncert megtartasara.

» Balaton Tanc Egyesiilet

A Balaton Tancegylittes 2023-ban {innepelte
60. évfordulgjat, s meghatarozé szerepet tolt be
nemcsak a varos, hanem a Balaton déli partjan
is a néptanc hagyomanyok megdrzésében.

A Si6fok55  programsorozatunk  tobb
rendezvényén Iépett fel az egyesiilet (Plinkosd,
augusztus 20. Varosnap). Az egyiittes 60.
jubileumi évforduloja és a varos 55 éves
sziiletésnapjanak megiinneplése tobb
programban jol kombinalhato volt.

1.8. Egyéb kommunikacios eszkozok

e Egyiittmikodések

A Kommunikacidos Iroda feladata a pozitiv varosimazs kialakitdsa, formalasa, melyhez
elengedhetetlen egyrészt az Onkormanyzati intézményekkel, masrészt a varosban jelen levo
cégekkel, szolgaltatokkal torténd folyamatos kommunikacid, egyiittmiikodés, egymas
marketingjének segitése.

- Kalméan Imre Mivelédési Kézpont — a varosi rendezvények mellett egyéb KIMK esemény,
eléadas népszerlisitésének segitése online és offline (pl. buszvardk reklamfeliilete) sajat és
vasarolt feliileteken. Egyes varosi nagy rendezvények protokoll részeit kézosen bonyolitottuk




le, folyamatosan egyeztetiink a rendezvények eldtt és kozben az érintett feladatokrol.
(Nyuladalom, Piinkdsd, Augusztus 20., Halfesztival)

BRTK ¢és Kalman Imre Emlékhdz — a konyvtar és az emlékhaz szervezésében sok, a turistdk
szamara is érdekes program valdsul meg, melyek online és offline marketingkommunikéciojat
segitjiik sajat feliileteinken is, valamint a Tourinform iroda is ajanlja az altaluk szervezett
eseményeket, programokat az érdeklédéknek.

Emellett a BRTK Konyvtar lizemeltetésében miitkddik 2023. méjus 29-t6] a Viztorony, mint
kilato és kiallitotér. A kiallitoterek kialakitdsdban a megnyitd szervezésében, valamint a
Viztorony mint Attrakcid6 marketingkommunikéaciojaban folyamatosan egyiitt dolgoztunk a
BRTK munkatarsaival. A nyari 3 honapban tobb, mint 12.000 latogaté jart a Viztoronyban és
kiallitotereiben (Vargal00 emlékkidllitas és helytorténeti kiallités).

Balaton-parti Kft. — a turisztikai témaju és céli kommunikaciot és egyiittmiikodést tovabb
folytattuk a Kft-vel, egyrészt marketingkommunikacios céllal, masrészt a strandfelujitasi
projektkommunikacié kapcsan is van egyiittmiikodési kotelezettségiink. Tovabbra is hasznaljuk
varosmarketing célokra a szabad strandokon taladlhatd oOridsplakat feliileteket. A 2024 évi
tervezéskor egyeztetjiilk a rendezvény elképzeléseket, 0sszehangoljuk a tematikat a standon
tervezett eseményekkel.

Egylittmiikddés egyéb szervezetekkel, cégekkel:

Célunk volt, hogy az alabbi szolgaltatokkal (a teljesség igénye nélkiil) kolcsonods
egyiittmitkddési kapcsolatot folytassunk, emeljiik magasabb szintre vagy alakitsunk ki annak
érdekében, hogy Siofok népszerliségét tovabb noveljik. Ehhez ko6zos kommunikacios
lehetdségeket és tovabbi egylittmiikdodési elemeket szeretnénk meghatarozni.

Fontos szamunkra, hogy mind a nagyobb (Dunantali Regionalis Vizmii Rt., Balatoni
Halgazdalkodasi Zrt., BAHART, PLAZS Nyar Kf), mind a kisebb szolgaltatokkal
(Oriéskerék, Forditott Haz, Bella allatpark, varosnézd kisvonat, széallodak, szallashelyek,
éttermek, vendéglatod egységek, Plaza, Si6 Mozi, stb.) kdlesonos egyiittmiikodést alakitsunk ki,
a kommunikacioban a sokszinliséget er0sitsiik. 2023-ra sikeriilt a kommunikaciét Oura
zokkendmentessé ¢és rendszeressé tenni a helyi vallalkozésokkal, rendezvényeink aktiv
tamogatdi lettek tobben és a tourinform irodan keresztiil folyamatos az informdacioaramlas a
vendégek, latogatok minél magasabb szintli kiszolgalasa érdekében.




e Civil Hiz kommunikacios feladatok
2022. Vérosnapon kertilt dtadasra a Civil Haz, mely segiti miikdését és otthont ad a helyi civil
szervezeteknek. A Kommunikacios Iroda feladata a Civil Haz marketingjének (pl. arculat) és
kommunikéciojanak segitése.

e Ajandéktargyak

A PR és varosmarketinghez kapcsolddd eseményeken, rendezvényeken, protokoll alkalmakkor,
kapcsolatépitésen haszndlunk logozott, arculatos termékeket, szoro6 ajandékokat. A Siofok55 ¢€s
a Varga Imrel00 év keretében tervezziik ehhez kapcsolodo, egyedi arculattal ellatott termékek
beszerzését az év folyaman.

A 2022. évi koltségkeret terhére rendeltiink a 2023-as évre is elegendd szord ajandékot, logozott
targyat, melyeket a rendezvényeken, protokolleseményeken ¢&s kozosségi aktivitasokon
hasznalunk fel. Emellett ebbdl a készletbdl tesziink eleget a kisebb tamogatasi kérelmeknek,
felajanlas kéréseknek, valamint a nemzetkdzi kapcsolatok kiszolgalasanak.

e Virosmarketing dij

7 beadott palyazattal 7 gyémantdijat és marketing workshop kiilondijat nyert Siofok a
Magyar Marketing Szdvetség ¢s a Miskolci Egyetem Marketing és Turizmus Intézete altal
meghirdetett Varosmarketing Gyémant Dij péalyazaton, ahovd az idei évben csaknem 182
nevezés érkezett 5 kategoriaban.

2023. szeptember 14-én keriilt sor Budapesten, a Varkert Bazarban a Marketing Summit
Hungary Konferencia keretein beliil immar kilencedik alkalommal a Varosmarketing Gyémant
dijatadora. A marketing - és ilizleti dontéshozok exkluziv cstcstalalkozdjan a szakma elismert
szereplOi  tartottak eldadasokat, ezzel segitve a résztvevO szakembereket, hogy
felkésziilhessenek a kovetkez6 idészak kihivasaira.

Siéfok olyan varosmarketing programokkal nyert 7 dijat, amelyek mélt6 moédon mutatjak

meg varosunk fejlodését, kreativitasat, valamint sikeres varosmarketing tevékenységét a helyi

kozosségek bevonasat.

- Rendezvény kategoria: Té€li Vardzs Siofokon2022; Tokfaragd Nap Siofok 2022; Plinkdsdi
Roézsatinnep 2023

- Marketingkommunikéacio és tartalom kategoria: Kalman Imre bonbon bevezetése és
kommunikécioja

- Marketing stratégia és identitasépités kategoria: Civil Haz Siéfok megnyitasa; Varga Imre
100 emlékév programterv 2023 Siofok (Viztorony kiallitas)

- Varosfejlesztési projektek kommunikacidja: ,,Okos zebra-program” Sidéfokon 2022-2023

A dijakat az 6nkorményzat részérdl Virag Erzsébet, az Idegenforgalmi és Rendészeti Bizottsag

elndke €s Mihalovics Doéra, a Kommunikacios €s Turisztikai Iroda vezetdje, valamint a

Kommunikacids és Turisztikai Iroda munkatarsai vették 4t az tinnepélyes dijatadon. Hatalmas

orom szamunkra, hogy Siofok ismét elismerésekkel gazdagodott, s immar 42 gyémantdijjal a

gyémant ranglista 4. helyén all.

A Magyar Turisztikai Ugynokség 3 ¢éve a Tourinformok szamara bevezetett

teljesitménymérési rendszere alapjan évrél évre javul a Tourinform haloézatban dolgozo

kollégak teljesitménye. A TMR mutato orszagos atlaga 2022-ben 70%, majd 2023-ban 81% lett.

Idén 6 iroda pedig elnyerte a ,,kivalé” Tourinform mindésitést, kozte a Siofoki Tourinform

Iroda 99%-o0s értékeléssel. Az el6zé évi értéken 7%-ot javitva a legkivalobb

magyarorszagi Tourinform Iroda egyike a siofoki.

Fontosnak tartjuk, hogy a publikum elismerése mellett, a szakma figyelmét is felhivjuk

varosunk marketingmunkajara, fejlddésére és torekvéseire. A pozitiv szakmai visszajelzések

megerdsitenek minket abban, hogy Siofok jo uton jar és még tobb motivaciot, inspiraciot



meritiink munkank folytatdsdhoz. A jovére vonatkozéan is célunk, hogy hatékony
marketingmegoldasokkal noveljiik varosunk népszeriiségét és mind a hazai mind a nemzetkozi
piacon megorizzik az idegenforgalomban betoltott vezetd szerepét.

e KALMAN IMRE BON-BON
2022-ben megalmodtuk és megalkottuk Leanyvari Krisztina cukrdsz szakoktatoval egyiitt a
Kalman Imre bob-bon-t, varosunk vilaghiri sziilottének, Kalman Imre tiszteletére.

A Kalméan-bonbon megalkotasanak célja a helyi értékteremtés, a vilaghiri operettkomponista
elotti tisztelgés, az operett miifa] népszerusitése, a varos kulturalis hagyomanyainak apolasa,
valamint egy olyan egyedi ajandéktargy megalkotdsa volt, ami méltén szimbolizalja a sidfoki
sziiletésti vilaghirti komponista emlékét, kiilonos tekintettel a 140 éves évfordulora.
2023.05.25-t61 a szezonnyitd piinkdsdi Rézsatinnepiinkon keriilt a Kalman-bonbon forgalomba.
A bonbon egy helyi nagy multd cukraszdiban -

Dinasztia Cukraszda - elérheté idészakosan a helyi @z«
lakosok és turistak szamara, igazodva a keresletheza
tavaszi ¢és koranyari valamint az dszi id6szakban.
Si6fok Varos Onkorményzata pedig reprezentativ és
iizleti ajandékként hasznalta fel a terméket 2023-
ban: valamennyi varosi dijazott és testvérvarosi
delegaci6 tagjai megizlelhették a kézmiives
bonbonokat.

A bonbon gyartasat a Dinasztia Cukraszda vallalta,
immar megujult kiilsével és  kereskedelmi
igényeknek megfeleld csomagolasban.

A diszdoboz grafikajat a szintén helyi érdekeltségli
nyomdai és grafikai stidio, a Byline Kft. készitette.
Kalmén Imre arcképét, a Kalman Imre 140 emlékév
logdjat felhasznélva igazan igényes csomagolasban
keriilt a bonbon a polcokra.

o SiofOK - Siofok fiatal digitalis nagykovete palyazat kiirasa 2023. szeptember
Siofok a fiatalok szemével. Szeretnénk megtudni, hogy egy fiatal milyen arcat latja Siofoknak,
mi az, amit vonzonak tart lakohelyén? Mi az, amiért Siofokot ajanland lakohelynek, uti célnak?
Miért jo Siofokon didknak, fiatalnak lenni? Mitdl egyedi a mi varosunk? Mi az, amitdl Siofok
tobb, mint a nyar Févarosa?
Pélyazni vide6 anyaggal lehetett 2023. november elejéig, V

»
a film célja: Sidfok népszerlisitése a szabadid6t aktivan
¢s 1gényesen eltolteni kivano fiatalok korében.

, ViROSHAP'

1.9. Projektkommunikacié s
e Veszprém - Balaton 2023 Bagossy Brothers Company
A Veszprém-Balaton 2023 EKF projekt keretében valosulhatott meg | The Freakend | Biokk

.y, , .. . . , , , Balaton Tancegyilttes | Lovész Irén | Pop Dealers
S16fok55 varosi jubileumi program, varosnap, melyre a Kalman Imre  spsiiitand Band m——

Miivelédési Kozponton keresztil 50 millio forintos palyazati -
tamogatast nyertiink. Bokeer
A rendezvény szerves része a Varga Imre 100 emlékév programelem, \
ami alkalmabol két szintes kiallitotér nyilt a Viztorony emeleti részén.




A hivatalos megnyitéra 2023. junius 30-an kertilt sor, ahol irodank megnyitd lebonyolitasdban
valo részvétel mellett sajtokommunikécios feladatokat latott el.

Rozsakert felujitasa

A Rozsakert felgjitasa az elnyert nevesitett forrds kapcsan a 2023-as évben tovabb folytatodott
az Isztria sétany felujitasi szakaszaval, a parti sétany rész 0j burkolasdval. A projekt
kommunikécios feladatait ismét ellattuk, tamogattuk €s a varosi imazskommunikécio részévé
tettiik.

Okoszebra program folytatasa

Az el6z6 évek sikeres okoszebra programjat tovabb folytatta a varosvezetés. Ujitasként a varos
szponzoracios programit hirdetett meg, melynek keretében a siofoki cégek részt vallalhattak
egy-egy okos gyalogatkeldhely kialakitdsanak finanszirozasabol, ezaltal a siofoki cégek is
bekapcsolddhatnak a varos élhetdbbé tételét célzd programba. A Kommunikacids és Turisztikai
Iroda vallalta a bevonhat6 szponzoracids lehetdségek felkutatasat.

A partnerségi programban 2023. marcius €s 2023. ., soousies szsmominstins
augusztus kozott két okoszebra valosulhatott meg i

Siofokon, a Molnarbeton Kft-nek és a Plazs Nyar Kft.
jovoltabol.

2023. juliusaban atadasra keriilhetett a f0szezon egyik
legforgalmasabb gyalogos utvonalan az 1j siofoki
okoszebra a Martirok utjan a Baross hid 1dbanal, ahol
napkozben a hajoallomdsra és strandokra, este pedig a
Pet6fi sétanyra igyekszik sok-sok gyalogos. Emellett
a zebra a Zeneiskola szomszédsagdban van, igy az év
tobbi  szakaszaban a varosban tanuld didkok
biztonsagat  szolgdlja a  sidfoki  székhelyli
Molnarbeton Kft. jovoltabol.

2023. augusztusdban keriilt atadasra, a siofoki
Nagystrandra ¢és a Plazsra vezetd forgalmas
Batthyany utcan és a Jokai Park kapujaba atvezetd
gyalogatkeld okositdsa, melyet a Plazs Nyar Kft.
50%-o0s tdmogatasa tesz lehetdvé. Felelds vallalatként
szamukra is fontos a vendégeik biztonsagos lejutasa a
Balaton partra.

Irodank mindkét okoszebra atadasan vallalta a kommunikacios feladatokat.

A hetediknek és a nyoicadil

A programmal ,,Okoszebra Program — Biztonsdagos kizlekedési megoldasok Siofokon” néven
palyazatot nyijtottunk be a Legjobb Onkormanyzati Gyakorlatok 2023 palyazatra. A
palyazat elbiralasa tobbfordulos €s jelenleg folyamatban van.

Viztorony sétautvonal

2022. 0szén  megterveztiik
varosunk jelképét lefedo,
Viztorony sétattvonalat, ami
2023. augusztusaban hirdettiik
meg ¢s elérhetdé online és
Tourinform  irodankban  is.




Terveink kozott szerepel, hogy 2024-ben iskolas csoportoknak hirdetjiik meg.

1.9. Nemzetkozi Kapcsolatok
A 2023-as évben sikertilt a testvérvarosi kapcsolatokat feleleveniteni és a kommunikaciot testvér-
¢s partnervarosainkkal megerdsiteni.

2023. aprilis végén horvatorszagi Porec testvervarosunk a Varosnap1 rendezvény-sorozatan
képviselte Siofokot Dr. Lengyel Robert polgarmester i
ur, Kenyér Anikd és Kocsisné Varnagy Tiinde
képviseld asszonyok.

Az idei szezonnyité Pilinkésdi Rozsaiinnepen négy
testvértelepiilés kiildottségét lattuk vendégiil: az
erdélyi Gyergyoszentmiklosrél, a a horvatorszagi
Porecsbdl, az izraeli Netanyabol és a németorszagi
Waldheimbol érkezett delegacio. Porecsbdl és
Waldheimbdl ifja  tancosok is jottek, akik a
hajoallomasi Disz téren felallitott szinpadon mutattak
be tudasukat.

2023. juniusaban a Pertti Anttinen, Finnorszag uj
magyarorszagi nagykovete latogatott el varosunkba a
Magyar-Finn Barati Tarsasag kozremiikddésével. A
viztoronyndl Pertti Anttinen taldlkozott dr. Molnar
Anita siéfoki alpolgarmesterrel, a templomnal pedig
Lampért Gabor lelkésszel. Nagykovet Ur a Sidfok55
Varsonapi rendezvényiinkon lesz hivatalos vendége
varosunknak.

2023. juliusdban Waldheim 825.évi jubileumi rendezvénysorozatdn részt vett varosunk
delegacidja Szamosi Lorant és Volgyi Lajos képviseld urak képviseletében.

A 4 cserediak programunkbol 2 programot sikeriilt a 2023.évben megvalositani.

1. 2023. aprilisaban Waldheim testvérvarosunk iskolajabol lattunk vendégiil 6 diakot és 3
kisérd tanart. A csoport 04.19.-04.21. kozott tartozkodott Sidfokon, akiket a Tourinform
iroddban fogadtunk. A csoport részére az iskola kérésének megfeleléen szerveztiink
programot.

2. Elindult Gjra a cseredidkprogramunk az amerikai Walnut Creek testvérvarosunkkal.

2023.09.29-10.07 kozott 7 £6 didkot és 2 felnott kisérdt fogadta varosunk. A csapat részére
szinvonalas programot allitottunk 0ssze varosi timogatassal:

- 1 oras sétahajozas program

- Fogadas a varoshazan, ahol siofoki ajandékcsomagot kaptak

- Tarlatvezetés a Viztorony kiéllitdson és a Kalman Imre Emlékhazban

- Egész napos budapesti buszos varosnézd programot angol nyelvii idegenvezetéssel,
Sziklakérhaz és Parlamenti latogatéassal

- 1vacsorameghivast a Bella Italai Etteremben

- Burger King Etterem tdmogatasaval egy vendéglatast



Mind a siéfoki tanarok mind az amerikai tanarok maximalisan elégedettek voltak az
altalunk nyujtott szolgaltatassal és tamogatassal. A siofoki didkok a jovO év tavaszan
latogatnak a kaliforniai testvérvarosba, ennek szervezése folyamatban van.

A cserediakprogram ujrainditasan dolgozunk az izracli Netanya varosaval. A szervezés itt
is elkezdddott, hogy a 2024/2025-6s tanévben a Siofoki Perczel Moér Gimnazium angol
nyelvtagozatos tanuldinak is legyen Iehetésége angol nyelvii teriileten fejleszteni
nyelvtudasukat. Sajnos a kialakult haboras helyzet miatt azonban a programot egyeztetve a
kinti kapcsolattart6 kollégaval kénytelenek vagyunk felfiiggeszteni.

Landsberg partnervarosunkkal sajnos nem sikeriilt a kapcsolatot ujra éleszteni. Sem a
plinkdsdi meghivasunkat nem fogadtak el sem a cserediakprogram ujrainditdsara nem
reflektaltak. A landsbergi gimnézium a Siofoki Perczel Mor Gimndzium magyar-német két
tanitasi nyelvii képzésben részesiild didkok részére biztositott cseredidk programot. A
program Ujraindulasa azért is lenne fontos a gimnazium részére, mert az iskola programja
szerint a két tanitdsi nyelvii tagozat didkjai részére legalabb egyszer anyanyelvi
kornyezetben biztositanak tanulasi, tapasztalatszerzési lehetoséget. Varosi tamogatas
nélkiil, sajat szervezésben, sziiloi koltség-hozzajarulassal tudjak csak megvaldsitani, ami a
jelenlegi gazdasagi helyzetben egyre nehezebb a sziilok részérdl. Lehetdségeinkhez mérten
Uj cseredidk program elinditdsat tdmogatnank, hogy Siofok egyetlen két tanitdst nyelvii
gimnaziumi tagozata részére is biztositsunk kiilfoldi nyelvtanuldsi programot.

2. VAROSMARKETING ESZKOZOK

2.1. Online hirdetések, megjelenések
Rendezvényekhez, eseményekhez kapcsoltan,
tovabba imazs jelleggel jelentiink meg online
média feliileteken. Tobb online portallal allunk
kapcsolatban, mely feliileteken kampanyjelleggel
hirdettiink PR cikkel, bannermegjelenéssel, stb..
(programturizmus.hu, travelo.hu — utazasi portal,
funzine.hu — utazasi portal, noklapja.hu, stb.)
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2.2. Offline eszkozok

- Print hirdetések, nyomtatott megjelenések
Rendezvényekhez, eseményekhez kapcsoltan, tovabba imdzs jelleggel jelentiink meg print
kiadvanyokban, nyomtatott megjelenésekben, mind orszagos, mind regionalis és helyi nyomtatott
médidkban. Az eseményekhez minden esetben kiillonbozd méretli (A/4, A/3, A/1, A/O, citylight,
oriasplakat) kreativokat és A/5-0s méretli szordlapokat készittettiink, melyeket a rendezvények
helyszinein, helyi szallodakban, tarsintézményekben és a Tourinform Irodéban terjesztettiink.

- Outdoor hirdetési eszkozok
Az idei évben is folyamatosan informacidkkal voltunk és vagyunk jelen a varosban talalhatd
citylight méretli buszvard feliilleteken (50 db), melyeken az év elsé felében imdazs jellegii
anyagokkal, kés6bb rendezvény, illetve nyari programkinalattal voltunk jelen. Az 6szi idészakban
szintén rendezvény, program-, valamint iméazskreativok lesznek lathatok.
A varosban talalhato 3 db oriasplakat feliileten, melyet az Euro Publicity Kft.-vel 2009-ben kotott
szerzOdés értelmében ingyenesen bocsdtanak az Onkormanyzat rendelkezésére és a varos tobb
pontjan megtalalhaté tiveges hirdetdtabldkban szintén folyamatosan a varosi nagyrendezvényeket
hirdettiik, hirdetjiik,
Tovabbra is jelen vagyunk a szabadstrandokon oriasplakat feliiletekkel, illetve a Petdfi sétanyon
(23 db oldalfeliilettel) citylight eszkoz feliiletekkel, melyeken szintén rendezvény és imazs kreativ
jelenik meg. Feliileteinken a rendezvények mellett figyelmet kapott a Kalman Imre Miivelddési
Kozpont rendezvényei, eseményei, illetve nyari idészakban a szabadtéri szinpad kinalata.
Az idei évben a varos vonzaskdrzetében (zamardi, Veszprémi elkeriild, stb.) talalhato oriasplakat
feliileteket is bérletiink.




- Kiallitasok, vasarok

A turisztikai trendek egyre inkabb az online
vilag felé fordulnak, az informacioszerzés és a
foglalds is nagyobb aranyban online térben
torténik, igy egyre kevesebb a Iétjogosultsaga a
turisztikai c€li vasarokon torténd részvételnek.
Ennek megfeleléen ¢és koltséghatékonysag
szempontjabol az idei évben sem terveztiikk és
nem is vettink részt turisztikai célu
kiallitasokon.

A Halfesztivalon azonban véarosi standot
hoztunk 1étre a FO téren, ahol aktivitasokkal
(Siofok55  kviz, szerencsekerék porgetés,
szinezd a gyerekeknek, gasztro kinalat a Krudy
Gyula Technikum ¢és Gimnéazium jovoltabol)
vartuk a vendégeket.

- Elektronikus megjelenések
Egész évre vonatkozoan lekotottlink megjelenéseket, a Radiol Balatonban, illetve kornyezd
reklamspottal megjelentiink tobb alkalommal (Piinkosdi Rézsaiinnep, X. Halfesztival) televizios
musorok el6tt tobb csatornan.

- Videdk, fotok, referenciafilmek

A varosi marketing feladatok ¢s kommunikécio szerves részét képezik az aktudlis imézs jellegi,
tematikus vagy rendezvényekhez kapcsolddé fotd és videdanyagok készittetése. Az iroda egy
kiils6, profi vallalkozoval dolgozik egyiitt tobb éve, igy folyamatosan jo mindségli fotd és
videdanyagokkal tudunk dolgozni a marketing és kommunikacioés tevékenység soran. Az
anyagokat mind az eldzetes, mind pedig az utdkommunikdcidk sordn, rendezvények
népszerlsitésében és tematikus tartalmak kialakitdsakor online és offline feliileteken egyarant
hasznaljuk.

Kiilon rovid videdanyag késziilt a Varga Imrel00 emlékév kapcsan, idén 10j imazs filmmel
népszertsitettiik varosunkat és a nagyrendezvényekhez kapcsolddva késziiltek rovid video spottok.
Az idei évben kiemelt figyelmet forditunk az elkésziilt uj honlap megjelenésére, a képes tartalmak
sokszinliségére, igy nagyon fontosak a j6 mindségii és kiilonboz6 tartalmu fotos és videds anyagok.

2.3. Kiadvanyok

Ebben az évben kiadvanyaink arculati megjelenését megujitottuk Osszhangban a varosimazs
megjelenéseinkkel. A ,Latnivalok Siéfokon” ¢s a ,,Természeti latnivalok Siéfokon”
brossuraknak a célja, hogy dsszevontan mutassa be az legfontosabb attrakcidkat a varosban.

A ,Szobrok, sétak, emlékek” kiadvany mas meggondolasbol jott létre. Varga Imre
szobraszmiivész Sidfok sziilottje és szamos milve megtalalhatd varosunkban, 2023-ban
sziiletésének 100. évforduldjara emléketiink. Régbdta nagy igény mutatkozott arra, hogy mivei egy
kiadvanyban Osszefoglalva szerepeljenek. Emellett a Siofokon talalhatd Osszes koztéri szobrot is
feltlintettiik a brossurdban, igy nemcsak hidnypotldo mi jott 1étre, de egyben olyan is, amely még
sosem jelent meg Siofokon.

A varos értékeit bemutatd kiadvanyok mellett egy Balaton térképpel is varjuk a turistdkat,
melynek a hatoldalan Siéfoki Pillanatképek cimmel Siofok varos torténelme elevenedik meg egy



idévonal forméjaban, melyen kiemeltilk a telepiilés életének f6 mérfoldkdveit, a véroshoz
kapcsolddo fejlesztések, hires emberek kotodését.

- 2023-as kiadvanymennyiséget megrendeltiik 2022. 0szén, feltoltott készlettel vagunk neki az
évnek.

- A legfontosabb kiadvany a telepiilés latnivaldit mutatja be, A4-es formatumban, LA4 méretre
hajtva, 4 szinnyomassal, harom nyelven az alabbi darabszamba: magyar 3000 db, angol 2000
db, német 1000 db.

- Az eldbbi kiadvanyhoz hasonld megjelenéssel, szintén LA4 méretre hajtott A4-es formatumban
4 szinnyomassal jelent meg Siofok természeti latnivaloit (parkok, Sio-csatorna, Toreki
Természetvédelmi Teriilet) bemutatod kiadvany, szintén harom nyelven: magyar 3000 db, angol
2000 db, német 1000 db.

- A ,,Szobrok, sétak, emlékek” cimii kiadvany, mely a Sidofokon megtalalhatdé 6sszes (64 db)
koztéri szobrot felvonultatja. A jelentdsebb, népszeriibb alkotasokhoz rovid leiras is tartozik, a
tobbi esetében az alkotot, a mili cimét és elhelyezkedését, illetve a felallitds idopontjat jeloltiik
meg. A kiadvény kis jatékra is sarkall. 8 alkotas esetében egy-egy kérdés megvalaszoldsaval és
a helyes megfejtés leadasaval apré ajandékot vihetnek magukkal a jatékban részt vevok. A
kiadvany LA4 méretre hajtott A3 méretli, magyar (3000 db), angol (2000 db) és német (1000
db) nyelven.

- Tobb éve hianyzé kiadvanyt jelentettiink meg a Balaton térkép altal, mely egy lapbdl all, A3
méretben. Egyik oldalan a Balaton és tagabb térségének részletes térképe talalhatd, a masik
oldalon pedig Sioéfoki pillanatok cimmel rovid és vézlatos varostorténetet olvashatnak az
érdeklodok. A varostorténet egy kiadvanyon belill tartalmazza az informaciokat magyar és
angol nyelven. A kiadvany 10 000 példanyban késziilt.

- Kiilsés partner és sidfoki piaci szereplok hirdetéseinek bevonasaval sajat befektetett koltségek
nélkil elkésziilt 2023 majusra a Siéfok CoBrading kiadvany, mely a varost, mint piaci és
beruhazasi szerepléként mutatja be (jol hasznalhato kiallitdssokon, szakmai, gazdasagi
bemutatkozoként, nemzetkdzi kapcsolatokban, oktatdsi tevékenység soran, stb.). Nyomtatott
(2.500 db) €s online formaban s elérhetévé  tettik a  kiadvanyt.
https://demo.gregsom.com/siofok/#page=1

3. TOURINFORM IRODA MUKODTETESE

2022 nyaratol megvaltozott a szallashelyek altal a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) felé valo
adattovabbitas modja és az adatok publikalasa. A 2020-ban bevezetett Nemzeti Turisztikai
Adatszolgéltatd Kozpontba (a tovabbiakban NTAK) az Osszes hazai széllashely-szolgaltatdo a
szallashelykezeld szoftverén keresztiil szolgaltat valos idejii forgalmi, statisztikai adatokat. 2022
juniusdban megallapodés sziiletett a KSH és az NTAK rendszert iizemelteté Magyar Turisztikai
Ugynokség (MTU) kozott, hogy a szallashelyektdl beérkezé, az NTAK-ban rogzitett adatok
tovabbitasra keriilnek a KSH felé, igy a szallashelyeknek nem kell kettds adatszolgaltatasi
tevékenységet végezni. A KSH ennek megfelelden kivezette az addig ilizemeltetett adatgytijtd
rendszerét és az adatok publikalasanak modja is megvaltozott.

A Balaton turisztikai régio vendégforgalma

A Balaton szallashelyein 2023 janudr-augusztus k6zotti idészakban 2 178 ezer vendég 0sszesen 6
millié 679 ezer vendégéjszakat toltott el. A vendégek és a vendégéjszakak szama egyarant 4%-kal
volt kevesebb, mint 2022 hasonl6 idészakaban. Az orszagos Osszes vendégéjszaka szam 23%-a a
Balaton régioban realizalddott 2022-ben. A vendégéjszakak 72%-a belfoldi turistaktol szarmazott a
2023. év janudr-augusztus kozotti iddszakaban.


https://demo.gregsom.com/siofok/#page=1

A hazai vendégéjszakdk szama idén januar-augusztus kozott 1%-kal volt tobb, mint 2022 hasonld
idészakaban, a magyarorszagi szallashelyeken képzddott vendégéjszakak szdmanak 54%-a belfoldi
vendégektdl szarmazott a januar-augusztus kézotti idoszakban.

A Balaton térségének telepiilései koziil a vendégéjszakaszam szerinti sorrendben 2023 januar-
augusztus kozotti idészakaban Sidfok volt az elsé 961 ezer vendégéjszakaval, majd Héviz (728
ezer), Balatonfiired (717 ezer), Zalakaros (503 ezer) és Balatonlelle (271 ezer) kovetkezik. Ez az 6t
telepiilés adja egylitt a térség teljes forgalmanak 48%-at.

A Balaton térségében a legtobb vendégéjszakat szalloddkban toltottek, itt mérték a
vendégforgalom 39%-at, 37% pedig maganszallashelyeken képzddott.

2023 januar-augusztus kozotti idoszakban a Balaton térségében 673 ezer vendégéjszakaval
Németorszag adta a legtobb kiilfoldi vendéget. A térség tovabbi fontos kiild6orszagai sorrendben
Csehorszag (229 ezer), Lengyelorszag (195 ezer), Szlovakia (193 ezer), Ausztria (160 ezer),
Romania (53 ezer) és Hollandia (52 ezer) voltak.

Siofok vendégforgalma 2023-ban a szamok tiikrében

Az NTAK 2023. januar-augusztus honapok kozotti adatai alapjan a vidéki telepiilések koziil
Siéfokon mérték a legmagasabb vendégéjszaka szamot 2023-ban (961 ezer). Ez a szam csupan
1%-kal marad el a 2022. év hasonl6 iddszakaban mért adattol. A vendégéjszakak szamanak 69%-a
belfoldi vendégektdl szarmazott.

Orszagos Osszehasonlitasban az év augusztusig terjed0 idészakaban Budapest utan Sidfokon
keletkezett a legtobb vendégéjszaka, majd Hajduszoboszlé (846 ezer), Héviz (728 ezer),
Balatonfiired (717 ezer), Zalakaros (503 ezer), Biik (503 ezer), Gyula (426 ezer), Sarvar (403 ezer)
¢s Eger (402 ezer) kovetkezett.

A Siofoki Kozos Onkormanyzati Hivatal adoiigyi osztalyatol kapott, az idegenforgalmi
adobevételek alapjan szamitott Osszes (kereskedelmi- és maganszallashelyek) vendégéjszakak
szama alapjan Sidfokon 2023 januar és augusztus kozott 1 millio 115 ezer vendégéjszaka
realizalodott, ami 16%-kal haladja meg a 2019. év (covid-jarvany el6tti €v) hasonld idészakanak
eredményét és 4%-kal marad el a 2022-es év eredményétol.

Vendégéjszakak szama januar-augusztus kozott (kereskedelmi és maganszallashelyek) a
Siofoki Kozos Onkormanyzati Hivatal adatai alapjan

2019 2020 2021 2022 2023
Januar 23 788 28 374 7152 19 211 53 543
Februar 9423 23 468 3949 17 899 26 195
Marcius 25 887 11 684 13 533 33788 43536
Aprilis 16 897 954 6 335 41539 39184
Madjus 51 067 5972 14 921 58 269 55 506
Jinius 147 248 48 845 62 031 191 079 144 388
Julius 338 928 293 057 351 350 387 433 370 645
Augusztus 343 568 372 622 382 747 410 468 381 680
OSSZESEN 956 806 784 976 842018 1 159 686 1114677

Sajat szerk. a Siofoki K6zos Onkormanyzati Hivatal altal kiildott adatok alapjan




Az alabbi grafikon a 2019-2023. januar-augusztus kozotti idészak siofoki vendégéjszaka adatait

szemlélteti.
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Forras: Sajat szerk. az Onkorményzati Hivatal adatai alapjan

A Tourinform iroda miikodésérol

A Magyar Turisztikai Ugynokség (tovabbiakban MTU) ellendrzései alapjan megéllapithaté a
Névhasznalati Szerzédésnek valdo megfelelés, amelyek a szakmai végzettségekre, a 1étszamra, a
nyitva tartdsra €s az iroda latogatottsdgara vonatkoznak. A Tourinform iroda 2023. évi nyitva
tartasat a korabbi évek tapasztalatainak €s a kornyékbeli irodak gyakorlatdnak figyelembevételével
alakitottuk ki. 2023. évben az aldbbiak szerint alakult a Tourinform iroda nyitva tartasa:

Normal nyitva tartas: 2023. 05. 01-ig
HEtfo - péntek: 8:00-16:30
Szombat, Vasarnap: zarva

Eldszezoni nyitva tartas kezdete: ~ 2023. 05. 02.

Hétfo - péntek: 8:00-16:30

Szombat: 9:00-13:00 (munkaidd: 8:45-13:15)
Vasarnap: zarva

Nyari nyitva tartas kezdete: 2023. 06. 20.

Hétf6 - szombat:

8:00-19:30 (munkaid:8:00-20:00)

Vasarnap: 9:00-13:00 (munkaid:8:45-13:15)
Oszi nyitva tartas kezdete: 2023. 08. 21.

HEtfo - péntek: 8:00-18:00 (munkaid:8:00-18:15)
Szombat: 9:00-13:00

Vasarnap: zarva



T¢li nyitva tartas kezdete: 2023. 09. 25.
Hétf6 - péntek: 8:00-16:30
Szombat, Vasarnap: zarva

A Tourinform iroda egész évben kettd f6 alland6 munkatarssal tizemel, akik munkéjat majus 1-t61
szeptember 30-ig tovabbi egy munkatars, jinius 20 — augusztus 20. kozott, a fészezoni nyitva
tartas idején tovabbi harom didk segiti.

Tourinform iroda latogatottsagi statisztikaja

A siofoki Tourinform iroda évek oOta az orszag egyik legforgalmasabb irodai kozé tartozik, minden
évben az els6 5 legforgalmasabb irodak egyike. A megkeresések szamaba nem csak a személyes,
hanem a telefonos és az e-mailes érdeklddések is beleszamitanak.

Az Magyar Turisztikai Ugynokségtdl kapott tajékoztatas szerint 2023 nyaran a siofoki Tourinform
iroda a Balaton régioban és orszdgosan egyarant a harmadik leglatogatottabb iroda volt az Gsszes
megkeresést (személyes, telefonos, e-mailes) tekintve (Badacsony és G6dol16 utan).

Az iroda latogatottsaganak 2019-2023 kozotti években valo alakuldsat az alabbi tablazat foglalja
Ossze.

A Tourinform iroda latogatottsaga 2019-2023

2019. 35624 2020. 14 146 2021. 33 008 2022. 40 031 2023. 42 804

Sajat szerk. a Tourinform iroda beépitett szamlaloja alapjan

Human erdéforras

Az iroda ketté f6 alland6 dolgozdval latja el feladatit, mely az oktobertdl aprilisig terjedd
idészakban elegendd. Az alland6 dolgozok munkdjat majustol szeptemberig szezonalis dolgozok
¢s diakok segitik. A tavaszi és 0szi, eld- €s utdszezoni nyitva tartas idején, majus és szeptember
honapokban egy fovel, a nyari honapokban pedig tovabbi harom fével boviil az iroda 1étszama.

Vendégkor és igényeik alakulasa

Az iroddba betérd vendégek kore a téli €s a tavaszi idészakban legnagyobb részben hazai
vendégekbdl allt, 2023. majusban indult meg a kiilfoldiek érkezése. 2023-ban mar majustol
megfigyelhetd volt, hogy nagyon sok német vendég kereste fel irodankat. Ilyen jelentds német
tobbséggel mar évek oOta nem talalkoztak munkatarsaink. A nyéri szezonban az iroddba betérd
vendégek tobb mint fele kiilfoldi volt. A kiilfoldiek koziil a legnagyobb részt a szezon iddszaka
alatt is a német vendégek képviselték, de (mar hagyomanyosan) a cseh, szlovdk és lengyel
vendégek szama is jelentds volt. Szeptemberben bar még mindig érkeztek cseh és lengyel
vendégek, a németek szama még mindig jelentds volt.

Az irodaba betérd vendégek elsdsorban a varosrol elérhetd informdaciokat keresik, legféképpen a
programlehetdségekrdl érdeklddnek. Alapvetd jelentdségli a varos latnivaldival valo ismerkedés
(kiemelten a Viztorony Uj kiéllitasai, a Kalman Imre Emlékhdz és az evangélikus templom), illetve
a rendezvények irdnt megmutatkozé érdeklddés.

A varosba érkezé vendégek szinte kivétel nélkiil felkeresik a 15-20 km-es tavolsagra talalhato
latnivalokat, rendezvényeket is, a turistdk jelentds hanyada hajokirandulason is részt vesz. A
kerékparos turistdk szama valtozatlanul jelentds.




» MYSTERY SHOPPING ”, avagy a Tourinformokat érintd probavasarlas

A Tourinform iroddk ellenérzései, a Tourinform Mindségbiztositdsi Rendszer (TMR) részét
képezik. Ennek részeként az MTU évente Gn. probavasarlast (mystery shoppingot) is végezhet tobb
alkalommal a teljes hal6zatban, vagy az altala kivalasztott iroddkban. A latogatdi statisztikdban is
megkiilonboztetett 3 6 megkeresési formanak (személyes, telefonos, irasos) megfelelden zajlik a
mystery shopping, ahol magyarul, angolul illetve egyéb, a desztinacidra jellemzd dominans
kiildéorszag nyelvén torténik a megkeresés.

A si6foki iroda a Tourinform Mindségbiztositasi Rendszerben elért 2023-as eredménye:

99 9%,

amely 7% ponttal magasabb az el6z6 év eredményéhez képest.
y

A Mystery Shopping ellendrzések 2024-ben is folytatddnak a korabbi évek gyakorlatanak
megfelelden. Emiatt kiemelten fontos a megfelel6 humaneréforras biztositasa.

Az iroda értékesitési tevékenysége

A Tourinform irodaban az érdeklédok a kovetkezoket vasarolhatjak meg:
o Siofok logoval ellatott ajandéktargyak
e Sidfok varoskonyv (2020-ban kiadott, Sidfokot bemutato igényes kiallitasu konyv)
e Balaton Zeitung (a balatoni eseményeket, aktualitdsokat bemutaté német nyelvii, havonta
megjelend 0jsag)
e cgyes nyari eseményekre, koncertekre vald belépdjegyek
e a D¢l-Dunantili Piros Ttra igazolofiizete

A Magyar Turisztikai Ugynokség altal elirt feladatok:

e A Nemzeti Turisztikai Adatbazis (NETA) folyamatos toltése, aktualizaldsa: a varosi
latnivalok, a szabadidd tartalmas és igényes eltoltését lehetéve tevo szolgaltatasok és a varos
rendezvénykinalatanak feltoltése. A balatonvilagosi Tourinform iroda megsziinése miatt
irodank kapta meg a balatonvilagosi iroda gytijtéteriiletének adatbazisban val6é gondozésat is.

e Havi irodalatogatottsagi statisztika elkészitése: ebben az egyes nemzetiségek szerinti
bontasra is ki kell térni, illetve kiilon kell szerepeltetni a személyes, az e-mailben, illetve a
telefonon vald megkeresések szamat is.

e Aziroda el6z6 évi mikodéseérdl szolo szakmai tajékoztatd megkiildése.

e Aziroda targyévi marketingtervének/feladattervének megkiildése.

e A Kajla kampanyban val6 részvétel



SIOFOKI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
BALATONVILAGOSI KIRENDELTSEGE

Tisztelt Képviselo-testiilet!
A Sidfoki Kozds Onkormanyzati Hivatal Balatonvildgosi Kirendeltségére vonatkozoan a
Balatonvildgoson keletkez6 allamigazgatasi €s Onkormanyzati feladatatok 2023. évben tortént

ellatasardl a kovetkezOkben szamolok be:

A Balatonvildgosi Kirendeltség miikodésének személyi és targyi feltételei:
Személyi allomany 6sszetétele 2023. december 31-én:

1 f6 8 o6raban altalanos igazgatési feladatokat ellaté ligyintézo

1 f6 8 oraban Onkormanyzati igazgatasi feladatokat ellato ligyintézo

1 f6 8 oraban polgarmesteri-titkarsagi tigyintézo,

2 6 8 6raban adotigyi feladatot ellato ligyintézo

2 f6 8 6raban pénziigyi-, gazdasagi feladatokat ellato ligyintézo

1 f6 8 oraban kozbiztonsagi referens, iktatdsi feladatokat 1is ellatd titkdrsagi
ligyintézo

1 f6 8 draban jegyz0i referens

Adminisztrativ allomany 6sszesen 9 6.

A jogszabaly alapjan dsszeallitott tovabbképzési tervnek megfelelden a kirendeltség koztisztviseloi
elvégezték a kotelezd — e-learning utjan a ProBono rendszerében teljesithetd — tovabbképzéseket.

A képviselo-testillet még 2017-ben biztositotta, hogy az Onkormanyzati {igyintéz6i munkakor
szétvalasztasa megkezdddhessen, latva a jelentds mennyiségii feladatot és az évek soran tapasztalt
tobblet munkaigényeket, ennek kdszonhetden egyeldre megbizasi szerzodés keretében segitséget
nyUjt egy tapasztalt kolléga egyes feladatrészek ellatdsdhoz. Munkéjara tovabbra is nagy sziikség
van, foleg mivel az 6nkormanyzati igazgatasi feladatokat ellato titkdrsdgi munkakdr betoltéséhez
hat éven beliil (a kolléga nyugdijba vonulasa 6ta) hat alkalommal valt sziikségessé palyazat kiirasa.

Targyi feltételek:

Az oOnkormanyzat a ko6zOs Onkormanyzati hivatal kirendeltségének miikodési feltételeihez
szlikséges infrastrukturat, dologi-targyi eszkoz sziikségletét (irodaszerek, szamitastechnikai
eszk6zok biztositasa, sziikséges szolgaltatasok megrendelése, a helyiségek hasznélatahoz
kapcsolodd kiadasok, stb.) az Onkormanyzat Gazdasagi Ellato és Vagyongazdalkodé Szervezete
(GEVSZ) utjan kozvetlentil biztositja.

Az onkormanyzat a GEVSZ utjan tovabbra is biztositja a kirendeltség részére a térinformatikai
rendszer hasznalatat és az Onkormanyzat TAKARNET jogosultsiga alapjan az ingatlan-
nyilvantartasi adatok elérhetéségét. Az dnkormanyzat térinformatikai rendszerében a foldhivatali
térképi nyilvantartds valtozasai félévenként atvezetésre, illetve az Gjonnan kiépitett kdzmiivek
beépitésre keriilnek, valamint beépitésre keriil évente egy alkalommal az add foldkonyv altal
biztositott adatallomany.

Az Onkormanyzati honlap frissitését, aktualizalasat lehetdségeinkhez képest igyeksziink
megoldani, a személyi alloméany leterheltsége miatt ennek kiilon folyamatos figyelése tovabbra
sem megoldott, a feladatkoréhez kapcsolodéan minden ligyintézé iddszakonként aktualizalja a
kapcsolddo tartalmakat. Az {ligyintézés megkonnyitésére nyomtatvanyok keriiltek feltoltésre a
honlap Hivatali inf6 fomenii, Nyomtatvanyok almeniibe, annak érdekében, hogy adott ligyek
esetében az 1lgy inditashoz benyujtandd kérelmek tartalmazzak az elbirdlashoz sziikséges
minimdlis adatokat, kikiiszobdlendd a hidnypotlasok sziikségességét. A webmesterrel vald




egyiittmiikddés tovabbra is kivald, a szamara megkiildott frissitések atlagosan 1-2 6ran beliil, de
legkésobb az elkiildést kovetd napon felkeriilnek a honlapra.

A kirendeltségen 2023. évben iktatott

iigyiratforgalom 6169 f6szamon,
tovabba 15810 alszamon
iktatott igyirat.

Az iktatott igyszamokban nem jelennek meg sok egyéb mellett:

- a pénzigyi-gazdalkodasi teriilet iddigénye (pénztar kezelése, szamlak kiallitasa,
konyvviteli, szamviteli feladatok), nyilvantartasok vezetésének iddigénye;

- az adoligyi (februarban, oktoberben kikiildott) értesitok mennyisége;

- az anyakonyvi és népesség-nyilvantartasi feladatok mennyisége;

- lgyfélforgalom, a jelentds mennyiségii telefonos segitségnytjtas (trlapkitoltés iigyintézoi
navigacidval), mely az elektronikus iligyintézés boviilésével fokozott terhet jelent a kollégak
szdmara elsdsorban az adoligyi és az altalanos igazgatasi ligyintézd feladatai korében, de
mara jellemzéen minden munkakdr érintetté valt.

Mig a 2018-2019. évek f6 kihivasait leginkabb az ASP rendszer jelentette, a 2020-2021. éveket
elsdsorban a jarvanyiigyi helyzet okozta nehézségek jellemezték, a 2022. évben a koltségvetési
egyensuly fenntartdsa, megdrzése valt a rezsi- és inflacids helyzetnek koszonhetéen a kdzponti
figyelem targydva és folyamatos feladatta. A 2023. év ehhez tobb komoly tovéabbi kihivést
tartogatott, melyekbdl a legjelentésebb az adomérték valtozas okozta tobbletfeledatok voltak.
(részletesebben az adotigyi feladatok kozott szamolunk be rola).

Koszonhetden azonban az dvatos gazdalkodas évtizedes, bevett helyi gyakorlatanak, a gazdasagi
helyzettel kapcsolatos félelmek tovabbra is csak kevésbé nyomhattdk rd negativ hatdsukat a napi
munkavégzésre. Az ASP nehézkes induldsat kovetéen a folyamatosan fejlesztés alatt allo és
valtozo rendszer miikodése tobb problémat okozott, mint megoldast, és a mai napig elmondhato,
hogy jelentésen lassitja a napi munkat. Tovabbra is jellemzd, hogy az egyes problémadkat a
kollégdk tobbnyire sajat tapasztalatbol, egymas kozotti megbeszélés vagy kisebb nagyobb
»hyomozasok™ utjan deritik ki, tanuljdk meg, ami tovabb bonyolitja, esetenként lassitja a napi
munkafolyamatokat. Az elektronikus trlapok hasznalata soran rendszeresen visszatér az tigyfelek
részErdl az igény a segitségnyujtasra. Bar a cégek, jogi személyek esetében 2018. 6ta kdtelezd az
elektronikus {ligyintézés, mind a mai napig problémat okoz az ligyfelek tobbsége szamara e
rendszerek hasznalata, igy fokozott figyelmet és segitségnyujtast igényel a kollégaktol az erre
vonatkoz6 szabalyok betartatasa.

Altalanos igazgatasi feladatok:

Anyakonyvi-, szocialis-, gyermekvédelmi-, hagyatéki-, népesség-nyilvantartasi, cimnyilvantartasi
eljarashoz kapcsolodo feladatok, kereskedelmi feladatokat ellatd munkakdr, szocialis iligyben
beérkezett kérelmek alapjan az el6terjesztések elokészitése a képviseld-testiilet iiléseire az
onkormanyzati hataskorbe tartozo tigyekben, az épiilet tigyfélszolgalatanak eseti biztositasa. Sajat
feladatkorben folyamatos iigyfélszolgélat biztositdsa tartozik a munkakorbe, a feladatkorhoz
tartoz6 honlap frissitések elOkészitése, hatésagi bizonyitvanyok, igazoldsok kiallitasa (védendd
fogyasztd, hazszamra, egy héaztartdsban élokre vonatkozoan, stb.). A feladatkdrben 396 fOszam,
1032 alszam iktatasa tortént.

A munkakdrben ellatott dllamigazgatasi feladatok:
Anyakonyvi feladatok elldtdsa soran 56 hdzassdgkotéssel kapcsolatos eljarasra és 3 halaleset
anyakonyvezésére, valamint 12 esetben anyakonyvi adatvaltozas (hézassag felbontasa, névviselési




forma modositas) rogzitésére keriilt sor. Az Elektronikus Anyakonyvi Rendszer — EAK —
elektronikus munkakosarban jelentkezd tligyek ellatdsara 8 esetben keriilt sor. Papir alapu
anyakonyvi események rogzitése az EAK rendszerben 17 esetben tortént. Anyakonyvi kivonat
kiadas, hivatali helyiségen/idon tuli hazassagkotés, varakozasi id6 aloli felmentés, kiilfoldi
hazassagkotése, csaladi név modositas, apai elismerd nyilatkozat tigyek korében minddsszesen 47
esetben folyt eljaras. Hagyatéki eljarasra 2023. december 31. napjaig 15 esetben keriilt sor.
Hatosagi bizonyitvany, igazolads kiaddsa 87 iligyben tortént. A népesség-nyilvantartast érintd
adatvaltozasok atvezetése 184 esetben tortént, adategyeztetést, cimnyilvantartdsban rogzitést 203
esetben végeztiink. Kereskedelmi tevékenységet folytatok nyilvantartdsaban 8, a szallashely
szolgaltatok nyilvantartdsaban 27 esetben tortént nyilvantartasba vétel. Rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasara nem keriilt sor.

A munkakérben ellatott Onkorményzati igazgatasi feladatok:
Szocialis ligyekben 0sszesen 168 f0szam alatt 169 alszam kertilt iktatasra. A szocialis ellatasokrol
sz0l6 Onkormdnyzati rendelet értelmében a Polgarmesterre atruhdzott hatdskorben sziiletési-,
csaladalapitési-, temetési-, iskolakezdési- és rendkiviili telepiilési tamogatds megallapitasara van
lehetdség. Iskolakezdési tamogatasban, 24 csaladban Gsszesen 36 gyermek részesiilt, elutasitasra
nem keriilt sor mivel a rendeletben meghatarozott feltételek minden esetben teljestiltek. Rendkiviili
telepiilési tamogatads megallapitdsa 9 f0 részére. Csaladalapitasi tamogatds megallapitdsara nem
keriilt sor, 14 csaldd temetési tdmogatasban, 3 csaldd sziiletési tdmogatasban részesiilt.
Lakéasfenntartasi célu telepiilési tamogatas 6 csalad, kozgyogyellatasi célu telepiilési timogatas 5
{6 részére keriilt megallapitasara. Koztemetésre nem kertilt sor. A 2020. évi jogszabalyi valtozasok
alapjan keletkezett plusz feladatok:
- az ado-és értékbizonyitvany tartalmardl 24 esetben keriilt sor a tajékozato kikiildésére az
orokségben érdekelteknek;
- akereskedelmi tevékenységet folytatok tajékoztatasa és a Nemzeti Turisztikai K6zpont
rendszerbe torténd regisztraciora iranyuld felhivas 58 esetben;
- hazassagkotés utani névmodositas miatt a személyes iratokhoz a fotok elkészitése és az
iratcserék dokumentéldsa 48 esetben.
Magyarorszag 2023. évi koltségvetésérdl szolo 2022 évi XXV. torvény 3. melléklet 2.2.1. pont
szerint A telepiilési Onkormanyzatok szocidlis célu tiizeldanyag vésarlasdhoz kapcsolodd
tamogatasa jogcim alapjan Balatonvildgos Kozség Onkormanyzat szocidlis célu tiizifavasarlashoz
kapcsolodo kiegészitd, vissza nem téritendd tdmogatisra, ennek keretében a Kormanyhoz
benyujtott igény alapjan 45 m? tlizifa tdimogatasra volt jogosult. Ebbdl a mennyiségbdl 21 csaladot
tamogattunk a 2023/2024-as fiitési szezonban a képviselo-testiilet decemberi {ilésén hozott
hatarozatai alapjan.
Az étkezési téritési dij jovedelem fiiggvényében, Balatonvilagos Kozség Onkorményzat
Képviseld-testiiletének a Kozétkeztetési intézményegységben igénybe vett étkezésért fizetendd
téritési dijakrol szold 7/2008.(I11.05.) rendeletének 1. szdmu melléklete, illetve 2023. februar 1.
napjat kovetden az 0j, 15/2022. (XII. 12.) onkorményzati rendelete alapjan keriilt megallapitasra. A
szocialis étkeztetésben részesiilok szama 2023. december 31. napjan 59 {6 volt.
A hazi segitségnyljtast megallapodas alapjan a balatonkenesei Teriileti Szocialis Szolgaltatd
Intézmény latja el. A telepiilésen az év sordn minddsszesen 17 f6 részesiilt hazi segitségnyljtasban,
¢v kozben 7 1) igény keletkezett és 5 esetben szlint meg az ellatas, igy 2023. december 31. napjan
19 {6 volt az ellatottak szdma.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény szerint az
onkorményzatoknak a gyermekek védelmi rendszerének miikddtetését biztositani kell. Az egyes
szocialis és gyermekvédelmi targya torvények modositasarol szold 2015. évi CXXXIIL. torvény
értelmében 2018. januar 1. napjatdl Balatonvilagos kozigazgatési teriiletén a csaladsegitést és a




gyermekjoléti szolgaltatast a Siofoki Gondozési Kozpont latja el. GYVT. alapjan a helyi 6vodaba
jaro gyermekek 50-100%-os étkezési téritési dijkedvezményben részesiilnek.

Onkormanyzati_igazgatasi feladatkér - Képvisel6-testiileti, bizottsigi iilésekhez kapcsol6dé
feladatok ellatasa

A munkakor a képviselo-testiileti és bizottsagi lilések elokészitését, eloterjesztések elokészitését,
Osszeallitasat, tovabbitasat, jegyzokonyvek elkészitését, nyilvantartasok vezetését, a kapcsolodo
polgarmesteri levelezés eldkészitését, honlap frissités feladatait, a testiileti €s bizottsagi dontések
végrehajtasahoz kapcsolddo levelezések bonyolitasat, a palyazati és elektronikus rendszerekkel
torténd kapcsolattartast (EPER Bursa, eAdat, VIADAT stb.), a képviseld-testiileti dontések alapjan
egyes bérleti-, vallalkozdsi-, megbizasi szerzédések eldkészitését, elkésziilt jegyzOkonyvek,
hatarozatok, megalkotott rendeletek tovabbitasat (TFIK, NJT, LocLex), vagyonkataszter ¢&s
utnyilvantartds vezetését, kapcsolodd adatszolgdltatasok, statisztikdk elkészitését, tovabba a
Polgarmester hataskorébe tartozd egyes feladatok (kozteriilet-hasznalat, behajtasi engedély,
Kultarotthon hasznélatra vonatkozo engedélyek, jelzalogtorlések, teherbejegyzések, stb.)
elokészitését tartalmazza. A polgdrmesteri-titkarsadgi ligyintézd tavolléte esetén a tulajdonosi,
utkezeldi hozzajarulasok, telepiilésképi véleményezési, telepiilésképi bejelentési tigyek, épiiletek
rendeltetésvaltozasa esetén a hatdsdgi bizonyitvany iranti kérelmek, és egyéb ligyek intézését
foglalja magaba a munkakor. A feladatot egy 8 draban, és egy 6 draban foglalkoztatott kolléga latja
el.

A munkakorhdz kapcesoloddan 2023. évben 241 £6- €s 1970 alszdm kertilt iktatasra.

2019. évtdl kozel haromszorosara nétt az ligyiratforgalom, és ehhez jon még, hogy az ligyek 80%-
aban tobb alkalommal kell az érintettel egyeztetni. Legtobb esetben az elektronikus iigyintézés
szabalyaira vonatkoz¢ tajékoztatast kell megkiildeni. A t4jékoztatoban foglaltak végrehajtasa
soran, a Hivatali kapun, E-papiron benyujtandd kérelmek feltdltésekor legtobb esetben még
tobbszori telefonos segitségadast is igényel az ligyfél, tovabba az iigyben sziiletett dontést is
tobbféleképpen kell az ligyfél részére eljuttatni.

A képviseld-testiilet altal a polgdrmesterre atruhdzott hataskorben ellatott feladatok keretén beliil
az ligyintézo altal elokészitett ligyek a kovetkezOképp alakultak:

(adatok: db) 2022 2023.
Tulajdonosi hozzdjarulas 3 0
UtkezelGi hozzdjdrulds 4 0
Kozteriilet bontas 1 2
Kozteriilet hasznalat 30 32
Kultarhaz hasznalat 26 31
Behajtasi engedély hatarozat 75 54
Behajtasi- és Gitvonal engedély 165 2112

(a dolt betiivel jelzett iigytipus csak helyettesités korében tartozik e feladatkorhoz 2020. évtol)

A behajtasi és utvonal engedélyek magas szamaval kapcsolatban a kdvetkezd tajékoztatast adom:

- Balatonvilagos Kdzség Onkormanyzat Képviseld-testiilete a 6/2017.(11.28.) énkormanyzati
rendeletben szabalyozza az Onkormanyzati tulajdontl, sulykorlatozéssal érintett kozteriiletekre
gépjarmiivel torténd behajtas engedélyezésnek rend;ét.

- A Somogy Varmegyei Kormdanyhivatal jelezte, hogy a Kuria Onkormanyzati Tanacsa az
elmult idészakban szdmos dontésében megsemmisitette az dnkormanyzati rendeleti szabalyokat,
amelyek az ugynevezett ithasznalati dijra vonatkozo fizetési kotelezettséget irtak eld. A Kuria a
hatarozataiban megallapitotta, hogy tobb helyi Onkormanyzat a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairdl szo6lo 2011. évi CLXXXIX. torvény, tovabba a kozuti kozlekedésrdl szolo



1988. évi L. torvény (tovabbiakban: Kkt.) felhatalmaz6 rendelkezéseivel ellentétesen allapitott meg
ugynevezett uthasznalati dijat. Dijfizetési kotelezettség megallapitasa tekintetében a Kkt. irhat el
dijfizetést. Hivatkozott jogszabalyok nem adtak arra felhatalmazast, hogy az dnkormanyzat kiilon
dij fizetésére kotelezze az igénybevevéi kort. gy az 6nkormanyzati rendelet 6. §-a, 3. melléklete,
¢s a 12. § (8) bekezdése hatalyon kiviil helyezésre keriilt, ebbdl kifolyolag 2023. évben mar nem
keletkezett a behajtasi engedélyekbdl az Onkormanyzatnak bevétele. A dijfizetési kotelezettség
megsziinését kovetden kérelmezdk minden lehetséges rendszamra és datumra megkérik a behajtasi
engedélyeket, ez magyarazza a behajtasi és utvonal engedélyek magas szamat, mely jelentOs
adminisztrativ tobbletteherrel jar.

Az Ugyrendi Bizottsag feladatai soran 2023. évben 2 hatarozathozatalhoz kapcsolodd feladat
végrehajtasat, valamint 9 f6 esetében a vagyonnyilatkozatok kezelését tartalmazta.

A Pénziigyi-, Gazdasagi Bizottsag feladatai korében 2023. évben 8 bizottsagi iilést tartott, melynek
jegyzokonyvezése, €s 35 hatarozathozatalhoz kapcsolodd dontés végrehajtasa tortént.

A Képvisel6-testiileti anyagok Osszeallitasa, elGterjesztések, beszamolok, rendelet-tervezetek,
jegyzokonyvek, hatdrozat kivonatok elOkészitése, nyilvantartdsa és tovabbitasa, kapcsolodod
egyeztetések, kommunikdcid6 bonyolitdsa (tobbek kozott az érintett kollégdk, intézmények,
szervezetek és kérelmezok részére a végrehajtas érdekében, beszamoldk, tervezetek bekérése,
érintettek tdjékoztatasa, kapcsolattartas) soran jelentkezd feladatok 2023. évben 22 nyilvanos, 7
zart testlileti iilés jegyzokonyvezését, 20 db rendeletalkotdsi ¢€s 301 hatarozathozatalhoz
kapcsolodo dontés eldkészitését, végrehajtasat jelentették.

A testiileti dontések végrehajtasara bérleti, vallalkozési, kolcson, tAmogatasi szerzddések, illetve
megallapodasok is késziilnek, melyek elOkészitése részben a munkakorhoz kapcsolodik. A
munkakort ellaté kollégak 1atjdk el az Onkormdnyzati ingatlanvagyon (vagyonkataszter alapjat
képezd) nyilvantartdsanak manualis vezetését és a térinformatikai rendszerhez kapcsolodo ligyeket.
A munkakorhoz kapcsolddnak a honlap képviseld-testiillet miikodésével kapcsolatos frissitései:
jegyzokonyvek, rendeletek, hatarozatok, testiileti dontésekhez kapcsolodd hirdetmények és
informaciok kozzétételei.

A kozzétételi kotelezettség kore allanddan boviil, ide soroland6 pl. az dnkorményzati rendeletek
kozzététele, melyet elsé korben a LocLex rendszerbe kell tervezetként feltdlteni, majd az
elfogadast és kihirdetést kovetden, e rendszeren keresztiil kell a Nemzeti Jogszabalytarba (NJT)
kozzé tenni. Ezt kovetéen a Torvényességi Feliigyelet frasbeli Kapcsolattartas Modul (TFIK)
rendszeren keresztiil a Somogy Varmegyei Kormanyhivatalnak megkiildeni, illetve szintén a TFIK
rendszeren keresztiil a rendelet elfogadasarol szolo képviseld-testiileti anyaggal egylitt ismételten
megkiildeni, valamint az 6nkormanyzat honlapjan kozzétenni.

Folyamatosan frissitve megtalalhatok a honlapon Balatonvilagos Kézség Onkormanyzata
KépviselO-testiilete {iiléseinek eldterjesztései, a képviselO-testiilet altal megalkotott, egységes
szerkezetbe foglalt rendeletek, a nyilvanos iilésekrdl késziilt jegyzOkonyvek, hatarozat kivonatok,
aktualis palyazatok.

Elmondhat6, hogy a feladatkorhdz kapcsolodd napi tevékenységek ellatasa soran hasznalando
programok (pl. ASP, Loclex, stb.) elégtelen, lassu, akadoz6 mitkkddése sok problémaval szembesit
benniinket, ami még mindig a munkamenet lassitdsdt eredményezi. Remélhetdleg ezek a
problémak a kozeljovOben kikiiszobolésre keriilnek, és a folyamatosan fejlesztés alatt allo
rendszerek haszndlata lassan valdban eléri a bevezetéskori célt, miszerint konnyitik és gyorsitjak az
iigyintézést, a munkat.

Polgarmesteri-titkarsagi feladatkor

A munkakorbe elsdsorban a Polgarmester hataskorébe tartozo feladatok ellatasa, dontések
elokészitése, kapcsolddd nyilvantartasok naprakész vezetése, Onkormdanyzati rendeletekben
meghatarozott, képviseld-testiilet altal a polgarmesterre atruhazott hataskorbe tartozo tigyek




kezelése, elokészitése, kovetése tartozik. A feladatkdrben 2023. januar 01-t61 — 2023. december
31-ig 348 foszam és 1608 alszam keletkezett (2020 évben 345 16 és 1620 alszam, 2021 évben 412
foszam és 2435 alszam, 2022. évben 327 f6szam 1719 alszam kertilt iktatasra).

Feladatok koz¢ tartozik a polgdrmester altalanos levelezése, e-mail levelezése, meghivok kezelése,
id6pontok eldjegyzése lUgyfelek részére, naptar-kezelése, targyaldsokhoz sziikséges iratok,
dokumentumok eldkészitése, ASP szakrendszeri miiveletek el0készitése a Polgarmester
feladataihoz kapcsolododan, az iktatast végzo ligyintézo helyettesitése esetén iratkezelési feladatok,
elektronikus postazas, a hivatal kimend leveleinek napi intézése.

Onkormdanyzati palyazatokkal kapcsolatos egyes feladatok (elokészitése, nyilvantartasi
feladataiban, elszamolasi feladataiban val6 kdzremiikddés projekt menedzsment szervezet esetén a
szervezettel egyiittmiikddve, vagy oOnalldoan. Kozremiikkodés az Onkormanyzati palyazati és
ajanlatkérési eljarasok lebonyolitdsdban, a felhivasok el6készitésében, elfogadott felhivasok
kozzétételében, beérkezd palydzatok, ajanlatok bontisara iranyuld eljarasok eldkészitésében,
végrehajtasaban).

A munkakorhdz kapcsolodo tigyfélszolgalati teenddk és tligyfélfogadassal kapcsolatos feladatok
ellatdsa. A munkakorbe tartozik a telepiilési f6épitész ligyeiben torténd kapcsolattartas a hozza
tartozd, ingatlantulajdonosok 4altali megkeresések, iddpont foglalasok személyes taldlkozora,
kérelmek tovabbitasa, levelezések telepiilésképi tiigyekben, a hatarozatok, emlékeztetok,
hozzéjaruldsok eldkészitése, postdzasa. E feladatkor része tovabba kivitelezok, szolgaltatok
kérelmére tulajdonosi hozzdjarulas, utkezeldi hozzajarulas nyilatkozat, kozteriiletek bontdsdhoz
torténd hozzajarulasok elkészitése.

2022 2023
tulajdonosi hozzajarulas 31 40
utkezel6i hozzajarulas 28 34
telepiilésképi bejelentés 11 15
telepiilésképi vélemény 8 10
konzulticiés emlékezet6 13 14
hatésagi bizonyitvany 7 15
beépithet6ségrdl nyilatkozat NAV 3 4

felé

kozteriilet bontasi hozzajarulas 14 20
Gondozatlan teriiletek 3 2

2021-td] kozigazgatasi ligyek is részét képezik az iigyintézé munkakorének az iktatast végzo
iigyintézdvel megosztva, a gazos és rendezetlen teriiletek tulajdonosainak felszdlitdsa, gondozatlan
teriiletek ligyében a Varosorség feljegyzései alapjan, illetve fakivagasi bejelentések — kérelmek
helyettesités esetén.

Adoiigyi feladatok

A feladatkorbe tartozik az adok €s ado jellegli befizetések (talajterhelési dij, idegen bevételek)
megallapitdsa, beszedése, ellendrzése, befizetések rogzitése, nyilvantartasa, addtartozasok és a
koztartozdsok behajtasa ¢és kezelése, ado- ¢€s értékbizonyitvanyok elkészitése, az épiilet
igyfélszolgalatanak eseti biztositasa, elektronikus Uton teljesitendd adatszolgaltatasok teljesitése
adoiigyekben a MAK E-adatrendszer, valamint az ONEGM program utjan. Sajat feladatkorben
folyamatos tigyfélszolgalat biztositasa, a feladatkorhoz tartozo honlap frissitések elokészitése, az
onkormanyzati TAKARNET rendszer elsddleges felhasznalojaként a kapcsoldodd nyilvantartas
vezetése tartozik a munkakorbe. A helyettesités a két dolgoz6 kozott megoldott.




Adotigyi feladatkorokben keletkezett iratok 2023. januar 1-t61 2023. december 31-ig 4375 f6szam,
6838 alszam. Az iigyek (fészamok) megoszlasa: épitményadd 2868, kommunalis ado 6, telekadod
245, ipartizési ad6 486, beszedett idegenforgalmi ado 81, igazoldsok 16, ado- és értékbizonyitvany
66, talajterhelési dij 65, adotartozasok targyaban 2, részletfizetési kérelem 8, végrehajtési ligyek 8,
koéztartozas 2, elektronikus értesitok kikiildése 476, talfizetés atvezetési, visszautalasi kérelem 39,
¢s egyéb — tajékoztatasok, adatkérések, egyeztetések, adatszolgaltatasok (NEAK adatkérés, NAV,
MAK, OTP, Magyar Posta) — targyban 7 irat keletkezett az érintett iddszakban. Adoiigyi
hatarozatok szama 6sszesen az év soran 3343 db, végzések szama 35 db.

Aktiv adbalanyok szdma adonemenként:

Adoénem Adodalanyok
Epitményado 2578
Telekado 203
Kommunalis ad6 25
Beszedett idegenforgalmi ado 85
Ipartizési ado 396
Gépjarmi ado 123

Az adomérték valtozas miatt a megszokottol eltérden keriilt sor az év eleji értesitok megkiildésére:
postai uton 100 db, elektronikus uton 340 db értesitd megkiildésével tdjékoztattuk az adofizetési
kotelezettséglikrdl az év elején kiildott egyenlegkdzldvel azon addalanyokat, akik épitmény-
¢s/vagy telekadoval nem rendelkeznek.

Adoalany és adomérték valtozas kovetkeztében 3033 esetben keriilt sor épitményadod, 275 esetben
telekado6 hatarozat készitésére.

2022. ¢év III. negyedévében ismételten eldtérbe keriilt az addérendelet €és az adomértékek
modositasara irdnyuld javaslat a Képviselo-testiilet altal. A rendelet elokészitése soran adoiigyi
igyintézdink kalkulaciot készitettek az 0j adomértékek figyelembevételével, mivel a mar meglévd
két dvezet mellé egy teljesen Uj Ovezet keriilt kialakitasra, melyre ) adomértek i1s megallapitasra
keriilt. Emellett az eddig igénybe vehetd kedvezmények mértékének modosulasaval is kalkulalni
kellett. Adotigyi ligyintézoink a telepiilésen 1évd ingatlanokat a rendelettervezetben meghatarozott
ovezetekbe soroltdk és az Ovezetekhez tartozéd adomértéknek megfeleléen megallapitottdk az ado
modositott Osszegét. Az adatgyljtésre, a bevétel kalkuldldsara és a rendelettervezet atnézésére
jelentds 1d6t forditottak, hiszen ezen feladatok elengedhetetlenek a rendelet elokészitése soran. Az
uj adorendelet a képviseld-testiilet 2022. november 28. napjan tartott iilésén elfogadasra keriilt. Az
adorendelet elbterjesztésében részletesen irtunk a hatarozatkészités menetrendjérdl, a varhato
munkateher novekedésérdl, melyre akkor még nem sejtett jdonsdgok is hatdssal voltak. 2022.
decemberében az orszdgosan hasznalt ASP-ADO szakrendszerben atfogd programfrissités —
lényegében egy teljesen 1) programvaltozat bevezetése — tortént. Az Ujonnan Iétrehozott
programbevezetés kezdeti problémai sajnalatos mdédon a 2022. év végi, majd a 2023. év eleji
feladatokat is jelentésen megnehezitették, rdadasul a teljesen 0j programban torténd eligazodas és a
bevezetett valtozasok megismerése, felderitése jelentds idéraforditast igényeltek.

2023. ¢év elején, az eldz0 addév lezardsat kovetden, sor keriilt az 0j adorendeletben foglalt
adomértékek és kedvezmények rogzitésére az ASP-ADO szakrendszerben. Sajnalatos modon a
valtozasok rogzitése jelentdsen tobb 1dot vett igénybe, mint amivel addiigyi ligyintézoéink
kalkulaltak. Az ASP program az 0ij adomérték kddok és kedvezménykodok rogzitése utan nem
helyesen kalkulalta ki a fizetendé adok Osszegét, igy a terhelés nem valdsult meg. Adoiigyi
ligyintéz&ink felvették a kapcsolatot a Magyar Allamkincstar munkatarsaival a probléma mielSbbi
megoldasa érdekében. Az egyeztetés €s a miikodoképes megoldds megtalalasa szintén tobb 1dot
vett igénybe. Az egyeztetés soran kideriilt, hogy a 2022. év végén bevezetett ASP-ADO



programmodositds a rendeletiinkben foglalt kedvezményrendszert nem, vagy nehezen tudja
kezelni, ezért teljesen 01j modon kellett rogziteni a 2023. janudr 1-én hatalyba 1ép6 valtozasokat. A
rogzitést kovetden keriilhetett sor a terhelésre 2023. februdr kozepén. Ekkorra mar érzékelhetd
idéhatranyban voltak ligyintézdink.

2023. év februar kdzepén, kikiildésre keriiltek az év eleji értesitok és a hozzajuk tartozo csekkek.
Ezek javarészt a korabbi évek adohatralékait és késedelmi potlék Osszegeit tartalmaztak.
Epitmény- és telekadd esetében év eleji értesiték nem késziiltek, mivel az ij adérendelet
megalkotasanak eredményeként a korabban elkészitett hatarozatok atdolgozésa valt sziikségessé.
Az értesitok kikiildését kovetden kezdddott el az épitmény- és telekadd adomérték és kedvezmény
modosulds miatt szlikséges valtozdsok feldolgozasa. A hatdrozatkészités soran adoétigyi
igyintézdink egyenként vizsgaltdk felill a koradbbi bevallasokat ¢és a hozzajuk tjonnan
megallapitott add Gsszegét. A feliilvizsgalat lehetdséget nyujtott a teljes korli atvizsgalasra és az
esetleges valtozasok felderitésére. A napi munkavégzés mellé adodott hozzd az addéemeléssel jarod
tobbletmunka (hatarozatkészités, expedialas, postdzds, tértivevények kezelése, irattarazas).
Ugyintézéink 3308 db hatirozatot készitettek az adomérték valtozas miatt 2023. marciusa és
juniusa kozott. A hatdrozatok elkészitését kovetden tovabbi elintézendd feladatok vartak
igyintézéinkre. A kipostazott iratokhoz visszaérkezd tértivevények ellendrzésre keriiltek és
sziikség esetén a ,,nem kereste vagy elkoltozott” jelzéssel visszaérkezett leveleket ismételten
postaztak. A hatarozatok véglegesitése hd végén, valamint azok és az iigyiratok irattdrozasa szintén
jelentds idoraforditast igényelt. A befizetések konyvelése az év sordn folyamatosan tortént. 2023.
II. félévében kikiildésre keriiltek a talajterhelési dijjal kapcsolatos bevallaskérok azon adozok
részére, akik az onbevallasi kotelezettségliknek 2023. marcius 31. napjaig nem tettek eleget.

A gépjarmiladoval kapcsolatos nyilvantartas és tigyintézés 2021. évtél a NAV hataskorébe tartozik,
igy a tulajdonos valtozasokat, illetve barmely gépjarmiivel kapcsolatos valtozadst mar nem
onkormanyzatunk adohatosaga dolgozza fel. A nyilvantartasainkban szereplé gépjarmiiadéd
hatralékok behajtiasa, valamint a gépjarmiiaddé szamlan fennalld tulfizetések kezelése és
visszautaldsa tovabbra is helyi feladat maradt.

Ado- és értékbizonyitvany 63 iigyben 75 ingatlanra keriilt kiallitasra, jellemzéen hagyatéki- és
végrehajtasi ligyekben beérkezd megkeresésekre, helyszini szemle alapjan.

Mulasztasi birsagot — tobbnyire bevallasi kotelezettség elmulasztdsa miatt — 2023. évben 32
alkalommal, mindosszesen 2.550.000.- Ft 6sszegben szabtunk ki. A mulasztasi birsag kiszabasarol
sz010 hatarozat atvételét kovetden addzoink tobbnyire postafordultaval megkiildték a bevallasokat
¢s a mulasztasi birsag elengedésére iranyuld kérelemmel €ltek az addzas rendjérdl szolo térvény
rendelkezéseinek megfelelden. A kiszabott birsdgok utan 2023. évben 600.000.- Ft sszeg folyt be.
2023. évben az el6z0 években eldirt mulasztasi birsagok Osszegébdl 100.500.- Ft keriilt
megfizetésre év végéig. Adoigazolas kiallitasara 16 alkalommal kertilt sor.

Tarshatosdgok megkeresésére 2023. évben 1) megkeresések alapjan koztartozas behajtasa targyban
4 esetben jartunk el.

Jelzélogjog bejegyzés 1 esetben keriilt bejegyzésre a 2023. évben 117.599.- Ft Osszegben. A
korabbi évek jelzalogbejegyzéseit feliilvizsgalva megallapithatdo, hogy az arverési vételek
kovetkeztében a korabban bejegyzett jelzalogjogok a Foldhivatali nyilvantartasbol torlésre
keriiltek. Jelenleg 33 bejegyzés esetében 3.541.795.- Ft Osszegben szerepel jelzélogbejegyzés
nyilvantartasunkban.

A hatralékos cégek hivatalosan bejelentett — cégnyilvantartasban és NAV adatbazisban fellelhet6 —
bankszamldin pénzmozgés altalaban nem tapasztalhatd, igy az azonnali beszedési megbizéasaink
tobbnyire akar honapokat allhatnak anélkiil, hogy sikeres behajtasi miiveletként zarulndnak. A
tartozas megfizetésére a jelzalogjog bejegyzése Osztonzi leginkabb az addalanyokat: azokban az



esetekben, amikor nem likviditasi probléma okozza a hatralék keletkezését, tobbnyire a bejegyzést
kovetd par hét alatt lezarhatd a végrehajtasi eljaras. A 2023-as addév soran fizetési felszolitok nem
keriiltek kikiildésre id6- és kapacitashiany, valamint az adomegallapitd hatarozatok folyamatos
kikiildése kovetkeztében a kitolddott fizetési hataridok miatt. Elmondhatd, hogy addzodink
adofizetési kotelezettségeiknek tilnyomo részt hatariddben eleget tettek, igy jelentds adohatralék
az év végi zaras soran nem keletkezett.

A 2021. évtol mar minden szallashely szolgaltatd szamara kotelezettségként irta el a jogszabaly a
regisztraciot és az adatok feltdltését a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdé Kozpont (NTAK)
rendszerébe. Az NTAK nyilvantartasa alapjan lehetdségiink nyilt az idegenforgalmi adé bevallasok
hattérben torténd ellendrzésére. A bevalldsok feldolgozasa soran - az NTAK adataival torténd
Osszevetés utan - keletkezett esetleges eltérések €szlelését kovetden lehetdségiink van az tigyfél
ellendrzésére. 2023. januar 1. napjatdl az Onkormanyzatok szdmdara megszint a papir alapu
vendégkonyv vezetését kotelezoveé tévo rendelkezés: ezt a helyi adokrol sz616 1990. évi C. térvény
7. § k) pontjanak hatalyba 1épése eredményezte, mely szerint a turisztikai térségek fejlesztésének
dllami feladatairdl szolo 2016. évi CLVI. torvény (a tovabbiakban: Turizmus torvény) hatdlya ala
tartozo szallashely-szolgaltato terhére az idegenforgalmi ado-koételezettség nyilvantartisara a
Turizmus térvény szerinti szallashelykezel6 szoftver (a tovabbiakban: szadllashelykezel6 szoftver)
haszndalatan tul egyéb nyilvantartas-vezetési kotelezettséget nem irhat elo az 6nkormanyzat.

Adotigyi tigyintézéinknek 2023-ben is szamos tobbletfeladatot kellett ellatnia. A helyi adokrol
sz0l6 1990. évi C. térvény (a tovabbiakban: Htv.) 51/N. § (1) bekezdés alapjan az S51/L. § (1)
bekezdés szerinti intézkedés az Eurdopai Unid miikddésérél szoldo Szerzédés 107. cikk (1)
bekezdése szerinti dllami tAmogatasnak mindsiil. Ennek keretében Onkorményzatunk az &llami
tamogatasrol és annak Osszegérol értesités formajaban visszaigazolast kiildott ad6zoi részére 202
esetben.

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) a Htv. 42/E. §-a szerint rendszeresen kiildi
adatszolgaltatasat az dnkormanyzatok részére. A megkiildott adatdllomanyban szerepld valtozasok
ellendrzése ¢és a ténylegesen bekovetkezett valtozasok kiszilirése, feldolgozasa jelentds
tobbletfeladattal jar.

Mint arrél a 2022. évi beszamoldban részletesen tajékoztatast adtunk, kirendeltségiink 2021. év
végén kezdte meg az eldkésziileteket a QR koddal ellatott csekkek elektronikus tton torténd
feldolgozasara vonatkozoan.

2022. év elején megrendelésre kertilt a csekknyomtatasra alkalmas nyomtato, valamint az 0;j tipusu,
QR koddal ellatott készpénzfizetési atutalasi megbizasok, ezaltal lehetdség nyilt a Kirendeltségen a
csekknyomtatasra. Annak érdekében, hogy az uj csekkallomany az ASP-ADO szakrendszerben
bedolgozasra keriilhessen, elengedhetetlen volt azok bevizsgéltatdsa a Posta Zrt. és az OTP Bank
Nyrt. altal. A bevizsgalashoz sziikséges volt minta csekkeket nyomtatni, majd azokat tovabbitani a
bank, illetve a posta felé. 2023. évben mar minden adonem esetében megtortént a mintacsekkek
bevizsgaladsa, igy mar teljes kortien elkezdddott a befizetések ASP-ADO szakrendszerben torténd
elektronikus feldolgozasa. Az OTP Electra rendszeren keresztiil lehetdség van mind az utaldsok,
mind pedig a csekkes befizetések elektronikus le- és betoltésére. A mar nyomtatott csekkek
gyakorlati alkalmazasa a befizetések hatékonyabb konyvelését teszi lehetdvé. Azonban a mai napig
elmondhatd, hogy a banktdl kapott PEK allomény betdltését kovetden még mindig sziikséges a
befizetések tételes ellendrzése. A folyamatra azért van sziikség, mert néhany esetben a nem, vagy
nehezen beazonosithatd befizetéseket a rendszer fiiggd tételként konyveli le, ezaltal nem kertil
jovairasra az adozd folydszamldjan a befizetés. Szerencsére ezen befizetések beazonositdsa
folyamatosan torténik €s konyvelésre keriilnek a tényleges befizetd adofolydszamlajara. A



beazonositashoz segitséget nyujtanak a pénziigyes kollégandk, mivel sziikség esetén tolik
szerezhetjiik be a befizetések képi masolatat.

Tovabbra is elmondhatd, hogy az ASP és ASP-ADO programok lassu, akadoz6é miikddése és a
folyamatos programvaltozdsok a munkamenet lassitdsat eredményezik. A hibak javitdsa és a
programok fejlesztése folyamatos, azonban a rendszer nem megfelelé miikodése és hibai mind a
mai napig jelentds problémakat és nehézségeket okoznak a napi teendok elvégzése mellett.

Pénziigyi-, gazdalkodasi feladatok

Az Onkormanyzat vagyondnak miikddtetéséhez, fenntartdsahoz kapcsolodd pénziigyi- ¢és
gazdalkodasi feladatok az onkormanyzat GEVSZ intézményével kdzdsen keriilnek ellatasra. Az
onkormanyzat kotelezd feladatainak gyakorlati megvaldsitasit — ennek koOszonhetden a
gazdalkodas adminisztrativ feladatainak jelentdsebb részét is — az eredeti elképzelések szerint a
GEVSZ intézmény latnd el, mint pl. a kozteriiletek gondozasahoz, temetd fenntartashoz,
egészségligyi alapfeladatokhoz, kozmiivelodéshez és kozosségi tér mitkddtetéséhez, tanyagondnoki
szolgélathoz, o6vodamiikodtetéshez kapcsolodd konyvelési és nyilvantartasi feladatok. Az
onkormanyzat gazdalkodasi, szamviteli, beruhazasi, konyvelési feladatait 2 f6 pénziigyi-
gazdalkodasi ligyintéz6 latja el a kirendeltségen, a feladat tobb ponton kotédik a GEVSZ
intézményben konyvelési-, illetve gazdalkodédssal kapcsolatos feladatokat elldtd dolgozok
munkdjahoz. A feladatkor része a koltségvetési koncepcid készitésében, koltségvetés tervezésben,
elokészitésben vald részvétel, az eldiranyzat kezelés, a kotelezettségvallalas nyilvantartasanak
vezetése, az Onkormanyzat vagyonanak szamviteli nyilvantartasa ¢és ezek terv szerinti
értekcsokkenésének konyvelése. Pénziigyi- gazdalkodasi feladatkorokben 188 f6- és 1357 alszam
kertilt iktatasra.

A feladatok kozé tartoznak tovabba:

- Eper Bursa rendszer pénziigyi kezelése (kifizetések, utalasok, pénziigyi nyilvantartas)

- Banki ligyintézés, az 6nkormanyzat bankszamlaival kapcsolatos ligyek intézése

- Viz- csatorna bekotések igazolasa, nyilvantartasa

- Cégauto ¢és cégtelefon ado bevallasok, lejelentések elkészitése

- Az EADAT felilleten az onkormanyzat részére a Magyar Allamkincstar altal kiildott
adatok, felhivisok nyomon kovetése, ONEGM rendszerben egyes tdmogatisok
felhasznalasardl torténd beszamolas, az allami tamogatasok kiutaldsanak nyomon kovetése

- Pénziigyi targy( testiileti anyagok, elOterjesztések elOkészitése sordn az egyeztetési
feladatok eldiranyzat, szamviteli és konyvviteli, gazdalkodési szempontok szerint

- A KIRA bérszamfejtési rendszerben a képviselok és megbizottak személyi és bér jellegii
adatainak rogzitése (A kirendeltség dolgozoit érintd munkatigyi feladatok ellatasahoz
sziikséges adatgyiijtésekrdl és azok székhelyre tovabbitasarol havi, illetve eseti jelleggel a
jegyzoi referens gondoskodik.)

- NEAK, ANTSZ felé adat lejelentések az intézmény egészségiigyi dolgozoinak adataiban,
személyében torténd valtozasok esetén

- NEAK Bérfejlesztési applikaciojaban naprakész jelentési kotelezettség az intézménynél
alkalmazasban all6 egészségiigyi dolgozok tavolléti adatairdl, bértdmogatasok
felhasznalasarol, havi és éves elszamolasok elkészitése

- KIR (Ko&znevelési Intézményi Rendszer)-ben vald adatszolgaltatds az intézményekkel
egylittmikodve

- Kapcsolattartas a haziorvosi szolgalattal, NEAK altal k6zolt finanszirozas egyeztetése

- Torzskonyvi nyilvantartasban torténd valtozasok atvezetése

- A feladatkorbe tartozik tovabba az Onkormanyzat fokonyvi konyvelése, bérkonyvelése,
valamint az adok bevételeinek rogzitése az ASP program Gazdalkodasi szakrendszerében.



A GEVSZ és Ovoda intézmények bérfeladas osszekészitése és konyvelésre kész atadasa az
intézmény konyveldjének.

- Minden targyhot kovetd 20-aig idokozi koltségvetési jelentés keretében a pénzforgalom és
a vallalt kotelezettségek valtozasardl adatszolgéltatasi kotelezettség teljesitése a Magyar
Allamkincstar felé, az 6nkorméanyzat negyedéves mérlegjelentéseinek, valamint az éves
koltségvetési beszamold dsszeallitasa

- Az Onkorméanyzat altalanos forgalmi ad6 bevallasanak elkészitése, cégtelefonaddo a NAV
felé

- KSH statisztikdk (beruhazas statisztika, nyilvdnos elérésti vezeték nélkiili internet
hozzaférésrdl) valamint allami tamogatasok igénylése (szocialis dgazati potlék, szocidlis
tlizifa, stb.,) palyazatok benyujtasa és elszdmolasa szintén a dolgoz¢é feladatkorébe tartozik

- Fentieken tul sziikséges az aktiv kozremiikddés a kirendeltség részérdl az egyes, GEVSZ
intézményhez rendelt onkormanyzati feladatok (tanyagondnoki szolgélat, egészségiigyi
szolgaltatasok, Ovoda, stb.) hatdsagi ligyeinek, engedélyeinek, nyilvantartdsi adatainak
modositasdhoz kapcsolddo feladatok ellatasa sordn is

- A beérkezd szamlak érkeztetése a konyvelés elott

- Az onkormanyzat koltségvetési szamlajan 2023-ben 216 banki napon 891 tétel (2019-ben
768 tétel, 2020-ban 1009 tétel, 2021-ben 1047 tétel, 2022-ben 1091 tétel), a vizi kézml
szamlan 19 banki napon 22 tétel, az dnkorményzat lakasértékesitési szdmlajan 12 banki
napon 11 tétel, valamint az dnkormanyzat hdzipénztiraban 136 tétel keriilt konyvelésre
decemberig

- 2023. évben 325 db szamla keriilt kiallitasra (2022-ben 363, 2021-ben 319, 2020-ban 228,
2019-ben 49, 2018-ban 18 db)

- 2021. decemberében befejez6dott az Onkormanyzat ingatlanainak, illetve targyi
eszkozeinek ASP program KATI moduljaba torténé migracidhoz sziikséges adatok
feldolgozasa, igy 2022. januar 1-t6l az egyes valtozdsok mar a program altal keriilnek
rogzitésre

- az 6nkormanyzat altal benyujtott palyazatokkal kapcsolatos feladatok, mint az elékészités,
benyujtas, sziikséges egyeztetések lefolytatasa (projektmenedzserekkel, allamkincstérral,
hatésagokkal stb.), illetve az elszamolasi kotelezettségek teljesitése, tovabba az ide
kapcsolddd, a beszerzési szabalyzatoknak megfeleld ajanlatkérések Osszedllitasa, a
beszerzések dokumentalasa. Ezek a beszamolo végén keriilnek felsorolasra

- az Onkormanyzat egyéb beruhdzasaival, beszerzéseivel kapcsolatos, beszerzési-,

kozbeszerzési szabalyzatoknak megfelelé ajanlatkérések Osszeallitasa, illetve az
Osszeallitasban, elOkészitésben torténd kozremiikodés, egyeztetések, a beszerzések
dokumentélésa.

Kozbiztonsagi referensi, iktatasi feladatokat ellato altalanos igazgatasi feladatkor:

A munkakorbe tartozik a fakivagasi bejelentések €s kérelmek iigyintézése, méhész-értesitések,
polgari  védelmi-, honvédelmi-, katasztrofavédelmi teenddk eldkészitése kozbiztonsagi
referensként, term6fold, illetve hatdsagi hirdetmények kezelése, a jegyzoi referens tavolléte esetén
az egyszeriibb ligytipusokban torténd tdjékoztatas, részben a polgarmester iigyeinek iratkezelése.
Elokésziti tovabba a kamatmentes kolcsonszerzodésekbol, adasvételi szerzddésekbol eredden
bejegyzett terhek torlésére iranyuld kérelmek alapjan a torlési engedélyeket {tigyvédi
ellenjegyzésre. Kapcsolatot tart a VarosOrséggel, tovabbitja a lakossagi bejelentéseket, jelzéseket a
szlikséges intézkedések megtétele céljabol (helyszinen fotok, hivatalos feljegyzés készités). 2023.
évben a kornyezet rendjének és tisztasaganak fenntartasa és védelme érdekében, az elhanyagolt,
gazos ingatlanokkal kapcsolatban a sziikséges ndvényapolasi, karbantartdsi munkalatok
elvégzésének felszolitasara, tovabba a kozteriileten elkovetett kozigazgatasi szabalyszegés miatt 4
esetben tortént figyelmeztetés a Varosdrség ellendrzései és feljegyzései alapjan. Az éllatok




védelmérdl ¢és kiméletérdl szolo 1998. évi XXVIIL. torvény alapjan a telepiilési dnkormanyzatok
ebrendészeti feladataik elvégzése érdekében, és a veszettség elleni oltds jarvanyvédelmi
vonatkozasaira valo tekintettel, harom évente ebdsszeirast kotelesek elvégezni, melynek keretében
Balatonvilagos tekintetében 107 eb bejelentd adatlap keriilt feldolgozasra a Sidfoki Kozos
Onkorményzati Hivatalban. Allattartdssal, allategészségiigyi vizsgalatokkal kapcsolatban 2
alkalommal, jelzalogjog torlésre iranyuld okirat elkészitése targyaban 1 esetben zajlott eljaras.
Termdfold adas-vételi, illetve haszonbérleti ajanlatokkal kapcsolatos kifiiggesztési eljaras 11
esetben tortént, birdsagi végrehajtotdl és egyéb szervektdl 17 hirdetmény érkezett. Fakivagasi tigy
43 esetben keletkezett. Méhek bejelentése, méhészek értesitése szunyogirtdssal kapcsolatban 33
alkalommal tortént. Kozbiztonsagi referensként ellatott feladatai korében feliilvizsgalta
Balatonvildgos telepiilés katasztrofavédelmi osztalyba sorolasat, a Veszély-elharitasi tervét,
valamint a mellékleteit képezd Balatonvildgos telepiilés polgari védelmi szervezeteinek
Mozgositasi tervét, Beosztdsi névjegyzéket, Megalakitasi tervet. A Katasztrofavédelmi
Kirendeltség altal szervezett értekezleteken négy alkalommal vett részt. A feladatai koz¢é tartozik
tovabba a tervekben foglalt feladatok végrehajtasa, értekezleteken torténd részvétel, polgari
védelmi adatszolgéltatasi kotelezettség teljesitése, nyari szélséséges iddjarasra torténd felkésziilés
(hoségriasztas, vegetaciotiizek megeldzése) téli idéjarasra torténd felkésziilés (hirdetmény,
gondoskodast igényld személyek, sziilés elott allo ndk-, viz-, gdz-, dramszolgaltatasbol kizart
haztartasok, stb.) felmérése, adatszolgaltatdsa a jarasi, illetve a katasztrofavédelmi szervektol
beérkez6 adatkérésekre, Katasztrofavédelmi tdjékoztatdo anyagok megjelentetése ujsagban, illetve a
honlapon. Jelentds tobbletfeladatot jelent az ASP rendszeren keresztiil az onkormanyzat hivatali
kapujara érkezé dokumentumok letdltése, valamint iratok hivatali kapun keresztiil torténd kiildése,
a hagyomanyos papir alapi postazast felvaltdo elektronikus uton torténd levélkiilldemények
feladdsa, mely szintén e feladatkdrbe épiilt be a papir alapll postakdnyv megsziinésével
egyidejiileg.

A feladatkérben 103 f6- és 408 alszamon keletkezett irat az érintett idészakban. Tévolléte esetén
helyettesitése a polgarmesteri-titkarsagi igyintézo és a jegyzoi referens altal megoldott.

Jegyzoi referens munkakorébe tartozgd iigyek

A fentiekben ismertetett {ligyintézOi feladatok irdnyitasa, elosztasa, ellendrzése, a jegyzoi
hataskorben keletkezd iratok kiadmanyozasa a jegyzoi referens vezetdi feladatai k6z¢ tartoznak. A
feladatkorbe tartonak e korben a kirendeltségre beérkezd iratok iligyintézOre szignalasa, az
tgyintézok fentiekben részletezett feladatai soran eldkészitett iratok, levelek, dontés-tervezetek
ellendrzése, javitdsa; jegyzOi hatdskorben keletkezd iratok kiadmanyozésa. Ide tartozik tovabba
egyes munkaiigyi (munkakordk kialakitasdhoz, feliilvizsgalatdhoz, teljesitményértékelésekhez,
szabadsagiitemezéshez kapcsolddd) feladatok; e feladatokhoz kapcsoloddan az adatgyiijtés,
informaciotovabbitas, egyeztetések (foglalkozas egészségligyi vizsgalat egyeztetése, kivett
szabadsagok Osszegylijtése és tovabbitdsa, stb.), altalanos munkaszervezés. A munkakor részét
képezi a Képviselo-testiileti eldterjesztések, rendelet-tervezetek elOkészitése, illetve a kollégak
altal elokészitett eldterjesztés tervezetek ellendrzése, javitdsa, a polgarmester tevékenységi korébe
tartoz6 egyes TUgyek kezelése, -elokészitése (levelezések, eldterjesztések elkészitéséhez
ajanlatbekérdk, egyéb egyeztetések és levelezések, stb.).

Ugyintézéként 4ltaldban az egyedi, ritkan eléfordulé iigyek (Onkorményzat altal iigyfélként
kezdeményezett eljarasok; Onkormanyzati tulajdonti ingatlanokat érinté iligyek, bejelentések,
telepiilésrendezési  eszk6zok moddositasdhoz kapcsolddd szerzddések, {ligyek; panaszok,
informacionyujtas, birtokvédelem; egyes vallalkozasi-, szolgaltatasi és megbizasi szerzddések
készitése, intézményatszervezések, egyesiileti-, alapitvanyi iligyek, valasztasokkal kapcsolatos
feladatok, szakhatosagi ligyek, kozérdekii adatigénylések elokészitése, egyeztetése, valaszadas,
kozérdekti bejelentések €s panaszok elOkészitése, egyeztetése, valaszadas stb.) ligyintézése,
valamint a tobb teriiletet atoleld feladatok, iigyek megoldasa, koordinalasa tartozik a feladatkorébe.




KépviselO-testiileti dontések elokészitése €s végrehajtasa soran az ingatlaniigyekkel kapcsolatos
(egyes adas-vételi szerzddések, telepiilésrendezési eszkdzok modositasat igényld szerzodések
elokészitése, utmegsziintetés, utkialakitds elokészitése, belterliletbe vonds, telekalakitasok, stb.)
feladatok elokészitése az Onkormanyzat jogi képviseldje részére, illetve az ingatlaniigyi hatosag
felé. A képviselo-testiileti munka elOkészitése soran a testiileti feladatokat és a pénziigyi-
gazdalkodasi feladatokat ellato iigyintézokkel egyilittmiikdodve kertil sor a feladatok megoldasara,
az adott témakortdl (gazdalkodast érint vagy sem) és Osszetettségétdl fiiggden: jegyzoi referensi
feladat itt is a ritkdbban el6forduld, egyedibb iligyek elokészitése (pl. egylittmikddési
megallapodasok, intézmények miikodéséhez kapcsolodo témak, egyes rendeletek, ingatlan-
hasznositas stb.) keriil ellatasra.

A 2022. év uj Ugytipusai kozott jelent meg az egyes egyetemes szolgaltatasi arszabdsok
meghatarozasarol szolo 259/2022. (VII. 21.) Korm. rendelet eldirasai szerinti hatdsagi
bizonyitvanyok kiallitds feladata a lakas rendeltetési egységek szdmardl mérési pontonként
(felhasznalasi helyenként) a sziikséges helyszini szemle alapjan, ismertebb nevén ,.csaladi
fogyaszt6i igazolas”. E targyban 2023. évben 7 eljarast folytattunk le. A valasztasokkal
kapcsolatos feladatok ellatdsa szintén a munkakor része. A munkakorhoz tartozik az altalanos
igazgatasi feladatokat ellatd, az iktatast végzO, valamint az Onkormanyzati feladatokat ellatd
koztisztviselok helyettesitése tavollétiik esetén, tovabba rendeletek eldkészitése és feliilvizsgalata,
aktualizalasa. A feladatkorben Osszesen 248 foszamon és 1665 alszamon keletkezett tigyirat 2023.
év soran (123 £6- és 898 alszam volt 2022. évben). Az onkorméanyzat GEVSZ intézményével az év
folyaman a koz0s elokészitést igénylé képviseld-testiileti elterjesztesek elkészitese, palyazatok és
elszamoldsok benyujtisa, valamint az Onkorményzat és intézményei vonatkozasiban lezajlott
ellendrzések soran a sziikséges egyeztetések folyamatosan zajlottak.

A 2023. évben jelentdsen megnovekedtek a kozérdekli adatigénylések (11 db) és kozérdekii
bejelentések (14 db), valamint ezekhez is kapcsolodd (féleg) kormanyhivatali vizsgalatok,
adatkérések, informacio kérések. Osszességében elmondhatd, hogy a jelentds szamu bejelentés
ellenére lényegében két ligyben talalt megoldandd helyzetet a torvényességi vizsgalat, melyek
mindkét esetben a testiilet elfogadd dontésével és hiba kikiiszobolésével zarultak.

A 2023. évben az Onkormanyzat aldbbi feladatainak ellendrzése zajlott le:

1. Tanyagondnoki szolgaltatas és étkeztetés mikddésének ellendrzése - Somogy
Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocialis és Gyamiigyi Osztaly;

2. Kozétkeztetési Intézmény (fozOkonyha) taplalkozas egészségiigyi mindsitése,
kozegészségiigyi ¢€s taplalkozas-egészségligyi hatosag ellendrzés Kozétkeztetési
Intézmény f6zO6konyhdjan és Balatonvilagosi Szivarvany Ovoda tilalokonyhajan -
Somogy Varmegyei Korményhivatal Siofoki Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly;

3. Jatszotéri eszkozok ellendrzése - Somogy Varmegyei Kormanyhivatal;

4. Onkormanyzat kozponti koltségvetésbol szdrmazéd tamogatisai 2022. évi elszamoldsa
megalapozottsagdnak megallapitasdra irdnyuldé hatdsagi ellenérzés - Magyar
Allamkincstar;

5. Balatonvilagosi Szivarvany Ovoda tiizvédelmi hatosagi ellendrzési eljarasa - SOMOGY
VARMEGYEI =~ KATASZTROFAVEDELMI  IGAZGATOSAG SIOFOKI
KATASZTROFAVEDELMI KIRENDELTSEG;

6. 2023. évi kozszolgalati ellendrzés az 1355/2023.(VIIL3.) Korm. hatdrozat alapjan —

Somogy Varmegyei Kormanyhivatal;

Belsd ellendrzés - lakascéli tdmogatasok 2022. év;

8. Védondi szakfeliigyeleti ellendrzés - Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Siofoki Jarasi
Hivatal Jarasi Népegészségiigyi Osztaly jarasi vezetd védond;

~



9. Belso ellendrzés - bels6 kommunikacio;

10.  Feliigyeleti ellenorzés - RGYK személyi és targyi feltételek - Somogy Varmegyei
Kormanyhivatal;

11. Ingatlan jarvanyligyi ellendrzése - Somogy Varmegyei Kormdanyhivatal Siofoki
Jarasi Hivatal Népegészségiigyi Osztaly.

2023. évben a kovetkezd témakban nyujtottunk be palyazatot:
1. A 2023. évi lakossagi viz- €és csatornaszolgaltatas tdAmogatasara.
2. A Magyar Falu Program keretében Ut, hid, jarda épitésének, feltjitdsanak tamogatasa
palyazat — sikertelen palyazat
3.2023. évi Szocidlis célu tlizifa biztositasa érdekében keriilt sor sikeres palyazat
benyujtasara, mely 45 erdei m3 fa elnyerésével zarult.

2023. évben még el nem szamolt, folyamatban 1évo palyazataink:
1. Kiilteriileti helyi kozutak fejlesztése, felujitasa VP6-7.2.1.-21 palyazat (Kozbeszerzési
eljaras megindult)
2. TOP_Plusz1.2.1-21-S0O1-2022-00037 Telepiilésfejlesztés Balatonvilagoson (tervezési
fazis folyamatban van)

2023. évben az alabbi, kordbban benyujtott palyazatok elszamolasa tortént meg:
1. 2022. évi szocialis célu tliizeldanyag vasarlas tamogatasa;
2. 2022. Lakossagi Viz,- csatornaszolgaltatas tdimogatésa;
3. Panoramasétany programsorozatra - Nemzeti Kulturalis Alap altal
4. Testvértelepiilési Kulturdlis Taldlkoz6 cimii rendezvényre szintén Nemzeti Kulturalis
Alap altal
MFP-FAE/2021 Felelos allattartas eldsegitése
MFP-BJA/2022 Onkormanyzati jardaépités/felujitas
7. MFP-TFB/2022 Tanya- és falugondnoki buszok beszerzése

oo



SIOFOKI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
SIOJUTI KIRENDELTSEGE

A kirendeltség a Siojuton allamigazgatasi és Onkormanyzati feladatait 2023. évben az aldbbiak
szerint latta el:

A Siofoki KOH Sidjuti Kirendeltségén a feladatellatasban 2 f6 koztisztviseld vesz részt, a Siofoki
Koz6s Onkormanyzati Hivatal fenntartdsarél szold megallapodasban (a  tovdbbiakban:
megdllapodas) foglaltak szerint, 1 f6 koztisztvisel6 kozépfoku végzettségli ligyintézO, aki a
feladatat heti 40 6raban a Siofoki KOH Siojuti Kirendeltségén latja el (8652 Sidjut, Kossuth L. u.
14.) és tovabbi 1 f6 kozépfoku végzettségii koztisztviseld, aki részmunkaidében (napi 4 Ora)
adéiigyi ligyintéz6i feladatokat 14t el a Siofoki KOH Siéjuti Kirendeltségén.

1 6 jegyzoi referens, aki Siéfokon latja el Sidjut Kozség Onkormanyzatat érintd feladatait, a
képviseld-testiileti tiléseken, Sidjuton segiti a képviseld-testiilet munkajat.

A megallapodasban foglaltaknak megfelelden a Siofoki KOH biztositja a szakmai hatteret a
kirendeltség szabalyszerti miikodéséhez, egyes szakteriileteken a munkakdri leirasukban kijelolt
koztisztviselok latjdk el a sidjuti feladatokat addigazgatds (ezen beliill az addvégrehajtas),
kozgazdasagi feladatok (konyvelés, szamvitel), hatosagi iigyintézés (engedélyezési eljarasok,
birtokvédelmi iigyek).

A helyben feladat és hataskort gyakorld {igyintézok feladatai kozé tartoznak: Onkorményzati
adohatosagi feladatok (adovégrehajtasi feladatok kivételével), a szocialis igazgatasi feladatok, a
képviselo-testiillet miikodésével kapcsolatos napi feladatok és a polgarmester hataskorébe tartozéd
napi lgyintézés eldsegitése, a palyadzatok eldkészitése, adminisztracid, iktatas, feladat és
hataskorébe tartozo statisztikai adatszolgaltatas és tigyfélfogadas.

A jegyzOi referens feladatai kozé tartozik a jegyz6i hataskorbe tartozd hatdsagi tligyek
kiadmanyozasa, adatszolgéltatas, a feladat és hataskorébe tartozo statisztikai adatszolgaltatas. A
jegyz01 referens végzi az Onkormanyzati igazgatasi feladatokat, a kirendeltségen 1évo
koztisztviseld kozremiikddésével, a képviseld-testiileti iilések Osszehivasanak eldkészitését, az
eloterjesztések elOkészitését, jegyzdvel, polgarmesterrel torténd jovahagyatasukat, rendelet-
tervezetek elOkészitését, az iilések jegyzOkonyveinek elkészitését, felterjesztésiiket és a
feladatkorébe tartozo képviseld-testiileti dontések végrehajtasat.

2023. évben a képviselo-testiileti iilések szama:
A képvisel6-testiilet altal hozott hatarozatok szama: 78

A képvisel6-testiilet 1 alkalommal tartott kozmeghallgatast: 2023. december 11.

Onkormdnyzati rendeletek:
Onkormanyzati rendeletek szdma: 15
Az dnkormanyzati rendeletek feliilvizsgalata folyamatos.




a 2023. év soran megalkotott onkormanyzati rendeletek felsorolasa:

Rendelet szama Cime
1/2023. (1. 28.) az Oonkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (I1. 25.)
Onkormanyzati rendelet moédositasarol
2/2023. (11. 28.) az onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérol
3/2023. (1. 28.) Siojut Kozség Helyi Epitési Szabalyzatarol sz6lo 1/2006. (l. 25.)
Onkorményzati rendelet modositasarol
4/2023. (11. 28.) Siojut Kozség Onkormanyzata altal biztosithatd —telepiilési

tamogatasokrol, a szocialis és gyermekvédelmi ellatdsokrdl szolo
6/2016. (IV. 29.) 6nkormanyzati rendelet modositasarol

5/2023. (1V. 25.) az onkormanyzat 2023. évi kdltségvetésérdl szolo 2/2023. (IV. 25.)
Onkorményzati rendelet modositasarol

6/2023. (1V. 25.) a kozteriiletek elnevezésérol és a hazszam-megallapitas szabalyairol

7/2023. (V. 23.) az Onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérol szolo 2/2023. (IV. 25.)
Oonkormanyzati rendelet médositasarol

8/2023. (V. 23.) az Oonkormanyzat 2022. évi koltségvetésének végrehajtasarol

9/2023. (V. 6.) a Szervezeti ¢és Miikodési Szabalyzatardl szold 12/2019. (X. 29.)
Onkormanyzati rendelet modositasarol

10/2023. (V1. 27.) az onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérdl szo6lo 2/2023. (IV. 25.)
Onkormanyzati rendelet modositasarol

11/2023. (1X. 19.) az onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérdl szolo 2/2023. (IV. 25.)

Onkormanyzati rendelet modositasarol.

12/2023. (1X. 19.) az eclhagyott hulladék felszamolasahoz  sziikséges helyi
intézkedésekrol

13/2023. (X1. 2.) a helyi adozas rendjér6l szolo 15/2003. (XII. 15.) onkormanyzati
rendelet modositasarol

14/2023. (XII. 13.) az Onkormanyzat 2023. évi koltségvetésérol szolo 2/2023. (IV. 25.)
onkorményzati rendelet modositasarol

15/2023. (X11. 13.) a kozszolgalati tisztviselok 2024. évi illetményalapjarol

A kirendeltségen feladatot ellatd koztisztviseld végzi a jegyzO6i hataskorbe tartozo alabbi hatosagi
feladatokat:

Hatdsdgi vigyek

Hazassagkotés, hagyatéki ligyek

Siojut Kozség kozigazgatasi teriiletén a 2023. évben 3 db hazassagkotésre, 0 db névado, 2 db
hagyatéki leltar felvételére kertilt sor.

sziiletések szama: 4

Adoigazgatas:

677 16 ad6z6 van Sidjut Kozség kozigazgatasi terliletén, ebbdl 42 db tarsas vallalkozas, 41 {6
egyéni vallalkozo, mely helyi ipartizési adot fizet. A 2023. évben 2 alkalommal dsszesen 1140 db
értesitot kiildott ki hataridére az dnkormanyzat, az éves ado kivetése és befizetése céljabol. 2023.
évben a helyi adokban 4 esetben tortént dtvezetés az adonemek kozott, téves befizetés miatt.

10 db maganszemélyek kommunalis adodjanak kivetésérdl szolo hatarozatot kiildott ki a
kirendeltség.



Ado végrehajtas (Adohivatal végzi):

A 2023. évben Sidjut Kdzség Onkormanyzata adohatraléka 1 000,- Ft feletti tartozas esetén az
Osszes hatralék 844 462,- Ft volt, ami 44 {6 adodst jelent. Ebbdl a végrehajtasi cselekmények
inditasdnak hatdsara 184 058,- Ft 6nallo befizetés tortént, ami 13 {6 adost jelent. A befolyt
befizetések levondsa utan 6sszesen 660 404,- Ft hatralék mutatkozott. Ebb6l 392 650,- Ft idegen
bevételek, 267 754,- Ft adohatralék maradt.

A végrehajtas soran 366 960,- Ft erejéig valamilyen végrehajtasi cselekmény foganatositottam.

A beadott 16 hatosagi atutalds Osszege 354 220,- Ft-ot tett ki, amelybdl 250. 711,- Ft bevétel
keletkezett.

A beadott 2 munkabér letiltas dsszege 12 740,- Ft, ami 7 234,- Ft erejéig volt eredményes.

A végrehajtasi cselekményekbdl dsszesen 257 945,- Ft bevétel folyt be.

1 6 elhunyt, az 6rokose megkapta a hatarozatot az 6rokolt addssag megfizetésérelO 846,- Ft
Osszegben.

Semmilyen végrehajtasi cselekményt nem lehetett foganatositani 293 444,- Ft 6sszegli hatralékra.

5 f6 ados hatraléka 392.650 Ft, mely idegen bevételnek mindsiil, ez azt jelenti, hogy a sikeres
behajtds utdn sem lesz az onkorményzat bevétele, a sikeres behajtast kdvetden a renddrségnek
utaljuk tovabb.

Szocialis igazgatds:

4 db rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasardl szold hatdrozat késziilt, a
tamogatasban részesiilok a 2023. évben 2 alkalommal kaptak pénzbeli tamogatast 102.000,- Ft
értékben (9 16).

A képviseld-testiilet/polgarmester hataskorébe tartozdé onkormdanyzati hatdsagi tigyekben hozott
dontések a 2023. év soran:

- lakasfenntartdsi tamogatasban 12 f6/haztartas,
- rendkiviili 1étfenntartasi tdAmogatasban 12 {6,
- rendkiviili temetési tamogatasban 5 {6,

- iskolakezdési tamogatasban 19 {6,

- rendkiviili sziiletési tdimogatasban 4 {0,

- id6skortiak tamogatasaban 19 6,

- nyari napkdzis foglalkoztatas: 8 {0,

- szocialis 0sztondijban 0 f6 részesiilt.

A kozmunkaprogramban a 2023. évben atlagosan foglalkoztatottak szama 2 {6 volt.

Az onkormdanyzat altal szervezett szocidlis étkeztetést atlagosan 6 {6 veszi igénybe. (8 f6 volt a
nyito, 5 fo a zaro adat.)

Bursa Hungarica Osztondij palyazaton: nem érkezett palyazat.

Sidjut Kozség Onkormanyzata szocidlis Osztondij-palyazatan: 0 f6 sidjuti tanuld részesiilt
tamogatasban.



PALYAZATOK

A képvisel6-testiilet 59/2021. (XI. 30.) szamt hatarozataban dontott arrdl, hogy ,,Kozosségi tér
fejlesztése Sidjuton™ cimmel palyazatot nyujtott be a TOP_Plusz-1.2.1-21 kodszami, Elhetd
telepiilések cimii palyazati felhivasra a Somogy Megyei Onkormanyzattal konzorciumi formaban.

Siojut Kozség Onkormanyzata altal benyujtott palydzatot az iranyitd hatdsag tamogatdsra
érdemesnek taldlta. A projekt tervezett teljes koltségvetése 50 279 300,- Ft, a tAmogatas intenzitasa

100 %.

A projekt fizikai befejezésének tervezett napja: 2024. jalius 31.

A beruhazés megvalositasahoz kapcsolddod dontések a 2023. év soran:

Siojut Kézség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének

21/2023. (IV. 24.) hatarozata

a TOP_PLUSZ-1.2.1-21-S01-2022-00047 szam, a ,, Kozossegi ter fejlesztése Siojuton”™
targytl projekt megvalositdsa korében, a tervezd kivalasztdsdra vonatkozd beszerzési
eljarasrol

Siojut Kozség Onkorméanyzat KépviselS-testiilete tigy hatdrozott, hogy a konzorciumi
partner altal lefolytatott beszerzési eljaras érvényes €és eredményes volt, a TOP PLUSZ-
1.2.1-21-S01-2022-00047 szamt, a ,, Kozosségi tér fejlesztése Siojuton” targyu projekt
megvaldsitasa keretében a tervezési feladatok ellatisara szerzédést kot az ALZ-Epitész
Kft.-vel brutté 2 540 000,- Ft vallalkozasi dijért.

Siojut Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 46/2023. (VIL. 10.) szamu hatarozata
a TOP_PLUSZ-1.2.1-21-S01-2022-00047 szamu, ,,K6zdsségi tér fejlesztése Sidjuton”
cimii projekt megvalositasa keretében a felelds miiszaki ellendr kivalasztasarol

Sidjut Kdzség Onkormanyzat Képviseld-testiilete megtargyalta A TOP_PLUSZ-1.2.1-21-
SO1-2022-00047 szamu, ,,Kozosségi tér fejlesztése Siojuton” cimii projekt megvaldsitisa
keretében a felelos miiszaki ellendr kivalasztasa™ targya elOterjesztést €s az alabbi
hatarozatot hozza:

Siojut Kozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete tigy hatdrozott, hogy a meghivasos
eljaras eredményeként a TOP_PLUSZ-1.2.1-21-S01-2022-00047 szamu, ,,K6z0sségi tér
fejlesztése Siojuton” cimii projekt megvalositisa keretében, a felelés miiszaki ellendrzési
feladatok ellatasara, az eloterjesztés 2. szamu mellékletét képezd tartalommal, szerzddést
kot a legkedvezObb ajanlatot add Incze Domokos Istvan miiszaki ellendrrel bruttd
340 000,- Ft, azaz brutté haromszaz negyvenezer forint megbizasi dijért.

Magyar Falu Program:

Si6jut Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 34/2023. (V. 22.) szamu hatarozata
Sidjut Kozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete tigy hatarozott, a MFP-UHJ ,, U,
hid, jarda épitése/felujitasa” cimi palyazati felhivasra palyazatot kivan benyujtani a
Kossuth L. utca jardaburkolatanak felajitasara.

Sajnos a palydzat tamogatasban nem részesiilt.



- A TOP-Plusz-3.1.3-23-Helyi human fejlesztések elnevezésii palyazat

Siéjut Kdzség Onkorméanyzata Képvisel§-testiiletének

62/2023. (XI. 30.) hatarozata

a TOP-Plusz-3.1.3-23-Helyi human fejlesztések elnevezésli palyazat benyujtasahoz
konzorciumi egyiittmiikodésrol

Siojut Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testillete megtargyalta ,, A TOP-Plusz-
3.1.3-23 — Helyi human fejlesztések elnevezésii palyazat benyujtasanak tdmogatésa,
Siofok  Véros  Onkorményzatival a  palydzat benyljtasdhoz  konzorciumi
egylittmikodésrdl hozandd elvi dontés” targyu eldterjesztést és az alabbi hatarozatot
hozza:

Siojut Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete elvi dontést hoz arrol, hogy
amennyiben Siéfok Varos Onkorményzat Képvisel6-testiilete timogatja a TOP_Plusz-
3.1.3-23 — Helyi huméan fejlesztések elnevezésti palyazat benyujtasat, konzorciumi
partnerként egyiittmiikddik Siofok Varos Onkorményzatival a palydzat benyujtasa
soran.

A palyadzat hataridében benyujtdasra keriilt.

- 2023. ¢évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatas timogatasa iranti palyazat benyujtasa
Siojut Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiilete a 13/2023. (II. 27.) szamu hatirozataban
palyazatot nyujtott be a 2023. évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatds tAmogatisara a Magyar
Allamkincstar felé.

- Szocialis célu tiizeldanyag-vasarlas
Siéjut Kozség Onkormdanyzatinak Képviseld-testiilete a 20/2023. (IV. 24.) szamu képviseld-
testiileti hatarozatdban dontott palyazat benyljtasarol szocidlis célu tiizeldanyag vasarlasahoz. A
71/2023. (XI. 30.) szamu képviselo-testiileti hatarozat alapjan 21 {6 raszoruld kapott szocialis
tlizifa timogatast.
VAGYONGAZDALKODAS
A siojuti 070, 078, 090 hrsz-u ingatlanokon elteriild ,,Si6jut horgaszt6” alhaszonbérbe adésa.

Siojut Kézség Onkorményzata Képviseld-testiiletének

2/2023. (1. 30.) hatarozata
a ,,Si0juti horgadsztd” alhaszonbérleti szerz6désérol

Siojut Kozség Onkormédnyzat Képviseld-testillete megtargyalta ,az onkormdanyzat
tulajdonat képezo siojuti 070, 078, 090 hrsz-u ingatlanokon elteriilo ,, Siojut horgaszto”
(viztérkod: 14-158-1-1) megnevezésii 3,6 ha kiterjedésii nyilvantartott halgazdalkoddsi
vizteriilet halgazdalkodasi jogara kotendo alhaszonbérleti szerzodés” targyn eldterjesztést
¢s az alabbi hatarozatot hozta:



Siojut Koézség Onkormanyzat Képvisel§-testiilet tigy hatarozott, hogy az dnkormanyzat
tulajdonat képezd siojuti 070, 078, 090 hrsz-u ingatlanokon elteriild ,,Sidjut horgaszto”
(viztérkod: 14-158-1-1) megnevezésii 3,6 ha kiterjedésli nyilvantartott halgazdalkodasi
vizteriilet halgazdalkodasi jogara az eldterjeszté mellékletét képezd tartalommal, 15 év
hatarozott idGtartamra, 742 000,- Ft+afa/év haszonbérleti dijért, alhaszonbérleti szerzédést
kot a Siojuti Sporthorgdsz Egyesiilettel (székhely: 8652 Siojut, Petofi S. u. 55/M,
nyilvantartasi szama: 14-02-0004519, képviseli: Németh Ferenc elnok)

Az alhaszonbérleti szerzédés alairasra keriilt.
A Siéjuton, a Petéfi utcaban elhelyezkedd 92/47 hrsz-u, 984 m? nagysagu kivett beépitetlen teriilet
megnevezeésii ingatlan 341/984-ed tulajdoni illetéségének értékesitésére még nem keriilt sor,

folyamatosan hirdetjiik.

Megvaldsult a kozséghdza fitéskorszerisitése

Sidjut Kozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének
61/2023. (X1. 30.) hatarozata
a kozséghaza (8652 Sidjut, Kossuth L. u. 14.) fiitéskorszertsitésérol

Sigjut Kozség Onkormanyzatanak Képviselo-testillete megtargyalta ,,a kdzséghdza
(8652 Siojut, Kossuth L. u. 14.) fiitéskorszeriisitése” targyu elOterjesztést és az alabbi
hatarozatot hozza:

Siojut Kozség Onkormdnyzatinak Képviselé-testillete tgy hatarozott, hogy a
kozséghaza (8652 Siojut, Kossuth L. u. 14.) irodahelyiségébe 1db hiité-fiitd
klimaberendezés ilizembe helyezését megrendeli Tasi Andrids egyéni vallalkozo6tol
150 000,- Ft munkadijért.

Siéjut Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiilete az 55/2023. (X. 31.) szamu hatdrozatdban ugy
dontott, hogy a jelentds kozlizemi dijakat is megprobalja finanszirozni és a faluhazat a 2023/24-es

futési szezonban sem zarta be.

Fogaszati alapellatasi iigyelet

Siéjut Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 42/2023. (VI. 26.) szamu hatarozata alapjan
Siojut telepiilésre is kiterjedden megszervezték, és a 2024. évi elejével megkezdte miikodését a
fogaszati alapellatasi tigyelet Si6fok székhellyel.



