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Tisztelt Képviselo-testiilet!

I. Jogszabalyi hattér:

A jelen elbterjesztés elkészitésének id6pontjdban kiilonleges jogrend van érvényben
Magyarorszagon, ezen beliil az 6t6dik alkalommal kihirdetett veszélyhelyzet.

A korédbbi jogi szabalyozas alapjan veszélyhelyzetben a képviselo-testiilet feladat- és hataskorét a
polgarmester gyakorolta, ugyanakkor a katasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolodod egyes
torvények modositasardl szolo 2011. évi CXXVIIL torvény egyes rendelkezéseinek eltérd
alkalmazasarol szolé 307/2021. (VI. 5.) Korm. rendelet 1. § (1) bekezdése alapjan a
katasztrofavédelemrdl és a hozzd kapcsolddd egyes torvények modositasarol szolo 2011. évi
CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésétol eltérden, a képviselo-testiilet feladat- és hataskorét maga
gyakorolja. Kivételt az az eset jelent, amikor — az e Korm. rendelet 1. § (2) bekezdése alapjan — a
megvalasztott képviselok szama a képviseld-testiilet miikodéséhez sziikséges 1étszam ala csokken.

E rendelkezés alapjan a képviselo-testiilet és annak bizottsagai 2021. junius 15-t6l ismét a
normal menetrendben iilésezhettek, illetve hozhattak meg dontéseiket.

A Kormany a koronavirus-jarvany miatti veszélyhelyzet megsziintetését megel6zden, 2022. majus
25-t0]1 Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki az Ukrajna teriiletén fennallo
fegyveres konfliktusra, illetve humanitarius katasztrofara tekintettel a 180/2022. (V. 24.) Korm.
rendelet alapjan. Ennek megfeleléen 2022. majus 25. és majus 31. napja kdzott parhuzamosan allt
fenn két veszélyhelyzetet megalapozo rendelet.

2022. jinius 1. napjaval megsziint a koronavirus-vilagjarvany kdvetkezményeinek elharitasa és az
allampolgarok életének, egészségének megdvasa érdekében kihirdetett vészhelyzet, de felvaltotta azt
egy Uj tipust kiilonleges jogrend, a hdborus veszélyhelyzet, amelynek hatalya alatt a Kormanyt az
eddigiekhez hasonl¢ kiilonleges jogkordk illették meg.

Az Orszaggytlés altal elfogadott 2022. évi VI. torvény felhatalmazta a Kormanyt, hogy a
veszélyhelyzetre tekintettel hozott rendeletek hatalyat e torvény hatalyvesztéséig meghosszabbitsa.
Ennek megfeleléen a Kormany a 203/2022. (VI. 8.) Korm. rendelettel az abban taxative felsorolt
jogszabalyok hatalyat a 2022. évi VI. torvény hatalyvesztéséig, azaz 2022. november 1. napjaig
meghosszabbitotta. Majd az elébbi jogszabdlyoknak megfeleléen, 2022. november 1. napjaval az
Ukrajna teriiletén fennallo fegyveres konfliktusra tekintettel kihirdetett negyedik vészhelyzetet
megsziintette. Ezzel hatalyat vesztette a 203/2022. (VI1.8.) Korm. rendelet, a 180/2022. (V.24.)
Korm. rendelet és a 2022. évi VL. torvény.

A Kormany a 424/2022. (X. 28.) Korm. rendelettel 2022. november 1-jén ismételten
veszélyhelyzetet hirdetett ki €s gy rendelkezett, hogy a katasztréfavédelemrdl €s a hozza
kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo 2011. évi CXXVIIL torvény 46. § (4) bekezdésétol
eltérden a telepiilési onkormanyzat képvisel6-testiilete illetve ezek bizottsaga feladat- és hataskorét
maga gyakorolja. Kivételt az az eset jelent, amikor — az ¢ Korm. rendelet 1. § (2) bekezdése alapjan
— a megvalasztott képviselok szdma a képviseld-testiilet mitkodéséhez sziikséges létszam ala
csokken.

Mindezek alapjan Siéfok Viros Onkorminyzatinak Képviselo-testiilete, valamint annak
bizottsagai a 2022-es évben fennallé veszélyhelyzetben is iiléseztek a szervezeti és miikodési
szabalyzatban rogzitettek szerint és a testiileti munkatervben meghatarozott idépontokban.



I1. Tovabbi jogszabalyi hattér:

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szolo 2011. évi CLXXXIX. torvény 81. § (3) bekezdés f)
pontja, valamint Siofok Varos Onkormanyzat Képvisel-testiiletének az Onkormanyzat Szervezeti és
Miikodési Szabalyzatarol szolo 9/2013.(111.4.) dnkorményzati rendelete 44. § (5) bekezdés f) pontja
alapjan a Siéfoki Kozos Onkormanyzati Hivatal Jegyzdje évente beszamol a hivatal tevékenységérol
a képviseld-testiiletnek.

A beszamol6 a Siofoki Kézos Onkorméanyzati Hivatal (a tovabbiakban: Siofoki KOH) 2022. januar
1. és 2022. december 31. kdzotti idoszakban elvégzett munkajat mutatja be.

A fentiek alapjan a Siofoki KOH 2022. évi tevékenységérdl sz6lo beszamoldjanak elfogadasara
teszek javaslatot.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet, hogy alakitsa ki allaspontjat és hozza meg dontését az
eléterjesztés targyaban.

Hatarozati javaslat:

Si6fok Varos Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete megtirgyalta a
wBeszamolo a Siofoki Kozos Onkormdnyzati Hivatal 2022. évi
tevékenységérdl” targyu elbterjesztést €és az alabbi hatarozatot hozza:

A Képviselé-testiilet a Siofoki Kézds Onkormanyzati Hivatal 2022. évi
tevékenységérdl szold beszamolojat az eldterjesztés mellékletét képezd
tartalommal elfogadja.

Felelds: Dr. Lengyel Robert polgarmester (a hatarozat kozléséért)
Hatéridg: értelem szerint

Siéfok, 2023. majus 5.

Dr. Boda Zsuzsanna
jegyzé
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SIOFOKI K6Z6s ONKORMANYZATI HIVATAL JEGYZOJE

Beszamolo a

Siéfoki Kozos Onkormanyzati Hivatal
2022. évi tevékenységérol

|. Bevezeto

Siofok Viéros, Balatonvilagos Kozség és Siojut Kozség Onkormanyzatainak Képviseld-testiiletei
létrehoztak a Sidfoki Kozos Onkormanyzati Hivatalt (a tovabbiakban: Hivatal).

A Hivatal ellatja a Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szold 2011. évi CLXXXIX. térvényben
¢s a vonatkozd egyéb jogszabilyokban a szdmara meghatarozott feladatokat Siofok,
Balatonvilagos és Siojut telepiilések kozigazgatasi teriiletén.

A Hivatal a helyi dnkormanyzatok altal alapitott Onallban miikodé és oOnalléan gazdalkodo
koltségvetési szerv, jogi szemely. Alapitd Okiratat Siofok Varos Onkorméanyzatanak Képviseld-
testiilete a 3/2013. (1. 24.), Siojut Kozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete a 7/2013. (1. 31.),
Balatonvildgos Kozség Onkormdanyzatanak Képviseld-testiilete pedig a 26/2013. (I. 28.) szamu
hatarozataval hagyta jova.

A Hivatal feladatainak és munkavégzéseének szabalyozasa érdekében elkésziilt a Siofoki Kozos
Onkormanyzati Hivatal Szervezeti és Miikddési Szabélyzata (a tovabbiakban: KOH SZMSZ).

A beszamol6 a 2022. januar 1. és 2022. december 3 1. kozotti idoszakra vonatkozoan tartalmazza a
Hivatal szervezeti egységeinek — a KOH SZMSZ-ben meghatarozott — feladat- és hataskor szerint

elvégzett tevékenységeét.

1. Vezetés- és iranyitas

A Hivatal a beszamoldval érintett idészakban az érvényes és hatdlyos KOH SZMSZ-ében rogzitett
szervezeti felépitésben végezte a munkat.

Jegyzo
Aljegyzo
Jogi és Szervezési Osztaly (az aljegyz0 iranyitasa mellett)

Titkarsag
Kozgazdasagi Osztaly

Pénziigyi-Gazdalkodasi Csoport

Adohivatal (csoport)

Hivatal és Intézményi miikodtetési csoport
> Virosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly
Varosfejlesztési és Beruhazasi Csoport
Vérosiizemeltetési Csoport
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Hatosagi Osztaly
Igazgatasi és Ugyfélszolgalati Csoport
VérosOrség (csoport)
Féépitészi Iroda
Belso Ellenorzés
Adatvédelmi Felelds
Létesitményi Fomérnok
Kommunikacios és Turisztikai Iroda
Siofoki KOH Balatonvilagosi Kirendeltsége
Siéfoki KOH Si6juti Kirendeltsége

VVVYVYVY

Siofok, mint székhely telepiilés tekintetében a Hivatal dolgozoi 1étszama a 2022. évi hatalyos
siofoki koltségvetési rendeletben meghatdrozottaknak megfelelden alakult.

A két kirendeltség — Balatonvilagos és Siojut telepiilések — a KOH SZMSZ-ben meghatarozott
létszammal végezték feladataikat az év folyaman.

A Hivatal iranyitasi és vezetési szabalyat a hatalyos KOH SZMSZ hatarozza meg a mellett, hogy
egy szervezet mikodésének alapvetd irdnyat, annak szemléletét mindig az elsé szamu vezetdi
szemlélet jeloli ki. A munka sordn a Szakmai munka és az iigyfélkdzpontusag szinvonaldnak
javulasat, érezhet6 emelkedését garantalni csak gy lehet, ha a naprakész felkésziiltségi szinvonal
biztositdsa mellett minden kolléga nem csupan megérti, hanem magéénak is érzi a vezetdi
szemléletet.

A Hivatalnal alapvetd vezetdi elvaras a jogszabalyi eldirdsok mindenkori megtartdsaval a lakossag
igényeinek maradéktalan kielégitése. Az ennek valé megfelelés érdekében a munkavégzést
hatékonyan, egylittmiikddve és szakszerlien kell teljesiteni a koltségtakarékossag szem eldtt tartdsa
mellett. A természetes fluktuacio kovetkeztében alapelvaras, hogy az ujonnan belépd kollégak jol
képzett, kelld szakmai tapasztalattal rendelkezd személyek legyenek. A milkoddképesség
meghataroz6 eleme a vezetés iranyitasnak, mely elengedhetetlen ahhoz, hogy a szervezet
teljeskoriien betdltse funkciojat. Ennek érdekében mind a szervezeti egységek vezetdi, mind a
teljes kollektiva kivalasztasa tekintetében kiemelt szempont a szakmai ratermettség,
igyfélkozpontisag €s a szervezet iranti elkotelezettség. Az dnkormanyzati feladatok teriiletén és az
igazgatasban folyamatosan boviild, valtozo feladatok 1) ismereteket kovetelnek meg még a rutinos
kollégaktol is, mely kovetkeztében elengedhetetlenek a folyamatos szakmai képzések, onképzések
kozponti, teriileti €s helyi szinten egyarant. Hangsulyozottan jelenik meg ez dnkormdanyzati szinten
az ASP-rendszer jogszabalyi kotelezettség alapon tortént 2018. januar elsejei bevezetése, vagy akar
a jogalkotas teriiletén az Integralt Jogalkotdsi Rendszer LocLex alrendszerének 2021. aprilis
elsejétdl torténd bevezetése kovetkeztében.

A Hivatalon beliili feladatok meghatarozasa, megosztasa, azok végrehajtasanak, teljesitésének
ellenorzése tovabbra is a heti vezetdi értekezleten, munkaértekezleten torténik. Ezeken az
értekezleteken, reggeli jegyzdi koordinaciokon a munka hatékonysagénak ndvelése érdekében
mindig a kiemelt és idészer(i vezetési feladatok meghatarozasa, a feladatok végrehajtasaért felelGs
személyek kijeldlése, a végrehajtas ellenérzése €s értékelése torténik meg.

A rendszeres vezetSi értekezletek allandd idSpontban kerilltek megtartasra. Ujdonsagként
megjelent a havonkénti kibdvitett vezetdi értekezletek megtartdsa, amelyeken az dnkormanyzati
intézmények vezetdi is allando résztvevok. Ez biztositja a szorosabb egylittmiikodés feltételének
megteremtését, mind az osztalyvezetok, mind a polgarmester és jegyzO, aljegyzé kozott. A
szervezeti egységek kozti és az osztalyokon beliili informacié aramlast és feladat végrehajtas



szervezését az osztalyvezetdk iranyitottak kiilonbozo elemek, technikak alkalmazasa mellett. Az
osztalyokon beliili koordinaciok, értekezletek biztositottak a megfeleld feladatellatast.

A Hivatalban a jogszabalyoknak megfelelden miikodik a belsé ellendri tevékenység, mely nagy
segitséget nyuqjt a kiilsd kontroll tevékenysége mellett a vezetd munkdjanak végzésében, annak
sziikség szerinti valtoztatasanak javaslataval. Az adatvédelmi és informaciobiztonsagi feladatokat
ellaté személy munkajanak kovetkeztében ezen a teriileten is egy szervezettebb és dsszefogottabb
iranyitas mellett miikodik a Hivatal.

111. Szervezeti egységekre bontott beszamolok:

a.) Jogi és Szervezési Osztaly

Az osztadly az SZMSZ-ben meghatarozott feladatat ellatva végzi tevékenységét, az dnkormanyzat
¢s a hivatal részére iranyitd, koordinacios, jogi, szakértdi, protokollaris, képviseleti, szervezo,
adminisztrativ, tigyfélszolgalati és operativ feladatokat 14t el.

Ennek megfelelden a kovetkezd munkateriileteken torténik a feladatellatas:

- jogi, rendeletalkotasi, mely teriileten uj feladatként jelent meg a LocLex alrendszer
hasznalata;

- vagyongazdalkodasi, lakasgazdalkodasi;

- hulladékgazdalkodasi (ennek keretében a Dél-Balatoni Regionélis Hulladékgazdéalkodasi
Onkorményzati Térsulas, a Dél-Balatoni és Sié-volgyi Hulladékgazdalkodasi Rendszer
Konzorciuma, ¢és a ,Siofok, Balatonvilagos ¢s Zamardi hulladékgazdalkodasanak
fejlesztése” cimii projekt keretében 1étrejott konzorcium munkaszervezeti feladatai);

- az Onkormanyzat, a képviselo-testiilet, a képviseld-testiilet bizottsagai részére dontés
elokészitési;

- rendezvényszervezési, civil szervezetekkel vald kapcsolattartasi, civil szervezetek ¢és
sportegyesiiletek tdmogatasaval kapcsolatos ligyek;

- koznevelési és egészségiigyi feladatok ellatasaval kapcsolatos feladatok;

- adatvédelmi és informacidszabadsaggal kapcsolatos feladatok;

- valasztassal kapcsolatos feladatok;

- adminisztrativ, személyzeti, kiemelt-stratégiai teriiletek, iktatasi-ligyiratkezelési €és a
postazasi feladatok.

Létszam tekintetében az érintett id0szakban megfeleld szamu koztisztviseld végezte a munkat. A
technikai és anyagi feltételek biztositottak voltak a munkavégzéshez.

Az osztaly vezetését az aljegyz0 latja el.

A tovabbiakban az érintett iddszak tekintetében a jelentdsebb feladat-ellatasi teriiletek kertilnek
ismertetésre:

Rendelet elokészito, alapito okiratokkal és belsé szabdlyzdkkal, szabdlyzatokkal osszefiiggd
feladatokhoz:

2022. évben 29 darab onkormanyzati rendelet keriilt elokészitésre az osztaly altal, illetve annak
kozremiikodésével, mar az egész esztendOben az emlitett LocLex alrendszer hasznalataval, mely a
jogszabaly szerkesztési feladatokban nytjtott segitséget és mar érdemben tudott a munkavégzésben
segiteni 2022-ben. A LocLex alrendszer haszndlata sokat fejlodott, a gyorsult is, ugyanakkor
tovabbra is megjegyzendd, hogy a migralas nehézségei miatt még mindig a felhasznalok készitik el
a korabban elfogadott rendeletek LocLex alrendszerbe torténd felvitelét, illetve valamennyi 0j és




modositd rendeletet az osztaly egy kijelolt kollégaja futtatja le a LocLex alrendszeren. A két
kirendeltség esetében e feladatokat a kirendeltségeket vezetd jegyzOi referensek végzik el. A
LocLex alrendszer hasznalata jelentds tobbletfeladatot haritott e szakteriiletre, ugyanakkor jelenleg
is zajlanak olyan fejlesztések az ¢éles rendszeren, melyek napjainkra konnyitettek a feladatok
elvégzésében, melyben a Somogy Varmegyei Kormdanyhivatal is nagy segitségére van a
Hivatalnak. A veszélyhelyzetben hozott atmeneti, illetve eltéré szabalyok alkalmazasa mind a
jogalkotas, mind pedig a jogalkalmazés tekintetében egy ujabb kihivassal allitottdk szembe a
kollégéakat, melyeknek sikeriilt megfelelniiik. A szakmai iranymutatasok mellett két torvényességi
felhivas is érkezett a Kormanyhivatal részérdl, de mindkét esetben megtorténtek a sziikséges
intézkedések, igy birdsag elé egyik iigy sem kertilt.

Osszességében megallapithato, hogy a rendeletek modositasa, megalkotasa sordn a szabalyozassal
érintett osztalyok koztisztviseldivel egylittmiikddve, tevékenyen vettek részt az osztaly
koztisztvisel6i mind a jogszabaly-szerkesztési kovetelményeknek vald formai megfeleldség, mind
pedig a jogszabalyokkal valo tartalmi 6sszhang megteremtése érdekében, és a hatalyos rendeletek
elfogadott modositasokkal egységes szerkezetbe foglaldsaban.

A Jogi és Szervezési Osztaly kezeli Sioéfok Viros Onkormanyzata Képviseld-testiiletét érintden a
nemzeti jogszabdlytarban az Onkorményzati rendeletek feltoltésére, a valtozasok atvezetésre
szolgalé informatikai feliileteket, illet6leg e tekintetben a Varos honlapjat is.

A Jogi és Szervezési Osztaly a 2022. évben is ellatta a rendeletek és a szabalyzatok
nyilvantartdsdval, valamint az alapitd okiratok moddositasaval kapcsolatos feladatait. A
nyilvantartasok folyamatosan frissitésre keriiltek az év folyaman, ezek a Hivatal elketronikai
rendszerében fellelhetdk, illetve valamennyi meghozott dontés megtekinthetd az {ilések
jegyzokonyveiben foglaltakon til a negyedévente megjelend varosi kozlonyben is.

Vagyongazdalkodds:
Az Onkormanyzat vagyonaval kapcsolatos ligyek tekintetében kiilondsen az aldbbi feladatok
végzése folyik:

- valamennyi vagyontarggyal, vagyoni értékli joggal, Onkormanyzati tulajdonu, illetve
onkormanyzati részesedéssel miikodé gazdasagi tarsasagokkal, illetve az azokhoz
kapcsolodo tulajdonosi jogok gyakorlasaval Osszefiiggd feladatok, vagyongazdalkodas
(adéasvétel, bérleti és egyéb hasznositds, tulajdonhoz fiiz6d6 jogokkal kapcsolatos
jognyilatkozatok elkészitése);

- az dnkormanyzati vagyont érintd szerzédésekkel kapcsolatos jogvitakbol eredd feladatok;

- avagyonkezelést végzd szervezetekkel dsszefliggésben felmertil6 feladatok;

- az Oonkormanyzati bérlakéasokkal, fecskelakdsokkal kapcsolatos tigyek, feladatok.

Lakdsgazdadlkodas:

A fiatalok lakéshoz jutasat kivanja tamogatni az 6nkormanyzat a garzonlakasok bérbeadasaval.

Az Onkormanyzat tulajdondban all6 garzonlakdsok a Sidfok, Bajcsy-Zs. u. 110. szam alatt és
Siofok, Szekrényessy K. u. 6. szam alatt talalhatok. A Siofok, Bajcsy-Zs. utcaban 59 lakas all
rendelkezésre, amelybdl 6t lakas tekintetében a Somogy Megyei Renddr-fékapitanysag, kettd lakas
tekintetében a DRV Zrt. rendelkezik bérldkijelolési joggal 20 év idOtartamra. A Siofok,
Szekrényessy K. u. 6. szam alatti ingatlanban 52 garzonlakas van.

A garzonlakasok bérldit a polgarmester jeloli ki. 2022. évben 6 garzonlakas tekintetében kertilt sor
bérldkijelolésre, 10 bérld kérte bérleti jogviszonyanak kzos megegyezéssel valdo megsziintetését.
A Sidfok, Szekrényessy K. u. 6. szdm alatti ingatlanok tekintetében 2021. marcius 07. napjan lejart
azon kotelezettség, hogy az ingatlant az 6nkormanyzat garzonhdzként iizemelteti, és a Magyar
Allam javara bejegyzett elidegenitési és terhelési tilalmat a foldhivatal torolte.
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Tekintettel arra, hogy a Siofok, Szekrényessy K. u. 6. szam alatti ingatlan garzonhazként valo
mukodtetésére vonatkozo onkormanyzati kotelezettség 2021. marcius 7. napjan lejart, a Siofok,
Bajcsy-Zs. u. 110. szam alatti épiilet garzonhanként vald fenntartasara vonatkozo kotelezettség
pedig 2023. szeptember 22. napjan jar le, a kdzeljovoben meghatdrozandoak az ingatlanok tovabbi
hasznositasanak feltételei, szabalyai.

Az Onkormanyzati tulajdonu tovabbi bérlakdsok szocidlis helyzet alapjan, munkaerdpiac
tamogatasa céljabol, kozérdekli célok megvaldsitasa céljabol, bérldkijelolési, illetve
bérlokivalasztasi jog alapjan (a BM nevében eljar6 Somogy Megyei Rendor-fokapitanysag
rendelkezik ezzel a joggal), lakdsgazdalkodasi feladatok ellatdsa érdekében (a bérleti szerz6dés
kozos megegyezéssel vald megsziintetése esetén a bérld részére vald masik lakds bérbeadasa
esetén) adhatok bérbe.

Az Onkormanyzat tulajdonaban Osszesen 44 bérlakds van, amelybdl 12 lakés tekintetében a
rendSrség, 1 lakas tekintetében az NHSZ Zoldfok Zrt., 2 lakas tekintetében pedig a MAV Zrt.
rendelkezik bérldkijelolési joggal. A 44 bérlakas kozil: tizennégy lakas 0Osszkomfortos,
huszonnyolc lakds komfortos, egy félkomfortos és egy komfort nélkiili komfortfokozata. A
legkisebb lakds 31 m2, a legnagyobb 99 m2 nagysagu, a lakdsok koziil 9 lakés csaladi hazas
ingatlanban van.

A bérleti szerzédéseket tulnyomorészt — a bérlokijeldlési joggal érintett 15 lakas és a kozérdekbol
megvalosulo bérbeaddssal érintett kettd lakas kivételével — a bérldk szocialis helyzetére tekintettel,
hatarozatlan idére kototték.

Személyzeti teriilet:

A Hivatal személyzeti ligyeit a siofoki székhely telepiilés hivatalanak Jogi és Szervezési Osztalyan
dolgoz6, az adott teriilettel Osszefiiggd feladatokat végzd kolléga intézi. Az Onkormdanyzati
fenntartast intézmények (Siéfoki Napsugar Ovoda tekintetében 114,5 5, Siofok Varos Csicsergd
Bolcsddéje 36 6, a Kalman Imre Miivelddési Kozpont tekintetében 18 6, a Gondozasi Kozpont
vonatkozasaban 99 f6 és a BRTK, Konyvtar és Kalman Imre Emlékhaz vonatkozéasaban 17 {6
kozalkalmazott) tekintetében tovabbi hirom koztisztviseld végzi valamennyi, a személyzeti
igyekkel kapcsolatos feladatok ellatasat, tovabba intézik a kozfoglalkoztatottak személy- és
munkaiigyeit.

A Hivatalban a felséfokt végzettségiiek szdma 81, a kdzépfoku végzettséglieké 41, az ligykezelok
szama 5, az Mt. szerinti munkavallalok szama 7, az iires allashelyek szama 2022. december 31.
napjan 10, a jegyz0 és az aljegyz6 mellett harom osztalyvezetd vezeti, szervezi a hivatalban
dolgozok munkajat. A Hivatalhoz tartozé két tovabbi telepiilésen Osszesen kilencen dolgoznak: 2
koztisztviseld Siojuton, 9 koztisztviseld pedig Balatonvilagoson.

2022. évben kettd koztisztviseld toltotte sziilési szabadsagat vagy fizetés nélkiili szabadsagat
gyermeke gondozasa céljabol.

A Hivatal tekintetében targyévben 11 6 0j kolléga érkezett, 2022. évtdl 01j jegyz0 vezeti a hivatalt
¢és 1) aljegyz0 a Jogi €s Szervezési Osztalyt, valamint latja el a jegyz6 helyettesitését. 2022. évben
19 {6 jogviszonya szlint meg. Négy {6 vette igénybe a tarsadalombiztositasi nyugellatasrol szold
1997. évi LXXXI. tv. 18. § (2a) bekezdés a) pontjaban foglalt lehetdséget (40 év jogosultsagi
iddvel rendelkezé nd részére biztositva) és kérte kdzszolgalati jogviszonyanak felmentéssel valod
megsziintetését. Tiz koztisztviseld kérte kdzszolgalati jogviszonyanak kézos megegyezéssel valo
megsziintetését, kettd koztisztviseld lemondott kdzszolgalati jogviszonyarol. Harom munkavallalo
munkaviszonyanak megsziintetésére felmondassal kertilt sor.

Téargyévben fegyelmi eljaras nem indult a Hivatal koztisztvisel6i ellen.

A kozszolgalati tisztviselok egyéni teljesitményének mérése és értékelése mindkét félévre
vonatkozoan elkésziilt hataridében.



A baleset és munkavédelmi, valamint tlizvédelmi feladatok ellatasa folyamatos volt, ehhez a
Hivatal jogszabalyi el6irasoknak megfelelden kiilsé szakértot alkalmaz.

Hulladékgazdalkodas:
A hulladékgazdalkodas teriiletén jellemzden az alabbi harom projekttel kapcsolatosan jelentkez6
feladatokat latja el az osztaly:

1. A Dél-Balaton és Si6-volgye Nagytérség teriiletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozési szam
alatt 2002-ben indult ISPA/KA projekt soran 14.070.000.000,- Ft értékben valosult meg a
beruhdzas. A konzorciumot alkot6 Onkormanyzatok kozott tovabbra is vitatott a projekt
megvalodsitasaval kapcsolatos elszamolas, ezért nem keriilhetett sor a vagyonfelosztasra. A
Konzorciumi Tagi Tandcs az északi és déli projektteriilet kozotti elszamolas kimunkalasara,
az allaspontok kozelitésére ad hoc bizottsagot hozott 1étre, azonban a két projektteriilet
allaspontja nem kozeledett egymashoz, az ad hoc bizottsdg munkdja megrekedt.

Az északi projektteriilet hulladékgazdalkodasi vagyonelemeinek iizemeltetésére az NHSZ
Zoldfok Zrt.-vel 2007. marcius 08. napjan kotott tizemeltetési szerzédés 2018. oktober 31.
napjaval, a szerz0dés hatarozott idétartamara tekintettel, lejart. A vagyonelemek kozil a
somi hulladéklerakot a korabbi tizemeltetd a konzorcium és a kdzszolgaltatd képviseldinek
birtokba adta, azonban az ordacsehi hulladékleraké és a balatonkeresztari atrako
tekintetében az ISPA/KA vagyonelemek atadasat megtagadta. A konzorcium gesztor
onkorméanyzata a vagyonelemek birtokba addsa irdnt peres eljarast kezdeményezett,
tovabba a gesztor onkormanyzat a konzorcium dontése alapjan az tizemeltetd altal 2013-
2018. évekre meg nem fizetett hasznalati dij érvényesitése irant is birdsdghoz fordult.

Az északi projektteriileten az Onkormanyzatok ko6zos tulajdonat képezd ISPA/KA
vagyonelemek tizemeltet6je 2018. november elsejétdl kezdédéen a DBR Dél-Balatoni
Régio Nonprofit Kft.,, és a Vertikal Zrt.-Alisca Terra Kft. Konzorciuma, mint az
onkorményzatok kozos kézszolgaltatoi lettek.

A hulladékrdl szolo 2012. évi CLXXXV. torvény (tovabbiakban: Ht.) 92/G. § (1)
bekezdésében foglalt rendelkezés szerint az egyes energetikai targya torvények
modositasarol szolo 2021. évi II. torvény 2021. marcius 1.-1 hatalybalépésétdl 2023. junius
30. napjaig a hulladékgazdalkodasi kozszolgéltatasi feladatok ellatdsidba bevont
hulladékgazdalkodéasi vagyonelem atruhdzasdhoz, a vagyonelemeket érintd szerzddéses
jogviszony Ilétesités¢hez — 1igy a konzorcium osztatlan kozos tulajdonanak
megsziintetés¢hez vagy a kozos tulajdon valtozasat eredményezd kivaldsokhoz is — a
hulladékgazdalkodasért felelds miniszter elézetes jovahagyasa sziikséges.

2022-ben a Konzorciumi Tagi Tanacs két iilését készitette el6 a hivatal, mint a Konzorcium
Kapcsolattarto Onkorményzatanak, Siéfok Varos Onkormanyzatanak a hivatala.

A targyalt napirendek: a Dél-Balatoni és Si6-volgyi Hulladékgazdalkodasi Rendszer
Konzorciuma déli  projektteriiletén 1étesiilt hulladékgazdalkodasi vagyonelemek
tizemeltetési kérdesei, Elvi dontés a Dél-Balatoni és Si6-volgyi Hulladékgazdalkodasi
Rendszer Konzorciuma teriiletén 2002 HU 16P PE 018 hivatkozasi szam alatt 2002-ben
indult ISPA/KA projekt keretében Iétesiilt hulladékgazdalkodasi vagyon konzorciumi
tagdnkormanyzatok kozotti felosztasarol, Téjékoztatdé a Cikoéi Hulladékkezeld Tarsulassal
kotott vagyonkezelési szerzOdésben foglaltak végrehajtasanak tapasztalatairol, kiilonos
tekintettel a Cik6i Hulladékkezeld Kozpont iizemeltetésére, javaslat a jogszerli miikodés
érdekében  teendd  intézkedésekre, Dontés a  Dél-Balatoni ¢és  Sio-volgyi
Hulladékgazdalkodasi Rendszer Konzorciuma északi projektteriiletén, a somi
hulladékkezel6 kozpontban tizembe helyezett apritogép lizemeltetésére szerzodés kotésére a
Dé¢l-Balatoni Régié Nonprofit Korlatolt Felel6sségti Tarsasaggal, Javaslat a Konzorciumi
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Tagi Tanacs Dél-Balatoni és Si6-volgyi Hulladékgazdalkodasi Rendszer Konzorciuma
¢északi projektteriiletén a somi hulladékkezelé kozpont technologiai fejlesztésének és a
kozszolgaltatd altal javasolt egyéb fejlesztések tamogatasanak targyaban hozott
13/2021.(X1. 05.) hatarozata és melléklete modositasara.

. A D¢él-Balaton és Siovolgy Nagytérségi Szilardhulladékkezelési Konzorcium miikodési
teriiletén a ,,Somi Regiondlis Hulladékkezelo-telep fejlesztése” elnevezésiit KEOP-
1.1.1/2F/09-11-2012-0006 azonositd szamu projekt megvaldsitasara 1étrehozott Dél-
Balatoni Regionalis Hulladékgazdalkodasi Onkormanyzati Tarsulds munkaszervezeti
feladatait a k6z0s onkormanyzati hivatal latja el. A Térsulés a projekt eredményeként 2015.
évben megvaldsult somi eldvalogato-mi iizemeltetésével a Siokom Nkft-t bizta meg a
2017. januar 16. napjan létrejott megallapodassal. Az elévalogaté mi iizemeltetdje 2017.
oktober elseje 6ta a DBR Dél-Balatoni Régié Nonprofit Kft., mint kdzos kdzszolgaltatd Az
lizemeltetési szerzodés a kozos kozszolgaltatoval 2017. oktdber 18. napjan keriilt alairasra
az iranyitd hatdsag eldzetes jovahagyasaban felsorolt észrevételek figyelembevételével,
5+5 évre, netté 30 millié forint, 2018. janudr 1-jét6]l nettdé 96.905.478,- Ft bérleti dij
kikotése mellett.

A DBR NKkft. a Tarsulas 30 tag Onkormanyzata koziil 25-tel kotott kozszolgaltatasi
szerzOdést

2022. évben a Hivatal, mint a Tarsulas munkaszervezete a rendszeresen visszatérd és
folyamatosan ellatand6 gazdalkodasi és adminisztrativ feladatok mellett el6készitette a
Tarsulédsi Tan4cs iiléseit.

A Tarsulasi Tanacs 2022-ben 5 alkalommal iilésezett. A Tarsulasi Tanacs a Tarsulés
gazdalkodasaval Osszefiiggd elGterjesztések targyalasa és hatarozatok hozatala mellett,
elfogadta a Tarsulds 2021. évi munkajarol sz616 beszamolot is.

A Térsulasi Tandcs targyalt tovabba: a Tarsulas Elndkének megvalasztasrol, a Térsulds
elnokhelyettesének (alelnokének) megvalasztasardl, a Tarsulds Tarsulasi Tanacsaban illetve
Feliigyeld Bizottsagaban tisztséget betdltok javadalmazasanak megallapitasa, a DBR NKkft.
2021. ¢évi gazdalkodasi beszamolojardl, a Siokom Nkft. 2021. évi gazdalkodasi
beszamolojarol, Tarsulas és a DBR Nkft. kozott, a KEOP-1.1.1/2F/09-11-2012-0006
azonositd szamu projekt soran megvalosult mechanikai eldévalogatd mill ilizemeltetésbe
addsa targyaban 2017. oktober 18. napjan létrejott Uzemeltetési szerzédés 5.a.) pontja
alapjan a bérleti dij 0sszegének megallapitasarol, Siokom Nkft. ligyvezetdjének 2021. évi
célprémiumarél,a SIOKOM Nonprofit Kft. iigyvezetdje munkabérének modositasarol.

Balatonvilagos, Siofok és Zamardi telepiilések konzorcionalis megallapodast kotottek a
nettd 366.200.000,- Ft 6sszkoltségli, KEOP-1.1.1/C/13 kédszam projekt megvaldsitasara,
melynek  sordn a  konzorcium  2015. évben a  telepiilések  szelektiv
hulladékgytijtését/szallitasat segitd ot gépjarmiivet €s mintegy 10.000 db komposztladat
szereztek be. A konzorcium gesztori feladatainak ellatdsat Siéfok Varos Onkorményzata
vallalta. A projekt keretében beszerzett gépjarmiivek iizemeltetését a kozszolgaltatd végzi.
A bérleti/eszkdzhasznalati dijak a Kornyezettudatos Balatoni Telepiilések Konzorciumanak
szamldjara befolytak, igy az eszkozpotlasi kotelezettségnek eleget téve lehetdség nyilt a
Konzorcium szdmara a 2022. 01. 25. napjan kelt adasvételi szerz6dés alapjan beszerzett, a
SIOKOM  Nkft. tulajdondban 4ll6 ,,Mercedes Benz Arocs tipusu hulladéktomoritd
felépitmény” megvasarlasara. Mindharom tagtelepiilés képviseld-testiiletének dontése
alapjan a 2022. december 19. napjan létrejott adasvételi szerzddés értelmében a fent
nevezett gépjarmii Konzorcium tulajdondba kertilt. Erre tekintettel a bérleti szerzddést
modositani szlikséges a jovoben.



Egészsegiigyi alapelldtas:

Kozremiikodtiink a Siofoki Jarasi Hivatal altal szervezett és az 6nkormanyzat altal tAmogatott
népegészségiigyi sziirdvizsgalatok sordn az érintett lakossag tajékoztatasaban, vizsgalatra utazasuk
szervezésében.

Elokészitettilk, majd az ligy lezardsaig folyamatosan nyomon kovettik a VI. szdmu haziorvosi
korzet praxis joganak atruhazasat, a Siofok Varos Képviseld Testiilete elé tart, az uj orvossal
torténd szerzodéskotést megeldzd dontés eldterjesztését. A pozitiv dontést kovetden a Sepsimed
Kft.-vel teriileti ellatasi kotelezettséggel, haziorvosi alapellatasra feladat ellatasi szerz6dés kertilt
alairasra, melynek tartalmi elemei kdzott mar beépitésre keriiltek a praxiskozosségek miikodéséhez
eldirt prevencios rendelési idok, tovabba az alapellatasi tigyeletben torténd részvételi kotelezettség
egy esetleges jogszabdly valtozas vagy az alapellatéasi tigyeleti ellatas modjaban torténd valtozas
esetére.

Egészségiigyi alapelldtasi tigyeleti elldatds:

Az alapellatasi ligyelet biztositasa a 2022. évben is a Siofok koézponttal miikdodd, azonban 10
telepiilés lakossagat ellaté haziorvosi tligyelet keretében keriilt sor, mely a felndtt és gyermek
lakossag ellatasat 1 f6 haziorvos és tovabbi 1 f6 gyermekorvos kdzremiikddésével biztositotta.
Julius-augusztus hoénapokban kiilon, az udiild népesség ellatdsara Siofok varosa tidiildorvosi
iigyeletet biztositott.

A szolgaltatot tevékenységérol éves beszamold keretében nyilatkoztattuk. A betegforgalmi adatok
alapjan pontos képet kaptunk az ellatast igénybe vevo népesség regionalis Osszetételérol, az
ambulans ellatas, tanacsadas, magasabb szintl ellatasra torténd beutalas, valamint az OMSZ-nak
torténd atadas esetszamarol.

2022. évben a héaziorvosi ¢és lidiil6-orvosi ligyelet ellatasat 3998 6 vette igénybe.

A haziorvosi tigyeleti ellatast igénybe vevok szdma, regionalis Osszetétel alapjan:

- Adand 95 £8

- Balatonendréd 32 6

- Balatonszabadi 103 6

- Balatonvilagos 44 {6

- Nagyberény 49 {6

- Nyim 10 6

- Sagvar 63 {6

- Siofok 1461 16

- Siojut 25 {6

- Som 32 4

Az idiilé-orvosi ligyelet ellatasat 2022. évben 2084 {6 vette igénybe, mely adat tartalmazza azon
népesség szamat is, akik nem a julius-augusztusi iddszakban vették igénybe az ligyeleti ellatast.

Panasz a 2022. évben 6t alkalommal érkezett az iigyeleti ellatas tekintetében, melyeket minden
alkalommal panaszkezelési eljaras keretében kivizsgaltattunk az tigyeleti ellatas szolgaltatgjaval. A
nyilatkozatok ¢és dokumentaciok ismeretében szolgaltaté iigyvezetdje minden alkalommal
tajékoztatta hivatalunkat az eljaras eredményérol.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal szakmai segitségnyujtdsaban foglaltak figyelembevételével
megkezdett, a fogorvosi ligyeleti alapellatas megszervezésére Siofok és 6, a haziorvosi tigyeletben
is résztvevo telepiiléssel a kozds kozbeszerezési eljards eredményteleniil zarult, jelenleg a
fogorvosi tigyeleti ellatas biztositasa érdekében 1j eljaras indult, az indikativ ajdnlatok bekérésével.
Minden évben, igy 2022-ben is madrcius 31-ig elkészitettik €és megkiildtik a Nemzetei
Egészségbiztositasi Alapkezeldnek Siofok, Sidjut és Balatonvildgos valamennyi haziorvosi, hazi
gyermekorvosi, €s fogorvosi szolgalatara vonatkozdan korcsoportos bontdsban a finanszirozast
érintd aktualis lakossagszamrol a jelentést, tovabba a 2022. junius, jalius, augusztus honapokban
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folyamatosan és tartosan Sidfok és Balatonvildgos telepiilésen lakohellyel rendelkezd személyek
szamanak legalabb kétszeresére novekedésérdl szolo nyilatkozatot.

Jogi tigyek, intézményekkel kapcsolatos feladatok:

Az intézmények kérése esetén 2022. évben is folyamatosan segitséget nyujtottunk a szerzodéseik
elokészitésehez és elkészitéséhez.

A Hivatal osztalyainak feladataihoz, esetenként az altaluk intézett hatdsagi ligyekhez kapcsolodo
jogalkalmazasi, jogértelmezési kérdésekben folyamatosan kozremiikodtink, segitséget
nyujtottunk.

Onkormanyzati tamogatdsokkal kapcsolatos iigyek:

Tobb, a képviseld-testiilet altal megallapitott tamogatashoz elkészitettiik a timogatési szerzodést,
illetve megallapodast és figyelemmel kisértilk azok teljesitését, a felhasznalasukrol torténd
elszdmolasok elkészitését.

Adatvédelem, informdcioszabadsag:

Az adatvédelem keretében kiemelt feladat a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasarol, valamint a
94/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament ¢s a Tanacs (EU)
2016/679. rendelete (GDPR), az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol
szol6 2011. évi CXIL torvényben foglaltak, valamint a kapcsolodo jogszabalyok eldirasainak a
teljesiilése, és azoknak valo megfelelés.

Az adatvédelem vonatkozdsaban fontos feladat a GDPR 33. cikk (5) bekezdésének megfelelden az
adatvédelmi incidens nyilvantartasnak a vezetése, amely folyamatos; 2022. évben adatvédelmi
incidens nem tortént a Hivatal/Onkormanyzatnal. A személyes adatok kezelésével kapcsolatosan
hozzéaférés vagy torlés iranti kérelem nem érkezett a Hivatal felé a 2022. évben.

2022. évben a Siofoki Kézos Onkormanyzati Hivatalhoz 17 darab kozérdekii adatigénylés érkezett,
amelybdl 12 darab teljesitésre keriilt, 4 darab teljesitésére részben keriilt sor, 1 darab kérelem
elutasitasra keriilt, arra tekintettel, hogy az igényelt adatok dontés megalapozasat szolgald
adatoknak mindsiilnek.

2021. év janiusdban a Nemzeti Adatvédelmi Informacidszabadsag Hatosdg (NAIH) eldbb
vizsgalati, majd hatdsagi eljarast kezdeményezett a Hivatallal szemben a Pet6fi sétanyon lecserélt
kamerak miatt, amely eljaras 2022. februarjaban lezarult, birsag kiszabasara nem keriilt sor.

Jogi és peres iigyek
2022. évben 1 darab tligyészi fellépés iranti kérelem keriilt benytjtasra lakoépiilet fennmaradasat és
tovabbépitését engedélyezd kormanyhivatali hatarozat tekintetében, amelynek eredményeként az
ligyészség a kovetkezd megallapitasokat tette:

1. miutan az épitési tevékenység szabalyossagat a becsatolt tervdokumentacidé nem igazolta,
az épitésiigyi hatosag a fennmaradasi és tovabbépitési engedélyt jogellenesen adta meg

2. a hatosag az eljarasi szabalyokat is megsértette, figyelmen kiviil hagyva az ellenérdeki
ugyfeleket, akiket az eljaras meginditasarol nem értesitett.
Az ligyészi felhivas eredményeként a Kormanyhivatal a kifogasolt hatarozatot visszavonta.
2022. évben 1 darab pert inditottak Siéfok Varos Onkorményzata, alperessel szemben szolgalmi
jog megallapitasa irdnt, amelyben a birésag 2023. februar 21. napjan tartott targyalason felperes
kérelmét elutasitotta.



A képviselo-testiilet és a bizottsagok miitkodéséhez kapcsolodo feladatok:

A Képviselo-testiilet és annak bizottsagai a veszélyhelyzetre vonatkozd jogszabalyi eldirasok
alapjan 2021. janius 15. napjatol tilésezhettek ismételten, majd 2022. évben — a kiilonleges jogrend
jelenlegi fennallasanak ellenére — mar a teljes naptari évben a normal menetrendben megtarthattak
iiléseiket, azaz tigynevezett polgarmesteri dontések meghozatalara nem kertilt sor.

A Képviselb-testiilet 2022-ben 10 rendes iilést tartott (ezen beliil 10 nyilvanos és 9 zart ilést),
ideértve a kozmeghallgatast is. Ezeken kiviil tovabbi 7 rendkiviili iilést is tartott a testiilet,
melyek koziil kettének zart iilés része is volt. Polgarmester Ur két alkalommal, tgynevezett
informalis tilést tartott, valamint 8 alkalommal tanacsnoki tilés 0sszehivasara is sor keriilt.

A Képvisel6-testiilet 2022-ben 28 {ilésen (17 nyilvadnos és 11 zart iilésen) oOsszesen 408
hatarozatot hozott és 29 rendeletet alkotott.

A képviselo-testiilet bizottsagainak mitkodésével kapcsolatos tajékoztato adatok:

Az Osszeférhetetlenségi és Vagyonnyilatkozat-kezelé Bizottsag (e bizottsag elnevezése 2022.
februar 1. napjat megelézéen Osszeférhetetlenségi és Etikai Bizottsdg volt) négyszer iilésezett,
ezeken az liléseken Osszesen 14 db. hatarozatot hozott.

Az ldegenforgalmi és Rendészeti Bizottsag 8 rendes iilést tartott, a meghozott hatarozatok
szama: 57 db.

A Human Bizottsag 9 rendes iilést tartott, a meghozott hatarozatok szama: 96 db.

Pénziigyi és Tulajdonosi Bizottsag 10 alkalommal iilésezett (ebbdl 1 rendkiviili iilés volt), a
meghozott hatdrozatok szama dsszesen: 320 db.

Varosfejlesztési és Kornyezetvédelmi Bizottsag 9 rendes ilést tartott, a meghozott hatarozatok
szama: 76 db.

Az utobbi négy bizottsag tavaly februarban a 2022. évi koltségvetés targyalasdval kapcsolatban
egylittes bizottsagi iilést is tartott.

A bizottsagok 2022-ben 41 nyilvanos és 15 zart iilésen 6sszesen 563 darab hatarozatot hoztak
meg.

Siofok Varos Cigdany Nemzetiségi Onkormdanyzatanak testiileti tevékenysége:

A Jogi és Szervezési Osztaly a fenti llések szervezésével, elOkészitésével, valamint azok
utomunkaival, jegyzékonyvezéseivel, a dontések végrehajtasaval, illetve a végrehajtdsok nyomon
kovetésével kapcsolatos feladatain til ellatta a tarsulas (DBRHOT), valamint a Cigany
Nemzetiségi Onkormanyzat (CNO) iiléseivel kapcsolatos feladatokat is. A tarsulds 27 hatdrozatot,
a CNO 14 hatarozatot hozott meg 2022-ben.

Si6fok Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének 2022. évre vonatkozé valamennyi negyedéves
kozlonye elérhetd és megtekinthetd.

Végre nem hajtott képviseld-testiileti dontés a 2022. év vonatkozédsdban nincsen: a dontések
végrehajtasarol kiilon eldterjesztések késziiltek az elmult évben és az idei év soran is. Legutobb a
2022. december havi iiléseken meghozott dontések végrehajtasanak allasardl szo6lo tajékoztatast a
képviseld-testiilet a 2023. marcius havi rendes iilésén fogadta el.

Az ilések jegyzOkonyvei, illetve vonatkozd anyagai hatdridOben felterjesztésre keriiltek a
Kormanyhivatal részére a Torvényességi Feliigyelet Irasbeli Kapcsolattartdas (TFIK) modulon
keresztiil, illetéleg valamennyi rendelet is kozzétételre keriilt a helyben szokasos modon, valamint
a LocLex alrendszeren keresztiil a nemzeti jogszabalytar (NJT) feliiletére is feltoltésre keriilt. Ezen
kiviil valamennyi testiileti és bizottsagi dontés, illetdleg szervezeti kérdés tekintetében hataridében
benyujtottuk a vonatkoz¢ statisztikai adatokat (OSAP) a KSH fele.
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lktatasi feladatok:

A megyei levéltar altal jovahagyott iktatdsi szabalyzat alapjan végezték az tigykezelOk
tevékenységiiket. Az iktatas alapkdvetelmény az 6nkormanyzati hivatalok munkéja soran, e mellett
alappillére a kozigazgatasnak.

2018. januar elsejétdl az ASP rendszer kotelezd bevezetése miatt megvaltozott az iktatasi rendszer,
az iktatas folyamata. A rendszer bevezetésével megnovekedtek a hivatal tligykezelési, iktatasi
feladatai, igy elkeriilhetetlenné valt, hogy az egyes ligyintézdk is részt vegyenek az iktatasi,
iigykezelési (pl.: elektronikus iratok érkeztetése, bontdsa, tovabbitasa) feladatok ellatasaban.

Az iktatoban 4 6 ligykezel6 kolléga, 2022. december 21. napja ota 3 f6 ligykezel6 dolgozik.

A napi teendok ellatdsa mellett jelenleg is folyik az atfogd iratselejtezés és a mar korabban
bedobozolt iratok un. ,,tomoritése”. A kiilso épiiletekben 1€v6 irattdrakban folyamatos az archivalo
dobozok por- és szennyezOdésmentesitése, és a levéltarba vald elszallitatasa az el6irdsoknak
megfelelden.

A hivatal ezen részlegén torténik a beérkezé ajanlott és sima postai levél-, illetve
csomagkiildemények atvétele, szelektalasa. Ide keriilnek a postarol a kikiildott levelek
visszaigazolédsai, a tértivevények, amelyeket szintén az ligykezeldk osztanak szét az osztalyok
részére.

Feladatukhoz tartozik még a selejtezések elvégzése (jegyzOkonyv készitése, levéltarral torténd
engedélyeztetése), mely folyamatosan torténik.

A kovetkezo tablazat mutatja a 2022. évben iktatott tigyek szamat.

Siofoki Kozos Sidfoki K6zos
Szervezeti egység Onkorményzati Hivatal Onkorményzati Hivatal
FOszam: Alszadm:
Jegyzd 23 53
Jogi és Szervezési Osztaly 1379 4556
Vilasztas 1336 2725
Kommunikacids és Turisztikai Iroda 10 10
Adatvédelem 29 126
Belsé ellendrzés 28 241
Bel'l,’lhaZflSI és Uzezmeltetem Osztaly 2580 8044
— Varosiizemeltetési csoport
Beruhézasi és Uzemeltetési Osztaly 20 899
— Fejlesztési és Beruhazasi csoport
F6épitészi Iroda 1705 S747
Hatosagi Osztaly - Varosorség 2033 2890
Hatdsagi Osztaly — Igazgatasi 5893 19723
csoport
Kozgazdasagi Osztaly — Pénziigyi és
Gazdalkodasi csoport 226 754
Kozgazdasagi Osztaly — Addhivatal 53392 77535
Kozgazdasagi Osztaly — Hivatal és 26 357
Intézményi miikodtetési csoport
Létesitményi fomérndk 93 706
Balatonvilagos 3656 12223
Sidjut 752 998
Osszesen: 73231 137587
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Postazo:
A postazasi feladatokat végzo két ligykezeld feladatai kozé tartozik:
- osztalyok altal kikiildend¢ levelek,

- csomagok, gyorspostai és
- kiilfoldi kiildemények postazasa és nyilvantartasba vételre.
A Postazoban idészakosan jelentkezik tomeges levélkiildés.

Belso ellendr:

A Dbelsé ellendr kiilon beszamolasi kotelezettséggel tartozik a koltségvetési szervek belsd
kontrollrendszerérél és belsé ellendrzésérdl szol6  370/2011. (XI1.31.) kormanyrendelet
értelmében. A korményrendelet szerint a jegyzd a targyévre vonatkozé éves ellendrzési jelentést a
targyévet kovetden, legkésObb a zarszamadasi rendelet elfogadasaig a képviselo-testiilet elé
terjeszti jovahagyasra, melynek eldkészitdje a belso ellendr. E jelentést a képviseld-testiilet a majus
havi rendes iilésén targyalja.

Valasztas, népszavazas, néepszamlalds ’
A Koztarsasagi Elnok 2022. aprilis 3. napjara tizte ki az ORSZAGGYULESI KEPVISELOK
VALASZTASAT, valamint az ORSZAGOS NEPSZAVAZAST.

A Siéfoki Kézds Onkormanyzati Hivatal az orszaggytilési képviseldk 2022. aprilis 3-4n megtartott
valasztdsan a Somogy 04. Szamu Orszaggytlési Egyéni Valasztokeriileti Valasztasi Irodaként
Siofok telepiilésen, helyi valasztasi irodaként Siojut és Balatonvilagos telepiiléseken ellatta a
valasztas lebonyolitdsaval kapcsolatos valasztési irodai feladatokat.

A Somogy 04. Szamu Orszaggytilési Egyéni Valasztokeriileti Valasztasi Bizottsag illetékességi
teriiletérél 226 db jegyzOkonyvet tovabbitott a Somogy Megyei Teriileti Valasztasi Irodan
keresztiil a Nemzeti Valasztési Iroda felé.

A Somogy 04. Szamu Orszaggyllési Egyéni Valasztokeriileti Valasztasi Bizottsag 30 db
hatarozatot hozott.

A Somogy 04. Szamu Orszaggyllési Egyéni Valasztokeriileti Valasztasi Bizottsag 30/2022. (IV.
9.) szamiu OEVB hatarozatdban éllapitotta meg a valasztds Somogy 04. szaml orszaggytlilési
egyéni valasztokeriileti eredményét, mely eredményes volt, és

a megvalasztott képviseld neve: Witzmann Mihély
a jelolo szervezetek neve: FIDESZ MAGYAR POLGARI SZOVETSEG-
KERESZTENYDEMOKRATA NEPPART

Az orszaggytilési képviselok valasztdsaval egyidejlileg keriilt sor az orszdgos népszavazas
lebonyolitasara is. Az orszagos népszavazas soran az egész orszag terililete egy valasztokeriiletet
alkot, az eredmény megallapitdsa ennek megfeleléen a Nemzeti Valasztasi Bizottsag feladata.

A Somogy 04. Szamu Orszaggytilési Egyéni Valasztokeriileti Valasztdsi Iroda illetékességi
teriiletéhez tartozo telepiiléseken az orszagos népszavazds lebonyolitdsa soran sem meriilt fel
probléma.

Az orszaggyllési képviseldk 2022. 4prilis 3-an megtartott véalasztdsdn, valamint az orszagos
népszavazas soran keletkezett iratok megsemmisitésére 2022. julius 4-én keriilt sor az NHSZ
Zoldfok Zrt. altal.
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NEPSZAMLALAS

2022. oktober 1. és november 28. kozott zajlott a népszamlalas Magyarorszagon.

A szamlalobiztosok ¢és feliilvizsgalok annak ellenére, hogy szamtalan akadalyozo tényezdvel
szembesiiltek (informatikai probléemak, nagyon kevés informacio a Kozponti Statisztikai

Hivataltol) jol egyiittmiikddve, lelkiismeretesen €s magas szinvonalon tették a dolgukat,
hozzéjarulva a 2022. évi Népszamlalas sikeres teljesitéséhez.
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b.) Kozgazdasagi Osztaly

A Siofoki K6zos Onkorméanyzati Hivatalon beliil a gazdalkodasi feladatokat a jegyzé irdnyitasaval
a belsd szervezeti egységek kozremukodésével a Kozgazdasagi Osztaly latja el. A kdzgazdasagi
osztaly a kovetkezd szaktertiletekre és ennek megfelelden harom csoportra tagolodik:

e Pénziigyi és gazdalkodasi csoport
e Hivatal és intézményi miikodtetési csoport
e Adobhivatal

A _pénziigyi és gazdilkodasi csoport, amely a munkdjat 2022-ben 18 {6 munkatars
kozremiikddésével végezte, felelds:
e az Onkormanyzat, a koz6s hivatal és az intézmények gazdasagi feladatainak
megvalositasaért.
e avagyon hasznalatival, védelmével sszefliggd feladatok teljesitéséért
e a pénziigyi, szamviteli rend betartasaért
e zavartalan mikodéshez és gazdalkodashoz sziikséges likviditds biztositasaért.

Ezen feladatok megvalositdsa érdekében a pénziigyi gazdalkodasi csoport az aldbbi
munkafolyamatokat végezte 2022-ben:

o cllatta a koltségvetés tervezésével, az eldiranyzat felhaszndldsaval, az eldiranyzat
modositasaval kapcsolatos feladatokat,

¢ az dnkormanyzat feliigyelete ald tartozo intézmények koltségvetésének tervezési és
eldiranyzat-mddositasi feladatait,

e a koltségvetésben tervezett bevételek beszedésével, a kiadasok teljesitésével
kapcsolatos operativ feladatokat, a pénzgazdalkodassal, a bankszamlavezetéssel, a
pénzellatassal kapcsolatos teenddket,

e az lizemeltetéssel, fenntartassal, miikddtetéssel, a beruhazassal, vagyon
hasznalatival és hasznositasaval kapcsolatos teenddket, tovabba a munkaerdvel valo
gazdalkodas pénziigyi feladatait.

e a szamviteli torvénybdl €s a koltségvetési szervek szamviteli feladatait szabalyozo
kormanyrendeletbdl ado6dd feladatokat a konyvvezetéssel ¢és beszamolasi
kotelezettséggel, valamint az adatszolgaltatassal kapcsolatos feladatokat,

e az Onkormanyzat feliigyelete ald tartozd intézmények pénziigyi, gazdasagi
feladatainak irdnyitasat, szervezését.

e az allami tdmogatdsok igénylését Osszeallitasat, elszamolasat.

e az ¢éves tervezés elOkészitéséhez az Onkormanyzati és intézményi feladatok
attekintését, a bevételi forrasok szambavételét, intézményvezetdkkel, bizottsagokkal
val6 egyeztetést,

e kiadasi és bevételi eldiranyzatok kidolgozasat, finanszirozasi terv készitését.

e gyakoroljdk az ezzel megbizott munkatarsainkon keresztil az operativ
gazdalkodasrol kiadott szabdlyozds szerinti az érvényesitési €s pénziigyi
ellenjegyzési hataskort,

e végezik a hazi pénztar miikodésével kapcsolatos feladatokat.

e Az AFA -val kapcsolatban koltségvetési szervenként nyilvantartasokat vezetnek,
bevallasokat készitenek,

e végezik a DBRHOT teljes korii konyvelését, kdltségvetés és beszamolé készitését,

e Kkis- és nagy értéki targyi eszkdzokrdl nyilvantartast vezetnek.
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o clkészitik, aktualizdljadk a Szamviteli politikdt és a pénziigyi gazdalkodashoz
szlikséges szabalyzatokat,

¢ gondoskodnak a gazdasagi események folyamatos és naprakész nyilvantartasarol, a
szintetikus és analitikus nyilvantartdsok egyez0ségérol,

e Az ASP rendszerben elvégzik a beérkezett szallitdi szamlak konyvelését

o végzik a gazdasagi események szamla kijelolését, a konyvelési anyagok
szamitogépes feldolgozasat, 2022-ben a fokonyvi konyvelésben 43234 db
utalvanyrendeletet rogzitettek.

¢ havonta adatot szolgaltatnak koltségvetési jelentés formajaban a havi pénzforgalom
alakulasarol, negyedévente mérlegjelentést kiildenek a MAK. felé az eszkozok és
forrasok korében bekovetkezett valtozasokrol,

e clkészitik az Onkormanyzat, a Kdzos dnkormanyzati hivatal és az Intézmények
gazdalkodasardl sz6l6 beszamoldt, gondoskodnak az esetleges hiteliigyek,
kezességvallalasok engedélyeztetésérdl, nyilvantartasarol,

e gondoskodnak az Onkormdnyzati vagyon nyilvantartasar6l, a leltirozés
megszervezeésérdl €s lebonyolitasrol.

o végzik a kozcélu foglalkoztatassal, kozmunkaprogrammal kapcsolatos pénziigyi
elszamolasokat.

¢ vezetik a vagyonkataszterrel kapcsolatos nyilvantartasokat,

e cllatjdk a CNO és Sidjut Kozség Onkormédnyzatinak teljes korti pénziigyi,
szamviteli feladatait, Balatonvilagos esetében a pénziigyi ellenjegyzési és a sziikség
szerinti pénziigyi —szamviteli szakmai koordinalasi feladatokat végzik.

o cllatjak a szamlazasi feladatokat az oktatasi és nevelési intézmények téritési dijanak
kiszamlazasaval egyiitt 2022-ben 23057 db szamlat allitottak ki az 6nkormanyzat és
intézményei vonatkozasaban.

Hivatal és intézménvi mikodtetési csoport:

A beszerzésekkel, szerzddéskotésekkel, biztositasi tigyekkel és a hivatal, valamint az intézmények
napi mitkddésének biztositasaval kapcsolatos tevékenységeket 2022. évben is 2 f6 latta el. A
mitkddés biztositdsanak szerves részét képezi az ingatlangazdalkodassal kapcsolatos feladatok
ellatasa is. A beszerzések lebonyolitdsaban nagy mértékben részt vesz a csoporthoz tartozé
gondok is.

A 2 munkatars tigyiratforgalmi statisztikaja a korabbi évhez hasonlé mennyiségii ligyszamot mutat,
25 f6szam mellett 353 alszdmon torténtek beszerzések, megrendelések.

Biztositasi kareseménylink (vagyonkar é€s feleldségi kar) 2022-ben kozel annyi volt (29), mint a
megel6z6 évben. Az Onkorményzati épiileteink elhasznalodasa miatt egyre tobb a csétoréses
kariigyiink, foleg a ,,Fecske” lakdsokban.

Az intézményi szerzddések tekintetében a megel6z6 évhez képest nem torténtek jelentds
valtozasok, mind a szerzédések mennyiségét, mind pedig tartalmi részét illetden, jelentds darab
szamot képviselnek a koziizemi szolgaltatasok szerzddései, szerz6désmodositasai és az atirasok is.

A kozlizemi szolgaltatdsok tekintetében egyre tobbszor kell téves szamlakat visszakiildeni a
szolgaltatoknak.

Az ¢éjszakai portaszolgdlat megsziintetése miatt ismételten mitkédésbe helyezett riasztorendszer
miikddtetése bevalt, kiilonosebb problémak nem mertiltek fel.
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Addhivatal:

A Kozgazdasagi Osztaly szervezetén beliill ellatja a KépviselO-testiilet altal bevezetett helyi
adokkal, talajterhelési dijjal, allamigazgatasi eljarasi illetékkel, jovedéki helyi adoval, birsagokkal,
potlékokkal, hatdsdgi  bizonyitvanyokkal, add6 ¢és  értékbizonyitvanyokkal, vagyoni
bizonyitvanyokkal, adok modjara torténd és a helyi adokkal kapcsolatos hatralékok behajtasaval
kapcsolatos iigyeket, valamint az egyéb hataskorébe tartozd adohatdsagi feladatokat, melynek
keretében végzi:
e az adok megallapitasat, nyilvantartasat, beszedését, behajtasat, ellenorzését,
konyvelését
e adoellendrzési feladatokat 1at el,
e az adohatralékok behajtasa érdekében intézkedéseket hoz,
e Mméltanyossagi ¢s részletfizetési ligyekben intézkedik.
e kapcsolatot tart tarshatésagokkal, azoknak adatszolgéltatast végez torvényi eldirds,
belfoldi jogsegély vagy megkeresés alapjan.

A helyi adokkal kapcsolatos feladatokat adohivatalunk 2022. évben 16 f6 addiigyi munkatars
kozremitkodésével latta el.

Feladataikbol adédoan az alabbi munkafolvamatokat végzik:

Elokészitik a kozponti addjogszabaly valtozasokbol, illetve Képviselo-testiileti dontésekbdl
eredo helyi rendeletalkotast, vagy modositast.

Ezen munkafolyamat altalaban az év utolsdé honapjaiban érinti 6ket, mivel az adotorvények
valtozasairdl oktdber vagy november honapban szavaz az Orszaggytilés, de eltéré esetben lehet
évkozben is modositds. Minden esetben figyelembe kell venniiik, hogy az évkozi valtoztatas
naptari éven beliil nem sulyosbithatja az adéalanyok adoterheit.

Az adozok részére tajékoztatast nyudjtanak Kkotelezettségiik teljesitésének eldsegitése
érdekében a jogszabalyok eldirasairol.

Feladatuk és céljuk a folyamatos kapcsolattartas az iigyfelekkel. Ugyfélfogadasi idében, amely a
Szervezeti és Miikodési Szabalyzat eldirdsai szerint - hétfon, szerdan és pénteken - az ligyfeleknek
személyes iligyintézés keretében lehetdséget biztositanak az iigyintézésre, tajékoztatas kérésére. Az
tigyfélfogadast valto rendszerben a csoport minden tagja bonyolitja a személyes megkeresések
szama, az elektronikus tligyintézés jogszabalyi bevezetésével csokken, az iigyfelek inkabb
elektronikus vagy postai uton intézték tigyeiket. Minden év februdr honapjadban az addszamla-
kivonatok megkiildésével és a mellékletben torténd tajékoztatassal tudatjak az addzokkal az éves
valtozasokat, igy az tligyfelek postai Gton vagy elektronikus kiildemény formajaban megkapjak a
megfeleld tajékoztatast a szdmlaegyenlegiikrdl €s az adott évet érintd valtozasokrol. A bevallasi és
adat bejelentési nyomtatvanyok minden év elején frissitésre keriilnek, a Pénziligyminisztérium
honlapjan megtalalhat6 nyomtatvanyoknak megfeleléen. A nyomtatvanyok és az addhivatal egyéb
elérhetéségei a www.siofok.hu internetes oldalon megtalalhatoak és letdlthetéek az ligyfelek
szdmara. 2018-t6l az ASP szakrendszerre torténd atallas soran Hivatalunk miikodtetni kezdte az
Onkormanyzati Hivatali Portdl feliiletet. Ezen a feliileten elektronikus uton, a megfeleld
nyomtatvanyok kivalasztdsa és kitoltése utan indithatnak tligyet az tligyfelek, amely egyszeriibb,
gyorsabb, hatékonyabb eljarast igér a jovore nézve. A rendszerben még vannak hidnyossagok, de
az lizemeltetdk probaljdk ezen problémakat az dnkormanyzati dolgozok segitségével hibajegyek
kiildése ¢s feldolgozasa alapjan kikiiszobolni. Mikddtetésre kertilt 2020 februarjatol az EFER —
Elektronikus befizetések rendszere, ezaltal 1ényegesen egyszeriibbé valt az adok bankkartyarol
torténd befizetése.
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Biztositjak és ellenérzik az adoztatast érinté jogszabalyok érvényesitését, a bejelentési,-
bevallasi,- adatszolgaltatasi kotelezettségek teljesitését.

Feladatuk és céljuk a megfelel6 kommunikacio, az ligyfelek teljes rétegét kiszolgald korrekt,
minden kérdést atfogo tajékoztatasa.

Feldolgozzak a bejelentkezéseket, a valtozas-bejelentéseket, a bevallasokat, a hatosagi
adatszolgaltatas adatait.

A munkafolyamat egész évben, az adonemért felelds kollégak altal torténik. Az addnemek
karbantartasat az ASP-ADO szakrendszer segitségével, adonemenkénti bontasban végzik.

Addkivetés soran adomegallapité hatarozatot bocsatanak ki.

Minden dontésrél hatdrozatban vagy végzésben tdjékoztatjadk az iigyfeleket. Adomérték valtozas
esetén nagyobb szamu hatarozatot kiildenek, éven at adot eldirnak, tordlnek, méltanyossagi
(fizetési halasztds, részletfizetés, automatikus részletfizetés, méltdnyossagi torlés) iigyeket
dolgoznak fel, befizetett adot utalnak mésik adészamléra, talfizetésként nyilvantartott adot utalnak
vissza a befizetének.

Alkalmazzak az adodztatashoz kapcsolodo jogkovetkezményeket, ennek keretében késedelmi
potlékot, mulasztasi birsagot, adobirsagot szabnak ki, tovabba a bevallott 6nellendrzési
potlékokat irjak elo.

A bevalldsok késedelmes benyujtasa, vagy a bevallasi kotelezettség elmulasztasa végett mulasztasi
birsagot, késedelmi poétlékot szabnak ki. Adodvizsgalat, hatdosagi ado-megallapitas, becsléssel
torténd eldirds sordn szintén adobirsdg, mulasztdsi birsdg és késedelmi potlék megfizetésére
kotelezik a mulasztot.

Adokotelezettség megallapitasahoz adatokat gyiijtenek, tajékoztatast kérnek, a
tarsszervezetekkel kapcsolatot tartanak.

Az adatgylijtés torténhet helyszini szemle sordn, tarshatosdg megkeresésével, a hivatal mas
osztalyainak megkeresésével. Adatokat gylijtenek a F&épitészi Iroda tervtarabol, a Takarnet
rendszerbdl. Rendelkezésiikre all a Belligyminisztérium gépjarmi és személyi lakcim nyilvantarto
rendszerének hasznélata. Folyamatos kapcsolatot tartanak a Foldhivatallal, a Nemzeti Ado- és
Vamhivatallal, a Nyugdijfolyositd Igazgatosaggal, a Somogy Varmegyei Kormanyhivatal Megyei
Egészségbiztositasi Pénztar Nyilvantartasi Osztalyaval, rendérkapitanysagokkal, munkaltatokkal,
bankokkal, bortonokkel informacidkéres végett.

Ellatjak az adé-, a késedelmi potlék-, a birsagtartozas mérséklésével, elengedésével, tovabba
a fizetési konnyités engedélyezésével kapcsolatos feladatokat.

Az addzés rendjérdl szold 2017. évi CL. torvény lehetdséget ad az addzoknak arra, hogy az
adohivatal felé fizetési konnyitésért folyamodjanak. Ez lehet fizetési halasztas, részletfizetés,
automatikus részletfizetés, kérelem az add mérséklésére, torlésére. A kérelmeket elbiralasa elott
helyszini szemle altal felvett vagy a bejelentett lakcim szerinti Onkormanyzati hivatalnal
kezdeményezett kornyezettanulmannyal is alatamasztjak.

Ado- és értékbizonyitvanyt, vagyoni bizonyitvanyt, tovabba hatésagi bizonyitvanyt (altalanos
és nemleges adoigazolas) allitanak ki ad0zoi kérelmekre.

2022. évben 797 esetben adtak ki add és értékbizonyitvany, amelyet kérhetnek hagyatéki
iigyekben, végrehajtasi tigyekben, gyamhatosagi ligyekben, szocidlis otthoni elhelyezés esetén
ellatas téritési dij megallapitasa végett, birdsagi eljaras celjabol, felszamolasi ligyekben, valamint
4000 Ft eljarasi illeték megfizetése ellenében maganszemélyek is kérhetik.
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Vagyoni bizonyitvanyt 37 esetben, nullas addigazolat 334 esetben adtak ki az ASP —ADO
nyilvantartas adatai alapjan.

Az ado6z6 szamlajanak egyenlegérol és tartozasai utan felszamitott késedelmi potlékrol évente
tobbszor értesitést kiilldenek az Ad0z6 megadott postacimére vagy elektronikus tarhelyére.
Minden évben az évzarasi és évnyitasi munkafeladatok elvégzése utan kikiildik ad6zdinknak az
elsO értesitést az éves eldirasokrol és az esetleges hatralékokrol. Ha adomérték valtozas torténik,
akkor minden esetben hivatalos levél formaban keriilnek postara a hatarozatok. Hivatalunk az ASP
keretrendszer tagjaként alkalmazott ASP-ADO szakrendszert hasznalja. Ezen nyilvantartas képes
arra, hogy a torvényi eldirasokban rogzitetteknek megfelelden a tarsas vallalkozasokkal, az egyéni
vallalkozasokkal kotelezd jelleggel, a maganszemélyekkel pedig rendelkezd nyilatkozat alapjan
elektronikus uton torténjen a kapcsolattartds. Az elektronikus kapcsolattartds terén lehetdség az
Onkorményzati Hivatali Portal {izemeltetése, amely altal biztositott kapcsolat soran lehetdvé valt,
hogy azon iigyfelek, akik iigyfélkapus elérhetdséggel rendelkeznek iigyet inditsanak,
adofolydszamlat kérdezzenek le és ligykovetést folytassanak a rendszeren keresztiil. A tarsas
vallalkozasoknak ¢és az egyéni vallalkozoknak az éves bevallasok feldolgozdsa utan
adofolydszamla kivonatot kiildenek elektronikus uton a rendszeren keresztill, igy iigyfeleink adott
év soran masodszor értesiilnek aktualis egyenlegiikrdl, amit az év sordn barmikor lekérdezhetnek
az Onkormanyzati Hivatali Portalon keresztiil. Azon maganszemély iigyfeleknek, akiknek az
adofolydszamldja hatralékot mutat a szeptember 15-1 II. féléves fizetési hataridé utédn fizetési
felszolitast kiilldenek adokotelezettségiik teljesitése és az add beszedése érdekében. Egyéni ad6zoi
fizetési felszolitas kiildése a behajtasi cselekmény megkezdése eldtt nem torténik.

Ellatjak az adok és adok médjara behajtandé koztartozasok nyilvantartasaval, kezelésével és
elszamolasaval kapcsolatos feladatokat.

A behajtasokat torvény rendeli el, a munkatarsaink kozfeladatot latnak el, torvényi eldirasok
alapjan a bevételek bizonyos szazalékat vagy egészét at kell utalnunk a behajtast kéronek, igy az
onkorményzat csak a behajtott 0sszeg kis részével rendelkezhet. Mivel az adosok egyre kevesebb
tartalékkal rendelkeznek,Sok esetben nincs olyan ing6 vagy ingatlan tulajdonuk, amelyet birdsagi
végrehajto lefoglalhatna, ezért az adok modjara torténd behajtas nem eléggé hatékony. 2018-t6l az
elsddleges behajtd szerv a Nemzeti Ado és Vamhivatal. Az dnkorméanyzatoknal a Renddrség altal
kimutatott pénzbirsagok, elévezetési koltségek és a gondozasi dijak behajtdsa maradt.

Az uj adozok torzsadatait nyilvantartasba veszik és sziikség szerint azokat ellendrizik, a
torzsadattarat karbantartjak, az évkozi valtozasokat atvezetik.

Az ASP-ADO szakrendszerben 2022. december 31.-én az adohivatali nyilvantartasban 40.685
adozo6 adatait kezeljik.

Az adobeszedési szamlakrol, a talajterhelési dijrol, a potlék-, a birsag-, az egyéb bevételek-,
az idegen bevételek elszamolasi, valamint az allamigazgatasi eljarasi illeték beszedési
szamlakrol szamlakivonat nyilvantartast vezetnek.

Adoszamlak konyvelését végzd munkatars feladata az ELECTRA banki program kezelése is.

Az informacios szolgaltatas torvényben meghatarozott rendje keretében adatokat
osszesitenek és tovabbitanak.

Ezen feladatokat szintén az adokonyvelésért felelds kolléga végzi. Minden hoénap 10-éig a
végrehajtassal még az eléviilési 1don beliil beszedett gépjarmiiadd bevétel utalasa torténik a
Magyar Allamkincstarhoz. Zarasi munkélatok lebonyolitisa és adatszolgaltatasa havonta és
negyedévente torténik a pénziigyi és gazdalkodasi csoport és félévente a Magyar Allamkincstar
felé. Majus hoban (MAK altal kiildott iddpont) az AURORA rendszer feltoltése a kivetéses
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adonemekrdl (épitményadod, iparlizési add). Augusztus honapban az ipariizési adé bevallasok
feldolgozasa wutan lajstromot készitenek megyei adatszolgaltatdshoz. Marcius honapban
tajékoztatjdk a megyét az ado felfiiggesztési kérelmek szamarol. Az Onkormdanyzati rendelet
valtozasaval kapcsolatos adatszolgaltatas minden év januar 31-¢€ig torténik.

A végrehajtasi eljaras soran végrehajtasi cselekményeket foganatositanak.

A kintlévéségek behajtasa az egyik legnagyobb koriiltekintést igényld feladat. A helyi
adohatralékok behajtasa csak naprakész konyvelés mellett lehet célravezetd. 2022-ben végre kelld
hangsulyt kapott a behajtasi tevékenység!

Mais adohatosagoktol érkezett megkeresések és az adoztatassal osszefiiggd beadvanyok
intézése.

Altaldban a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, kormanyhivatalok, végrehajtok, felszamolok, valamint
méas Onkormanyzati adohatosdg keresi meg az Onkormanyzat jegyzOjét tarshatosagi
egylttmiikodés, adatszolgaltatas, kornyezettanulmany felvételében torténd intézkedést kérve.

Ellatjak a talajterhelési dijjal kapcsolatos addztatasi feladatokat.
A vizfogyasztasrol a DRV ZRT adatszolgaltatdsa alapjan kapnak informéciot. A talajterhelési
dijrol marcius 31-ig kell az ligyfeleknek bevallast adniuk ¢€s a dijat megfizetniiik.

Gondoskodnak az addtitokra vonatkozo szabalyok érvényesiilésérol, ellatjak az adotitok,
illetve a személyes adatok Kkezelése iranti megkeresésekkel oOsszefiiggésben az
adatszolgaltatasi feladatokat.

Tarshatosagok megkeresése alapjan adatokat szolgaltatnak.
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C.) Virosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly

A Siofoki KOH szervezeti egységeként a Viarosfejlesztési és Uzemeltetési Osztaly a varos
miitkodésével, mindennapi életével kapcsolatos (lizemeltetési) feladatokat latja el, tovabba tervezi,
szervezi ¢s lebonyolitja a varosi beruhdzéasokat, palyazatokat és tamogatasbol megvaldsuld
projekteket, valamint kdzremiikodik az Onkorméanyzat nem beruhazasi kozbeszerzéseiben is.

Az osztaly létszama 2022. januar 1-jén 15 {6 volt, ebbdl 1 {6 osztalyvezetd. Egy beruhazoi
betoltetlen munkakorrel indult az év, mivel egy kolléga 2021. december 31-én tavozott, és a
potlasardl 2022. februdrban gondoskodtunk.

A varosiizemeltetési feladatokat alapvetéen 11 f6 latta el, ebbdl 1 {6 csoportvezetd, 1 f6
igyfélszolgalatos. Egy kolléga 2021. majus 1-t6l a hivatalon beliill mas munkakorbe keriilt at,
helyette 1 {6 érkezett junius 1-t6l, majd egy masik kolléga tadvozott november végén, de a helyét
nem toltottiik be. Igy a csoport az év végén 10 fovel mikodott.

A Varostizemeltetési csoport tevékenységei:
- Kertészeti és mez6gazdasagi feladatok

- Allategészségiigyi feladatok

- Tulajdonosi hozzéjarulasok kiadasa, foldgaz és elektromos dram bekdtések, csatlakozasok
engedélyezése. Kozhaszni munkavégzok ligyinek intézése és kozvilagitas lizemeltetése

- Vonalas létesitmények, utak, jarddk, behajtdsi engedélyek kiadasa, utkezeldi
hozzéjarulasok kiadasa, kozteriilet bontasi engedélyek kiadasa

- Kozfoglalkoztatasi programokkal, kapcsolatos feladatok

- Csapadékviz-elvezetéssel, vizellatassal és csatorndzassal kapcsolatos feladatok

- Koztemetdk fenntartdsa és lizemeltetése

- Kozteriilet-foglalasi engedélyek kiadasa

- Kornyezet és természetvédelmi védelmi feladatok, ISPA program

- Koztisztasagi feladatok

- Egyéb varosi feladatok

A beruhazasi feladatokat 4 fovel kezdte el a Beruhazasi csoport. Az el6z6 év végén tavozo kolléga
helyett februar 16-an 0j kolléga érkezett, ezzel a csoport 1étszdma 4 fOre 4llt vissza, amely az év
végéig nem is valtozott. A feladatok megvalositasat az évkozi személyi valtozasok érdemben
befolyasoltak, de az ¢év kozben bevezetett takarékossagi intézkedések miatt a korabbiaknal
kevesebb feladat valosult meg.

Beruhazasi csoport tevékenysegei:

- Kiemelt beruhazéasok projektfeleldsi feladatok, palydzatok, tamogatassal megvaldsuld
beruhazasok tigyintézoi feladatai. Palyazatok elokészitése és benytjtasa.

- Varosi infrastrukturakat érinté beruhdzasi igyintézés, fejlesztések, felujitasok
tigyintézése, elokészitd munkak.

- Kozbeszerzés. Az Onkorményzat kdzbeszerzéseinek lebonyolitdsidban kozremiikodés,
koordinacio.

Az osztalyvezetdi feladatokat Papp Laszl6 latta el.
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Varosiizemeltetési feladatok ellatasa 2022. évben.:

Vérosiizemeltetési feladatokat az elmult év soran a kordbbi években kialakult gyakorlat és
tapasztalatok alapjan a rendelkezésiinkre bocsatott, koltségvetésben elfogadott keretbdl lattuk el a
varos kozteriiletein. Az eldiranyzatok felhasznalasa a takarékos gazdéalkodas érdekében a
legsziikségesebb mértékben tortént, a koltségvetésben szerepld modositott eldirdnyzatokhoz képest
a teljesités 91,5 %-ot mutat.

Az egyes szakteriiletekre a kdvetkezok voltak jellemzdek €s az alabbiak valosultak meg a 2022. év
soran:

1. Kertészeti és mezdgazdasagi feladatok:

A zoldfeliileteinken a tavaszi idészakban meglévo szerzédésekkel kezdtiink, igy fennakadas nélkiil
tudtuk a cserjefeliileteinket apolni és az egynyari feliileteket beiiltetni. A kiemelten kezelt
zoldfeliiletek fenntartisa vonatkozisaban Sidéfok Varos Onkorményzata igy hatirozott, hogy a
feladatok ellatdsara palyazatot nem ir ki, a sajat tulajdonban 16v6 cégét bizza meg. A SIOKOM
Kft. harmadik éve latja el a teriiletek kezelését, melyet az 0szi iddszakra kétnydri ndvényzettel be
is iiltetett.

Az elfogadott koltségvetés utan ajanlattételi eljaras lefolytatasaval kivalasztottuk a novényvédelmi
szolgaltatast végzo szakcéget, aki a kozteriileten talalhatd koros fainkon a kérokozok és kartevok
elleni novényvédelmet ellatta. Szintén palyazat Gtjan valasztottuk ki a kivitelez6t, aki a varosunk
foutvonalain talalhato kandeldberek egynyari diszitését végezte.

A virdgvéasar a tavalyi évben ismételten elmaradt, igy a virdgositdsi verseny sem keriilt
megrendezésre.

A kozteriileten talalhato fainkon mélynyugalmi iddészakban erdteljesebb visszavagasokat
végeztettiink el, tobb utcai fasort is sikertiilt igy kezelniink, de a munkalatok egész évben folytak az
¢let- és balesetveszEly elkeriilése végett.

A nyari idészakban rendszeressé valt viharok okoztak kisebb mértékii karokat kozteriileteinken,
valamint a maganingatlanokon egyarant.

A varos teriiletén talalhato 24 db koztéri jatszotér eszkdzeinek karbantartasara kiemelt figyelmet
forditottunk, és elvégeztettiik a jatszoeszkozok szabvanyossagi feliilvizsgalatat. A gordeszka palya
burkolatdnak teljes korti cseréjét kellett elvégezni a balesetveszélyes allapot megsziintetése
érdekében.

2. Allategészségiioyi feladatok:

A lakossag szdmara torvény altal eldirt eb bejelentési kotelezettségnek valdo megfelelés kapesan tett
bejelentéseket folyamatosan fogadtuk be és dolgoztuk fel. A pandémia miatt az ebek kotelezo
veszettség elleni véddoltas és féregtelenités szervezésére kozpontilag nem keriilhetett sor, a
hataridét egy évvel meghosszabbitottak.

A kobor allatok befogasat szerzédés alapjan a Siofoki Allatvédd Alapitvany szakdolgozoi
végezték. Az elhullott allatok elszallitasat az ATEV Fehérjefeldolgozd Zrt-vel kotott szerzodés
keretein beliil oldottuk meg.

A jogszabalyban eldirt kotelezésiink szerint vezetjiik a kézigazgatasi hataron beliill méhészeinkrol
a nyilvantartast és értesitettilk ket a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen, a varos teriiletén
meéhekre veszElyt jelentd permetezési munkalatokrol.. Az elmult évekhez hasonldan megkotottiik a
szinyoggyéritésre vonatkoz6 megallapodasunkat a Balatoni Szovetséggel. A 1égi kémiai
védekezés megsziint, helyette foldi kémiai védekezés tortént. A védekezés sikeres volt, a nyari
iddszakban szinyog invazidt nem tapasztaltunk. Tovabbra is tamogatjuk és preferdlnank a
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bioldgiai gyérités alkalmazésat, ezzel is csokkentve kornyezetlink terheit, hiszen a készitmény
célzottan a sziinyoglarvakat pusztitja.

3. Kozutkezeloi feladatok:

A 2022. évi tavaszi utkarbantartasi feladatok ellatasara az elmult évben lefolytatott kézbeszerzési
eljaras alapjan keriilt sor. A szerzédések végrehajtasaval az elfogadott koltségvetési keretben
szerepld mértékig gazdalkodtunk. Az év sordn, minden olyan utkarbantartasi munka el lett
végezve, amire a koltségvetés fedezetet biztositott. A korabbi évekhez képest megnovelt
koltségvetési Osszeg kovetkeztében sor kertilhetett a Sid utca renddrség elotti szakaszanak, a Toth
Lajos utca 150 m-es szakaszanak és a Bokay utca egyiranyu szakaszanak koporéteg cseréjére. Az
aszfaltos katyuzasi munkak kozel 2000 m? feliileten tették lehetévé a burkolatok pontszerd
javitasat. A zuzalékos utak karbantartasa terhére a Janko J. utca pormentesitése késziilhetett el, a
tobbi utcan tobbnyire lokalis javitasok torténtek.

A parkolék koziil az Uj piac téren 11 parkold kapott (ij burkolatot.

Az utak mellett a jardaknal is sor keriilt nagyobb feliiletek feltjitasara, a Tatika utcai jarda Erkel és
Mikszath Kalman utca kozott és a Bajcsy-ZsilinszKy utca belsé jardajanak 80 m-es szakasza
kertilhetett Gjraburkolésra visszabonthaté anyagbdl. Jellemzden tidiilokdzpontban és a belvarosban
szlntettlink meg siillyedéseket és a fak gyokerei altal felnyomott részeket allitottuk helyre,
elhéritva a balesetveszélyt.

A hidak kornyezetében a meder kotrasat, a meder burkolatanak javitasat, a védokorlatok festését, a
hattoltések ¢és vizsgalolépesdk helyreallitasat elvégeztettik. Az egyéb cserje és bozotirtasi
feladatok is részét képezték a munkaknak. A Beszédes hid, - ahogy a korabbi beszamolokban is
szerepelt - rossz allapoti. Nagyon fontos lenne egy atfogd felujitasi terv megrendelése, amely
alapjan tervezhetd lenne hidfeltjitds pénziigyi iitemezése, amely vélhetéen kiemelkedden magas
terhet r6 majd a varosra.

4. Forgalomtechnika

A kozlekedéssel kapcsolatos forgalomtechnikai karbantartdsi munkdkat egész évben sikertilt
feliigyelni. A burkolati jelek megujitasa teljes korlien megtortént az egész varos teriiletén. Az
aszfaltos katyuzasi munkakat kovetden kezdédtek meg a munkalatok.

A jelz6lampas csomdpontokban a jelzélampak tizemeltetését csak egy helyen kellett biztositani a
Si6 utca — F6 utca csomopontjaban. Az elavult halozattal és kezel6egységekkel volt probléma.

A F6 utca Vilma utca keresztez6désben tervek alapjan tigynevezett mini korforgalmat alakitottunk
ki, amely jol miikodott az Oszi és tavaszi idOszakban. Az eldiranyzott koltségkeret kimeritésre
kertilt.

A KRESZ tablak karbantartdsa zokkenOmentesen zajlott. A rongéaldsok szdma hasonld mértékii
volt az el6z6 évekhez képest. A Varosorség segitséget nytjtott a helyszinekrdl késziilt fotokkal. A
pénziigyi fedezet teljes egészében kimeritésre keriilt. Az ut melletti véddkorlatok és pollerek
potlasa és helyreallitasa sziikség szerint elvégzésre keriilt.

5. Kozfoglalkoztatas, Kozérdekiit munkavégzés

A kozfoglalkoztatassal kapcsolatban hdrom alkalommal nyujtott be az Onkormanyzat palyazatot a
Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyara. A leghosszabb, majd 1 évig tartdé program soran 12 ot
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foglalkoztattunk. Az év folyaman 1 alkalommal indult képzéssel 6sszekotott kozfoglalkoztatasi
program, melynek soran 7 f0 vett részt olyan képzésen, amely segitségiikre lehet a munkaerd piaci
elhelyezkedésiik sordn. A kozfoglalkoztatdsban dolgozok segitséget nyujtottak a kozteriiletek
takaritasa soran, a vizelvezetd arkok tisztitdsaban, az illegalis szemétlerakatok felszdmolasaban, az
utcabutorok karbantartdsaban.

Az orszagos hajléktalan kozfoglalkoztatdsi mintaprogramban 5 {6 foglalkoztatasat biztositottuk a
fedél nélkiil é16k bevonasaval. A 100 %-os tdmogatassal megvaldsuld program soran a korabbi
¢vben beszerzett folia satorban termesztettek kultirnovényeket. A megtermelt zOldség- és
gylimolcsféléket sajat fogyasztisra termesztették. A Hajléktalan szallo teriiletén eliiltetett és
gondozott egynyari virdgpalantak egész nyaron diszitették az intézményt.

A kiirt palyazatokat a telepiilés adoerd képessége miatt 70% -os bér-€s jaruléktdmogatas, illetve 5-
10%-o0s kozvetlenkdltség tamogatas mellett vettiik igénybe. Tdmogatott beszerzés keretén beliil
tudtunk munkaruhat és védofelszerelést biztositani a dolgozoknak, kozel 1,4 millié forint,
értékben. A nydri idészakban, a sziinidében 5 f6 didkmunkés keriilt foglalkoztatdsra a helyi
konyvtarban.

A Munkaiigyi Kozponttal kotott tovabbra is hatdlyos megallapodés értelmében az el6zd évekhez
hasonl6an 2022 évben is maximum 20 f6 egyiittes foglalkoztatasat, szabalysértés esetén maximum
10 f6 egyiittes foglalkoztatasat vallalta itélet végrehajtas esetére Siofok Varos Onkormanyzata. A
szabalysértd kozérdekli munkasok 1étszama az el6z6 évekhez képest stagnalt. A kozérdekii
munkablintetésre itéltek (birdsagi itélet végrehajtas bliniigyekben) szdma kismértékben csokkent.
Siéfok Varos Onkorményzatanal jovatételi kdzmunka végzésére 2022. évben nem keriilt sor.

6. Csapadékviz-elvezetés, ivoviz és szennyviz rendszerek tizemeltetése

A 2022. évre litemezett feladatok, a prioritasi és iddjarasi viszonyokat figyelembe véve keriiltek
folyamatos megoldésra.

Az egyre gyakoribb szélsOséges 1ddjarasi helyzetek, a viharos sz¢l és a hirtelen nagy tomegben
lez(iduld csapadék kihivas elé allitja a varos csapadékviz-elvezeté rendszerét, ami egyarant
vonatkozik a zart- és nyilt elvezetdé rendszerekre, a szikkasztd arkokra és az ¢€l6 vizfolyasok
melletti teriiletekre.

Igen jelentds eldrelépés az dgazaton beliil, hogy a Belvaros déli részének fogyiijtdje megeépitésre és
tizembe helyezésre keriilt. A csapadékvizek artalommentes levezetése megvalosulhat a Dézsa Gy. -
Molnar 1. — Klapka Gy. — Als6 — Tessedik S. utcak térségében. Az elmult évben kiemelt gondot
forditottunk tovabba a csapadékviz atemeldink miikoddképességének megdrzésére, javitdsara,
karbantartasara, amit a Balaton megemelt vizszintje is indokoltta tett.

Allandé problémat jelent a meglévé csapadékcsatorna-halozat akndinak eltelitédése, ami
folyamatos feladatot jelentett az aktudlisan megbizott vallalkoz6 részére, az elkdvetkezokben is,
hiszen ezek az aknak rendkiviil gyorsan telnek fel jra és ujra.

Hossza évek ota tervben volt, és a 2022. évbe sikertiilt elvégeztetni a Bajcsy-Zs. utcai foldmedri
arok Dézsa Gy. utca és Ipar utca kozotti szakaszanak iszapolo kotrasat.

Figyelmet forditottunk tovabba a Széplaki varosrész Balatoni befolydinak folyamatos
karbantartésara, a burkolt medrek iszapoldséaval, kotrasaval.

Evek o6ta fennallo probléma volt a Fasor sétany — Szent L. utca — Cslszda utca
csapadékcsatornajanak miikodoképessége, amelynek magasnyomasti mosédval torténd kitisztitasa
megtortént.

A fentiekben felsoroltak mellett nagy hangsulyt fektettiink a csapadéknyelék és az atereszek
folyamatos karbantartasara €s tisztitasara a varos egész teriiletén.
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Minden évben komoly feladatot jelent tovabbad az €16 vizfolydsok arkainak, valamint a nyilt
szikkasztd arkoknak a kaszalasa, hiszen ezek a varos legkiilonb6zébb pontjain- €s nagy teriileteken
helyezkednek el.

7. KoztemetOk fenntartdsa:

A koztemetok lizemeltetését a Siofoki Temetkezési Kft. latta el. A temetd lizemeltetési feladatok
mellett temetkezési szolgaltatoi tevékenység elvégzéséhez sziikséges feltételek megteremtésével
foglalkoztak, amely igen jelentds kiaddst eredményezett.

A temetOk fenntartasanak tulajdonosi kiadasain nem keriilt sor pénzfelhasznalasra.

8. Koztisztasagi feladatok:

A varos kozteriileteinek takaritasara és koztisztasdgara érvényes szerzodéssel rendelkeziink a
SIOKOM Kft.-vel, 2023. aprilis honapig. A tavalyi évben a szerz6dés értelmében beszallitott
hulladék 6sszmennyisége 891,526 tonna volt, amibe nem tartozott bele a kiilon megrendelt
illegalisan lerakott hulladék és a rendezvények utani takaritdsok mennyisége.

A 2022. évben is a szerzddésen feliil is elszallitottuk az illegalis hulladékot, a lomtalanitas soran a
nem szabalyszertien kirakott hulladékokat tobb mint 5 milli6 forint 6sszegben.

9. Egyéb varosi feladatok

Az ivokutak, szokokutak tizemeltetési feladatait, az allami és nemzeti tinnepekre a zaszlozasi
feladatok ellatasat, valamint a kardcsonyi diszvilagitas javitdsara, majd a Vérosnappal kezdddd
iinnepi iddszakra torténd felhelyezési, az tinnepek alatt a folyamatos feliigyeleti, javitadsi majd a
diszek leszerelési munkait a Termofok-Si6 Kft. szerz6dés szerint teljesitette. Az lizemelési idészak
megkezdése el6tt a Millennium parkban 1évé 56-os emlékmii vizjatéka felujitasra kertilt.

A vizméréhelyeken a vizfogyasztas megemelkedett az el6z0 évek fejlesztései — megndvekedett
locsolasi tertliletek — illetve a melegebb €s szarazabb iddjaras miatt. Az elektromos toltdallomasok
rendszeres hasznalataval és az 6szi iddszakban bekovetkezd folyamatos aramdij emelkedése miatt
az aramvételi fogyasztasi helyek vonatkozasaban az dramdij is jelentdsen megnott.

A faszerkezetli utca bitorok, mint példaul a buszvarok, vagy a parkokban 1évé faszerkezetek
rongalas utani javitdsa az év soran folyamatos volt, ezen felil a megrongalt Jokai parki
zenepavilon javitasat kellett elvégeztetni. A balesetveszély elharitasa érdekében a Szabadi-flird6i
illetve a Kosztolanyi és Szabadsadg utcdk keresztezodésénél 1évd fa szerkezetli autobuszvard
elbontasardl kellett gondoskodni.

10. Kozteriilet-hasznalat

A 2022. évben a varosi és sportrendezvények teljes korlien megtartasra kertiltek.

Az ¢épitkezések szdma nem csokkent, az épitési tormeléktarold konténerek, épitdéanyag, épitési
teriiletek kozteriilet hasznalatanak engedélyezése, az ezekre vonatkoz6 szerzddések megkdtésének
szdma folyamatos volt. A varoskdzpontban lizemeld vendéglatd ipari egységek vallalkozoi kore
allando, tizletiik el6tti kozteriiletet éven at foglaljak. A virushelyzetre tekintettel 2022. szeptember
30. napjaig a vendéglatd teraszok tiizemeltetéi a kozteriileti-hasznalati dij megfizetése alol
mentességet kaptak. Varosnézé kisvonattal torténd személyszallitasi szolgaltatasi tevékenységet a
vallalkozo problémamentesen végezte. Uj szinfoltként jelent meg az e-mobilitds jegyében 46
helyszinen elérhetd 289 db elektromos roller bérlésének lehetdsége junius 17. — és szeptember 15.
kozotti iddtartamban. Az E-rollerek fogadtatasa kedvezonek itélhetd meg.
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11. Kozvilagités

A tavaszi honapokban a kozvilagitdsi lampak burdinak tisztitdsara keriilt sor a Belvaros
diszkandelaberein, a Martirok Utjan, és a Jokai parkban, valamint a sériilt vagy hianyz6 lampa
burak keriiltek pétlasra. A Szent Miklos parkban, a Si6 utcaban és az Uj piac téren a megrongalt
kandelaberek cseréjére keriilt sor. Ugyan csak elvégzésre keriilt a Majus 1 utca — 7-es Sz.
fokozlekedési ut — Jubileum tér kdrnyezetében 1€vo lampatestek és megsériilt kandeldberek cseréje.
A diszpécser szolgalatra érkezett hibabejelentések alapjan 2022. évben sajnos tovabbra is magas
volt a varosban a kabelhibak szama, melyek folyamatosan bejelentésre keriilnek a Dél-dunantali
Aramhalézati Zrt. részére.

12. Kornyezetvédelem

Kornyezetvédelmi vonatkozasu hatosagi iigyek:

- A lakossdg részérdl az asott és furt kutak legalizalasa céljabol beérkezett kérelmek,
engedélyezési dokumentaciok alapjan vizjogi létesitési, illetve vizjogi fennmaraddsi és
iizemeltetési eljarasok lefolytatasa.

- Allatvédelmi iigyekben beérkezett lakossagi panaszok kivizsgalasa és hatosagi eljarasok
meginditasa,

- Epitési, vizjogi 1étesitési és egyéb engedélyezési eljarasokhoz - a helyi kdrnyezet- és
természetvédelmi szakteriiletre kiterjedden - kért szakhatdsagi hozzajarulasok kiadésa.

A Balatonszabadi 0184/5. hrsz., a Balatonkeresztir 073 hrsz., az Ordacsehi 091/7 hrsz. és Zamardi,
066/36. hrsz. alatti ingatlanokon talalhato B3 alkategériaji nem veszélyes hulladéklerakok
vonatkozasdban az utdgondozasi és monitorozasi feladatok (siillyedés vizsgalatok, gdz emisszid
(depoOniagdz) mérés, a felszin alatti viz mindségi vizsgalat €s éves Osszefoglalo jelentés készitése)
végzése folyamatos, tovabba a kaszalasi feladatok 2 alkalommal elvégzésre keriiltek a Zamardi és
Balatonszabadi telepiiléseken 1év6 hulladéklerakokon.

Siofok varos kornyezetvédelmi programja és klimastratégidja megujitasra keriilt.

A Hivatal altal az 1221/2009/EK Rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) szerint mikodtetett
Kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer (EMAS rendszer) fenntartasahoz sziikséges
feladatok elvégzése a Rendeletet modositd Bizottsag (EU) 2017/1505. szamu rendeletének
figyelembe vételével megtortént, a Frissitett Kornyezetvédelmi Nyilatkozata elkésziilt, az erre
vonatkoz6 belsd audit sikeres volt.

Toszabalvozas:

A kezeléslinkbe atkeriilt Tatra utca végén talalhatdo volt Ipari vizkivételi mii moldjanak
karbantartasi €s feliiletjavitdsi munkalatai a novényzet sziikkséges mértékii visszavagasaval egyiitt
megtortent.

A Siofok, Szent Laszlo u. végén 1évd, ,,Mici néni 6boOl” elnevezésii partszakasz tisztitdsat
elvégeztettiik, a kitermelt iszap elszallitasra kertilt.
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Beruhdzasi faladatok ellatasa a 2022. évben:

A Beruhazasi csoport elsddleges tevékenysége a koltségvetésben jovahagyott fejlesztések
megvaldsitasa. A 2022. évi koltségvetés fejlesztési lehetOségeit tovabbra is befolyasoltdk a
pandémias helyzet miatti bevételcsokkenések, melynek kovetkeztében — a kordbban
megszokotthoz képest — kevesebb fejlesztési feladat keriilt jovahagyasra, tovabba 2021-rol
athuzodo 2 nagy projekt (DéEli varosrész csapadékviz-evezetése, illetve a Kozosségi HUB) onrésze
lekototte a fejlesztési keret nagy részét.

Mindezek mellett elmondhat6, hogy (a nagyrészt timogatasbol megvalosuld Rozsakert 2-3. {itemet
is figyelembe véve) 3 db tobbszaz-millids, Osszességében tobb, mint 1 millidrdos fejlesztés
valosult meg 2023-ral

A csoport tovabbi tevékenysége a varhatd, tervezett palydzati felhivasok alapjan palyazatok
elokészitése, illetve nyertes palydzatok esetében a megvalosuld projektek lebonyolitasa,
megszervezése, végrehajtasa és pénziligyi elszamoldsa. A kordbbi évek palyazatainak nyomon
kovetése, projekt fenntartdsi jelentések benyujtdsa, helyszini ellenérzések koordinalésa,
elokészitése.

A 2022. évi fejlesztési feladatok teljesiilése, a megvaldsulas részletei
A feladatok megvalositasat nagyban befolyasoltak az energiadijak drasztikus emelkedésébdl adodo
tobbletkiaddsok, a korményzati beruhdzasokat érinté feliilvizsgalati folyamat (felfiiggesztés,

atlitemez¢Es), ill. a helyi dnkormanyzati takarékossag.

Athiizédé beruhdzdsok:

- Mikrocsoves rendszer Kkiépitése (Martirok u Miivészeti iskola alépitményes
halézat)

- Parkolo kialakitas tervezése a 6814/2 hrsz-u és 6815/15 hrsz-u ingatlanon (Baross
hid mellett)

- Udvozlé tablak kihelyezése a varos bevezeté atjainal

- Attila utca atépités (at, jarda, csapadékviz, zoldfeliilet) tervezés

- Sorhaz utca, Sio utca és Kele utca kozotti szakaszan jarda felajitas, tervezés
- Hajokikoté elétti rendezvénytér - Krudy sétany felujitas tervezés, palyazat készités
- Koch Robert utca 13/C. mellett 6 db parkolé kialakitasa

- Koch Rébert utca 27. mellett parkolobdvités

- Rozsakert fejlesztése II-I11. iitem (FA)

- Varosi tanuszoda telek kozmiivesitése

- Siofok Bajcsy-Zs.u 172 trafibox telepitése

- Gyalogatkel6 tervezés Ringlo-Mogyoro-Sz6léhegy u.

- Siofok 6760 hrsz. aramszolgaltatas rakotés tervezése

Az athuz6dé beruhdzasok 1ényegében a jovahagyott Osszegekkel teljesiiltek, kivéve a ,,Varosi
tanuszoda telek kozmivesitése” sor, amely 2022-ben sem valosult meg (az uszoda megépitése
koriili bizonytalansag miatt). Az eredetileg jovahagyott 6sszeg a tartalékok kozé atcsoportositasra
kertilt.
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Palyazott beruhdzasok

"Siofok déli varosrész csapadékviz elvezeté rendszerének fejlesztése" TOP-2.1.3-

15-S0O1-2016-00017 (FA)

- Nemzeti Stadionfejlesztési program kiadasai (FA)

- "Kozosségi hub Kkialakitisa a varoskozpontban'" TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2021-
00880

- "SIO-TUNE Digitalis Zenei Alkotémiihely" TOP-7.1.1-16-H-ERFA-2021-00926
eszkozbeszerzés

- BFT - Elektromos seprogép beszerzése Siéfokon P-TF-E-10/2021 projekt

- BFT - Klimavaltozas kornyezeti hatasait mérséklé mintaprojekt Siofokon

- Kisfaludy2030 Nonprofit Zrt. - Strandfejlesztés 5 helyszinen

- "Ingyenes wifi-hozzaférés az europaiak szamara" program kiadasa

- "SIO-TUNE Digitalis Z. Alkotomiihely foglalkozasai" TOP-7.1.1-16-H-ESZA-
2021-02412 eszkozbeszerzés

- "Rézsakert és Isztria sétany fejlesztése" TOP_PLUSZ-1.2.1-21-SO1-2022-00001

projekt

A Siofok déli varosrész csapadékelvezetd rendszer projektiinket sikeresen befejeztiik 2022.06.28-
an.

A Nemzeti Stadionfejlesztési program megvalositdsa kapcsdn hozott kormanydontés értelmében a
meg nem kezdett beruhdzasok feliil lettek vizsgalva, igy a fejlesztés kivitelezésére (szerzodéskotés
hianyaban) rendelkezésiinkre bocsatott dsszeget vissza kellett fizetni.

A Ko6zosségi haz ,,HUB” , ,,Civil Haz” néven sikeresen elkésziilt. Maradék minimalis kialakitési
valtozésat az lizemeltetés jelenleg végzi.

Ev kozben bekeriilt a koltségvetésbe — sikeres palyazat-benytjtas kovetkeztében — a
Strandfejlesztés (5 helyszinen) projekt, valamint a Rozsakert 4. {item ¢és Isztria sétany fejlesztése.
A strandfejlesztés 2022-ben meg is valdsult, a Rozsakert megvalositasa 2023-24-ben varhato.

A Si6-Tune digitalis zenei alkotomiihely kialakitasara jovahagyott fejlesztési feladatok 2022-rél
athuzodtak 2023-ra.

Elektromos seprégép palydzatot visszamondtuk a tul magas arak miatt, kevés aranyban volt a
tamogatasi 0sszeg az oner6hoz képest.

A BFT palyazatot visszafizettiik hasonlo okokbdl, nem valosult meg.

Ingyenes WIFI program kiépitésre kertilt.

Eoyéb fejlesztések, VAF osztdly beruhdzdsai:

- Fonyodi erdéberuhazas

- Eszkoz beszerzés varosiizemeltetés részére

- Tarsulati beruhazasban megépiilt szennyvizcsatornak elmaradt bekotéseinek
kiépitése

- Murvas utak pormentesitése, stabilizalasa

- "Okos zebra" kialakitas 2 helyszinen (Honvéd u. 83-90.)

- Valtozott jogszabaly miatt fitnesz és jatszotér jelolések és tablak cseréje

- Hajoallomas kozvilagitas rakotése a varosi halozati rendszerre

- Kele - Tanacshaz parkolé automata elhelyezés, alapozas, villamos terv és
kivitelezés
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- Palyazati dokumentacio elokészitése autobuszos tomegkozlekedés 2023-2034 évek
idoszakara

- Eziistpart parti sétany Csongor u - Egri Jozsef u. kozotti szakasz

- Si6 utca - Beszédes sarok tanosvény park és tablak kiépitése

- Széchenyi emléktabla parkjanak ontozorendszer kiépitése, kozvilagitas kiépitése

- Toreki buszfordulonal aramvételi tervezése és kivitelezése

- S6stdi varosrész és egyéb utcak szennyvizcsatorna terveinek elkészitése

- Baross Gabor iskola villaimvédelem Kkiépitése

- Eziistparti sétany zoldteriilet jarda épités

- Fasitasi program

- Koranyi utca 10 db parkoléo megépitése

A fonyddi erdéberuhazasra jovahagyott 0sszeg nem lett felhasznalva, mert az ingatlan értékesitésre
kertilt.

Térsulati beruhdzasban megépiilt szennyvizhaldzat elmaradt bekotéseinek tervezése megtortént, de
a kivitelezés athuzodott 2023-ra.

Murvas utak pormentesitésére jovahagyott dsszeg kerete év kozben meg lett emelve, mely emelt
Osszeg az ¢év folyaman fel is lett haszndlva.

Megvaltozott jogszabaly miatti fitnesz és jatszotéri eszkozok jelolésére jovahagyott 6sszeg nem lett
felhasznalva.

Kele utca — Tanacshaz utca sarkan 1év6 parkoloban jegykiado automata aramellatasa elindult, de
kifizetés nem tortént, athuzodott 2023-ra.

Eziistparti sétany felajitasa a Csongor — Egri J. utcak kozott atkeriilt a VII. fejezetbe (feltjitasok)
Si6 utca — Beszédes-hid sarok tandsvény kiépitése ellehetetlentilt, mivel a tervezés soran becsiilt
koltség joval meghaladta a fedezetet, igy a munka elmaradt, fedezete nem lett felhasznalva.
Széchenyi emléktabla melletti park Ont6zOrendszeréhez a tervezés elkésziilt, de a kivitelezés
athuzodott 2023-ra.

A Sostd varosrész szennyvizcsatornazadsdhoz kapcsolodo tervezési munka nem valdsult meg, az
0sszeg nem lett felhasznalva.

Koranyi utcai parkold megépitési munkai athtizodtak 2023-ra.

Onkormdnyzati intézménvek, ingatlanok felujitdsai

Az Eziistpart sétany zoldteriiletének fel(jitasi feladatait (Kajak-kenu szdvetség iidiildje eldtt) a
Varosiizemeltetés fenntartasi keretbdl megvaldsitotta, ezért a fejlesztési 6sszeg (10 mFt) nem lett
felhasznalva.

Az egyéb (nem nevesitett) fejlesztési feladatok a jovahagyott Osszegek figyelembe vételével
rendben megvalosultak.
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d.) A varosi foépitész

A feladatellatas jogszabalyi alapjait az épitett kornyezet alakitasarol szolo 1997. évi LXXVIIL
torvény, a telepiiléskép védelmérdl szolo 2016. évi LXXIV. torvény, a telepiiléstervek tartalmarol,
elkészitésének ¢s elfogadasdnak rendjérdl, valamint egyes teleplilésrendezési sajatos
jogintézményekrdl szolo 419/2021. (VII. 15.) Korm. rendelet, a foépitészi tevékenységrol szolo
190/2009. (1X.15.) Korm. rendelet valamint Sioéfok Varos esetében a telepiiléskép védelmérol
sz616 1/2018. (1.30.) és a Siofok Varos Onkorméanyzat Epitészeti-miiszaki Tervtanacsanak
l1étrehozasardl és miikddési rendjérdl szolo 2/2021. (I1.21.) onkorményzati rendeletek adjak meg.

A telepiilési onkormanyzatok a telepiilésrendezési feladatukat a helyi épitési szabalyzat, valamint a
telepiilésrendezési tervek illetve azok modositasainak elkészitésével €s elfogadasaval, tovabba
sajatos jogintézmények alkalmazasaval latjak el a telepiilési foépitész kozremikddésével.

Siofok varos onkormanyzata — a 26/2021. (X.29.) 6nkormanyzati rendelettel modositott 1/2018.
(I1.30.) 6nkormanyzati rendelettel a polgarmesterre atruhazott - feladatkorébe tartozo telepiilésképi
véleményezési, bejelentési €s kotelezési eljarasokban is a fOépitész szakmai allasfoglalésra
alapozva hozza meg dontéseit egyedi ligyekben.

A {6¢épitészi feladatokat Kadlicsko Krisztian latja el.

A telepiilési foépitész kiemelt feladata, hogy szakmai véleményével, allasfoglalasaval segitse a
telepiilés egyes taji és ¢épitészeti arculatanak alakitasat, részt vesz a teriileti és telepiilési
informdcios rendszerek kialakitdsdban és miikodtetésében, ennek soran munkéjanak az egyik
jelentds feladatat a kiilonbozd féépitészi allasfoglalasok, szakmai vélemények kiadasa képezi a
kovetkez6 tigytipusokban:

- Elbzetes szakmai tajékoztatas és konzultaciod biztositasa az épittetok és tervezok kérésére az
ingatlanok Ovezeti besorolasardl és beépitési feltételeir6l valamint a tervezett épiiletek és
¢épitési tevékenységeknek a varos esztétikus formaldsnak igénye, egységes taji €pitészeti
arculatanak alakitasa tekintetében

- Szakmai vélemények a telepiilésképi véleményezési, bejelentési és kotelezési eljarasokban
meghozandd dontésekhez, illetve amennyiben a jogszabaly alapjan sziikséges a
véleményalkotashoz a Siofok Véros Onkormanyzat Epitészeti-miiszaki Tervtanacsanak
0sszehivasa, az Uilés levezetése

- Szakmai vélemények, allasfoglalasok kiadasa a hivatalhoz (beleértve kapcsolodo témaban a
tarsosztalyokhoz is) beérkezd kérelmekhez és a hivatalban keletkezd ligyekhez a varos
telepiilésrendezési eszkozeit — kiilonosen a helyi épitési szabalyzatot (HESz) — érintd
esetekben

- Szakmai vélemények, allasfoglalasok kiadasa a tervezett onkormanyzati beruhazasoknak a
varos teriiletrendezési eszkozeivel vald dsszhangjarol

- A varos telepiilésrendezési eszkozeinek modositasara vonatkozo kérelmek nyilvantartasba
vétele €s feldolgozasa

- Megkeresések alapjan adatszolgéltatasok teljesitése az allamigazgatasi szervek részére

- Magasabb rendli teriiletrendezési ¢és fejlesztési tervek, valamint a szomszédos
onkormanyzatok szerkezetei terveinek véleményezése, adatszolgaltatas nyujtasa

A varosi foépitész feladata a Foépitészi Iroda iranyitdsa. Az iroda munkatarsai azon tdl, hogy a

fentebbi foépitészi feladatok elvégzésének eldkészitésében hatékonyan kozremiikodnek, egyes az
SzMSz-ben meghatarozott tovabbi feladatokat is ellatnak. Ennek keretében:
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Siofok teriiletét érintden tajékoztatast adnak tarshatdosagok vagy egyéb szervek (pl. a NAV)
részére egyes ingatlanok beépithetdségének lehetdségérol

Az ingatlaniigyi hat6ésagnal Siofok teriiletét érintéen folyd telekalakitasi eljarasokhoz a
helyi épitési szabalyoknak valé megfelelés kérdésében tajékoztatast adnak ki

Folyamatosan végzik a siofoki és sidjuti ingatlanok cimének megallapitasat

Kezelik a korabban jegyz6i hataskorbe tartozo épitéshatosagi jogkorben keletkezett un.
tervtari anyagot, mely alatt jellemzden az 1970-es évektdl a digitalizalt ligyintézésre torténd
atallasig, vagyis 2012. december 31-ig keletkezett papir alapu tervdokumentacidkat és
engedély jellegli dontéseket tartalmazza. Kérelemre ezen anyagok alapjan adatszolgaltatast
végeznek a tulajdonosok, épittetdk részére

2022. évben JegyzO6i hataskorbe tartozd egyéb feladatot, a lakossagi gazar tdmogatas
igénybevételéhez sziikséges hatdsagi bizonyitvanyok kiallitasat (az ingatlan helyszini
ellendrzése sordn tapasztaltak alapjan) is a Foépitészi Iroda végezte

A varosi fOépitész altalanos feladata tovabba a telepiilésrendezési eszkozok hatalyosuldsanak
figyelemmel kisérése és tapasztalatairol a képviseld testiilet felé torténd tajékoztatas, valamint a
sziikségessé valo modositasok elOkészitése, azok partnerségi egyeztetéseinek lefolytatasa, e
targyban el6terjesztések készitése.

Siofok varos 2022. december 31-én hatalyos telepiilésrendezési eszkozei a kovetkezok:

49/2005. (IV.28.) szamu képviseldtestiileti hatarozattal elfogadott Telepiilésszerkezeti Terv
¢s Leirds (moddositasokkal egységes szerkezetben 2017. januar 18., 353/2018. (XIIL.19.)
szamu képviseld testiileti hatarozattal elfogadott fedvény tervvel)

Si6fok Varos Onkormanyzat Képviselo-testiiletének a Sidfok véros helyi épitési
szabalyzatardl és szabdlyozdsi tervérdl szold 23/2005. (IV.29.) szdml Onkormanyzati
rendelete

Ide sorolhatdo még a Siofok Telepiilésfejlesztési Koncepciod €s Integralt Telepiilésfejlesztési
Stratégia, melynek kezelése és karbantartdsa a Varosfejlesztési és Uzemeltetési Osztalynal
torténik és amelynek jogszabalyban eldirt egyeztetését a Foépitészi Iroda végzi

A Foépitészi Irodan a korabbi, illetve folyo évi képviselo-testiileti dontések alapjan 2022-ben tobb
esetben is folytatta, illetve 0 eljarasokat is inditott a helyi épitési szabalyzat moddositasanak
jovahagyasahoz. Az eljarasokban az elsédleges tervek és az alatamasztdé munkarészek nagyrészt
elkésziiltek, a partnerségi eljaras lefolytatasra keriilt, a Tervtanics véleményének kikérése
megtortént, egyes esetekben végleges dontés is sziilethetett.

A telepiilésrendezési eszkdz modositasokon 2022-ben folytatott munkak a kovetkezok:

M-2 jelt modositas a Helyi épitési szabalyzat parti savot érinto eldirasainak pontositdsa
targyaban befejez0dott

A folyamatban 1év0 és az év folyaman beérkezett M-3, M-4, M-5 és M-6 jeli modositasok
eljarasiban az Allami Foépitész zard szakmai vélemény kialakitasara 2022-ben még nem
kertilt sor

Tobb modositasi kérelem esetében elézetesen a Tervtanacs véleménye Kikérésre kertilt

A HESZ illetve SZAT modositasra irAnyulé tovabbi kérelmek a telepiilésrendezési eszkoz
altalanos feliilvizsgalata soran keriilhetnek vizsgalatra

A HESZ koradbban (méar 2018-ban) meginditott teljes feliilvizsgalata az id6kozi igen jelentds
jogszabalyvaltozasok, valamint egyes esetekben azok hidnya okén 2020. év masodik felétdl mar
sziinetelt. E jogszabalyi ,,hidny” a vizpartot érintd kordbban vizpart-rehabilitacids szabalyozasnak
nevezett 0j jogszabaly megalkotdsa. Ennek azonban az illetékes minisztérium altal torténd
jovahagyasara és hatalyba 1éptetésére a munkakozi terveknek a hivatalunkban és a helyszinen
egyarant 2021-ben lezajlott személyes egyeztetése ellenére sem keriilt sor.
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Ennek okén a kordbban kotott tervezdi szerzédés megsziintetésre kertilt.

A F&épitészi Iroda feladata az elmult évek soran jelentdsen megnovekedett, melyet az az iktatott
iigy- €s iratszamok tamasztanak ala.

2018. évben a féépitészi iroda 237 fészdmon minddsszesen 704 alszamon végzett iktatast.

2019. évben ezek a szamok mar jelentdsen novekedtek, 522 f6szamon 1741 alszam keriilt iktatasra
2020. évben a feladatok 1004 f6szamon, 3467 alszamon lettek iktatva.

2021. évben 1261 fészamu és 4597 alszamu iktatas tortént.

2022. évben - ijabb jelentds emelkedést mutatva - 1664 fészamu és 4630 alszamu iktatas tortént,
melyeket az alabbi — nem teljes korli - bontas szerint végezte el az iroda:

Szakmai konzultacio: 239 db
Telepiilésképi véleményezési eljaras: 54 db
Telepiilésképi bejelentési eljaras: 86 db
Kotelezéssel kapcsolatos eljaras: 19 db
Cimképzés, cimmegallapitas: 342 db
Hatdsagi bizonyitvany kiallitasa: 22 db
Hatdsagi bizonyitvany kiallitasa ,,gazar tamogatas” igénybevételéhez: 335 db
Iratkérés: 42 db
Téjékoztatas: 235 db
Egyéb (pl: korlatozas torlés, adatszolgaltatas NAV-nak, stb.:) 164 db

A feladatokat a foépitész megbizasi szerzédéses jogviszonyban és 4 {6 fels6fokt végzettségl
referens koztisztviseloként latta el.

Jelentds a telefonos és e-mailes tajékoztatas kérések szdma, melyek az iktatdsban elsd esetben
szinte egyaltalan, utobbindl gyakran nem szerepelnek. Emelkedett a lehetséges személyes
taladlkozok, tigyfélfogadasok, személyes konzultdcidk szdma is, melyek sordn — a hierarchiat
sajndlatosan felrigva - elsOsorban a foépitészt, €s csak akadalyoztatdsa esetén kerest¢k az
igyintéz6t az tligyfelek. A felfokozott épitdipari tevékenység — megitélésem szerint - igényli a
szakmai tdmogatast, tajékoztatast, iranymutatast a tervezok €s sok esetben az épittetdk részére is.

A folyamatos jogszabdlyi valtozasok igényelték a heti, esetenként a napi valtozasok nyomon
kovetését. Ezek jellemzéen nem befolyasoltdk a telepiilésrendezési eszkozok érvényestilését,
inkdbb annak érvényesitési modjaban alltak be valtozasok, finomitasok, illetve az egyes
kormanyzati szandékbol eredd gazdasdgélénkitési és igy kiilondsen az épitdipari kornyezetre
gyakorolt gazdasdgi és szakmai hatasokat, valamint azok varhaté kovetkezményeit, illetve
mindennek Osszességében az eljarasrendekben bealld valtozasokat kellett figyelemmel kisérni és
felkésziilni rajuk, értelmezni azokat. A valtozasokat kovetden rendre érkezd kérdéseket meg is
kellett valaszolni mind irasban, mind telefonon.

Siofokon az épitkezési kedv toretlen, mely azonban sajnalatosan sok esetben nem a varosi érdeket
szolgalja. Egyes beruhazasok jelentds kozteriileti terhelést jelentenek és telepiilésképi szempontbol
sem minden esetben kedvezd iranyt €s eloképet mutatnak. A helyzeten némiképp segit az eldzetes
szakmai egyeztetés €s konzultacid, melynek soran sok esetben jobb belatisra, vagy kedvezdobb
kialakitasra lehet birni beruhazét és tervezdt is, ezért a telepiiléskép alakitasa érdekében a
foépitészi tevékenységben tovabbra is fontos szerepet kell szanni a tajékoztatasra, tigyfelekkel
torténd személyes, vagy legaldbbis verbalis kommunikalasra.
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Tapasztalat még, hogy egyes vallalkozo6i korok a szabalyok, helyi rendeletek, de akar magasabb
rendii szabalyokat is figyelmen kiviil hagyva kizarolag a haszonszerzés ¢és a lehetéségek maximalis
kihasznaldsa mellett nem riadnak vissza sem a foépitész, sem az épitési hatésag nyilvanvaldan
szandékos félrevezetéstol, melyeket a fOepitész Onalloan a telepiilésképi, vagy kotelezési
eljarasaban nem tud megakadélyozni. Az egyébként papiron szabalyos, de avatott szemnek feltiind
szabalytalan helyzetet kialakitva, a jogszabalyi hézagok kihasznaldsa mellett a haszonszerzésen tul
a varosképet terheld, varosiizemeltetési problémakat generdld helyzeteket allit fel, melyek
megoldasa, a szabalyok érvényre juttatdsa kifejezetten nehéz, szinte lehetetlen. Az elérhetd
intézkedések legfeljebb kellemetlenséget okoznak a majdani vasarloknak, de valés megoldast nem
nyujt az igy kialakulo helyzetre.

A f6épitész és az iroda munkatarsai egylittmiikodnek a fejlesztések megvaldsithatosagaban, a
felmeriilé problémak megoldasaban, melynek elsd illeszkedési pontja mindig a telepiilésrendezési
eszkozokkel valdé Osszhang megteremtése. A feladatvégzés éppen ezért valamennyi résztvevo
komplex, integralt szemléletii gondolkodasat igényli, mellyel hozzajarulhatunk varosunk jovébeli
kedvez6 atalakuldasdhoz ¢€s sikeres fejlddéséhez.
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e.) Hatosagi Osztaly

Az osztaly a meghatarozott hatas-és feladatkorok szerint eredményesen végezte munkajat a hivatal
rendszerében. A targyi és anyagi feltételek adottak voltak a megfeleld és elvart szinvonalu feladat
ellatashoz.

Az osztaly 2022-ben 2 csoportban végezte feladatait:

1. Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport
2. VarosOrség
+Informatika

Az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport szakmai vezetését a csoportvezetd végezte, a
Vérosorségnek is 6nallo csoportvezetdje van.

Az osztalyvezetd feladata az osztaly szakmai iranyitasa, az Akr. alapjan kiallitott és agazatilag més
csoporthoz nem tartozo6 hatosagi bizonyitvanyok kiallitasaval kapcsolatos tigyintézés és a beérkezo
(més csoporthoz nem tartozd) megkeresésekkel kapcsolatos, a Jegyzd illetékességi teriiletén
sziikséges, eljarasi cselekmények (idézést kovetden meghallgatasok, jegyzokonyvi nyilatkozatok
rogzitése) lebonyolitasa. Feladata a birtokvédelmi iigyek teljes korli intézése, valamint a hatdsagi
osztalyhoz kapcsolodo beszerzések tigyintézése is (parkolas, kamera rendszer, informatika).

A hatdsagi osztalyvezetd késziti el a hatdsagi statisztikat is.

Igsazgatasi és Ugvfélszolgalati csoport

Létszam: 14 6
e szocialis igazgatas,telepiilési timogatas, civil tamogatasok, 6sztondijak: 2 {6
anyakdnyvvezetd:3 o
Hivatali Kapu, kereskedelmi igazgatas: 2 f6
Hivatali Kapu, foldhirdetmény, lakcimnyilvantartas (KCR): 1 {6
hagyaték: 1 {6
kornyezetvédelem, koztisztasag: 2 6
tgyfélszolgalat (porta):2 {6
csoportvezetd: 116

Az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport elsddlegesen a jegyzdi hataskorbe utalt kozigazgatasi
hatosagi feladatokat latja el. Intézi az anyakOnyvi, hagyatéki, hirdetményi tigyeket, a civil
szervezetl tamogatasokat, a varosi/szakképzési €s a Bursa 0Osztondijakat, eljar elséfokon
kornyezetvédelmi tligyekben (zaj) és lefolytatja a kozigazgatdsi eljarasokat koztisztasagi és
engedély nélkiili koztertilet foglalasi tigyekben.

A csoport végzi a tarsashaz feliigyeleti és birtokvédelmi tigyekkel 6sszefiiggd feladatokat is.

Szociélis igazgatas (2 £0)

Az igazgatasi csoport szocialis igazgatasi ligyekkel osszefiiggd feladatait elsddlegesen a szocialis
igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo torvény, a gyermekek védelmérdl és a gyadmiigyi
igazgatasrol szold torvény, valamint Siofok Varos Onkorményzati Képviseld-testiilete e
jogszabalyokban kapott felhatalmazasa alapjan alkotott onkorményzati rendelete hatdrozza meg.
Az onkorményzati rendelet szabalyozza a Siéfokon nyujtott tdmogatasokat és azok jogosultsagi
feltételeit. Az Igazgatasi és Ugyfélszolgalati csoport a koltségvetésben jovahagyott eldiranyzat
terhére és a hatalyos jogszabalyi el6irasok alapjan allapitja meg az ellatasokat.
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A csoport részt vesz a szocialis témaju helyi rendeletek eldkészitésében, riportok, statisztikak,
adatszolgaltatasok Osszeallitasaban is.

Feladataik:
Siofok Varos Onkorményzata altal biztositott telepiilési timogatasok megallapitasa:
1. Rendszeres létfenntartasi / rendszeres lakasfenntartasi timogatas
2. Gyermekintézményekben megallapitott étkezési téritési dijhoz vald hozzdjarulas
3. Temetési segély raszorulok részére, a Rendeletben meghatarozottak szerint
4. Rendkiviili tamogatasok
5. Sziiletési tamogatas

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) alapjan nyujtott ellatasok:
e Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény (rgyvk)
e Hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
Egy¢éb feladataik:
e sziinidei étkeztetéssel kapcsolatos teljeskorti igyintézes,
rendszeres ellatasok utalasanak elokészitése a Kozgazdasagi Osztaly részére,
MAK adatbazisbél adatlekérés,
feliilvizsgalatok figyelemmel kisérése,
hatarozat mintak készitése,
jogosulatlanul és rosszhiszemiien felvett ellatasok iigyintézése,
kapcsolattartas a szolgaltatokkal: adatszolgaltatas, adategyeztetés
Winszoc program karbantartasa,
statisztika készitése, megkeresésre adatszolgaltatas,
rgyvk igénylések, kiértesitések, utalvanyok kiosztasa
Bizottsagokhoz, képviseld testiilethez benyujtott fellebbezések el6terjesztésének
elokészitése.

Az 6sztondijakkal, civil szervezetek tdimogatasaval kapcsolatos feladatok ellatasa 1s munkatarsaink
feladata. Ezen beliil feladatuk:
e civil szervezetek tamogatasi szerzOdésének elokészitésével, megkdtésével, elszdmolas
ellendrzésével kapcsolatos feladatok,
e Bursa 0sztondijjal kapcsolatos feladatok,
e avarosi ¢és a szakképzési Osztondijjal kapcsolatos teljeskorti ligyintézés.

Anyakonyvezetdk (3 £0)

Az anyakonyvi igazgatdsi szakfeladaton beliil elsésorban a sziiletések, haldlozasok és a
hazassagkotések anyakonyvezése torténik.

Az anyakOnyvi igazgatas legtobb feladatat az tligyfelek részére a kiilonboz6 ligyeik intézéséhez
kiadott anyakonyvi kivonatok, illetve mdas hatosagok megkeresésére anyakdnyvi madsolatok,
hatosagi bizonyitvanyok elkészitése, iratok, engedélyek az anyakonyvezetd altal mas hatdsdgoktol
torténd beszerzése jelenti.

Az anyakonyvi ligyintézés egyre szerteagazobb ismereteket kovetel a novekvd szamui, nem magyar
allampolgar magyarorszagi hazassagkotése, kiilfoldiek magyarorszagi sziiletése és elhaldlozésa,
kiilfoldon torténd hazassagkotéshez tanusitvany kidllitdsa és az allampolgarsagi tigyek intézése
soran.
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Magas szintli informatikai ismereteket igényel az Anyakonyvi Szolgaltatd Alrendszer /ASZA/ és
az elektronikus anyakdnyv (EAK) lizemeltetése a folyamatosan boviild felhasznal6 feliiletek miatt.

Az elektronikus anyakonyv hasznalatanak kotelezové tételével jelentésen megnétt az
anyakonyvvezetdk eljarasainak szama. Az EAK rendszerbe a napi munka sordn hasznalt iratok
folyamatos rogzitésével keriilnek fel az anyakonyvi adatok, az anyakonyvi tigyintézéssel
parhuzamosan zajlik az adatdllomény digitalizalésa is.

Anyakonyvvezetonk feladata, az anyakonyvi feladatain kiviil, a szocidlis igazgatasrol és szocidlis
ellatasokrol sz6ld tobbszor modositott 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.) alapjan a
koztemetések intézése is. Koztemetés az Szt. 48. §-a alapjan nyujtott ellatds, melynek alapjan
halaleset helye szerint illetékes telepiilési onkormanyzatnak kell gondoskodni annak a vagyontalan
személynek az eltemettetésérol, akinek nincs, vagy nem lelhet6 fel hozzatartozdja.

Hivatali Kapu, kereskedelmi igazgatas (216)

A kereskedelmi igazgatasi feladatok ellatasa kiemelt feladat.

A kereskedelmi-, szallas-, ipari-, zenés-tancos tevékenység és az alkalmi rendezvények
nyilvantartasba vételét és engedélyezését a kovetkezé jogszabalyok elbirasai szerint végzi:

e anem lizleti céli kdzosségi, szabadidds szallashely-szolgaltatasrol sz6l6 173/2003. (X.28.)
Kormanyrendelet,

e aszallashely-szolgéltatasi tevékenység folytatdsanak részletes feltételeirdl és a szallashely-
iizemeltetési engedély kiadasanak rendjérdl sz616 239/2009. (X.20.) Korm. rendelet,

e atelepengedély, illetve a telep létesitésének bejelentése alapjan gyakorolhaté egyes
termeld €s egyes szolgaltatd tevékenységekrol, valamint a telepengedélyezés rendjérdl és a
bejelentés szabdlyairdl szold 57/2013.(11.27.) Korm. rendelet,

e a kereskedelmi tevékenységek végzésének feltételeirél szolo 210/2009. (IX. 29.) Korm.
rendelet,

e a zenés, tancos rendezvények mitkddésének biztonsagosabba tételérdl szolo 23/2011. (l11.
8.) Korm. rendelet.

Ezen a teriileten 2 allandé tigyintéz6 dolgozott 2022-ben.

Az elektronikus {igyintézés bevezetése megkoveteli az iligyintézOk informatikai tudasdnak
folyamatos fejlesztését. A kozponti képzés hidnya miatt a sziikséges ismeretek elsajatitdsa az
onallo feladat.

Siofok Varos sajatossaga, hogy a kereskedelmi tevékenységet folytatok és a széllas-lizemeltetok
nagy fluktuicidja €s a jellemzden nagy szdmu szezondlisan iizemeld egység miatt, a varos
lakossagszamahoz képest nagyszamu iigyet bonyolit a csoport.

Az ellendrzések szama jelentdsen noétt az elmult évben, a csoport kiemelten kezeli az
idegenforgalmi szezont megel6z6 ellenérzéseket, ezzel segitve a vallalkozasokat abban, hogy a
jogszabalyi kereteknek megfelelden kezdhessék el munkdjukat.

A kotelezo ellendrzéseket az Addhatosadggal Gsszehangoltan végezzik.

Az igazgatési ligyekhez kapcsolodo elektronikus tigyiratforgalom kezelése (ehhez kotédo Hivatali
Kapu kezelés) szintén az ligyintézdk feladata.

A jogszabalyi kornyezet folyamatos valtozasa esetenként hatalmas szamu ligyet general, ezek
kezelését is valtozatlan 1étszammal kell megoldani.
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Hivatali Kapu, foldhirdetmény, lakcimnyilvéantartas (KCR): (1 {6)

Az ligyintézo feladata a hirdetmények nyilvantartasba vétele, helyben szokasos modon torténd
kozzététele (hirdetdtablan vald kifliggesztése), majd a hatarid6 lejartdt kovetden azok
visszajuttatdsa az illetékes szervhez.

A foldhirdetmények nyilvantartasba vétele, helyben szokasos modon torténd kozzététele
(hirdetotablan valo kifiiggesztése), majd a hatarid6 lejartat kdvetden azok visszajuttatasa az
illetékes szervhez nagy precizitast és odafigyelést igényel. A term6foldre vonatkozo eldvasarlasi €s
el6-haszonbérleti szerzddések kifiiggesztése €s a kozponti rendszeren kozzététele, az eljaras soran
eldirt hataridok betartasa rendkiviil fontos, az esetleges hiba jelentds jogsérelmet okozhat.

A Hivatali kapu kezelése kiemelt feladat, a megnovekedett elektronikus iigyiratforgalom és a
folyamatos valtozasok az ligyintézoktdl szintén nagy odafigyelést igényelnek.

A megallapitott lakcimek rogzitése, karbantartasa a személyi és lakcimnyilvantartasban is az
igazgatasi ligyintézo feladata.

Kiemelt feladat még a KCR (Kozponti Cimregiszter) kezelése és az adatbazis folyamatos javitasa,
egyeztetése a Foldhivatallal.

Hagyatéki tigyintézés (1£6)

A hagyatéki eljarasban a jegyz0 az elhunyt személyek ing6- és ingatlan vagyonanak szambavételét,
hagyatéki leltar elkészitését és az 6rokosok felkutatasat végzi. A feladat egyre bonyolultabb és
hosszadalmasabb, mivel gyakran neheziti az eredményes munkavégzést az 6roklésben érdekeltek
felkutatasa.

A Foldhivatali nyilvantartads aktualizalasa soran komoly feladat harul a hagyatéki ligyintézore,
rengeteg pothagyatéki eljaras indul ezzel kapcsolatban.

Neheziti a feladatot, hogy sokszor nagyon rég elhunyt személyek rokoni kapcsolatait kell
felderiteni, anélkiil, hogy az alap hagyatéki eljarasrol informacidval rendelkeznénk.

Hagyatéki feladatok ellatasanak nehézségei:

e altaldban megrendiilt, gyaszold6 hozzatartozokkal, tigyfelekkel kell kapcsolatot
teremteni,

o aleltarfelvételnél a varhatod 6rokosok részérdl megnyilvanuld ellentétek kezelése,

e Uj tipusi hagyatéki vagyon a leltarfelvételek soran, ndvelve ezéltal annak
bonyolultsagat ¢és 1doigényességét (pl. kiilfoldi ingatlan tulajdon, lakasbérlet,
zélogjog, jelzalogjog, ingatlanhoz kapcsolodd vagyonértékii jog, Onkéntes
nyugdijpénztari befizetések, praxis jog, babakotvény, allampapirok, tidiild hasznalati
jog, stb.),

e hozzatartozok, varhatod 6rokosok, ingatlanok felkutatasa, azonositéasa,

o sziikség esetén biztositasi intézkedések foganatositasa, vagy elutasitasa.

Fentiek alapjan megallapithatd, hogy a hagyatéki ligyintézés egyre inkabb igényel jogi ismereteket
is, mert esetenként a hagyatéki ligy birdsagi dontéssel zarul le.

A gyermek, illetéleg a gondnoksag alatt 4ll6 személy vagyonat a gyam ¢€s a gondnok leltarral veszi
at. A leltart soron kiviil a hagyatéki leltarozasra vonatkozo rendelkezések szerint kell elkésziteni.
Ezek a leltarak elsddlegesen helyszini leltarfelvételt igényelnek. A vagyonleltarak elkészitése a
hagyateki ligyintézo feladata.

A hagyatéki ligyek jogszabalyi kereteinek valtozdsa miatt az iigyeket nagyon szoros (idénként
betarthatatlan) hataridével kell intézni, folyamatos kapcsolattartast igényel az adohivatal és az
¢rintett onkormanyzatok ligyintézodivel.
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Ugyfélszolgélat, porta (2 f5)

Az ugyfélszolgalati pultndl dolgozd kollégak feladata a beérkezd telefonhivasok kezelése, az
igyfelek tajékoztatasa, hivatalos iratok atvétele, ,kismama bérletekkel” Osszefiiggd
kapcsolattartas az érintett iigyfelekkel.

Kornyezetvédelem, koztisztasag (2 £0)
Feladatuk az elsd fokon kornyezetvédelmi hatdsagként eljard Jegyzd zaj-€s rezgésvédelmi
iigyeinek ¢€s a koztisztasagi iigyeknek az intézése.

A csoport szakmai vezetését a csoportvezetd végzi és kollégank feladata a tarsashaz feliigyelettel
kapcsolatos jegyzoi feladatok és a hatosagi osztaly munkdjaval 6sszefliggd jogalkotasi feladatok
ellatasa is.

Statisztikai 0sszesitd a 2022. évrol:

Szocialis igazgatas

ebbdl telepiilési tamogatés 243 gy
rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 87 gy
szlinidei gyermekétkeztetés 65 ligy
Osztondijak 103 igy
civil szervezetek 106 iigy
Anyakonyv, allampolgarsag 2012 ugy
Koztemetés 10 iigy
Lakcim nyilvantartas 19 iigy
Lakcim megallapitas 200 igy
Hirdetmények, 418 ugy
Kereskedelmi igazgatas
ebbdl szallas 650 ligy
kereskedelem+ rendezvények 511 gy
ipari tevékenység 37 igy
Kornyezetvédelmi tigyek (zaj) 44 ugy
[llegalis hulladékkal kapcsolatos eljaras 49 iigy
Koztisztasagi eljarasok 258 ugy
Hagyatéek 1218 gy
Birtokvédelem 54 iigy
Tarsashazak torvényességi feliigyelete 22 gy
Panaszok, kozérdeki bejelentések 183 ugy
Egyéb tajékoztatasok 28 gy
Varosorség

1. A Virosérség jogallasa, feladata, illetékességi teriilete

Siéfoki Kozés Onkormanyzati Hivatal Vérosdrség (tovabbiakban: Vdrosdrség), mint
onkorményzati rendészeti szerv a kozteriilet-feliigyeletérdl szolo 1999. évi LXIIL tv. 1. § (1)
bekezdés alapjan a kozteriileti rend és tisztasag védelmérdl, a kozrend és kozbiztonsag helyzetének
javitasarol és a szabalysértések felszamolasara teendd intézkedések megtételérdl a hatosagi osztaly
csoportjaként, kozteriilet-feliigyeld végzettség, illetve beosztasu dllomany utjan gondoskodik.
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A Varosorség tevékenységét jogszabalyi keretek kozott, az azokban meghatarozottak szerint 1atja
el a Somogy Megyei Renddr-fokapitanysaggal kotott egyiittmiikodési megallapodas altal adott
felhatalmazas alapjan, mint 6nkorméanyzati rendészet.

A Viarosorség alapvetden kettd telepiilés kozigazgatasi teriiletén lat el rendészeti feladatokat.
Siofok Varos teriiletén a rendészeti tevékenység mellet a parkold iizemeltetési feladatok ellatasa is
a feladatkorbe tartozik, valamint Balatonvilagos teriiletén kizardlag rendészeti tevékenységet
veégez.

A Varosorség tevékenységét meghatarozo alapveto jogszabalyok:

- a kozteriilet-felligyeletrdl szol6 1999. évi LXIII. térvény

- az egyes rendészeti feladatokat ellatdo személyek tevékenységérol, valamint egyes térvényeknek
az iskolakertiilés elleni fellépést biztositd modositasarol szolo 2012. évi CXX. térvény

- a szabalysértésekrol, a szabalysértési eljarasrol €s a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz616
2012. II. torvény

- a kozuti kozlekedés szabalyairdl szolo 1988. évi L. torvény

- a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairol szol 2004. évi CXL. torvény

- a Siofok Varos Onkormanyzatanak rendeletei, testiileti hatérozatai

A ViarosOrség altal ellatando alapvet6 feladatokat a kozteriilet-feliigyeletrdl sz6lo 1999. évi LXIIL
torvény 1. § (4) bekezdése sorolja fel €s hatarozza meg, melyek a kdvetkezok:

a. a kozteriiletek jogszerli hasznalatanak, a kozteriileten folytatott engedélyhez, illetve utkezeldi
hozzéjarulashoz kotott tevékenység szabalyszerliségének ellendrzése;

b. akozteriilet rendjére és tisztasagara vonatkozod jogszabaly altal tiltott tevékenység megeldzése,

megakaddlyozédsa, megszakitdsa, megsziintetése, illetve szankcionalasa;

koézremiikddés a kozteriilet, az épitett és a természeti kdrnyezet védelmében,;

kozremiikddés a tarsadalmi blinmegel6zési feladatok megvalositdsaban, a kozbiztonsag és a

kozrend védelmében;

koézremiikodés az onkormanyzati vagyon védelmében;

kozremiikodeés a koztisztasagra vonatkozo jogszabalyok végrehajtasanak ellendrzésében;

kozremiikodés allat-egészségiigyi és ebrendészeti feladatok ellatasaban;

a mozgasaban korlatozott személy parkoldsi igazolvany jogszerli hasznalatdnak és

birtoklasanak az ellendrzése;

a helyi kozutakon, a helyi onkorményzat tulajdondban 4ll6 kozforgalom eldl el nem zart

maganutakon, valamint tereken, parkokban és egyéb kozteriileten a koziti jarmiivel torténd

varakozasi kozszolgaltatas (a tovabbiakban: parkolas) biztositdsa, valamint a parkolasért jard

ellenérték  megfizetésének ellendrzése ¢és a fizetés elmaradasa esetére eldirt

jogkovetkezmények alkalmazasa.

oo
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A Varosorség a fent meghatarozottakon tul kozlekedésrendészeti feladatokat is ellat.

A kozteriileten szabélytalanul elhelyezett kdzbiztonsagot veszélyeztetd illetve a hatdsagi jelzéssel
nem rendelkezd, forgalomra alkalmatlan, iizemképtelen gépjarmiiveket elszallithatja.

A feliigyeld fenti torvény alapjan jogosult megallitani, illetve feltartdztatni a helyi kdzaton a
koztisztasagi szabalyokat, tovabba a KRESZ 40.-41. §-dban, valamint méas megallasra, varakozésra
vagy tablaval jelzett behajtasi tilalomra vagy korldtozasra vonatkozd szabalyokat megszegd
jarmuveket.

A kozuti kozlekedésrdl szolo 1988. évi L. torvény a kozteriilet-feliigyeletet felhatalmazza a kozati
kozlekedési szabalyok koziil
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- behajtasi tilalomra,

- kotelezo haladasi iranyra,

- korlatozott ovezetre

vonatkoz6 eléirasok megszegoivel szemben kozigazgatasi birsag kiszabasara, illetve kozigazgatasi
hatdségi eljaras meginditasara.

A Kkozteriilet-feliigyelok a szabalysértésekrol szolo 2012. évi I1. torvény rendelkezései alapjan

az alabbi szabalysértések elkovetoivel szemben jarhatnak el, illetve szabhatnak ki helyszini

birsagot:

1. Polgari felhaszndlasi robbandanyaggal ¢és pirotechnikai tevékenységgel kapcsolatos
szabalysértés (182.§.)

. Koldulés (185. §.)

. Tiltott szerencsejaték (191. §.)

. K6zerkoles megsértése (192. §.)

. Veszélyetetés kutyaval (193. §.)

. Csendhéboritas (195. §.)

. Koztisztasagi szabalysértés (196. §.)

. Veszélyeztetés targyak elhelyezésével, eldobasaval (197. §.)

9. Szeszesital arusitas, kiszolgalas és fogyasztas tilalmanak megszegése (200. §.)

10. Jogosulatlan kozteriileti értékesités (200/A. §.)

11. Jégen tartdzkodas szabalyainak megszegése (202. §.)

12. Tiltott fiirdés (202/A. §.)

13. Személyazonossag igazolasaval kapcsolatos kotelezettség megtagadasa (207.§.)

14. Kozuti kozlekedési szabalyok kisebb foku megsértése (224.§.)

01N hn WD

2. A Varosorség allomany altal végrehajtott feladatok

A kozrendvédelmi, kozlekedésrendészeti, koztisztasdgi, kamerafigyeld szolgalati és parkolasi
szolgéalatokba beosztott kozteriilet-feliigyelok 2022. év sordn a hatalyos jogszabalyokban
meghatarozott feladataikat a vonatkozd Onkormdanyzati, valamint fels6bb jogszabalyokban
meghatarozottak szerint lattdk el és hajtottak végre, a fent mar megjelolt két telepiilés egyiittesen
154 Km?-es kozigazgatasi teriiletén, melybe a varos lakott teriiletein kiviil a kiilteriileti részek,
valamint természetvédelmi tertilet is talalhato.

A VarosOrség részeérdl 2022. évi soran tovabbra is alapvetfen két fo feladat maradéktalan
végrehajtasa keriilt el6térbe kijelolt célként. A kozbiztonsag, kozrend biztositasanak elésegitése,
valamint a dijkoteles parkolé ovezetek fokozott ellendérzése parkolojegy megvaltdsanak
Osztonzése céljabol. E két 0 teriilet tevékenysége a varosorség iigyfélszolgalatan fut 6ssze, ahol a
keletkezett ligyiratok, feljelentések, birsagok, potdijak feldolgozasa és a panaszkezelés zajlik.

A kézrend, kdzbiztonsag eldsegitése érdekében a Sidfok KOH Varosérség jardrei hatdskoriikben
mindent elkovetettek a jogsértések megeldzése, megakadalyozésa, szlikség szerint szankcionaldsa
érdekében a Siofoki Kozds Onkormanyzati Hivatal illetékességi teriiletén. A gyalogos, illetve a
gépkocsizo jardrszolgalat ellatdsanak fontossagara az el6bbiekben leirtak alapjan kiemelt hangstlyt
fektetettlink a 2022. évben is. A kozteriilet feliigyelok folyamatosan ellendrizték a behajtasi
engedélyhez kotott teriiletek jogszerli hasznalatat, a behajtasi tilalommal érintett teriiletek
gépjarmii, motorkerékpar kozlekedést, melynek kovetkeztében jelentds mennyiségii
figyelmeztetés, helyszini birsag és feljelentés foganatositasa tortént meg.

A jardrtevékenység szempontjabol kiemelkedd fontossdgi egész évben a F6 tér, FO utca,
Vasutallomas kdrnyéke, nyari szezonban a Petdfi sétany, Jokai park, hajoallomas, Beszédes sétany.
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E varosrészeken a kozteriilet rendjére €s tisztasdgara vonatkoz6 jogszabaly altal tiltott tevékenység
megeldzése, megakadalyozasa, megszakitasa, megsziintetése, illetve szankcionalasa, a koztertileti
alkoholfogyasztas megakadalyozdsa, a koldulds-kéregetés megsziintetése, engedély nélkiili
arusitas, jogtalan kozteriilet hasznalat érdekében folyamatos volt a jarérszolgalat.

Egyértelmiien kijelenthetd, hogy az utcai egyenruhds jelenlétnek jelentds megeldzd hatdsa van,
jogkovetésre sarkallja az allampolgérokat.

A 2022. év soran a Varosorség kiemelt figyelmet forditott az Onkorményzat koztisztasagi,
valamint kozteriilet hasznalat szabalyozasaval kapcsolatos rendeletének betartatasara. Mintegy
651 ellendrzést végeztek el a kozteriilet feliigyelok, illetve 355 esetben kezdeményezték
irasban a kozigazgatasi eljaras lefolytatasat, melyet a Siofoki K6zds Onkormanyzati Hivatal
Hatosagi Osztalya folytatott le.

Tovabbra is a nyari szezon jelenti a legnagyobb feladatmennyiséget a Siofoki Kozos
Onkormanyzati Hivatal Véarosorség részére. A Balaton-parti, illetve a Belvarosi részek
ellenérzése igényli a legnagyobb odafigyelést és létszamot a kozbiztonsag fenntartdsdnak
eldsegitése szempontjabol. Emellett természetesen a kiilvérosi €s a kiilteriileti részek sem keriilnek
elhanyagolasra.

A Balaton-parti részeken a kozlekedési szabalysértések, szabalyszegések, az illegalis arusitas,
szeszes ital fogyasztads kozteriileten, valamint a csendhaboritds, zajhatarérték tallépés dominal,
mint jogsértés. A kozteriilet feliigyelok minden tekintetben igyekeznek helyt allni az elébbiekben
felsorolt jogsértésekre torténd reagalasban, melyre a jogszabalyok hataskorrel ruhdztak fel dket.

A Petdfi sétany zajkibocsatdsa tobb alkalommal csendhéboritids bejelentéseket generdlt mind a
varosOrségen, mind a renddrségen, ebben az esetben zajkibocsatasi mérések lettek végrehajtva,
valamint az Osszes vendéglato-zeneszolgaltato egység le lett halkitva, igy a sétany zajkibocsatasa
csOkkent. Sok esetben vette igénybe a zajmérési képességiinket a varos tobb teriiletén a renddérség
is, mivel azt miiszeresen is mérni tudjuk, ezaltal hatékonyan tudunk fellépni csendhaboritas esetén.
Az év soran kényszerit6é eszkoz hasznalatira nem Keriilt sor a kozteriilet feliigyelok részérdl,
azonban kényszerintézkedést tobb alkalommal kellett alkalmazni az intézkedések sordn. A
kényszerintézkedés minden alkalommal az elkovetd visszatartasaban, illetve kozteriilet
feliigyelOk biztonsaga érdekében legfeljebb ruhazat atvizsgalasban meriilt ki.

A viarosi térfigyelo kamerarendszer segitségével egész év folyaman jelentds tdmogatast tudtunk
adni a rendOrség részére. A kamerarendszer altal rogzitet képfelvételek esetében az adatgazda
Siofok Varos Onkormanyzata. A jogszabélyi eldirds alapjan kizardlag a kozteriilet feliigyeld
jogosult a képfelvételek megtekintésére az Gnkormanyzat tekintetében, igy a kiilonbozd jogsértések
esetében a Varosdrségen keresztiil torténik a felvételek atadasa a rendOrség részére az adat és
informacid biztonsagi eldirdsok betartdsaval. Ez minden esetben nagy adatmennyiséget jelent,
illetve az adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleld adminisztracios tevékenységet kovetel meg. A
kimentett, eseteként elemzés ald vett kamerafelvételek segitségével egész évben nagyban eld
tudtuk segiteni a renddrség felderitési tevékenységét, melynek az igazi tetépontja a nyari idészak
soran tortént, hiszen a kamera operatori tevékenység azonnali reagalast tesz lehetévé a rendori
egységeknek, mivel akar az egész varos ,online” lathat6. Az év sordn 97 darab lefoglalasi
jegyzokonyv sziiletett a renddrség részérdl, melyet bizonyitékként hasznaltak fel a jogsértések
felderitése soran. Természetesen ennél joval tobb felvétel elemzés és kimentés tortént, a fenti szam
a ténylegesen felhasznalt felvételeket jelenti.

Siofok Varos dijkdteles parkold dvezeteinek ellendrzésének kiterjesztése rendkiviil fontos cél volt
az ingyenes parkolas okozta elmaradt bevételkiesések potlasa okan.

A melo-didk programon keresztiil 6 f6 foglakoztatasa tortént meg, igy egy idOben kettd, vagy
harom ellendr ,,csapat” dolgozott egyszerre a fizetdparkolokban minden egyes nap.
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Megallapithatd, hogy az elképzelés jelentdsen megtériilt, hisz a parkold bevételek jelentdsen
meghaladtak a 2020. évi és a 2021. évi szamokat, valamint a virtualis mobil parkoldojegy
valtasok szama is jelentdsen meghaladta az el6zd évi adatokat. Megallapithato, hogy 2022. évben
atfordult a parkoldjegy valtasi szokasa az allampolgaroknak, tobb mobiltelefonon valtott
jegy kelt el, mint amennyit készpénzért vasaroltak.

A parkol¢ ellenérok potdij kiszabasa tobb, mint duplajara emelkedett 2021. évhez képest, igy
biztosan kijelenthetd, hogy a megndvelt 1étszamu parkold ellenérok tevékenysége mindenképp
kovetendo €s bevalt stratégia.

A parkol6 automatdk napi javitasaval, tizemeltetésével foglakozo kozteriilet-feliigyeld (Miiszerész)
napi szinten tobbszor ellendrizte és javitotta a meglévo automatakat a bevételkiesés megeldzése
érdekében. 2022. év soran 4108 darab ellendrzés és javitas lett elvégezve a parkold automatakon,
valamint 773 pénzkazetta cserét végeztek el annak telitettsége okan.

A varosdrség iigyfélszolgalatan a parkold bérlet értékesités is csokkend tendenciadt mutatott.
Kevesebb parkolo bérlet kelt el 2022-ben, azonban jéval nagyobb bevétel mellett tortént ez a
bérletek aranak emelése okan a 2021. évhez képest.

A varosorség tigyfélszolgalatan munkat végzo két holgy jelentds terhelés alatt volt a nyari szezon
folyaman, mivel a bérleteladas, a parkolasi potdijak kétszeres mennyisége, valamint a
szabalysértési helyszini birsagok szdma meghaladta volt a 2020-as ¢s a 2021. évi szdmokat is. Ezt
a mennyiséget fel kellett dolgozni, szamlézni, valamint a meg nem fizetett szabalysértéseket,
szabalyszegéseket elektronikus uton renddrségnek feljelentés, vagy végrehajtasi eljaras céljabol
atadni.

A tobbszoros mennyiségii szankcio kovetkeztében a reklamalok, esetenként a Kkiszabott
birsag miatt agressziven fellépé személyek szama is nott, melyek kezelését tovabbra is az
ligyfélszolgalaton dolgozo két holgy végzi el.

3. 2022. évi statisztika
Onkorményzati Rendészeti feladatellatas:

Az év soran is az Onkormdanyzati eljarasok, ligyintézések (koztisztasagi, utkarbantartds, allati
tetemek, kozvilagitas, illegalis hulladék, egyéb varoskarbantartas, stb.) jelentds része a varosorség
személyi allomanyanak észleléseibdl lettek meginditva illetdleg kezdeményezve.

Eszlelés: 3501 darab

[llegalis hulladék észlelése: 325 darab

Szabalysértési helyszini birsag: 629 darab
Szabalyszegés kozigazgatasi helyszini birsadg: 26 darab
Szabalysértési feljelentés: 213 darab

Szabalyszegés kozigazgatasi hatdsagi feljelentés: 13 darab

Szabalysértési irdsos figyelmeztetés: 267 darab

Kozteriileti ellendrzés koztisztasagi és kozteriilet hasznalat szempontbol: 651 db
Kozigazgatasi eljaras kezdeményezése: 355 db

Parkolés iizemeltetés: 2022. év

Parkol6 automata bevétel: 111.092.375 Ft. (2021. év: 78.442.130 Ft.)

Mobil parkolojegy valtas bevétel: 115.000.758 Ft. (2021. év: 82.466.862 Ft.)
Parkol6 bérlet értékesités az tigyfélszolgalat altal: 676 db, 18.437.225 Ft. értékben

Potdij kiszabasa a parkol6 ellendrok altal: 4618 darab (2021. év: 2129 darab)

(potdij osszege: I-es parkold zona: 9600 Ft; I1-es parkolo zéna: 7200 Ft.)
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Parkol6 automata ellendrzés és javitas: 4618 db.
Pénzkazetta levétel: 773 db.

4. Osszegz6é megallapitasok

A 2022. év egy kiemelkedd teljesitményt kivano évnek értékelheté mind Siofok Varos, mind a
Vérosorség szempontjabol. A kijelolt célokat a Varosorség allomanya teljesitette 1étszamaval. A
statisztikai szdmok az el6z6 évhez képest emelkedo értékeket mutatnak, a fizetd parkolo bevételek
tobb 10 millio forinttal meghaladtdk a 2021. évi szdmokat, mely mogott a varosérség teljes
allomanyanak jelentOs erdfeszitése és elhivatott munkéja all.

A Varosorség részérdl egyenruhds kozteriileti jelenlét, jardrszolgalat ¢és az ellendrzés
folyamatossaga, valamint a kameraoperatori szolgalat mindenképp hatékonynak mondhato,
jogkovetd magatartasra sarkallja az allampolgarokat. Segiti a Sidofok Varos érdekeit, a Magyar
Renddrség rendtartdsi tevékenységét, érvényt szerez az dnkormanyzat rendeleteinek betartasanak,
javitja a kozterlileti rendet és a kdzbiztonsdgot, erdsiti az allampolgarok, siofoki lakosok, az
idelatogatd nyaralovendégek biztonsagérzetét.

Informatika

A Hivatal informatikai rendszerének feliigyeletét 1 f6 rendszergazda biztositja.
A rendszergazda feladatai széles koriiek és igen eltéroek a szervezet tobbi egységétol. A
rendszergazda telepit, tamogat, ¢s lizemelteti a szervert s mas szamitogépes rendszereket.

A rendszergazda feladata:
e felhasznalok kezelése,
e rendszer-iizemeltetés,
e periféridk karbantartasa,
e reagalas hardver meghibasodas esetén,
e rendszer-er6forras feliigyelete,
e munkaallomasok és mas halozatban részt vevo egységek telepitése €s lizemeltetése
e programok telepitése,
o frissitések telepitése,
e biztonsagi hazirend alkalmazésa,
e jelszokezelés,

e 1 eszk0zOk vasarlasdhoz javaslatok megtétele,

e szoftvernyilvantartas vezetése,

e licencek lejaratarol tajékoztatas.
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f.) Létesitményi Fomérnok

A Sioéfoki Kozos Onkormanyzati Hivatal tulajdonaban - kezelésében 1évé ingatlanok beruhazasi -
felujitasi munkait latta el 2022. januar 1. és 2022. december 31. kozotti idészakra vonatkozdan — a
KOH SZMSZ-ben meghatarozott — feladat- és hataskor szerint végezte a munkat.

Az elvégzett munkékat 0sszefoglaloan és 1étesitményenként a raforditott 6sszeg meghatarozasaval
az alabbi tablazatokban részleteztiik.

Az Osszesité tablazat tartalmazza a FELHALMOZASI CELU KIADASOKAT, mely dsszege

2022. évben OSSZESEN 229 035 413Ft
» Beruhazasok 108 474 478 Ft
> Felujitasok 120 560 935 Ft

L TABLAZAT
Osszesito tablazat

2022. év
2022. évi
i tény
BERUHAZASOK felhalm.
I1. Palyazott beruhazasok
Katicabogar és Pitypang 6vodak homlokzati hdszigetelése 88 189 597
Osszesen 88 189 597
V. Onkormainyzati intézmények, ingatlanok beruhszisai
SNO beruhazasi munkai 8 245 602
SNO 6vodai jatszoszerek rekonstrukcioja uj eszkozok 7 355 189
Gondozasi Kozpont beruhdzasi munkai 3216 493
Bolcsdde beruhdzéasi munkai 0
KIMK beruhazasi munkai 0
Hivatal épiilet beruhazasok 951 597
Vitorlas u. 2. ingatlan felujitas tervezés 516 000
Osszesen 20 284 881
BERUHAZASOK OSSZESEN (I-V.) 108 474 478
FELUJITASOK
VII. Onkormanyzati intézmények, ingatlanok feltjitasai
Gondozasi Kozpont felujitasi munkai 13 456 334
KIMK felujitasi munkai 12 814 300
SNO felujitasi munkai 7022 155
SNO 6vodai jatszokertek rekonstrukcioja, jatszoeszkozok feltjitasa 7216 105
BRTKK felujitasi munkai 13 764 966
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JATSZOESZKOZEINEK REKONSTRUKCIOJA
|.-IIUTEM_ SZAKERTOI JELENTES
ALAPJAN7 db TAGOVODABA TUV JKV
ALAPJAN

Bolcsdde feltjitasi munkai 3186 430
Onkormanyzati ingatlanok felujitasa 27 812 842
Ferences Szegénygondoz6 Novérek Rendhazban kazancsere 845 580
Hivatal épiilet felujitasi munkak 13941 679
Viztorony hiités-fiités rendszerének rekonstrukcidja, kavézo lezaras 20500 544
Osszesen 120 560 935
FELUJITASOK OSSZESEN (VIL.) 120 560 935
FELHALMOZASI CELU KIADASOK OSSZESEN 229 035 413
. TABLAZAT
LETESITMENY FAJTANKENT A ,MEGVALOSULASOK” OSSZEFOGLALOJA
2022. év
I. AZ OVODAK ES A BOLCSODE FELUJITASI ES BERUHAZASI KOLTSEG
A (BRUTTO)
MUNKAI Ft
CSICSERGO SUNI CSOPORT TERASZBURKOLAT
BOLCSODE FELUJITAS 3186 430
SIOFOK, FO U.130.
SIOFOKI OVODAI JATSZOKERTEK JATEKTAROLO 7 355 189
NAPSUGAR KOMPLETT KIVITELEZESI MUNKAIHOZ
OVODAKOZPONT ANYAG BESZERZES
SIOFOK, SAY PALYAZAT OVODAK HOSZIGETELESE 850 000
FERENC U.1. MUSZAKI ELLENORI FELEDATOK
KATICABOGAR ES PITYPANG 476 250
TAGOVODAK HOSZIGETELES
KOZBESZERZESI MUNKAINAK
FELEDATOK ELLEATASA
OVODAK HOMOK ES TERMOFOLD 1 036 345
SZALLITASA 7 db TAGOVODABA TUV JKV
ALAPJAN
OVODAI JATSZOTERI ESZKOZOK 124 841
IDOSZAKOS ELLENORZESE
OVODAI JATSZOTERI ESZKOZOK 416 413
JAVITASAHOZ ANYAG BESZERZES
OVODAI JATSZOKERTEK 5398 000

44



KATICABOGAR HOMLOKZATI HOSZIGETELES 63 499 995
TAGOVODA KATICABOGAR VILLAMOS
SIOFOK, BOKAY  BIZTONSAGTECHNIKAI FELUL 70 520
J.U.2/A. VIZSGALATA
TERKOBURKOLAT JAVITASA 361 760
NAPSUGAR OVODAI JATSZOKERTEK ,
TAGOVODA JATSZOESZKOZEINEK REKONSTRUKCIOJA
SIOFOK, SAY I. UTEM_SZAKERTOI JELENTES ALAPJAN
FERENC U.1.
NYITNIKEK NYITNIKEK OVODA_JATEKTAROLO 4291 102
TAGOVODA KOMPLETT KIVITELEZESE
SIOFOK, FO U.130.
NYOLCSZINVIRA OVODAI JATSZOKERTEK
G OVODA JATSZOESZKOZEINEK REKONSTRUKCIOJA
SIOFOK, BOKAY I UTEM SZAKERTOI JELENTES ALAPJAN
J.u.2.
PITYPANG HOMLOKZATI HOSZIGETELES 23 839 602
TAGOVODA HATSOKERTI LEJARO ES RAMPA EPITESE, 2 984 500
SIOFOK, ZOLDTERULET RENDEZES
CSARDARETI U.7. UDVAR LEJARO BETONOZAS 1 016 000
JATEKTAROLO KOMPLETT KIVITELEZESE 750 000
BELTERI ESZKOZTAROLO TORNATERMI (6 220 000
M3) KIALAKITASA 218 000
TORNATERMI AJTO ELFEDESE-
GIPSZKARTONOZASA ELOTETFAL
KAZANHAZI RESZ NYILASZARO CSERE 764 779
POTTYOS KISZOLGALO-HELYISEGEK BALESET ES 3935 352
TAGOVODA KARVESZELY ELHIRITASA KIALAKITASA
SIOFOK, ACHIM ASZTALOS UTCAI OVODA_JATSZOTERI 360 000
ANDRAS U.1. ESZKOZOK ATTELEPITESE
OVODAI JATSZOESZKOZOK JAVITASA
POTTYOS OVODA 60 000

45



IL. INTEZMENYI BERUHAZASAI ES FELUJITASI MUNKAK

GONDOZASI CSALAD- ES GYERMEKJOLETI KOZPONT 2 822 448
KOZPONT (Siofok. Hock J. koz 2.) irodainak (8db)
GONDOZASI KLIMATIZALASI MUNKAI
KOZPONT VEDONOI SZOLGALAT RENDELOJE, 394 045
ASZTALOS U 17 KLIMATIZALASI MUNKAI
HAJLEKTALAN SZALLO CSOTORES 100 000
MUNKAI
HAJLEKTALAN SZALLO ZUHANYZO 1127 480
KIALAKITAS MUNKALI
FEKETE MOSOGATO 1 785 000
MOSOKONYHA FESTES FELUJITASI 1420 749
MUNKAI
GONDOZASI KOZPONT -I. EMELET 3-as 3394 970
SZOBA FELUJITASI MUNKALI
VEDONOI SZOLGALAT Asztalos u. 17. szam — 585 186
NYILASZARO CSERE
GONDOZASI KOZPONT 1B FSZ. 20-AS 413 400
SZOBA FELUJITASI MUNKALI
CSALAD és GYERMEKJOLETI KOZPONT 370 650
IRODA FELUJITASI MUNKAK
GONDOZASI KOZPONT 1A FSZ. 19-es 127 000
SZOBA CSOTORES MUNKAI
GONDOZASI KOZPONT 1A FSZ. 19-es 4131 899
SZOBA feltjitasi MUNKAI
HIVATAL HIVATAL II. em. IRODAK FELUJITASA 9401 438
EPULETE FESTESI- BURKOLAT ES VILLANY
SZERELESI MUNKAK
"Balaton terem" TELJES BELSOEPITESZETI 715 000
TERVDOKUMENTACIO
HIVATAL Fsz GARAZS FESTESI ES 3573463
PADLOBURKOLAT FELUJITAS
HIVATAL GARAZSOK GARAZSKAPUK 251 778
MOTORIZALASA
VAROSOR-BLOKK: TAROLOSZEKRENYEK 951 597
CSEREJE, BEEPITESE
KALMAN IMRE SZABADTERI_SZINPAD ZENEKARI AROK 1 003 300
KULTURALIS KIMK TERVEZES TANULMANYTERV 8 763 000
KOZPONT SZABADTERI_SZINPAD PADLO BURKOLAT 3048 000

JAVITAS CSERE
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BRTKK FOLYADEKHUTO PALYAZAT 9 663 632
FSZT.-1 FOLYOSO LABAZATBURKOLAT 122 174
JAVITAS
KONYVTAR ALAGSORI BEJARATI AJTO 444 500
JAVITAS
KONYVTAR ARNYEKOLO JAVITAS 1170 826
BRTKK ARNYEKOLO éves karbantartési ajanlat
2023/ 91 440Ft
KALMAN IMRE EMLEKHAZ KAZAN 498 045
JAVITAS
FOLYADEKHUTO C2 KOR JAVITAS 1 865 789
IIL. ONKORMANYZATI INGATLANOK BERUHAZASAI ES
FELUJITASI MUNKAI
VITORLAS U 2. LAKOHAZ FELUJITASA FELMERESI 516 000
INGATLAN TERVDOKUMENTACIO 80 000
SIOFOK, VITORLAS U. 2 SZAKERTES 336 550
SIOFOK, VITORLAS U. 2 LOMTALANITAS
REGI TEREMMOZI TETO JAVITAS 354 000
KUCKO TAROLO_Széchenyi u. 40 000
BERLAKASOK SZEKRENYESSY TETOSZERKEZET 320 000
FECSKEHAZAK MEGEROSITES MUNKATI
BAJCSY ZSILINSZKY U. 110. 855 663
FECSKELAKASOK
BAJCSY ZSILINSZKY UTI, - 1871 447
SZEKRENYESSY UTI FECSKELAKASOK ES
EGESZSEGHAZ
SIOFOK,BLATHY O. U: 18. FSZ/2. SZ. LAKAS 481 965
ZUHANYTALCA
BAJCSY ZS U 167 CSOTORES UTANI 471 170
HELYRE ALLITASI MUNKAK
SIOFOK,KLAPKA GY U. 47. INGATLAN 742 950
TOTH ARPAD GEPESZETI ES ELEKTROMOS HALOZATOK 0 Ft
UTCA 1. SZAM KIALAKITASA 2023. 2941287Ft
ALATTI LAKAS EPITOMESTERI ES SZAKIPARI MUNKAK 8233410

PALYAZATI KIVITELEZESE
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VOLT ANTSZ

IRODA, KOCH R.U. KOZMUVEINEK MUNKAI 7 017 385
11
KOLLEGIUM KLOLEGIUM SZOCIALIS BLOKK SZERELT 487 500
FAL
KLOLEGIUM SZOCIALIS BLOKK 994 500
GEPESZETI
PINCEI_CSOVEZETEKEK JAVITAS 1110 000
MUNKAI 1 620 000
KAZAN TELEP JAVITASI 365 697
KOZMUNKAS KLIMATIZALAS 2023 367 549Ft 1732 450
MELEGEDO HOMLOKZAT HOSZIGETELES
HANGAR EPULET TETO PALAFEDES BALESETVESZELYES 698 155
REGI REPTER U. ALLAPOT ELHARITASA LOMTALANITAS
SZEGENYGONDO o ,
70 NOVEREK FUTES KORSZERUSITES KAZAN CSERE 845 580
RENDHAZA
VIZTORONY HUTES-FUTES RENDSZERENEK 18 169 029
REKONSTRUKCIOJA
TOURINFORM IRODA GAZKAZAN 2 083 455
JAVITASI MUNKALI
KAVEZO ELZARASA 248 060
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g.) Kommunikacids és Turisztikai Iroda

1. Kommunikacio és Varosmarketing

A tavalyi évben létrejott Kommunikacios és Turisztikai Iroda felel a varos kommunikacios, pr- és
marketing feladataiért. Tobbek kozott a kiilsd- és belsé kommunikacioért, mely a lakossag
iranyaba kozérdekli tajékoztatas, felhivasok, rendezvények népszerlsitése, valamint a varosba
érkezd vendégek informélédsa, tijékoztatasa, program- ¢€s szolgaltataskindlat népszeriisitése és
kommunikalésa.

A kommunikacié mellett a feladatok szertedgazdéak. Az Iroda hataskorébe tartozik a varosi
nagyrendezvények szervezésében torténd kozremiikodés, tovabbi varosi rendezvények szervezése
(pl. Varosnap, Idések napja), tovabba egyéb Onkormanyzati beruhdzasokkal kapcsolatos
események megszervezése. A varosmarketing egyrészt a varos fejlesztése tervezésének alapjaul
szolgal, madsrészt azonban a telepiilés kiilsé és bels6 kommunikaciés munkajanak is a
megalapozoja. A varosmarketing megvalosulasahoz tartozik ezért a tervezés soran, illetve a
megvalositast kdvetden folytatott sokcsatornds lakossagi kommunikacio, vagy térségi informacio
¢s tudatossagnovelés éppugy, mint a turisztikai reklam, a desztinaci6-menedzsment és a tervezett
beavatkozasok erre alkalmas részének befektetdi promocidja is.

Si6fok Varos Onkorményzatinak vezetése 2020-ban azt a dontést hozta, hogy a legutolsé TDM
palyazat lejartaval a turisztikai tennivaldkat sajat hataskorébe utalja vissza. A dontés
folyoméanyaként 2021. januar 1. napjaval a hivatalon beliil létrehoztdk a Kommunikacios és
Turisztikai Irodat. Az iroda miikddését és folyamatait az induldskor nagyban befolyéasoltdk a
COVID koriilmények és szabalyozasok (rendezvények elmaradésa, eldirasok betartasa, COVID
kommunikécio), ezaltal elmaradt az iroda 4altal elldtandd kommunikéacids, PR és marketing
feladatok rendszerbe foglalasa, hosszabb tavu stratégia és terv kidolgozasa.

A Kommunikacids és Turisztikai Iroda 2022-ben 4 fovel (3 f6 kommunikéacios munkatars + 1 6
irodavezetd) mukodott a Varoshdza épiiletben és tovabbi 2 fovel a Tourinform Irodaban a
Viztorony épiiletében. Nyari id0szakban diakokkal egésziilt ki a Tourinform iroda, a hétvégi és
hosszitott nyitva tartds biztositdsa érdekében. Az Iroda feladatkorébdl kifolyolag a Siofoki Hirek
megbizott munkatérsa szintén a szervezeti egys€ghez tartozott. A 2022-es évben 2 kommunikécids
munkatarsi pozicioban, illetve az irodavezetd személyében is valtozas tortént, julius 11-étdl
Mihalovics Dora latja el a vezetdi feladatokat.

Az iroda feladatai kozé tartozik a sajtokapcsolatok kezelése, sajtokozlemények kiadasa,
kapcsolattartas dnkorményzati és varosi intézményekkel, szervezetekkel, cégekkel, valamint a
nemzetkozi kapcsolatok kezelése. A kommunikacidés és marketingfeladatok mellett az Iroda
feliigyelete ala tartozik tobbek kozott a Siofoki Hirek havilap, szponzoracids tdmogatdsok,
tarsosztalyok feladatainak segitése, Europa Kulturalis FOvarosa 2023 projekt kezelése, egyéb
projektek kezelése, marketingpalydzatokon vald részvétel, 0j lehetdségek, egylittmiikodések
felkutatdsa, széleskorti egyiittmiikodések kialakitasa. A Kommunikacios €s Turisztikai Irodahoz
tartozik a Tourinform Iroda teljes korti mitkddtetése.

A 2022. év tervezésénél biztunk abban, hogy a véarosban eltoltott vendégéjszaka szam wjra a 2019.
évi szamokat kozeliti vagy meghaladja. Ez beigazolodott, hiszen a statisztikdk alapjan a
vendégéjszakdk szama meghaladja a 2019. év azonos idOszakanak adatait. Ennek megfelelden
hataroztuk meg a kommunikaciés és marketing feladatokat. Célunk volt tovabbra is erdsiteni a
csaladbarat, egész évben Siofok (4 évszakos Siofok) ilizenetet, valamint a tematikus, kiemelt
turisztikai termékek szerinti kommunikéciot (csaladbarat-, kulturalis-, aktiv és sport-, gasztro- és
rendezvényturizmus), Siéfok, mint marka ismertségének novelését.
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2022. masodik félévében az irodai mitkodést, feladatkiosztast és felelsségi koroket ujragondolva
végeztiik a munkat, célunk volt, hogy eldre tervezetten, kész stratégiaval és részletes cselekvési
programmal kezdjiik el a 2023-as évet és turisztikai szezont.

2. Kommunikacio/ PR 2022

2.1. Sajtékapcsolatok, sajtofigyelés
Siofok varosaval, az Onkorméanyzati mikodéssel kapcsolatos hirekrdl, aktualitasokrol
sajtokozlemények, illetve sajtohirek kikiildésével tajékoztattuk a - szakteriilet altal folyamatosan
frissitett €s bovitett sajto listan szerepld - helyi, megyei és orszagos médiumokat.
Sajtékommunikécio tipusai:
- Varost népszerlsito sajtokozlemények, imazsépité megjelenések (szezononként minimum 2
db)
- Rendezvénykommunikécié (eseményeket beharangozd, illetve utobkommunikécios célzatu
kozlemények megjelentetése) — évi minimum 8 db
- Sajtotajékoztatok, sajtonyilvanos események szervezése, amelyet 6nalloan és mas, kiilsés
szervezetek felkérésére, veliik kozosen is végziink. — P1: Kalman 140 emlékév 2022.10.26.
- Sajtomegkeresésekre adott célzott témaju sajtdéanyagok (irasos, TV és radidinterjn)
Sajtokommunikacio témakdrei 2022-ben:
- beruhdzasok, fejlesztések kommunikacidja
- kornyezetvédelem
- szezon szerinti turisztikai imazsépités, programajanld, turizmus tipusonként tematizalt
ajanlok
- rendezvénykommunikécio
- Onkormanyzati t¢émdji kommunikacio
Sajtofigyelés:
- Sajtofigyeld szolgaltatast szerzodés alapjan az Observer Kft. biztositja, napi szemlék
kiildésével

A fizetett média megjelenéseket, koztiik a sajtomegjelenéseket a hirdetések blokkban részletezi a
beszamolo.

2.2. Rendezvények 2022

A 2022 évi varosi nagyrendezvények Képviseld Testiileti
dontés alapjan a Kéalman Imre Mivelddési Kozpont
szervezésében valosultak meg.

e Husvét és Nyuladalom,

e Gyermeknap, -
. . . ., 2022. prilis 25-18.
e Piink6sdi Fesztival,
e XIX. New Orleans Jazz Fesztival, ‘
r O & u A XIX. New Orleans Jazz Fesztival
e Bor ¢s Kenyér Unnepe, :
e Halfesztival ‘
e Kaélmén Imre Emléknapok, ,
V , s e Szazadeld
° arosnap [ v
e Aranycsengd Adventi Vasar, :
2022. november 26 - december 24.
e Puncs Party, :
- .7 . . A j v S 2022, docombar 27-30. ;
e BUEK Sidfok Szilveszteri Party ot R g

2 2
Minden valtozas ‘@ %
b e

. joga fenntartval ey

=) siofokguide
@) Likisiofok
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A Kommunikacids és Turisztikai Iroda kommunikacids és marketing tevékenységet tarsitott a
rendezvényekhez. Ennek keretében orszagos, regionalis €s helyi print, online, TV — radio és
outdoor kampanyokkal és megjelenési lehetdségekkel segitettiik a rendezvények megvaldsuléasat és
népszeriisitesét.

Tovabbi rendezvények varosi, 6onkormanvyzati szinten:

- Tour de Pelso és McDonald’s Bringamania kerékparversenyek
Idén is Siofok adott otthont a két neves kerékparverseny rajtjanak majus 28-an €s jinius 4-én.

- Pedagégus Nap
Junius 1-én linnepi miisorral vartuk a pedagogusokat a Kalman Imre Miivelddési Kozpontba, ahol
linnepség keretében pedagdgusaink elismerésben részestiltek megkdszonve munkéjukat.
A Pedagogus napi linnepséget megelézden keriilt sor a 2021-es évben elmarad J6 tanulo, JO
sportolod dijak atadasara.

- Piinkosdi Fesztival
A Piinkdsdi Fesztival szombati napjan nyitottuk meg hivatalosan a nyari turisztikai foszezont. A
szombati hivatalos események keretében dr. Zdkonyi Ferenc emléktablajanak megkoszoruzasat a
Millennium parkban a Zenepavilonndl a Kalman Imre emlékplakettek atadasa kovette, majd a
szinpadon atadtuk a Nyar Févarosanak a kulcsat és a Si6fok Turizmuséaért dijat.

- Megujult Rézsakert atado iinnepség
Julius 16-an tinnepélyes keretek kozott adtuk at a II. és III. {itemben felujitott Rozsakert-et, melyre
a lakossagot is invitaltuk. A nyilvanos eseményen korhii ruhdkba 01t6zott holgyek vartdk a
vendégeket ¢s Fodor Janka ének eldadéasat hallgathattuk meg, majd a vendégek egy formaciot
alkottak az 1j szokokut koriil. A rendezvényen emlékként fa rozsat osztottunk a vendégeknek. A
megujult Roézsakertet Dr. Lengyel Robert polgarmester és Witzmann Mihdly orszaggytlési
képviseld adta at linnepélyesen a nagykdzonségnek.

- Siofok Varos Bora 2023 valasztas a Thanhoffer Villaban
A 2021-es évhez hasonloan a Borvalasztds eseményt a csodas Thanhoffer Villdban tartottuk,
melyre zsliriként az alpolgarmesterek és a képviseld testiilet mellett a Mala Garden és a Hotel Azur
borszakértoit invitaltuk, a kostoltatas vezetésére pedig Evans Viktoria jelenlegi magyar bajnok
sommeliert kértiik fel. Az esemény Ujragondolasat 2020-ban kezdtiik el, azzal a céllal, hogy Si6fok
Viaros Bora a jovében brandként funkcionéljon, a cim elnyerése pedig valoban nivot jelentsen
majd, igy kihasznaltsaga ne csak a protokollaris célokig terjedjen.

- Augusztus 20. protokollrendezvény a Bor és Kenyér Unnepén
A Balaton Tancegyiittes miisora altal szinesitett varosi tinnepségen kihirdetésre keriilt a 2023-as
Siofok Viaros Bora cim nyertese, az egyhazak képviseldi megszentelték a helyir pékségek altal
felajanlott kenyeret, amelyet a képviseld testiilet tagjai felvagtak, majd a kenyeret a Balaton
Tancegylittes tagjai kiosztottdk a kozonség korében.

- Idosek Napja rendezvény a KIMK-kel kozosen szeptember 30-an
Szeptember 30-an az Id6sek Vilagnapjat tinnepelve személyesen koszontottiik a varos szépkoru
polgéarait. A programot a Kéalman Imre Miivelddési Kozponttal kozdsen szerveztik meg a
szinhazteremben, melynek keretében Polgarmester ur koszontotte a vendégeket, majd egy rovid
koncerttel, fogadassal tiszteltiik meg a résztvevoket, és ajandékkal kedveskedtiink szamukra.
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- Nemzeti iinnepek, megemlékezések
A varosvezetés megemlékezéseinek szervezését részben, az ahhoz kapcsolédd kommunikacios
feladatokat teljesen az Iroda latja el.

- Atadék, koszénték
A kiilonféle varosi €és intézményi beruhazdsok befejeztével rendszeresen szerveztiink atadokat,
iinnepségeket, legyen sz6 ovodai rekonstrukciordl, utfeltjitasrol vagy palyazati fejlesztésrol.
Fogadtuk a varos polgérait, szervezeteit koszontok alkalmaval és végeztiik az ehhez kapcsolodo
kommunikécios feladatokat.
A teljesség igénye nélkiil okos-zebra atadd, zenepavilon feltjitasa, Dudas Karoly tiszteletére
faiiltetés.

2.3. Arculat, imazs

Az idei évi kiadvanyainkat arculati megjelenését megujitottuk és a jelenlegi trendeknek
megfeleléen rajzos grafikai kreativval jelentettiik meg. Az egyes nagyrendezvényeinkhez egyedi
grafikat tarsitottunk. Az év madsodik felében kialakitottunk egy négyévszakos imdazs grafikat,
melyet mar az Oszi kampanyaink soran megjelentettiink tobb feliileten. A jelenleg kivitelezési
fazisban levd 0j varosi honlapunk is koveti az arculat egyes elemeit, szineit.

2.4. Online és kozosségi média jelenlét

A Siofok Guide, mint a véros turisztikai Facebook oldala tobb, mint egy éve miikodik. A Sidfok
Guide fOéként a Facebookon fejlédik a leginkabb, de jelen vagyunk Instagram és YouTube
felilleteken is. A jelenlegi Facebook oldal 2021. év szeptemberében 1.299 Kkovetdvel
rendelkezett, mig ehhez képest egy évvel késébb a kovetok szama 11.427 fore nétt.

A fenti csatornék elinditdséval célunk:

e a korabbi tobb kozosségi platformra 0sztddd kozonség egy csatornaba terelése,

e a széleskorli turisztikai tajékoztatas (programok, latnivalok, attrakciok, életképek,
események, szolgaltatasok)

e 1j korcsoportok bevondsa Siofok turisztikai palettdjara

e jobb online lathatdsag elérése, mellyel a sajat szervezésii események mellett, a varosi
szervezeteket, programjaikat is timogatni tudjuk

e a jovobeni fejlesztések tamogatasa, 6sszehangolt online jelenlét elérése (pl. 2022 mésodik
félévében megujul a siofok.hu dnkormanyzati és varosi honlap is, mely fejlesztés mar
alapként kezeli a turisztikai kozosségi média csatorna meglétét, miikodését)

e 2022 majusig szerzOdéses megallapodasunk volt kiilsds céggel (MUUW Kft.), mely online
hirdetések kezelésére specializalodott. Az egyiittmiikddés soran Ok kezelték a fizetett
hirdetéseket a kozdsségi média profiljainkon, beéllitottak a célkdzonséget €s vezettek a
hirdetési feladatokat. 2022. novemberre megoldodott a pénziigyi és elszamolasi hattere,
hogy a kozOsségi média fizetett hirdetéseket hazon belill is meg tudjuk oldani, mely
eldsegiti a magasabb, célzott elérést.

Facebook: https://www.facebook.com/siofokquide/
Instagram: https://www.instagram.com/siofokquide/
YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCoSUGO07UIUXIlalFPnLhdR7A
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2.5. Hivatalos varosi honlap

A helyi lakossag felé¢ elsddleges kommunikacids csatorna a varos jelenlegi honlapja, a
www.siofok.hu oldal. Az oldal eleget tesz a kételez6 dnkormanyzati tajékoztatasi kotelezettségnek
¢s segiti az Onkormanyzati {ligyintézést, tdjékozodast. Kiilsé latogatok szamara is képet ad a
varosunkrol, intézményeinkrdl. Nagy hidnyossaga a jelenlegi honlapnak a turisztikai célcsoport
kiszolgaléasa, jelenleg nem tartalmaz a honlap elegendd és relevans informacidt a latogatoknak,
turisztikai szempontbodl érdeklédoknek. 2021-ben elindult a #siofokguide Facebook és Instagram
oldal, melyhez elengedhetetlen egy 6sszhangban 1év, turisztikailag is vonz6 honlap.

Honlap megujitas 2022

Az el6z6 2 évben tobb palyaztatasi folyamat meghiusult a témaban kiilonb6z6 okokbol. 2022.
augusztus 4-én kertiilt alairasra az 0j honlap palyazat nyertes ajanlattevéjével (Neosoft Kft.).
Jelenleg zajlik a fejlesztés, a design ¢és funkcionalitds kialakitdsa, amely egyszerre képes
kiszolgalni a helyi lakos igényeket, az ligyintézési ¢és tajékoztatasi funkcidkat és a turisztikai
igényeket. A tarsosztidlyok bevonasaval alakitjuk ki a felépitést (meniiszerkezet) €s a tartalmat,
majd a tartalom felt6ltése €s karbantartdsa mar szakteriiletenként kijelolt admin jogosultsaggal
torténik.

2.6. Tamogatas, szponzoracio (CSR)

A marketingkommunikéci6 egyik fontos eszkdze a szponzoracid, amit varosunk az idei évben is
jol hasznalt ki.  Siofok a sport ¢és kultira teriiletén nyujtott tamogatdst események
megszervezéséhez illetve személyhez kotve.

. Sportesemény

1. A Vuelta Sportiroddaval 2 000 000.- Ft Osszegli tdmogatoi szerzddeést kotottiink, aminek
keretében a 2022.05.28.-4n megrendezésre keriild McDonald’s BringaMania Tour de Balaton
rendezvény tamogatojaként vettiink részt a kerékpareseményen.

2. 2022.06.04—¢én rendezték meg a Tour de Pelso kerékparos sportrendezvényt Sidfokon a Somogy
Megyei Kerékparos Szovetség szervezésében, amit a varos 2 000 000 .- Ft 6sszeggel tamogatott.

1. Sportolé szponzoracioja

Németh Nandor, Siofok olimpikonjaval 2021-ben kotott tdmogatdi szerzddést a varos 3 éves
id6tartamra a kdvetkezd olimpidig tartd felkésziilési idére. A marketing szponzoracids koltségvetés
terhére évi 3 000 000 Ft 0sszeget biztositunk.

Az eddigi egyiittmiikodést folytatva a 2022-es évben az olimpikon az alabbi eseményeinken vett
részt:

e JO sportolo/Jo tanuld oklevélatado

e Viz vilagnapja rendezvényen beszélgetés (vizes €lmények)

e Pilinkosdi szezonnyito linnepségen beszélgetés (vizes €lmények)

e Augusztus 20-i iinnepség beszélgetés (vizes élmények)

A szerz6désnek megfelelden az év folyaman a sportold hivatalos honlapjan megjelentek az egyes
eseményekrdl képek, videok illetve médianyilatkozataiban pozitiv tartalommal hivatkozott
siofokra, mint sziildvarosara.

I11.  Sportaruhazzal kotott tamogatéi egyiittmiikodés
Siofok, mint a kerékparos kozlekedés fejlesztése €s népszertsitése mellett elkotelezett varos
kezdeményezte koltséghatékonysag és célszerliség érdekében azt megallapodést, amit sidfoki Park
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Center bevésarlokozpontban talalhato INTERSPORT Aruhédzzal kotottiink 2022 szeptemberében.
Az egyiittmiikodés keretén beliil a sportaruhdz 2 db Genesis MTB kerékpar felajanlasaval
szponzoralta a Si6foki Varosdrség miikodésében a kerékparos jarérszolgalat bevezetését.

IV.  Kulturalis szponzoracio
Két kulturalis tamogatd szerzodést kotott varosunk 2022-ben: az egyik a komolyzene, a masik a
néptanc kategoridban.

1. Teleki Miklds

Siéfok Véaros Onkormanyzata 2022. évben 500 000.- Ft 6sszeggel tdmogatta Teleki Miklds
Artisjus dijas orgonamiivészt miivészeti tevékenységének.

A tamogatas célja, hogy a milvész a 2022. nyaran Sidéfokon megrendezett
orgonahangverseny-sorozatanak marketingtevékenységére forditsa a hozzajarulas osszegét, s
eldadasaival a varos kulturalis zeneprogramjait gazdagitsa. A hat hangversenyt a Romai
Katolikus templomban tartottak sok nagyszeri miivész el6adasaval.

A belépdjegyek értékesitésében a Tourinform Iroda is kézremiikodott, ami a varos részére
bevételt is eredményezett, mivel a szerzddés keretében a jegyértékesités 20 %-0s jutalékos
rendszerben miikodott.

2. Balatoni Tanc Egyesiilet

A Balaton Téancegyiittes tobb, mint 55 éves multra tekint vissza, s meghatarozé szerepet tolt
be nemcsak a varos, hanem a Balaton déli partjan is a néptanc hagyomanyok megorzésében.
Az egyesiiletet varosunk évek ota tamogatja miikodési célu koltségeinek fedezésére. A 2022-
es évre 3 000 000.- Ft Osszegl vissza nem téritendd anyagi hozzajaruldssal segitettiik az
egyesiiletet hazai és nemzetkdzi programjaik megvalositasaban, céljaik, sikereik elérésében.
Az egyesiilet a szerzddés keretében vallalta, hogy szinvonalas fellépésekkel szinesiti a varosi
rendezvények programjat, fejleszti a helyi kulturalis életet. Az idei évben a Roézsakert
iinnepélyes atadojan €s a Bor és Kenyér linnepén tartott az egyesiilet el6adast, majd a siofoki
Vérosnapon kértiik fel dket a rendezvény rangjdhoz méltd fellépésre. 2023-ban {innepli 60.
sziiletésnapjat a tdncegyiittes, mely jabb alap a szoros egyiittmiikodésre.

2.7. Siofoki Hirek

A Siofoki Hirek, az onkormanyzat havi magazinjanak 35. évfolyama jelent meg 2022-ben. A
kézbesitd a Szuperinfo hirdetési ujsagot is kiado Helikon Info Kft., aki egyben a nyomdai
tevékenységet is ellatja, igy a logisztikai tevékenység egyszerlisodott. Az év végével lejard
szerz0dés okan ajanlattételi felhivast készitettiink a kovetkezd évre vonatkozé nyomdai €s
terjesztési szolgaltatdsok megpalyaztatasara.

A hirdetésszervezési tevékenységet 2021-t6] a teljes tevékenységre szakosodott, tobb évtizedes
tapasztalattal rendelkezd cég latja el, amely jutalék fejében az dnkorményzat altal szabott dijakon
kozvetleniil szerzédik a hirdetdkkel. Ennek az eljarasnak koszonhetdéen a tobb éve fennallo
adossagkezelési probléma megsziint, Uj tételekkel nem bdviilt. 2022 év juliusatol tobb cikket,
kozleményt, kész anyagot is kiildtiink a fdszerkesztonek, hogy a varosimazst érinté anyagok
szisztematikusan jelenjenek meg minden feliileten a latogatok és a lakok felé is.
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2.8. Egyéb kiils6 kommunikaciés feladatok

a, Logozott termékek, szoro ajandékok

A PR ¢és varosmarketinghez kapcsolodd eseményeken, rendezvényeken, kapcsolatépitésen
haszndlunk logo6zott, arculatos termékeket, szord ajandékokat. 2022-ben megtortént a termékek
gyartasa ¢€s szallitdsa, melyek varhatoan a 2023-as évet is szolgaljak.

b, Egyiittmiikodés 6nkormanyzati és egyéb intézményekkel

A kommunikiciés iroda feladata a pozitiv varosimazs kialakitasa, formaldsa, melyhez
elengedhetetlen az egyéb Onkormanyzati intézménnyel vald egyiittmiikodés, egymas
marketingjének segitése.

-  KIMK - a varosi rendezvények mellett az egyéb KIMK esemény, eléadds népszeriisitését
végeztilk online és offline (pl. buszvarok reklamfeliilete) feliileteinken. A varosi nagy
rendezvények protokoll részeit kozosen bonyolitottuk le, folyamatosan egyeztettiink a
rendezvények eldtt az érintet feladatokrol.

- BRTK ¢és Kalman Imre Emlékhdz — sok turistdknak is érdekes programot bonyolit minden
szezonban a konyvtar és az emlékhdz, melyek online és offline marketingkommunikéciojat
segitettliik sajat feliileteinken is, valamint a Tourinform iroda is ajanlja az eseményeket az
érdeklédoknek.

- Balaton-Parti Kft. — egyrészt turisztikai témaju és céli egylittmiikddésiink volt a stranddal,
masrészt strandfelujitasi projektkommunikacio kapcsan mikddtiink egyiitt az idei évben, a
palyazat utan 2027-ig lesznek
kapcsolodo egylttmiik6dési
kommunikacios feladatok; emellett
a strandok pénztarai és egyéb
feliiletei eddig kihasznélatlanok
voltak varosmarketing szempontbo6l
— 2022 ¢év masodik felétdl sajat
kommunikéciora hasznalunk tobb
szabadstrandi feliiletet is.

¢, Nemzetkozi kapcsolatok, protokoll

A 2020 ¢és 2021 ¢évi koronavirus-jarvany okozta helyzet miatt korlatozodott nemzetkozi
kapcsolatok 4polasanak és épitésének sajnos a 2022. év sem kedvezett. A 2022.02.24-én kitort
orosz-ukran haboru, majd az ezt kovetden kialakult gazdasagi helyzet 2022-ben is csak mérsékelt
testvérvarosi kapcsolattartast tett lehetdvé. A tobb évtizedes multra visszanyalo testvérvarosi €s
partnervarosi egyiittmiikddési kapcsolataink szilard alapokon nyugszanak, ezért sikeriilt szinten
tartanunk, tobbnyire a korszerli kommunikécios eszkozok alkalmazasaval (internet, elektronikus
levelezés, online konferencia).

A fenti nehézségek ellenére tovabbra is fontosnak tartjuk a telepiilések kozotti kapcsolatfenntartast,
hiszen hozzajarulhatnak a helyi gazdasag és kulttra fejlodéséhez. A folyamatos kommunikacidval
igyeksziink testvérvarosi teleptiléseink életét nyomon kovetni.

Siofok tekintetében a kapcsolattartas elsdsorban kulturalis €s kdznevelési szinten realizalodik,
ezzel is hozzajarulva a varos oktatasi intézményeiben folyd mindségi nyelvoktatashoz. Ebbe a
kapcsolatrendszerbe jol illeszkednek a didkcsere programok, az iskolalatogatasok.

A jovOben nagyobb hangsulyt szeretnék fektetni a személyes taldlkozokra, ami eldmozdithatja
iizleti partnerek megtaldlasat, kozos projektek inditasat, tapasztalatok, gyakorlati moddszerek
atvételével a varos fejlodését.
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1. Netanya

Irodank részt vett a 2022. januarjaban megrendezésre keriild a testvérvarosi nemzetkozi
holokauszt-emléknapi virtualis eseményen.

Januar 27-én minden évben annak a hatmillié embernek az emléke eldtt hajt fejet a vilag. 1945.
januar 27-¢ét, a lager felszabadulasanak évforduldjat az ENSZ hatarozata alapjan a holokauszt
nemzetkdzi emléknapjanak nyilvanitottak ki.

Netanya az Izraeli Onkormanyzatok Szovetségével egyiitt volt jelen a Zikaron BaSalon
iinnepségen. A Zikaron BaSalon civil szervezet altal nyujtott platformon a holokauszt tuléléi
beszamoloi hangzottak el ¢és barati, nyilt beszélgetés zajlott idegengytldletrél, annak
kovetkezményeir6l, valamint arrdl, hogy hogyan lehet megeldzni ezeket a szornyli jelenségeket
tarsadalmunkban.

Az online eseményen a varos képviselete mellett Siofok- Netanya Magyar-Izraeli Barati Tarsasag
tagjai is részt vettek. Felkérésiinkre Netanya megkiildte az online esemény linkjét, hogy
megoszthassuk a helyi sajto altal a varosi publikummal.

A varos Onkormdnyzatanak havi magazinja, a Sidfoki Hirek 2022.02.04-én online feliiletén
szamolt be az eseményrol:

A sajtohirt és utokommunikaciot elkiildtiik Netanya varos részére is, amit pozitivan fogadtak.

2. Walnut Creek testvérvarosunkkal aktiv cserediak programot folytat varosunk, ami azonban a
pandémias helyzet miatt 2020-6ta sziinetel. Walnut Creekbdl 2022. februarjaban érkezett
megkeresés, miszerint szeretnék Ujra inditani a cseredidkprogramot.

A Siofoki Tankertileti Kozpont vezetdje 2022-ben nem tudta tamogatni a projekt megvalositasat. A
hivatalos vélaszlevélben Siéfok Varos Onkormédnyzata allasfoglaldsdban biztositotta a Walnut
Creek polgarmesterét arrol, hogy Sidfok tovabbra is elkotelezett a program folytatdsa mellett és
amennyiben az egészségiigyi ¢s gazdasagi helyzet lehetdvé teszi a kovetkezd évben yjrainditjuk a
programot.

3. Waldheim

2022-ben tiinnepeljiik Waldheim és Siofok varos kozott 1étrejott testvérvarosi megallapodas
hivatalos aldirdsanak 25. évfordulojat €s ezzel kezdetét vette a két varos kozotti baratsag és partneri
kapcsolat.

A szerzddeést iinnepélyes keretek kozt eloszor 1997. méajus 16 - an Siofokon, majd oktober 3-4n a
német egység napjan irtdk ald Waldheimben. Ebbdl az alkalombol levél kiséretében egy
szimbolikus ajandékcsomagot kiildtiink Steffen Ernst polgarmester turnak testvérvarosi
kapcsolatunk fennallasanak 25. évfordulojara.

4. Finn Delegacio fogadasa

A finn delegacio 2022. szeptember 26-27. kozott tett 1atogatast varosunkban, akik tobbek kozott a
Veszprémben megrendezett Finn-Magyar Orszagos Testvérvarosi Konferencian vettek részt. A
delegécid fogadasara kiemelt hangstlyt fektettiink.

A hivatalos koszontés és fogadas mellett tobb program szervezésére kertilt sor, tobbek kozott a
varosfejlesztés szempontjabol megvalosult Rozsakertiink bemutatdsa, valamint a Kalmén Imre
Emlékhéaz latogatdsa. A 2 napos itt tartdzkodasuk alatt megvitatdsra keriiltek a testvérvarosi
kapcsolatunk gazdasagi, beruhazasi, kdznevelési, turisztikai és kulturdlis fejlesztési lehetdségei.
Oulu 2026 —ban viseli az Europa Kultiira Févarosa cimet, amire felkértek varosunkat, hogy mind
személyes delegacio részvételével mind kulturalis programlehetdséggel timogassuk az eseményt.
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A személyes taldlkozo sikeres mondhatd, amivel megerdsitettiik a testvérvarosi kapcsolatunkat és
tobb teriileten 1) egyiittmitkodési lehetdségeket talaltunk.

5. 2022-ben a varos F6 terén egy testvérvarosi tabla felallitasaval tisztelegtink a
testvérvarosaink és partnervarosaink lakoi és vezetoi elott.

SIOFOK %(D(OR
Testvérvarosok és PartnerkapchIatok y N

Sister cities and Partnersmps

:
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K] saint- Laurent du-Var &
te d' Azur / 8 P4
2002. '

dhei
[Sachsen / Németo rszég)
stria
9298,

7 Parnu Y R\
2 ‘(vamumaa [ Eszlorszdg) =" | ] | Landsberg
2001 <Bayern,‘Nemelorszag)

Siéfok szerencsés, hogy a 8 testvérvarosi és 3 partnervarosi kapcsolattal gazdagodott az elmult
évtizedek soran. A varosokkal az elmult évek viszontagsagai ellenére is sikeriilt gyiimolcsozo a
kapcsolatot fenntartani. A tabla elhelyezésével célunk, hogy a helyi lakossag szamdra atfogd képet
nyujtsunk nemzetkdzi kapcsolatainkrdl és ismereteket nyujtsunk az egyes varosokrol.

d, Varosmarketing Gyémant dij 2022

2022 évben 8. alkalommal hirdette meg a Magyar
Marketing Szovetség ¢és a Miskolci Egyetem
Marketing és Turizmus Intézete a Varosmarketing
Gyémant Dij palyazatot, ahovd az idei évben
csaknem 150 nevezés érkezett 5 kategéridban. A
Kommunikacids ¢és Idegenforgalmi Iroda életében
bekovetkezett személyi valtozasok, az atmeneti
humanerdforras - hiany atszervezte a munkafeladatok
prioritasat, s az iroda els6sorban a szezonkezdésre és
rendezvények lebonyolitasara 6sszpontositott.

Az 1j csapat felallasat kovetden minden erdnket az
elmaradt feladatok potlasara forditottuk. Igy sikeriilt harom palyazatot benyujtanunk a Véros
Marketing Dijra 2022 augusztusaban, melyek koziil Si6fok 2 palyazattal nyert gyémantdijat.

Siéfok olyan varosmarketing programokkal nyerte el a zstiri elismerését, amelyek méltdé mdédon
mutatjak meg varosunk fejlodését, kreativitasat, valamint sikeres varosmarketing tevékenységét.

A Virosfejlesztési, palyazati projektek marketingje kategoridban a megujult Rozsakert nyert
Viérosmarketing Gyémant Dijat, mig Marketingkommunikacié megoldadsok ¢és tartalom
kategoriaban a 2022-es megujult varosi kiadvanyok, tablak és kozosségi feliiletiink a Siéfok Guide
elinditasa nyert gyémant-oklevelet.
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A dijakat Virag Erzsébet, az Idegenforgalmi és Rendészeti Bizottsag Elndke és Mihalovics Dora
Kommunikacios és Turisztikai Iroda vezeté vették at. Fontosnak tartjuk, hogy a publikum
elismerése mellett, a szakma figyelmét is felhivjuk varosunk marketingmunkéjéra, fejlédésére és
torekvéseire. A pozitiv szakmai visszajelzések megerdsitenek minket abba, hogy Sio6fok jo uton jar
és még tobb motivaciot, inspirdciodt meritiink munkank folytatasahoz.

A jovore vonatkozdan is célunk, hogy hatékony marketingmegoldasokkal noveljiikk varosunk
népszertségét és mind a hazai mind a nemzetkdzi piacon megorizziik az idegenforgalomban
betoltott vezetd szerepét. Az iroda munkatarsai a dijatadd mellett részt vettek a Marketing Summit
konferencia szakmai el6adasain, ahol sok 0j és hasznos szakmai ismereteket szereztek ahhoz, hogy
még jobban felkésziilhessenek a kovetkez6 idészak kihivasaira.

e, Projektkommunikacios feladatok

A projektkommunikacié nemcsak azért fontos, mert bizonyos palyazati projektek esetében
kotelezo feladat a sajtékozlemény kiildése a projekt zarasarol, hanem a tomegkommunikécios
eszk6zok és helyi nyomtatott sajtotermékek igénybevételével tudjuk a projekteredményeket
valamennyi célcsoport felé megfeleld szinten terjeszteni. A 2022-es évben torekedtiink a médiaval
torténd szorosabb egyiittmiikodés kialakitasara. A helyi sajtd online és offline megjelenéseiben
tovabbra is nagy hangsulyt fektettiink a lakossag tdjékoztatdsara. Emellett a kozosségi média
eszkozeivel és online média-megjelenésekkel noveltiik varosunk népszertiségét mind beruhdzas,
fejlesztés, kornyezetvédelem mind pedig turisztikai szempontbol.

A helyi szinten tovabbra is a varos hivatalos honlapjadn, az dnkormanyzat hivatalos lapjanak, a
Siofoki Hireknek a honlapjan, Facebook oldalan és nyomtatott ujsadgjaban tdjékoztattuk a
kozosséget a varosban megvalosuld projektekrol.

Média megjelenések terén a sajtolistank alapjan kb. 150 sajtécimmel vettiik fel a kapcsolatot,
amivel még erdteljesebb sajtokommunikéciot valdsitottunk meg.

e Az Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kozpont és az Aktiv Magyarorszag programjait
nyomon kovetjiilk, igy csatlakoztunk a Tavaszi Nagytakaritas elnevezésu szemétszedo
akciohoz, amely az erdék tisztitasat tiizte ki célul, azt edukaciés jelleggel is kombinalva. igy
keriilt sor aprilis 10-én civil szervezetek, képviselok ¢és varoslakok bevonasaval a Toreki
Pihend és kornyéke kitakaritasara.

e Déli varosrész csapadékviz-elvezet6 rendszer projektkommunikacio

Si6fok Véaros Onkorményzata befejezte a 2021. nyardn elkezdett déli vérosrészt érintd
csapadekviz-elvezetd beruhazas épitését, melynek hivatalos atadasa 2022. julius 14-én megtortént.
A projekt kommunikéciojat elsdsorban a varosi lakossag felé kozvetitettiik a helyi férumokon,
hiszen a beruhazas elsdsorban az 6 életkoriilményeiket javitotta. A projekt célja volt az esdviz
biztonsagos elvezetése a veszélyeztetett teriiletekrdl, valamint lehetdvé teszi a tovabbi lakossagi és
okologiai felhasznalast is.

A kornyezetrendezésen tul a projekt szemléletformald szerepet is betdlt. Sajtokdzleményilinkben
felhivtuk a lakossag figyelmét arra, hogyan jarulhatnak hozza a haztartasok az értékeik megovasan
tul a kornyezetvédelemhez ¢és a fenntarthatosdghoz. A felhasznidld a természetes esdviz
Osszegytjtésével és felhasznaldsaval a kornyezetvédelmen til a viz- €és csatornadij koltségéken
sporolasahoz is hozzéjarulhat.

o A strandfejlesztés projekt keretében Siofok 5 strandja Gjult meg pélyazati és sajat forrasbol a
foészezonra. A megvalosult projekt keretében, a varos minden partszakaszan mindségi strand
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infrastruktura fejlesztések valosultak meg, szem eldtt tartva a strandolni vagyok igényeit, a
biztonsagos fiird6zés fontossagat és az akadalymentességet.

A fejlesztésnek koszonhetben az idei Szezonban a strandokon a vendégek mar hasznalhattak az 1j
oltozoket, értékmegorzoket, kerékparpontokat, napozoagyakat, padokat, UV- méré berendezést,
valamint az akadalymentesitett vizesblokkokat, vizbe emeld lifteket is.

Nagy hangsulyt fektettiink, hogy a sajtétajékoztatdo a helyi forumokon kiviil orszagos szinten is
megjelenjen, hiszen a szezon kezdetekor ezzel a mindségi szolgaltatasfejlesztéssel még tobb
vendéget tudtunk motivalni, hogy Siofokot valasszak uti céljukként.

A hivatalos strandatadéra 2022.07.28-an kertilt sor, ahol jelen volt a helyi sajto is. A social media
feliiletén megjelent sajtokdzleményiink tobb mint 9.000 embert ér el. A strandok fejlesztési
helyszinein kihelyezésre keriiltek az emlékeztetd projekt tablak is.

¢ Veszprém-Balaton 2023 EKF projekt folytatasa

A Veszprém-Balaton 2023 EKF projektben is részt vesziink, figyelemmel kisértiik a palyazati
lehetoségeket és kozvetitettiilk oket az érintett helyi szereplok felé. Az EKF projekt keretében
valosult meg idén a Kalman Imre Emléknapok, melyre a Kalman Imre Mivelddési Kozpont
palyézati pénzt nyert.

e Siofok Véros Onkormanyzata a tavalyi ében csatlakozott a Pannon Egyetem ,,Korforgasos
gazdasdgi alapokon nyugvo fenntarthatésagi kompetencia kozpont Iétrehozasa a Pannon
Egyetemen” cimii palyazati projekthez. A Fenntarthaté turizmus alprojektjeiben vesziink részt,
amihez biztositottuk a szakmai anyagot és segitettiink fejlesztésekben. A projekt keretében 2022.
szeptemberében a Pannon Egyetem forgatdcsoportja irodank tdmogatasaval leforgatta Siofokrol
$z016 4 évszakos imazsfilmjét.

A film témajanak Osszeallitdsanal igyekeztiink olyan képeket, pillanatokat, valamint
programajanlokat Osszedllitani, ami a projekt keretében hirdetett fenntarthaté turizmushoz
kapcsolodo élménycsomagok kialakitasat célozza meg és hozzajarulnak a térségben a szezon
meghosszabbitdsdhoz, 0j szezonok megteremtéséhez. Mindez pedig elengedhetetlen varosunk
turizmusanak fejlédéséhez.

e Rozsakert

A 2022 —es nyari foszezonra elkésziilt Siéfok megujult emblematikus helyszine, a Rozsakert az
egyediilallo vizalaguttal bévitett szokokuttal. A projekt 2022.07.16.-an a Rozsakert iinnepélyes
keretek kozott torténd atadasaval zarult a varos lakoinak bevondsaval.

A sajtonyilvanos projektatadd esemény célja volt, hogy az elkésziilt projektet minél szélesebb
korben bemutathassuk. Az atadon Dr. Lengyel Robert polgarmester mellett Witzmann Mihély a
térség orszaggyllési képviseldje is hivatalos megnyitdbeszédet mondott.

A tobb iitemben végzett projekt kivitelezése alatt tobbszor tortént projektlatogatis az
onkormanyzati vezetdk és a térség orszaggyiilési képviseldje altal, ezzel is igyekeztiink minél
nagyobb nyilvanossagot szerezni a projektnek. A varosvezetés nagy hangsulyt helyezett a
megnyitd linnepségre, ezzel is mutatva, hogy fontosnak tartja, hogy a megljuldé kornyezetet
mindenki magaénak érezze, s igazi értéket képviseljen varosunk életében.

Az eseményt a social médian, helyi forumokon hirdettiik meg. A hirdetés eredményességét
igazolja, hogy az eseményen nagy szammal (500 f6) vettek részt. A hivatalos megnyité utan a
jelenlevd kozonség interaktiv mddon is részt vett az eseményen: 1-1 szl rézsaval formaciot
alkotva korbealltak a kertet, melyet dronfelvétel 6rokitett meg.

Az attrakciérol késziilt online megjelenések, latogatdi és lakossagi videdk tobb ezres kovetés és
elérés szamokat produkaltak, nemcsak a varos hivatalos Facebook oldalan (Facebook: Siofok
Guide), hanem kapcsolodd tematikus balatoni oldalakon is (pl. Facebook: CsodalatosBalaton,
WeloveBalaton, travelo.hu, sonline.hu, turizmus.com)
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e Elkésziilt az okoszebra-telepitési projekt 4. és 5. okos zebrajanak kivitelezése a varos teriiletén.
A helybeliek érdeklédésével kisért hivatalos atadora 2022.09.14.-én  keriilt sor a Kiliti
varosrészben, a Honvéd utca és Csalogany utcak sarkan, valamint a belvarosban a Vilma és
Kossuth Lajos utca sarkan.

Az eseményen a varosvezetés képviselete volt jelen és igyekeztiink a projektnek tobb csatornan
keresztiil hatékony kommunikaciot kozvetiteni, hiszen ezzel a beruhdzassal a balesetmentes
kozlekedés biztositja a varos nemcsak a varos lakdi, hanem az ide latogatd vendégek részére is. Az
okos-zebra népszerlsitése a baleset megel6zés szempontja mellett azért is fontos, hogy
prezentaljuk varosunk elkdtelezett az innovativ fejlesztések mellett. Amennyiben a 2023-as varos
koltségvetés engedi a varosvezetés tervei kozott szerepel a projekt folytatasa.

3. Varosmarketing Eszkozok 2022

3.1. Offline marketing kommunikacids eszk6zok

- Print hirdetések, nyomtatott megjelenések
Rendezvényekhez, eseményekhez kapcsoltan, tovabba imdzs jelleggel jelentiink meg print
kiadvanyokban, nyomtatott megjelenésekben, mind orszagos, mind regiondlis és helyi nyomtatott
médidkban. Az eseményekhez minden esetben kiilonbozé méreti (A/4, A/3, A/1, citylight,
oriasplakat) plakatokat és A/5-0s méretli szorolapokat készittettiink, melyeket a rendezvények
helyszinein és helyi szalloddkban és a Tourinform Iroddban terjesztettiink.

- Outdoor hirdetési eszkozok

2022-ben nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy felmérjiikk és kihaszndljuk a sajat outdoor
feliileteinket kommunikacios célokra. Ennek megfeleléen folyamatosan naprakész informaciokkal
vagyunk jelen a varosban talalhato citylight méretii bus|zvér(') feliileteken (50 db), melyeken az év
elso felében imézs jellegli anyagokkal, késébb rendezvény, illetve nyari programkinalattal voltunk
jelen. Az 8szi idészakban szintén rendezvény, program-, valamint imazskreativok voltak lathatok.
A varosban talalhat6 3 db oriasplakat feliileten, melyet az Euro Publicity Kft.-vel 2009-ben kotott
szerzOdés értelmében ingyenesen bocsdtanak az Onkormanyzat rendelkezésére és a varos tobb
pontjdn megtalalhato tiveges hirdetdtablakban szintén folyamatosan a véarosi nagyrendezvényeket
hirdettiik, hirdetjiik, Hiasvét és Nyuladalom, Piinkdsdi Fesztival, XIX. New Orleans Jazz Fesztival,
Bor- és Kenyér Unnepe, Halfesztival, késébb az Adventi vasar és a szilveszteri események.

Uj kommunikaciés feliileteket is igyekeztiink
felkutatni, igy felljitasra és hasznositasra
keriiltek a Balaton-Parti Kft-tdl atvett
oridsplakat feltiletek (6 db) a
szabadstrandokon, illetve a Pet6fi sétanyon (9
db kétoldalas) citylight eszkdz, melyeken
szintén rendezvény €s imazs kreativ van jelen.
Feliileteinken a  rendezvények  mellett
figyelmet kapott a Kalman Imrel140 emlekév
IS.

o és Ué augus:
I Bor .wpe uo".:uz”mas

A megtjulés részét képezte az idei szezon eldtt a varos Fo terén taldlhatd régi informacios tabla
megujitasa. Siofok varos kézpontjdban a szezonkezdésre, majus elején kihelyezésre kertilt egy 1j, a
varosba érkezd vendégeket és a helyi lakosokat is informald varostérkép és egyben egy
szobortérkép tabla, melyet a varos egyik legnépszeriibb latvanyossaganal, a FO téren, a
Viztoronynal helyeztiink el. A tabla az idei évi 1j, ,,Szobrok, Sétak, Emlékek” kiadvanyunkkal is
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Osszhangban van. Az 0 tdblan QR kodok is megtalalhatok, melyek okos eszkozzel torténd
beolvasasa utan a ,,Szobrok, sétak, emlékek™ kiadvany online valtozata érheto el, ezzel is segitve a
kiilonb6z6 sétautvonalak bejarasat a kikapcsolodasra vagyoknak, a miivészet szerelmeseinek.
Mindenki szdmara elérhetové tettiik kiadvanyainkat letdlthetd formatumban vagy megtalalhatok a
nyomtatott kiadvanyok a si6foki Tourinform irodaban.

Véroshaza épiilete elé helyeztiikk el a testvér- és partnervarosainkat bemutatd tablat. Szintén
felgjitasra keriilt a Viztornyot bemutat6 tabla a Hock Janos koznél. Ez év elején megujultak és
kikeriiltek az 0j tidv6zI6 tablaink is a varosba vezetd utak mentén.

Sajat feliileteinken kiviil kerékpartarolo feliileteket is bérbe vettiink, melyeken a Bor és Kenyér
Unnepe és a Halfesztival rendezvényeket hirdettiik.

- Kiallitasok, vasarok
A turisztikai trendek egyre inkabb az online vilag felé fordulnak, az informacidszerzés €s a foglalas
is nagyobb aranyban online térben torténik, igy egyre kevesebb a létjogosultsaga a turisztikai célu
vasarokon torténé részvételnek. Ennek megfelelden és koltséghatékonysag szempontjabol az idei
évben nem terveztiik és nem is vettiink részt turisztikai célu kiallitasokon.

- Elektronikus megjelenések

Az 06szi idOszakra és a Halfesztivalra lekotottiink radio és TV megjelenéseket, a Radiol
Balatonban, a Petéfi Radidban, illetve kornyezd nagyvarosok (Székesfehérvar, Kaposvar,
RTL Klub Reggeliben. A megjelenések a 2022-es évi koltségkeretek figyelembevételével
folytatodtak az adventi és szilveszteri idészakban is.

- Videok, fotok, referenciafilmek

A varosi marketing feladatok és kommunikacio szerves részét képezik az aktualis imazs jellegi,
tematikus vagy rendezvényekhez kapcsolddd fotd és videdanyagok készittetése. Az iroda egy
kiilsd, profi vaéllalkozoval dolgozik egyiitt tobb éve, igy folyamatosan jO mindségli fotd és
videdanyagokkal tudunk dolgozni a marketing és kommunikacidés tevékenység soran. Az
anyagokat mind az eldzetes, mind pedig az utdkommunikdcidk sordn, rendezvények
népszerlsitésében €s tematikus tartalmak kialakitdsakor online és offline feliileteken egyarant
hasznaljuk.

Kiilon rovidebb ¢€s hosszabb videdanyag késziilt a megujult Rozsakertrdl, egy hivatalos, az
atadorol késziilt dokumentacio és egy imazs jellegli film. Elkészitettiik a virdgos Siofokot bemutatod
filmiinket is, tovabba a Kalman Imre140 emlékévhez kapcsoldodva egy Kalman Imre spotot is.
2022 évben kiemelt figyelmet forditottunk az 0j honlap megjelenésére, a képes tartalmak
sokszinliségére, igy nagyon fontosak a j6 mindségii és kiilonbozo tartalmu fotos €s videds anyagok.

3.2. Kiadvanyok

Virosi informécios kiadvanyok mar kozel 25 éve késziilnek Siofokon. Legutobb 2017-ben tortént
jelentds valtoztatas a kiadvanyok tartalmi €s formai megjelenésén. Sidofokon évrdl-évre kiadasra
keriilt a varos nevezetességeit, szolgaltatdsait bemutatoé kiadvany. A flizet az évek sordn tobbszor
esett at tartalmi €s formai modositasokon. Az elmult évek 20x20 cm méretli, hdromnyelvi
varoskalauza hossz ideig betoltotte funkcidjat, azonban napjainkra mar nem felel meg az
elvarasoknak, mind a méretét, mind a tartalmat illetden. A vendégek részérdl sok visszajelzés
érkezett a kiadvanyra vonatkozoéan. Legtobben a méretét nem tartottdk praktikusnak. Uj
kiadvanyaink a vendégvisszajelzések alapjan késziiltek. Célunk volt, hogy egy konnyen kezelhetd,
zsebbe is egyszeriien tehetd informativ, de mégsem terjedelmes fiizet keriiljon a turistak kezébe.
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Az 0j kiadvanyok tartalmi kialakitasanal azt az elképzelést kovettiik, hogy csak a legsziikségesebb
informéciokat adjuk at az olvasoknak, mert a cél az, hogy kedvet ébressziink a latnivalok
felkeresésére. Aki esetleg bovebb informéciok szeretne kapni, annak egyéb forrasok rendelkezésre
allnak. A ,,Latnivalok Siéfokon” ¢s a ,,Természeti latnivalok Siéfokon” brossurdknak a célja,
hogy 6sszevontan mutassa be az legfontosabb attrakciokat a varosban.

A ,Szobrok, sétak, emlékek” kiadvany més meggondolasbol jott létre. Varga Imre
szobraszmiivész Siofok sziilottje és szdmos miive megtalalhatd varosunkban. Régota nagy igény
mutatkozott arra, hogy miivei egy kiadvanyban 6sszefoglalva szerepeljenek. Emellett a Si6fokon
talalhato Osszes koztéri szobrot is feltlintettiik a brossurdban, igy nemcsak hianypo6tlé mi jott 1étre,
de egyben olyan is, amely még sosem jelent meg Siofokon.

A varos értékeit bemutat6 kiadvanyok mellett késziilt egy Balaton térkép is, melynek a hatoldalan
Siofoki Pillanatképek cimmel Siofok varos torténelme elevenedik meg egy iddvonal formajaban,
melyen kiemeltiik a telepiilés ¢életének f6 mérfoldkoveit, a varoshoz kapcsolodo fejlesztések, hires
emberek kotodését.

Az ismertetdk 3 nyelven (magyar, angol €s német) elérhetok a nagykdzonség szamara.

LATNIVALOK TERMESZET| %
N LATNIVAGR™

SIOFOKON

ZGALMAS NYOMOZAS

JE MEG TUDOD FEJ Z=)

A KUUU

e Latnivaldk Sidfokon:
https://www.siofok.hu/public/download/6dd567555528ec8ef08008h69cdfe843

e Természeti Latnivalok Sidfokon:
https://www.siofok.hu/public/download/4f86652b356012c46acbh90e0cb5b12bc

e Szobrok, Sétak, Emlékek ... :
https://www.siofok.hu/public/download/d3fe0e5512cf35bc00bfd9934f810b27
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o Siofoki pillanatképek / hatoldalon Balaton térkép
https://www.siofok.hu/public/download/0297d7d83d62887dfch58aa570e12dee

O T

SIGFOKI PILLANATKEPEK | MOMENTS OF SIOFOK

B=4= 0B

3.3. Online megjelenések

A programturizmus.hu weboldallal tobb éves szerzddéses turisztikai tematikdjii megjelenésiink is
van, melyek keretein beliil az eseményeink, az éves programplakatunk és a fontosabb
beruhazasokat hirdették kiilsds cégek. A programturizmus.hu minden rendezvényiinket
Osszegyljtotte, folyamatosan kiildjiikk a frissitéseket szdmukra és fotokat is, hogy az érdeklddok
naprakész informaciokat taldljanak a keresések soran. Ez egy lehetség varosunk részére, mellyel
¢élink is, rendszeresen feliigyeljiik, honlap statisztika szerint jelentds az atkattintasi arany. A
szallas.hu oldalnak rendszeresen kiildtiink programajanlatokat ¢és képeket a varost érintd
rendezvényekkel és latnivalokkal kapcsolatban.

2022 tavaszan leszerzodtiink a KulturCafe nevezetii céggel is, akik csekély Osszegért cserébe fél év
alatt tobb megjelenést biztositanak nekiink, kovetik, majd jovadhagyds utdn megosztjak
programjainkat, kozleményeinket. Sajtolistainkra  kikiildott rendezvényekhez, turisztikai
szezonokhoz kapcsolt kézleményeinket a jelentds turisztikai és kulturalis portdlok megjelentetik
folyamatosan.

2023-ra tervezziik a legnépszerlibb (még nem szerzddott) online feliiletekkel a kapcsolatfelvételt,
ajanlatkérés utani szerzddéses keretek kozti megjelenést, 6sszhangban a jové évre meghatarozott
marketing terviink/rendezvényterviink és koltségkereteink mentén. (pl. utazzitthon.hu, idokep.hu,
travelo.hu). Az idei év juliusatol eseti megrendelésekkel mar megjelentiink fizetett online
hirdetésekkel, PR cikkekkel ezen oldalakon is.

https://likebalaton.hu/telepules/siofok _sosto szabadifurdo balatonszeplak/programok/
https://www.orszagjaro.net/siofok/

https://www.szeretlekmagyarorszag.hu/tags/siofok/
https://csodalatosbalaton.hu/programok/csaladi/punkosdi-fesztival-2022-siofok/
https://www.programturizmus.hu/ajanlat-punkosd-siofok.html
https://hellobalaton.hu/program/punkosdi-fesztival-siofokon-2022-junius-3-6/
https://welovebalaton.hu/program/punkosdi-szezonnyito-siofokon
https://www.utazzitthon.hu/program/siofok/bor-es-kenyer-unnepe-a-nyar-fovarosaban-siofok-531403
https://funzine.hu/2022/08/15/balaton/ime-a-legjobb-programok-az-augusztus-20-i-heten-a-balatonnal/
https://www.utazzitthon.hu/program/siofok
https://csodalatosbalaton.hu/programok/gasztro-programok/siofoki-halfesztival-2022/
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3.4. Kozosségi média kampanyok

A kozosségi média kampanyokat, fizetett hirdetéseket, kapcsolédd grafikai munkdkat és
médiamegjelenéseket 2022. majus 31-ig a Muuw Pictures Kft. menedzselte szerz6dés alapjan,
illeszkedve a varosi rendezvények €s szezonalis iizenetek rendszeréhez, folyamatosan egyeztetve a
kommunikécios iroda munkatarsaival. A szerz6dés a lejarat utan nem lett meghosszabbitva vagy
ujra kiirva ajanlattételre. 2022. novemberétdl sajat hataskdrben s menedzseljiik a fizetett online
kampdényainkat, hirdetéseinket, mely rugalmasabb és koltséghatékonyabb megoldds.Az online
térben fontosak az aktivitasra 6sztonzo, kdzosséget bevono kampanyok.

3.5. Turizmus/Tourinform iroda/Tajékoztatas

TURIZMUS

2022 nyaratol megvaltozott a szallashelyek altal a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) fel¢ valo
adattovabbitas modja és az adatok publikalasa. A 2020-ban bevezetett Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltatd Kozpontba (a tovabbiakban NTAK) az Osszes hazai szallashely-szolgaltatd a
széllashelykezeld szoftverén keresztiil szolgéltat valds idejii forgalmi, statisztikai adatokat. 2022
juniusdban megallapodas sziiletett a KSH és az NTAK rendszert iizemelteté Magyar Turisztikai
Ugynokség (MTU) kozott, hogy a szallashelyektdl beérkezd, az NTAK-ban rogzitett adatok
tovabbitasra keriilnek a KSH felé, igy a szallashelyeknek nem kell kettds adatszolgaltatasi
tevékenységet végezni. A KSH ennek megfelelden kivezeti az addig lizemeltetett adatgylijté
rendszerét és az adatok publikaldsanak modja is megvaltozik.

A Balaton turisztikai régié vendégforgalma

A Balaton valtozatlanul a legnépszer(ibb turisztikai térség, amelynek szallashelyein 2022-ben 1
922 ezer vendég Osszesen 5,5 millio vendégéjszakat toltott el. A vendégek szama 42%-kal a
vendégéjszakak szama pedig 36%-kal volt tobb, mint 2021 hasonldé iddszakaban. Az orszagos
Osszes vendégéjszaka szdm 20%-a a Balaton régidban realizalodott 2022-ben. A vendégéjszakak
75%-a belfoldi turistaktdl szarmazott 2022-ben.

A hazai vendégéjszakak szama 2022-ben 22%-kal volt t6bb, mint 2021-ben, a kiilf6ldi vendégek
vendégéjszakainak szdma pedig 2022-ben tobb mint dupldjara nétt az el6z6 évihez képest.

A térseg teleptilései koziil a vendégéjszaka szam szerinti sorrendben 2022-ben Siofok volt az elsd
1,1 millié vendégéjszakaval, majd Héviz (1 millio), Balatonfiired (949 ezer), Zalakaros (811 ezer)
¢és Zanka (314 ezer) kovetkezik. Ez az 6t telepiilés adja egylitt a térség teljes forgalmanak 48%-at.
A Balaton térségében a legtobb vendégéjszakat szalloddkban toltottek, itt mérték a
vendégforgalom 45%-4t. Tovabbi 33%-a magan- és egyéb szallashelyeken valosult meg. A
kempingek részesedése 9%, a kozosségi szallashelyeké 6%, a panziokeé 4%, az tidiilohaztelepeké
pedig 2%-0s volt.

2022-ben a Balaton térségében 771 ezer vendégéjszakaval Németorszag adta a legtobb kiilfoldi
vendéget. A térség tovabbi fontos kiild6orszagai sorrendben Csehorszag, Szlovakia, Ausztria,
Lengyelorszag és Romania voltak.

Siofok vendégforgalma 2022-ben a szamok tiikrében

Az NTAK adatai alapjan a vidéki telepiilések koziil Siofokon mérték a legmagasabb
vendégéjszaka szamot 2022-ben. A vendégéjszakdk szamanak 71%-a belfoldi vendégektdl
szarmazott, ez 9%-kal volt magasabb a 2021. évinél, a 2019. évi adatokat 7%-kal mulja folil. A
kiilfoldiek altal generalt vendégéjszakak szama 89%-kal volt magasabb a 2021. évinél. A legtobb
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kilfoldi  vendégéjszakat Sidfokon a  Németorszagbol (31%), Szlovakidbol (17%),
Lengyelorszagbol (12%), Csehorszagbodl (10%) és Ausztriabol (7%) érkezé vendégek toltottek el
2022-ben.

A Siéfoki Kozds Onkormanyzati Hivatal adoiigyi osztalyatol kapott, az idegenforgalmi
adobevételek alapjan szamitott 0sszes (kereskedelmi- és maganszallashelyek) vendégéjszaka szam
2022-ben 1 326 463 volt. Ez 29,4 %-os emelkedést mutat 2021-hez képest, a koronavirus jarvany
el6tti utolso évit (2019.) is 21%-kal haladja meg.

Az aldbbi tablazat Osszefoglalja az elmult években a siofoki kereskedelmi- és
maganszallashelyeken keletkezett vendégéjszakainak adatait.

Vendégéjszakak szama januar-augusztus kozott (kereskedelmi és maganszallashelyek) a
Siofoki Kozos Onkormanyzati Hivatal adatai alapjan

2019 2020 2021 2022
Januar 23 788 28 374 7152 19 211
Februar 9423 23 468 3949 17 899
Marcius 25 887 11 684 13533 33788
Aprilis 16 897 954 6 335 41 539
Méjus 51 067 5972 14 921 58 269
Junius 147 248 48 845 62 031 191 079
Julius 338 928 293 057 351 350 387 433
Augusztus 343 568 372622 382 747 410 468
Szeptember 60 683 95 089 96 217 74 699
Oktober 33547 25 166 30721 33402
November 20 623 3599 21 386 30 500
December 20 641 6 401 34551 28176
OSSZESEN 1 092 300 915 231 1 024 893 1 326 463

Sajat szerk. a Si6foki K6zos Onkormanyzati Hivatal altal kiildott adatok alapjan
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Az alabbi grafikonon a 2019 - 2022. év sidfoki vendégéjszaka adatait szemlélteti.

Vendégéjszakak szama januar-augusztus kozott
(kereskedelmi és maganszallashelyek) a Siofoki K6zos
Onkormanyzati Hivatal adatai alapjan

450 000
400 000
350 000
300 000
250 000
200 000
150 000
100 000
50000 I

o Hl.m m_n Huull = I_ 1 I Inll w ol m

s 4 o <o o o o o & % & L

\'bo\;b @ < @I’éo VQQ\ @%S) \’\)(\\\) & @%&9 955&6@ @'}606 w\o‘*‘e' : ge,&((\\o@

(.5\!

m 2019 m 2020 2021 2022

Forras: Sajat szerk. az Onkormanyzati Hivatal adatai alapjan

A Tourinform iroda miikodésérol

A Magyar Turisztikai Ugynokség (tovabbiakban MTU) ellendrzései alapjan megéllapithaté a
Névhasznalati Szerzddésnek valdo megfelelés, amelyek a szakmai végzettségekre, a 1étszdmra, a
nyitva tartasra és az iroda latogatottsagara vonatkoznak.

A Tourinform iroda 2022. évi nyitva tartasat a korabbi évek tapasztalatainak és a kornyékbeli
irodak gyakorlatanak figyelembevételével terveztiik kialakitani.

2022. évben az aldbbiak szerint alakult a Tourinform iroda nyitva tartasa:

Téli nyitva tartas: 2022. 05. 01-ig

Hétfo - péntek: 8:00-16:30

Szombat, Vaséarnap: zarva

Tavaszi nyitva tartas kezdete: 2022. 05. 02.

Hétfo - péntek: 8:00-18:00 (18:15)

Szombat: 9:00-13:00 (munkaidd: 8:45-13:15)
Vasarnap: zarva

Nyari nyitva tartas kezdete: 2022. 06. 20.

Hétf6 - szombat: 8:00-19:30 (munkaid:8:00-20:00)
Vasarnap: 9:00-13:00 (munkaid6:8:45-13:15)
Oszi nyitva tartas kezdete: 2022. 08. 22.

Hétfo - péntek: 8:00-18:00 (munkaid6:8:00-18:15)
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Szombat: 9:00-13:00

Vasarnap: zarva

Téli nyitva tartas kezdete: 2022. 09. 26.
Hétfo - péntek: 8:00-16:30
Szombat, Vasarnap: zarva

A Tourinform iroda egész évben kettd f6 dllandé munkatarssal tizemel, akik munkajat majus 1-tdl
szeptember 30-ig tovabbi egy munkatars, junius 20 — augusztus 20. kozott, a fészezoni nyitva
tartas idején tovabbi harom didk segiti.

Tourinform Iroda latogatottsagi statisztikaja

Magyarorszagon 2022-ben 100 Tourinform iroda miikddik és a halézat az orszag teljes teriiletét
lefedi. Az MTU minden hénapban bekéri az egyes irodék latogatottsagi statisztikait, mely alapjan
elkésziti az irodak latogatottsdg szerinti sorrendjét. Irodank latogatottsagat egy szamlalo
segitségével tudjuk nyomon kovetni napi szinten. A szamok alapjan is elmondhato, hogy a si6foki
iroda megalakulasa 6ta a leglatogatottabbak kozé tartozik.

A Tourinform Iroda latogatottsaga 2022-ben

Vendégforgalom
2022. frasban
Személyesen | Telefonon | (levél, e-mail,

telefax)
Januar 615 290 180
Februar 789 270 175
Marcius 1117 275 196
Aprilis 2711 354 295
Miéjus 3302 377 265
Jinius 4821 410 305
Julius 9113 421 314
Augusztus 9 147 780 610
Szeptember 4614 857 570
Oktober 1906 522 481
November 1171 415 244
December 725 280 195

40 031

Sajat szerk. a Tourinform iroda beépitett szamlaldja alapjan

A korabbi években a személyes irodalatogatottsag tekintetében (nemcsak Siofok esetében, hanem
orszagosan is) megfigyelhetd volt, hogy kis mértékben csdkken a Tourinform irodédkba betérd
vendégek szama, melyet a rohamosan terjedd ¢és egyre szélesebb korben elérhetd online
tajékozodasi lehetdségek okoznak. Azonban mar ekkor is fontos volt hangstlyozni egy ellenkezd
iranyba mutat6 tendenciat is, mivel a turistak egyre jobban igényelték a személyre szabott, egyedi
ajanlatokat melyek atadéasara személyesen nyilik nagyobb lehetdség. A kiilonféle nyomtatott €s
online ajanlatokat tartalmaz6 kiadvanyok és feliiletetek bar széleskorli és bdséges informaciot
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biztositanak, sosem potolhatjak azt a személyes kapcsolatot, melyet kizarolag az adott telepiilésen
mukodé Tourinform iroda alkalmazottja nyujthat. A 2020-as és 2021-es év vendégforgalmat teljes
mértékben atirta a koronavirus jarvany, igy a latogatdoszdmok nagyobb mértékben csokkentek.
2022-ben viszont a megkeresések szama tulszarnyalta a jarvany elétti utolsé év adatait is.

Az is megfigyelhetd, hogy az egyes vendégekkel eltoltott id6 novekszik, hiszen a turistak igénylik
a személyre sz616, az iroda munkatarsa altal dtadott hiteles informaciokat.

A siofoki Tourinform iroda évek 6ta az orszag egyik legforgalmasabb irodai koz¢ tartozik, minden
évben az els6 5 legforgalmasabb irodak egyike. A megkeresések szdmaba nem csak a személyes,
hanem a telefonos és az e-mailes érdeklddések is beleszdmitanak.

Az MTU-t8] kapott legfrissebb tdjékoztatds szerint 2022-ben a siéfoki Tourinform iroda a Balaton
régioban és orszdgosan egyarant a masodik leglatogatottabb iroda volt az 0sszes megkeresést
(személyes, telefonos, e-mailes) tekintve.

Vendégkor és igényeik alakulasa

Az irodaba betér6 vendégek kore a téli és a tavaszi idGszakban legnagyobb részben hazai
vendégekbdl allt, janiusban indult meg a kiilfoldiek érkezése. Juliusban és augusztusban azonban
mar az irodaba betéré vendégek kozel fele kiilfoldi volt. A kiilfoldiek koziil a legnagyobb részt a
német vendégek képviselték, de (mar hagyoményosan) a cseh, szlovak és lengyel vendégek szama
is jelentds volt. 2022-ben szamottevo volt a szlovén és horvat vendégek szama is.

Az irodéaba betérd vendégek elsOsorban a varosrol elérhetd informacidkat keresik, legféképpen a
programlehetdségekrdl érdeklddnek. Alapvetd jelentdségli a véros latnivaldival vald ismerkedés
(kiemelten a Viztorony, a Kalman Imre Emlékhdz és az evangélikus templom), illetve a
rendezvények irant megmutatkozd érdeklddés, melyet a 2022. évben kiegészitett az egyes
koncertekre sz0l6 jegyek arusitasa is.

A varosba érkez6 vendégek szinte kivétel nélkiil felkeresik a 15-20 km-es tavolsagra talalhato
latnivalokat, rendezvényeket is, a turistdk jelentds hanyada hajokirandulason is részt vesz. A
kerékparos turistdk szama évrdl-évre emelkedik, ez az elmult évben is megfigyelhetd volt.

,» MYSTERY SHOPPING ”, avagy a Tourinformokat érintd probavasarlas

A Tourinform irodak ellendrzései, a Tourinform Mindségbiztositasi Rendszer (TMR) részét
képezik. Ennek részeként az MTU évente tn. probavasarlast (mystery shoppingot) is végezhet tébb
alkalommal a teljes haldzatban, vagy az éltala kivalasztott iroddkban. A latogatoi statisztikaban is
megkiilonboztetett 3 f6 megkeresési formanak (személyes, telefonos, irasos) megfeleléen zajlik a
mystery shopping, ahol magyarul, angolul illetve egyéb, a desztinaciora jellemz6 domindns
kiilddorszag nyelvén torténik a megkeresés.

A siofoki iroda a Tourinform Mindségbiztositasi Rendszerben elért eredménye: 92 %
Ertékesités a Tourinform irodaban

A kedves ¢és pontos informdcioszolgaltatison tul nem elhanyagolandd az iroda értékesitési
tevékenysége sem, mely némileg hozz4ajarul a koltségek fedezéséhez.
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Az iroda 2022. évi értékesitési tevékenységének 0sszefoglalojat az alabbi tablazat mutatja.

Ertékesitési tevékenység Az értékesités bevétele Jutalék

Jegyértékesités 1 044 800 Ft 73136 Ft
Balaton Zeitung értékesités 23 760 Ft 11 880 Ft
Ajandéktargy értékesités 141 770 Ft 141 770 Ft
Orgonakoncert jegy értékesités 61 600 Ft 12 320 Ft
D¢él-Dunéntuli Piros Tuara igazolofiizete 13 500 Ft 675 Ft
Turistaérem 27 200 Ft 14 620 Ft
OSSZESEN: 1312 630 Ft 239 781 Ft

Az iroda értékesitési tevékenységbdl szarmazo bevétele elmarad a 2021. évben elért eredménytdl,
melynek oka a jegyértékesitésbdl szarmazd bevétel csokkenése. Ez a tétel 2021-ben évben
jelentdsen magasabb volt a 2022-ben elértnél, melynek oka, hogy a jegyértékesitési tevékenység a
tavalyi évben késon tudott csak megindulni. A 2021. évihez képest jelentésen, tobb mint duplajara
ndtt azonban a sajat eléallitast, Siofok logos ajandéktargyak értékesitése. Ujdonsag volt a 2021-
ben sziineteltetett Turistaérmek értékesitése, mely 2022-ben mar kétféle (Evangélikus templom és
viztorony) kivitelben is elérhetdvé valt a turistak részére.

Tovabbra is nagy igény mutatkozott volna a német turistak részérdl a Keszthely Tourist iroda altal
kinalt, egynapos kirandulasok irdnt (Budapest, puszta). Ez a tevékenység kordbban is népszerii
volt, 2021-t61 azonban a Keszthely Tourist Kft-vel torténd targyalasok megakadasa miatt idén sem
jott 1étre.

Kajla kampany — Hol vagy, Kajla?

A Tourinform irodak segitségére szamitva a Magyar Turisztikai Ugynokség kezdeményezésére
2019 juniusaban nagyszabasu orszagos kampany indult, melynek célja, hogy a gyermekek jatszva
ismerjék meg Magyarorszagot és hazank nevezetességeit - méghozza ugy, hogy a legkevésbé se
érezzék azt kotelezd tanuldsnak, hanem a mindennapos mesék és jatékok vilagaba agyazva
bovitsek tudasukat.

A gyermekek a kampany segitségével igy nemcsak a kotelezd tanorai keretek kozott tanulhatnak az
orszag latvanyossagairdl és természeti kincseirdl, hanem Kajlat, a kivancsi magyar vizslakolykot
kovetve virtualisan és személyesen is felfedezhetik Magyarorszag csodait.

Minden magyar also tagozatos diak un. Kajla utlevelet kap a tanév kezdetén iskoldjaban — ebben
szorgosan gylijtogethetik pecsétjeiket az orszag kiilonboz6 pontjain.

Ilyen pecsételd pont a Tourinform iroda is, valamint csaladi albumot is atvehettek az irodaba
érkezd érdeklddok.

Segitségnyujtas maganszallasadok részére

A 2019-2020. év folyaman fokozatosan keriilt bevezetésre a kotelezo digitalis adatszolgaltatas és
az ennek keretet add6 Nemzeti Turisztikai Adatszolgéltatd Kozpont (NTAK). 2020-ban valt
kotelezOvé a maganszallashelyek részére is az NTAK rendszerben valo adatrogzités és —tovabbitas.
A maganszallashelyek részére egy ingyenesen elérhetd szallashelykezeld szoftvert fejlesztett ki a
Magyar Turisztikai Ugynokség. Az En Vendégszobam / vendegem.hu

2020-ban ezen a néven indult, idokdzben Vendégemre valtoztatott alkalmazas kezelése a
maganszallasadok egy részének nehézséget okoz.
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2021-ben irodank munkatdrsai sok segitséget nyujtottak a maganszallasadoknak az NTAK
rendszerben val6 regisztracidban, illetve a Vendégem alkalmazas kezelésében. A 2022. évi nyari
szezonra a jogszabaly kotelezové tette a maganszallashelyek esetében is a vendégek
személyazonositdé okmanyainak elektronikus mdédon vald beolvasasat. A szallasadok jelentOs
részének ez nagy problémat jelent, mivel sokaknak hidnyosak a szamitogépkezelési ismereteik,
illetve okostelefonnal sem rendelkeznek. Habar a Vendégem alkalmazas weboldalan talalhatoak
segédanyagok, ez mégsem jelent megoldast sok szalldsadonak. Résziikre nagy segitséget
nyujtottak iroddnk munkatarsai, akik roviden elmagyaraztak a program hasznalatat, illetve tobb
esetben elvégezték a bejelentéssel kapcesolatos teenddket.
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SIOFOKI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
BALATONVILAGOSI KIRENDELTSEGE

Tisztelt Képviselo-testiilet!

A kirendeltség a Balatonvilagoson keletkezd allamigazgatasi és Oonkormanyzati feladatait 2022.
évben az alabbiak szerint latta el:

A Balatonvildgosi Kirendeltség miikodésének személyi és targyi feltételei:
Személyi allomany 6sszetétele 2022. december 31-én:

1 f6 8 o6raban altalanos igazgatasi feladatokat ellaté ligyintézo

1 f6 8 oraban Onkormanyzati igazgatasi feladatokat ellato ligyintézo

1 f6 8 oraban polgarmesteri-titkarsagi tigyintézo,

2 6 8 6raban adotigyi feladatot ellato ligyintézo

2 f6 8 6raban pénziigyi-, gazdasagi feladatokat ellato ligyintézo

1 f6 8 oraban kozbiztonsadgi referens, iktatdsi feladatokat 1is ellatd titkdrsagi
ligyintézo

1 f6 8 oraban jegyz0i referens

Adminisztrativ allomany 6sszesen 9 6.

A jogszabaly alapjan dsszeallitott tovabbképzési tervnek megfelelden a kirendeltség koztisztviseldi
elvégezték a kotelezd — e-learning utjan a ProBono rendszerében teljesithetd — tovabbképzéseket.
A képviselo-testillet még 2017-ben biztositotta, hogy az Onkormanyzati {igyintéz6i munkakor
szétvalasztasa megkezdddhessen, latva a jelentds mennyiségii feladatot és az évek soran tapasztalt
tobblet munkaigényeket, ennek kdszonhetden egyeldre megbizasi szerzodés keretében segitséget
nyUjt egy tapasztalt kolléga egyes feladatrészek ellatdsdhoz. Munkéjara tovabbra is nagy sziikség
van, foleg mivel az 6nkormanyzati igazgatasi feladatokat ellato titkdrsagi munkakdr betdltéséhez
harom éven beliil (a kolléga nyugdijba vonulasa 6ta) 6todik alkalommal valt sziikségessé palyazat
kiirasa.

Targyi feltételek:

Az Onkormanyzat a kozos Onkormanyzati hivatal kirendeltségének miikodési feltételeihez
sziikséges infrastruktirat, dologi-targyi eszkéz sziikségletét (irodaszerek, szamitastechnikai
eszk0zOk biztositasa, sziikséges szolgaltatdsok megrendelése, a helyiségek hasznéalatdhoz
kapcsolddo kiadasok, stb.) a Gazdasagi Ellatd és Vagyongazdalkodo Szervezete (GEVSZ) utjan
kozvetleniil biztositja.

Az Oonkormanyzat a GEVSZ utjan tovébbra is biztositja a kirendeltség részére a térinformatikai
rendszer hasznalatat és az Onkormdnyzat TAKARNET jogosultsdga alapjan az ingatlan-
nyilvantartdsi adatok elérhetdségeét. Az onkorményzat térinformatikai rendszerében a foldhivatali
térképi nyilvantartds valtozasai félévenként atvezetésre, illetve az Ujonnan kiépitett kozmiivek
beépitésre keriilnek.

Az Onkormanyzati honlap frissitését, aktualizdlasat lehetOségeinkhez képest igyeksziink
megoldani, a személyi alloméany leterheltsége miatt ennek kiilon folyamatos figyelése tovabbra
sem megoldott, a feladatkoréhez kapcsolddéan minden iigyintézé iddszakonként aktualizalja a
kapcsolddo tartalmakat. A webmesterrel vald egylittmiikodés tovabbra is kivald, a szadmara
megkiildott frissitések 4atlagosan 1-2 o6ran belill, de legkésébb az elkiildést kdvetd napon
felkertilnek a honlapra.
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A kirendeltségen 2022. évben iktatott

iigyiratforgalom 3660 f6szamon,

tovabba 12263 alszamon iktatott ligyirat.

Az iktatott ligyszamban nem jelennek meg sok egyéb mellett:

- a pénziigyi-gazdalkodasi teriilet i1doigénye (pénztar kezelése, szamldk kiallitasa,
konyvviteli, szamviteli feladatok), nyilvantartasok vezetésének iddigénye;

- az adotigyi (februarban, oktoberben kikiildott) értesiték mennyisége;

- az anyakoOnyvi €s népesség-nyilvantartasi feladatok mennyisége;

- ugyfélforgalom, a jelentés mennyiségi telefonos segitségnyujtas (tirlapkitoltés ligyintézoi
navigacioval), mely az elektronikus iigyintézés boviilésével fokozott terhet jelent a kollégak
szamara elsdsorban az adoligyi és az altalanos igazgatési ligyintéz0 feladatai korében, de
mara jellemzden minden munkakdr érintetté valt.

Mig a 2018-2019. évek f6 kihivasait leginkabb az ASP rendszer jelentette, a 2020-2021. éveket
elsdsorban a jarvanyiigyi helyzet okozta nehézségek jellemezték, addig a tavalyi évben a
koltségvetési egyensuly fenntartdsa, megdrzése valt a rezsi- €s inflacids helyzetnek kdszonhetden a
kdzponti figyelem targyava és folyamatos feladattd. Koszonhetden azonban az dvatos gazdalkodas
évtizedes, bevett helyi gyakorlatdnak, ez kevésbé nyomhatta rd negativ hatdsait a napi
munkavégzésre. Az ASP nehézkes induldsat kovetéen a folyamatosan fejlesztés alatt allo és
valtozo rendszer miitkodése tobb problémat okozott, mint megoldast, €s a mai napig elmondhato,
hogy jelentésen lassitja a napi munkat. Tovabbra is jellemzd, hogy az egyes problémakat a
kollégak tobbnyire sajat tapasztalatbol, egymas kozotti megbeszélés vagy kisebb nagyobb
,nyomozasok™ utjan deritik ki, tanuljak meg, ami tovabb bonyolitja, esetenként lassitja a napi
munkafolyamatokat. Az elektronikus tirlapok hasznalata sordn rendszeresen visszatér az iigyfelek
részErdl az igény a segitségnyujtasra. Bar a cégek, jogi személyek esetében 2018. ota kdtelezd az
elektronikus tigyintézés, mind a mai napig problémat okoz az tigyfelek tobbsége szamara e
rendszerek hasznalata, igy fokozott figyelmet és segitségnyujtast igényel a kollégaktol az erre
vonatkoz6 szabalyok betartatdsa.

Altalanos igazgatasi feladatok:

Anyakonyvi-, szocialis-, gyermekvédelmi-, hagyatéki-, népesség-nyilvantartasi, cimnyilvantartasi
eljarashoz kapcsolddo feladatok, kereskedelmi feladatokat ellatd6 munkakoér, Onkormdényzat
pénztarosi feladatainak ellatdsa, szocialis ligyben beérkezett kérelmek alapjan az elSterjesztések
elékeészitése a képviseld-testiilet iiléseire az onkormanyzati hataskorbe tartozo iigyekben, az épiilet
tigyfélszolgalatanak eseti biztositasa. Sajat feladatkorben folyamatos iigyfélszolgalat biztositasa
tartozik a munkakorbe, a feladatkorhoz tartozo honlap frissitések elokészitése, hatosagi
bizonyitvanyok, igazoldsok kiallitdsa (védendd fogyasztd, hdzszdmra, egy hdztartasban éldkre
vonatkozoan, stb.). A feladatkdrben 442 f6szam, 1359 alszam iktatésa tortént.

A munkakorben ellatott allamigazgatasi feladatok:

Anyakonyvi feladatok elladtdsa soran 78 hazassagkotéssel kapcsolatos eljarasra és 7 haldleset
anyakonyvezésére, valamint 12 esetben anyakonyvi adatvaltozas (hazassag felbontasa, névviselési
forma modositas) rogzitésére keriilt sor. Az Elektronikus Anyakonyvi Rendszer — EAK —
elektronikus munkakosarban jelentkezd tligyek ellatdsara 5 esetben keriilt sor. Papir alapu
anyakonyvi események rogzitése az EAK rendszerben 16 esetben tortént. Anyakdnyvi kivonat
kiadas, hivatali helyiségen/idon tuli hazassagkotés, véarakozasi id6 aloli felmentés, kiilfoldi
hazassagkotése, csaladi név modositas, apai elismerd nyilatkozat ligyek korében minddsszesen 87
esetben folyt eljaras. Hazassagkotéshez kapcsolodd névmodositas miatt a személyes iratokhoz a
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fotok elkészitésére és az iratcserék dokumentalasara 62 esetben kertilt sor. Hagyatéki eljaras 2022.
december 31. napjaig 40 esetben zajlott. Hatosagi bizonyitvany, igazolas kiadasa 90 {igyben
tortént. A népesség-nyilvantartast érintd adatvaltozdsok atvezetése 579 esetben tortént,
adategyeztetést, cimnyilvantartasban rogzitést 195 esetben végeztiink. Kereskedelmi tevékenységet
folytatok nyilvantartasaban 4, telephely nyilvantartdsba vétel 1, széllashely szolgaltatok
nyilvantartasaban 44 esetben tortént nyilvantartasba vétel, illetve valtozas atvezetése. Szallashely
szolgéltatdsi tevékenység 6 esetben keriilt megsziintetésre. Rendszeres gyermekvédelmi
kedvezmény megallapitasara nem keriilt sor 2022. évben.

A munkakdrben elldtott Onkormanyzati igazgatési feladatok:

Szocialis tigyekben 6sszesen 103 f6szam alatt 187 alszdm kertilt iktatasra. A szocialis ellatdsokrol
sz0lo Onkormanyzati rendelet értelmében a Polgdrmesterre atruhazott hatdskorben sziiletési-,
csaladalapitési-, temetési-, iskolakezdési- és rendkiviili telepiilési tdmogatds megéllapitasara van
lehetdség. Iskolakezdési tamogatasban, 20 csalddban Gsszesen 31 gyermek részesiilt, elutasitasra
nem keriilt sor, mivel a rendeletben meghatirozott feltételek minden esetben teljesiiltek.
Csaladalapitasi tdamogatds megallapitasara nem keriilt sor, 14 csaldd temetési tdmogatasban, 2
csalad sziiletési tamogatasban részesiilt. Rendkiviili telepiilési tamogatds 6 f& részére,
lakasfenntartasi célt telepiilési tamogatas 4 csalad, kozgyogyellatasi célu telepiilési tamogatas 4 6
részére keriilt megallapitasara. Koztemetésre 2022. évben nem kertilt sor.

Magyarorszag 2022. évi koltségvetésérdl szolo torvény 1. melléklet IX. Helyi 6nkormanyzatok
tamogatasa fejezet alapjan szocialis célu tlizifavasarlashoz kapcsolodo kiegészitd, vissza nem
téritendd tdmogatdsra a Kormanyhoz benyujtott igény alapjan 59 m? tiizifa tamogatdsra volt
jogosult Onkormanyzatunk. Ebbdl a mennyiségbdl 17 csaladot tAmogattunk a 2022/2023-as fiitési
szezonban a képviseld-testiilet decemberi iilésén hozott hatdrozatai alapjan.

Az étkezési téritési dij jovedelem fiiggvényében, Balatonvilagos Kozség Onkorményzat
Képviseld-testiiletének a Kozétkeztetési intézményegységben igénybe vett étkezésért fizetendd
téritési dijakrol szoldo  7/2008.(I11.05.) rendeletének 1. szami melléklete alapjan Kkeriilt
megallapitasra. A szocidlis étkeztetésben részesiilok szama 2022. december 31. napjan 53 {6 volt.
A hazi segitségnyuljtast megallapodas alapjan a balatonkenesei Tertileti Szocialis Szolgaltatd
Intézmény latja el. A telepiilésen az év sordn minddsszesen 18 0 részesiilt hazi segitségnyljtasban,
év kozben 7 10j igény keletkezett és 4 esetben szlint meg az ellatas, igy 2022. december 31. napjan
21 {6 volt az ellatottak szama.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény szerint az
onkorményzatoknak a gyermekek védelmi rendszerének miikddtetését biztositani kell. Az egyes
szocialis és gyermekvédelmi targya torvények modositasarol szold 2015. évi CXXXIIL. torvény
értelmében 2018. januar 1. napjatdl Balatonvilagos kozigazgatasi teriiletén a csalddsegitést és a
gyermekjoléti szolgaltatast a Siofoki Gondozasi Kozpont latja el. GYVT. alapjan a helyi 6vodaba
jaré gyermekek 50-100%-os étkezési téritési dijkedvezményben részesiilnek.

Onkormanvyzati igsazgatasi feladatkor - Képvisel-testiileti, bizottsagi iilésekhez kapcsolodo
feladatok ellatasa

A munkakor a képviselo-testiileti és bizottsagi lilések elokészitését, eldterjesztések elokészitését,
Osszeallitasat, tovabbitasat, jegyzokonyvek elkészitését, nyilvantartasok vezetését, a kapcsolodod
polgarmesteri levelezés eldkészitését, honlap frissités feladatait, a testiileti és bizottsagi dontések
végrehajtasahoz kapcsolddo levelezések bonyolitasat, a palyazati és elektronikus rendszerekkel
torténd kapcsolattartdst (EPER Bursa, Kozigallas, eAdat, stb.), a képviselo-testiileti dontések
alapjan egyes Dbérleti-, vallalkozasi-, megbizasi szerzddések eldkészitését, elkésziilt
jegyzokonyvek, hatdrozatok, megalkotott rendeletek tovabbitasat (TFIK, NIJT, LocLex),
vagyonkataszter ¢és uUtnyilvantartds vezetését, kapcsolodd adatszolgaltatasok, statisztikak
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elkészitését, tovabba a Polgarmester hatdskorébe tartozo egyes feladatok (kozteriilet-hasznalat,
behajtasi  engedély, Kultarotthon hasznalatra vonatkozo engedélyek, jelzalogtorlések,
teherbejegyzések, stb.) elokészitését tartalmazza. A polgarmesteri-titkarsagi ligyintézd tavolléte
esetén a tulajdonosi, utkezeldi hozzdjarulasok, telepiilésképi véleményezési, telepiilésképi
bejelentési tigyek, épiiletek rendeltetésvaltozasa esetén a hatoésagi bizonyitvany iranti kérelmek, és
egyéb ligyek intézését foglalja magaba a munkakor. A feladatot egy 8 oraban, és egy 6 oOraban
foglalkoztatott kolléga latja el.

A munkako6rhoz kapcsoldddan 2022. évben 268 £6- és 1960 alszam, 2023. 03. 31-ig pedig mar 91
db f6szam ¢és 503 alszam keriilt iktatdsra.

2019. évtdl kozel haromszorosara nétt az ligyiratforgalom, €s ehhez jon még, hogy az tigyek 80%-
aban tobb alkalommal kell az érintettel egyeztetni, és az ligyben sziiletett dontést tobbféleképpen
eljuttatni az ligyfél részére.

A képviseld-testiilet altal a polgarmesterre atruhdzott hataskorben ellatott feladatok keretén beliil
az ligyintézo altal elokészitett ligyek a kovetkezOképp alakultak:

(adatok: db) 2022 2023. 03.31.
Kultarhaz hasznalat 26 15
Tulajdonosi hozzajarulas 3 0
Utkezeldi hozzdjdarulds 4 0
Kozteriilet bontés 1 0
Kozteriilet hasznalat 30 9
Behajtasi engedély hatarozat 75 20
Behajtasi- és Gtvonal engedély 165 30

(a dolt betiivel jelzett iigytipus csak helyettesités korében tartozik e feladatkorhoz 2020. évtol)

A behajtasi engedélyekhez kapcsoloddan 2022. december 1. napjaig 3.669.000,- Ft keriilt
befizetésre az onkormanyzat részére, mely 6sszegek a 3,5 tonna 6sszsulyt meghaladé gépjarmiivek
altal az utburkolatokban okozott karok helyreéllitasara, Utburkolat felujitasara keriiltek/keriilnek
felhasznalasra. Kuaria Onkorményzati Tandcsa szdmos dontésében megsemmisitette a targyban
megalkotott 6nkormanyzati rendeleteket, amelyek az ugynevezett ,,ithasznalati dijra” vonatkozo
fizetési kotelezettséget irtak eld. Ezen okbdl kifolyolag a Somogy Megyei Kormanyhivatal jelezte,
hogy Balatonvilagos Kdzség Onkormanyzat Képviselé-testiiletének az dénkormdanyzati tulajdonu,
sulykorlatozassal érintett kozteriiletekre gépjarmiivel torténd behajtas engedélyezésének rendjérdl
sz616 6/2017.(11.28.) onkormanyzati rendelet feliilvizsgalata is sziikséges, igy a rendelet 2022.
november 28. napjan modositasra keriilt. A rendelet hatalyba lépésének napja 2022. december 10.,
e naptdl az Onkorményzatnak a behajtdsi és Utvonal engedélyek kiadasabol bevétele nem
keletkezett/keletkezik, azonban jelent6s munkaterhet r6 a kirendeltségre a feladat. Jellemzden a
behajtasi engedély iranti kérelmek nem 8 nappal a konkrét igénybevételt megeldzden, hanem jo
esetben eldtte 2-4 nappal keriilnek benyujtasra, de nem ritka az aznap reggeli benytjtas sem.

A hozzéjarulasok, engedélyek tekintetében, minden esetben az eredeti iratok postai Gton torténd
megkiildése mellett, elektronikus Uton is tovabbitani kell az iratokat.

Az Ugyrendi Bizottsag feladata a vagyon-nyilatkozattételi eljarassal kapcsolatos feladatok ellatasa.
Ennek soran 2022. évben 2 hatarozathozatalhoz kapcsolodo feladat végrehajtasat, valamint tobb
esetben 9 6 adatainak ellendrzését (a nyilvantartasban torténd szereplés lekérdezését) jelentette a
koztartozasmentes adozoi adatbazisban.
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A Pénziigyi-, Gazdasagi Bizottsag feladatai (az Onkormanyzat koltségvetésének, a féléves,
haromnegyed-éves pénziigyi beszdmolo, zarszamadas véleményezése, javaslattétel, a képviselo-
testiilet altal atruhazott hataskorben civil szervezetek tdmogatasi palyazatainak elbiralasa) korében
2022. évben 7 bizottsagi iilés jegyzokonyvezése, és 27 hatarozathozatalhoz kapcsol6do dontés
végrehajtasa tortént.

A testiileti anyagok Osszedllitasa, el6terjesztések, beszamolok, rendelet-tervezetek, jegyzokonyvek,
hatarozat kivonatok elOkészitése, nyilvantartdsa ¢€s tovabbitdsa, kapcsolodd egyeztetések,
kommunikécio bonyolitdsa (tobbek kozott az érintett kollégdk, intézmények, szervezetek és
kérelmezOk részére a végrehajtas érdekében, beszamolok, tervezetek bekérése, érintettek
tajékoztatasa, kapcsolattartds) soran jelentkezé feladatok 2022. évben 16 nyilvanos, 7 zart testiileti
ilés, jegyzOkonyvezését, 17 db rendeletalkotasi és 287 hatarozathozatalhoz kapcsolédod dontés
elokészitését, végrehajtasat jelentették.

A testiileti dontések végrehajtasara bérleti, vallalkozasi, kdlcson, tamogatéasi szerzodések, illetve
megallapodasok is késziilnek, melyek elOkészitése részben a munkakorhoz kapcsolodik. A
munkakort ellatdé kollégak latjak el az onkormdanyzati ingatlanvagyon (vagyonkataszter alapjat
képezd) nyilvantartdsdnak manudlis vezetését és a térinformatikai rendszerhez kapcsolodo tligyeket.
A munkakorh6z kapcsolédnak a honlap képviseld-testiilet mikddésével kapcsolatos frissitései:
meghivok, elbterjesztések, jegyzOkonyvek, rendeletek, hatirozatok, testiileti dontésekhez
kapcsolodo hirdetmények és informaciok kozzétételei.

A kozzétételi kotelezettség kore allanddan boviil, ide soroland6 pl. az dnkormanyzati rendeletek
kozzététele, melyet elsé korben a LocLex rendszerbe kell tervezetként feltdlteni, majd az
elfogadast és kihirdetést kdvetden, e rendszeren keresztiil kell a Nemzeti Jogszabalytarba (NJT)
kozzé tenni. Ezt kovetden a Torvényességi Feliigyelet frasbeli Kapcsolattartas Modul (TFIK)
rendszeren keresztiil a Somogy Megyei Kormanyhivatalnak megkiildeni, illetve szintén a TFIK
rendszeren keresztiil a rendelet elfogadasardl szolo képviseld-testiileti anyaggal egylitt ismételten
megkiildeni, valamint az 6nkormanyzat honlapjan koézzétenni.

Folyamatosan frissitve megtaldlhatok a honlapon Balatonvildgos Kézség Onkormanyzat
KépviselO-testiilete {iiléseinek eldterjesztései, a képviselO-testiilet altal megalkotott, egységes
szerkezetbe foglalt rendeletek, a nyilvanos iilésekrdl késziilt jegyzOkonyvek, hatarozat kivonatok,
aktualis palyazatok.

Elmondhat6, hogy a feladatkorh6z kapcsoldodd napi tevékenységek elladtdsa sordn haszndlandd
programok (pl. ASP, Loclex, stb.) elégtelen, lassu, akadozé miikddése, illetve a programok
gyakorlati alkalmazasahoz sziikséges képzések hidnya sok problémaval szembesit benniinket, ami
még mindig a munkamenet lassitasat eredményezi. Remélhetdleg ezek a problémak a
kozeljovoben kikiiszobolésre keriilnek, és a folyamatosan fejlesztés alatt allo rendszerek hasznalata
lassan valoban eléri a bevezetéskori célt, miszerint konnyitik és gyorsitjak az {ligyintézést, a
munkat.

Polgarmesteri-titkarsagi feladatkor

A munkakdr 2020. marcius 13. napjatol kertilt kialakitasra, els6sorban a Polgarmester hataskorébe
tartoz6 feladatok ellatasa, dontések el6készitése, kapcsolodd nyilvantartasok naprakész vezetése,
onkormanyzati rendeletekben meghatarozott, képviseld-testiilet altal a polgarmesterre atruhazott
hataskorbe tartozo tligyek kezelése, elokészitése, kovetése tartozik. A feladatkdrben 2022. évben
327 f6szam és 1719 alszam keletkezett.

Feladatok kozé tartozik a polgarmester levelezése, e-mail levelezése, meghivok kezelése,
idépontok eldjegyzése tligyfelek részére, naptar-kezelése, targyaldsokhoz sziikséges iratok,
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dokumentumok el6készitése, ASP szakrendszeri miveletek eldkészitése a Polgarmester
feladataihoz kapcsoldddan, az iktatast végzoé tigyintézd helyettesitése esetén iratkezelési feladatok,
elektronikus postazas, a hivatal kimend leveleinek napi intézése.

Onkormanyzati palyazatokkal kapcsolatos egyes feladatok (eldkészitése, nyilvantartasi
feladataiban, elszamolasi feladataiban vald kozremiikodés projekt menedzsment szervezet esetén a
szervezettel egyiittmikddve, vagy oOnalldan. Kozremilikodés az Onkormanyzati palyazati és
ajanlatkérési eljarasok lebonyolitdsaban, a felhivasok elOkészitésében, elfogadott felhivasok
kozzétételében, beérkezd palyazatok, ajanlatok bontdsdra irdnyuld eljarasok eldkészitésében,
végrehajtasaban).

A munkakorhoz kapcsolodo tligyfélszolgalati teendok és tligyfélfogadassal kapcsolatos feladatok
ellatdsa. A munkakorbe tartozik a telepiilési fOépitész ligyeiben torténd kapcsolattartas a hozza
tartozo, ingatlantulajdonosok altali megkeresések, kérelmek tovabbitasa, levelezések telepiilésképi
iigyekben, a hatarozatok, emlékeztetok, hozzajaruldsok el6készitése, postazasa. E feladatkor része
tovabba kivitelezOk, szolgaltatok kérelmére tulajdonosi hozzdjarulas, utkezeldi hozzajarulas
nyilatkozat, kozteriiletek bontasdhoz torténd hozzajarulasok elkészitése.

2022
tulajdonosi hozz4jarulas 31
utkezeldi hozzajarulas 28
telepiilésképi bejelentés 11
teleptilésképi vélemény 8
konzultaciés emlékezetd 13
hatdsagi bizonyitvany 7
beépithetségrol nyilatkozat NAV felé 3
koztertilet bontési hozzajarulas 14

Az oOnkormdnyzat szamlakibocsatdsaval kapcsolatos feladatok, szamldk elkészitése az ASP
szakrendszerben, illetve az ehhez kapcsolodd nyilvantartasok vezetése, esetileg egyéb
gazdalkodassal kapcsolatos feladatok ellatasa 2021. oktoberig képezte részét a feladatkornek, ezen
iddponttol kizarolag helyettesités sziikséglete, a pénziigyi ligyintézo tavolléte esetén.

2021-td] kozigazgatasi ligyek is részét képezik az ligyintézé munkakdrének az iktatdst végzo
tigyintézével megosztva, a gazos és rendezetlen teriiletek tulajdonosinak felszolitasa, gondozatlan
teriiletek ligyében a VarosoOrség feljegyzései alapjan, illetve fakivagasi bejelentések — kérelmek
helyettesités estén.

Adoiigyi feladatok

A feladatkorbe tartozik az adok €s add jellegli befizetések (talajterhelési dij, idegen bevételek)
megallapitasa, beszedése, ellendrzése, befizetések rogzitése, nyilvantartasa, addtartozasok és a
koztartozasok behajtasa ¢és kezelése, ado- ¢€s értékbizonyitvanyok elkészitése, az épiilet
igyfélszolgalatanak eseti biztositasa, elektronikus Uton teljesitendd adatszolgaltatasok teljesitése
adoiigyekben a MAK E-adatrendszer, valamint az ONEGM program utjan. Sajat feladatkorben
folyamatos tigyfélszolgalat biztositdsa, a feladatkdrhoz tartozd honlap frissitések eldkészitése, az
onkormanyzati TAKARNET rendszer elsddleges felhasznalojaként a kapcsoldodod nyilvantartas
vezetése tartozik a munkakorbe. A helyettesités a két dolgoz kozott megoldott.
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Adotigyi feladatkorokben keletkezett iratok 2022. januar 1-t61 2022. december 31-ig 2000 f6szam,
4017 alszam. Az lgyek megoszlasa: épitményadd 388, gépjarmii addo 1, kommunalis add 6,
telekado 83, ipartizési ad6 606 (ebbdl KKV nyilatkozat 40), beszedett idegenforgalmi ado 91,
igazolasok 22, ado- ¢és értékbizonyitvany 60, talajterhelési dij 65, addtartozasok targyaban 119,
jelzélogjog torlés engedélyek 7, részletfizetési kérelem 5, végrehajtasi ligyek 7, koztartozas 3,
elektronikus értesit6k kikiildése 477, talfizetés atvezetési, visszautalasi kérelem 39, és egyéb —
tajékoztatasok, adatkérések, egyeztetések, adatszolgaltatasok (OEP adatkérés, NAV, MAK, KSH,
Epitésiigyi Hatosag) — targyban 21 irat keletkezett az érintett id6szakban. Adéiigyi hatarozatok
szama Osszesen az év soran 457 db, végzések szama: 15 db.

Aktiv addalanyok szdma adonemenként:

Adonem Adoalanyok
Epitményadé 2618
Telek 208
Kommunalis 25
Beszedett idegenforgalmi 82
Ipartizési 371
Gépjarmi 139

2022. év elején postai uton 2295 db, elektronikus uton 377 db értesitd megkiildésével tajékoztattuk
az adofizetési kotelezettségiikrdl adoalanyainkat az év elején kiildott egyenlegkdzlovel.

Adobalany valtozas kovetkeztében 345 esetben keriilt sor épitményadd, 79 esetben telekado
hatarozat készitésére.

A gépjarmiiadoval kapcsolatos nyilvantartas és tigyintézés 2021. évtél a NAV hataskorébe tartozik,
igy a tulajdonos valtozasokat, illetve barmely gépjarmiivel kapcsolatos valtozadst mar nem
onkormanyzatunk adohatosaga dolgozza fel. A nyilvantartasainkban szereplé gépjarmiado
hatralékok behajtasa, valamint a gépjarmiiadd szamlén fenndllo talfizetések kezelése és
visszautaldsa tovabbra is helyi feladat maradt.

Ado- és értekbizonyitvany 60 ligyben 71 ingatlanra keriilt kiallitasra, jellemzden hagyatéki- és
végrehajtasi igyekben beérkezd megkeresésekre, helyszini szemle alapjan.

Mulasztasi birsagot — tobbnyire bevallasi kotelezettség elmulasztdsa miatt — 2022. évben 22
alkalommal, mindosszesen 1.300.000.- Ft 6sszegben szabtunk ki. A mulasztasi birsag kiszabasarol
sz010 hatarozat atvételét kovetden addzoink tobbnyire postafordultaval megkiildték a bevallasokat
¢s a mulasztasi birsag elengedésére iranyuld kérelemmel ¢€ltek az addzas rendjérdl szolo térvény
rendelkezéseinek megfeleléen. A Kiszabott birsagok utan 2022. évben 300.000.- Ft 6sszeg folyt be.
2022. évben az el6z6 években eldirt mulasztasi birsagok 0Osszegébdl 530.000.- Ft keriilt
megfizetésre év végéig. Addigazolas kiallitasara 22 alkalommal kertilt sor.

Tarshatosagok megkeresésére 2022. évben 1) megkeresések alapjan koztartozas behajtasa tdrgyban
2 esetben jartunk el. A 2022. évben az 1.000 Ft-ot meghalad6 tulfizetéssel vagy hatralékkal
rendelkezd addalanyok szamara 337 papir alapu és 100 elektronikus értesitd keriilt megkiildésre.
2022. ¢v els6 félév végén 181 papir alapu fizetési felszolito, 2022. év végén 81 papir alapa és 45
elektronikus felszolitas kertilt kikiildésre.

Jelzélogjog bejegyzés 2022. évben nem tortént. 2022. évben a kordbbiakbol 1.254.142.- Ft

befizetés jelentkezett, ezek esetében a torlési engedélyeket (8 db) 14 bejegyzésre vonatkozoan a
jogszabalyban foglaltaknak megfelelden kiadtuk. A kordbbi évek jelzalogbejegyzéseit
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feliilvizsgalva megallapithatd, hogy az arverési vételek kovetkeztében a kordbban bejegyzett
jelzalogok Foldhivatali nyilvantartasbol torlésre keriiltek. Jelenleg 36 bejegyzés esetében
3.633.154.- Ft 0sszegben szerepel jelzdlogbejegyzés nyilvantartasunkban.

A hatralékos cégek hivatalosan bejelentett — cégnyilvantartdsban és NAV adatbézisban fellelheté —
bankszamlain pénzmozgas altaliban nem tapasztalhatd, igy az azonnali beszedési megbizasaink
tobbnyire akar honapokat allhatnak anélkiil, hogy sikeres behajtasi miiveletként zarulnanak. A
tartozas megfizetésére a jelzalogjog bejegyzése Osztonzi leginkabb az addalanyokat: azokban az
esetekben, amikor nem likviditasi probléma okozza a hatralék keletkezését, tobbnyire a bejegyzést
kovetd par hét alatt lezadrhatod a végrehajtasi eljaras.

Juniusi és oktoberi felszolitasok kikiildését kovetden befolyt adohatralékok osszege 2022. évben 1.
félév 7.576.667.- Ft, 11. félév 4.430.487 .- Ft, 6sszesen 12.007.154.- Ft volt.

A 2021. évtol mar minden szallashely szolgaltatd szamara kotelezettségként irta el a jogszabaly a
regisztraciot és az adatok feltoltését a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdo Kozpont (NTAK)
rendszerébe. Az NTAK nyilvantartdsa alapjan lehetdségilink nyilt az idegenforgalmi ad6 bevallasok
hattérben torténd ellendrzésére. A bevallasok feldolgozasa soran - az NTAK adataival torténd
Osszevetés utan - keletkezett esetleges eltérések észlelését koveten lehetdséglink van az ligyfél
azonnali ellendrzésére a vendégkonyv bekérésével. A Club Aliga teriiletén megnovekedett &tmend
forgalom kezelését is biztositd beléptetd-rendszerhez, belépdkartyak atvételéhez kapcsolddoan a
2022-es évben 837 db igazolds kiallitasara keriilt sor. A feladat szintén elsdsorban az adoiigyi
feladatokat ellatd kollégdk szamdara jelent tobbletfeladatot, mivel az igazolas kiallitasakor a
jogosultsagot a helyi add nyilvantartas alapjan ellendrzik, sziikség esetén egyeztetést folytatnak az
érintett addalannyal. A feladat adoligyi 6sszekapcesolasa az ellendrzés €s a felderités szempontjabol
hasznos: ilyen esetekben eléfordul, hogy 0j tulajdonossal, vagy esetleg egyébként nehezen elérhetd
igyféllel sikeriil kapcsolatot felvenni, egyeztetést lefolytatni.

Adotigyi ligyintézéinknek 2022-ben is szamos tobbletfeladatot kellett ellatnia. A koronavirus-
vilagjarvany nemzetgazdasagot érintd hatdsanak enyhitése érdekében sziikséges egyes
intézkedésekrol szol6 639/2020 (XI1.22) Korm. rendelet 2. §-a alapjan tett, in. KKV nyilatkozatok
tovabbitasra kertiltek onkorméanyzatunk felé a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) altal. Az ASP
Ado rendszerben kiilon Urlap sablon alkalmazéasaval kialakitasra keriilt a nyilatkozatok
feldolgozasat segitd program. Onkormanyzatunk a 2022-es addév folyaman osszesen 40 db
esetben dolgozott fel KKV nyilatkozatot.

A helyi adokrol sz6l6 1990. évi C. térvény (a tovabbiakban: Htv.) 51/N. § (1) bekezdés alapjan az
51/L. § (1) bekezdés szerinti intézkedés az Eurdpai Unidé mitkddésérdl szold Szerzddés 107. cikk
(1) bekezdése szerinti allami timogatasnak mindsiil. Ennek keretében Onkorméanyzatunk az 4llami
tamogatasrol és annak Osszegérdl értesités formajaban visszaigazolast kiildott adozoi részére 138
esetben.

A Nemzeti Ado- ¢és Vamhivatal (NAV) a Htv. 42/E. §-a szerint rendszeresen kiildi
adatszolgaltatasat az onkormanyzatok részére. A megkiildott adatallomanyban szerepld valtozasok
ellendrzése ¢és a ténylegesen bekovetkezett valtozasok kisziirése, feldolgozdsa jelentds
tobbletfeladattal jar.

Hivatalunk 2021. év végén kezdte meg az elOkésziileteket a QR koddal ellatott csekkek
elektronikus uton torténd feldolgozéasara vonatkozdan.

2022. ¢év elején megrendelésre keriilt a csekknyomtatasra alkalmas nyomtatd, ezéltal lehetdség
nyilt a Kirendeltségen a csekknyomtatdsra. Az 0j tipusu, QR koddal ellatott készpénzfizetési
atutalasi megbizasok szintén megrendelésre kertiltek 2022. év elején. Annak érdekében, hogy az 1j
csekkallomany az ASP-ADO szakrendszerben bedolgozasra keriilhessen, elengedhetetlen volt azok
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bevizsgaldsa a Posta Zrt. és az OTP Bank Nyrt. altal. A bevizsgaldshoz sziikséges volt minta
csekkeket nyomtatni, majd azokat tovabbitani a bank, illetve a posta felé. Sajnalatos modon a
bevizsgaldsi folyamat tulsdgosan elhuzddott, igy az év eleji értesitok kikiildésére két részletben
keriilt sor. Az értesitok elsd koros kikiildése - a korabbi évekhez hasonldan - februar kdzepén
megtortént. Ekkor az ad6zok egészen az ,,R” betliig - épitményadd vonatkozasban — csak egy
csekket kaptak, mivel a régi tipusu készpénzfizetési atutalasi megbizasok korlatozott szamban
alltak rendelkezésiinkre. A tovabbi adoénemek (telekadd, kommunalis ad6) vonatkozasdban két
darab csekk keriilt megkiildésre a szokdsos moddon. Az egyéb adonemek esetében szintén
elkészitésre keriiltek az értesitOk és a hozzajuk tartozd csekkek. Ezek javarészt a korabbi évek
hatralékait tartalmaztak.

Marcius kozepére zajlott le a csekkbevizsgalas teljes kortien. Ezt kdvetden nyilt meg a lehetdség az
elmaradt értesitok kikiildésére. Természetesen azon ad6zok részére, akik marcius 15-e utan kaptak
kézhez az értesitot, az Onhiban kiviil tortént késedelmes befizetés miatt keletkezett késedelmi
potlékot az év soran adoligyi lgyintézoink konyvelési tétellel visszatorolték. A kisosszegl
potlékrendezés 475 addzot érintett, kozel 40 ezer forint értékben.

A masodik féléves fizetési hatarido elott kikiildésre keriilt a masodik csekk azon ad6zoink részére,
akik az év elején egy csekket kaptak.

A mar bevizsgalt, nyomtatott csekkek ASP-ADO szakrendszerben torténd gyakorlati alkalmazasa a
befizetések hatékonyabb konyvelését eredményezte. A banktél megkapott PEK allomany
betoltését kovetden azonban még mindig sziikséges a befizetések ellendrzése. Ezen folyamatra
azért van sziikség, mert néhany esetben a nem, vagy nehezen beazonosithaté befizetéseket a
rendszer fiiggd tételként konyveli le, igy nem kertil jovairasra az ad6z6 folydszamlédjan a befizetés.
Szerencsére ezen befizetések az év soran konyvelésre keriilnek a megfeleld folyoszamlara, igy az
adozonak nem keletkezik esetleges hatraléka, elmaradasa. Az OTP Electra rendszeren keresztiil
lehetdség van az utalasok elektronikus betoltésére is, melyek atvizsgalasa a fentiekhez hasonldéan
zajlik.

2022. év oktoberében ismételten eldtérbe keriilt az adomértékek modositasa a Képviselo-testiilet
altal. A rendelet elokészitése sordn adotligyi ligyintézdink kalkulacidt készitettek az 1) adomertekek
figyelembevételével, mivel a mar meglévd két Ovezet mellé egy teljesen ) Ovezet keriilt
kialakitdsra, melyre 0j adémérték is megallapitasra keriilt. Emellett az eddig igénybe vehetd
kedvezmények mértékének modosulasaval is kalkulalni kellett. Adotligyir {igyintézéink a
telepiilésen 1évd ingatlanokat a rendelettervezetben meghatarozott Ovezetekbe soroltak és az
ovezetekhez tartozd adomértéknek megfeleléen megallapitottdk az adé modositott Osszegét. Az
adatgylijtésre, a bevétel kalkuldlasdra és a rendelettervezet atnézésére jelentds idoét forditottak,
hiszen ezen feladatok elengedhetetlenek a rendelet eldkészitése sordn. Az 1ij adorendelet a
képviselo-testiilet november 28. napjan tartott iilésén megalkotasra keriilt. Az adorendelet
el6terjesztésében részletesen irtunk a hatarozatkészités menetrendjérdl, a varhatdé munkateher
novekedésérdl, melyre akkor még nem sejtett Gjdonsagok is hatassal voltak ez év elején. 2022.
decemberében ugyanis az orszdgosan hasznalt ASP-ADO szakrendszerben atfogd programfrissités
— lényegében egy teljesen 1) programvaltozat bevezetése — tortént. Az Ujonnan létrehozott
programbevezetés kezdeti problémai sajnalatos modon az év végi teendOket (majd az év eleji
feladatokat is) jelentésen megnehezitette, raadasul a teljesen 0j programban torténd eligazodas és a
bevezetett valtozdsok megismerése, felderitése jelentds idoraforditast igényeltek. Az ASP és ASP-
ADO programok lasst, akadozd miikddése €és a folyamatos programvaltozdsok a munkamenet
lassitasat eredményezik. A hibdk javitdsa mar év végén elkezdddott, azonban a program nem
megfeleld miikddése és hibai mind a mai napig jelentds problémakat és nehézségeket okoznak a
napi teenddk elvégzése mellett.
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Pénziigyi-, gazdalkodasi feladatok

Az Onkormanyzat vagyondnak miikddtetéséhez, fenntartdsahoz kapcsolédd pénziigyi- ¢és
gazdalkodasi feladatok az onkormédnyzat GEVSZ intézményével kozosen keriilnek ellatasra. Az
onkormanyzat kotelezO feladatainak gyakorlati megvalositasat — ennek koOszonhetdéen a
gazdalkodas adminisztrativ feladatainak jelentdsebb részét is — az eredeti elképzelések szerint a
GEVSZ intézmény latnd el, mint pl. a kozteriiletek gondozéasahoz, temetd fenntartashoz,
egészségligyi alapfeladatokhoz, kozmiivelddéshez és kozosségi tér mikddtetéséhez, tanyagondnoki
szolgalathoz, ¢6vodamiikodtetéshez kapcsolodd konyvelési €s nyilvantartasi feladatok. Az
onkormanyzat gazdalkodasi, szamviteli, beruhdzasi, konyvelési feladatait 2 f6 pénziigyi-
gazdalkodasi lgyintéz0 latja el a kirendeltségen, a feladat tobb ponton kotédik a GEVSZ
intézményben konyvelési-, illetve gazdalkodassal kapcsolatos feladatokat ellatd dolgozok
munkajahoz.

A feladatkor része a koltségvetési koncepcid készitésében, koltségvetés tervezésben,
elokészitésben vald részvétel, az eldiranyzat kezelés, a kotelezettségvallalds nyilvantartasanak
vezetése, az Onkormdnyzat vagyonanak szamviteli nyilvantartasa és ezek terv szerinti
értekcsokkenésének konyvelése.

A feladatok kozé tartoznak még:

- Eper Bursa rendszer pénziigyi kezelése (kifizetések, utalasok, pénziigyi nyilvantartas)

- Banki ligyintézés, az onkormanyzat bankszamlaival kapcsolatos ligyek intézése

- Viz- csatorna bekotések igazolasa, nyilvantartasa

- Cégauto és cégtelefon ado bevallasok, lejelentések elkészitése

- Az EADAT felilleten az onkormanyzat részére a Magyar Allamkincstar altal kiildott
adatok, felhivdsok nyomon kovetése, ONEGM rendszerben egyes tamogatisok
felhasznalasardl torténd beszamolas, az allami tamogatasok kiutalasanak nyomon kovetése

- Pénziigyi targya testiileti anyagok, eléterjesztések elOkészitése sordn az egyeztetési
feladatok eldiranyzat, szamviteli és konyvviteli, gazdalkodasi szempontok szerint

- A KIRA bérszamfejtési rendszerben a képviselok és megbizottak személyi és bér jellegli
adatainak rogzitése (A kirendeltség dolgozodit érintd munkaiigyi feladatok ellatasahoz
sziikséges adatgytijtésekrol és azok székhelyre tovabbitasarol havi, illetve eseti jelleggel a
jegyz0i referens gondoskodik.)

- NEAK, ANTSZ felé adat lejelentések az intézmény egészségiigyi dolgozéinak adataiban,
személyében torténd valtozasok esetén

- NEAK Bérfejlesztési applikaciojaban naprakész jelentési kotelezettség az intézménynél
alkalmazasban all6 egészségligyr dolgozok tavolléti adatairol, bértamogatasok
felhasznalasardl, havi és éves elszamolasok elkészitése

- KIR (Kd6znevelési Intézményi Rendszer)-ben vald adatszolgéltatds az intézményekkel
egyiittmitkodve

- Kapcsolattartas a haziorvosi szolgalattal, NEAK altal kozolt finanszirozas egyeztetése

- Torzskonyvi nyilvantartasban torténd valtozasok atvezetése

- A feladatkorbe tartozik tovabba az 6nkormanyzat fékonyvi konyvelése, bérkonyvelése,
valamint az adok bevételeinek rogzitése az ASP program Gazdalkodési szakrendszerében.
A GEVSZ és Ovoda intézmények bérfeladasat is osszekésziti és azt konyvelésre készen
atadja az intézmény konyveldjének.)

- Minden targyhét kovetd 20-aig idokozi koltségvetési jelentés keretében a pénzforgalom és
a vallalt kotelezettségek valtozasardl adatszolgéltatasi kotelezettség teljesitése a Magyar
Allamkincstar felé, az 6nkorméanyzat negyedéves mérlegjelentéseinek, valamint az éves
koltségvetési beszamold 0sszedllitasa

- Az Onkormanyzat altalanos forgalmi add bevallasanak elkészitése, cégtelefonaddo a NAV
felé
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- KSH statisztikdk (beruhazas statisztika, nyilvdnos elérésti vezeték nélkiili internet
hozzaftérésrdl) valamint allami tamogatasok igénylése (szocialis agazati potlék, szocialis
tlizifa, stb.,) palydzatok benyujtasa és elszamolasa szintén a dolgoz6 feladatkorébe tartozik

- Fentieken tal sziikséges az aktiv kdzremiikddés a kirendeltség részérdl az egyes, GEVSZ
intézményhez rendelt onkormanyzati feladatok (tanyagondnoki szolgalat, egészségiligyi
szolgaltatdsok, 6voda, stb.) hatdsagi iigyeinek, engedélyeinek, nyilvantartdsi adatainak
modositasahoz kapcsolodo feladatok ellatasa sordn is

- A beérkez6 szamlak érkeztetése a konyvelés elott

- Az O6nkormanyzat koltségvetési szamlajan 2022-ben 225 banki napon 1091 tétel (2019-ben
768 tétel, 2020-ban 1009 tétel, 2021-ben 1047 tétel), a vizi kézmii szamlan 15 banki napon
17 tétel, az onkormanyzat lakasértékesitési szamlajan 30 banki napon 29 tétel, valamint az
onkormanyzat hazipénztaraban 210 tétel keriilt konyvelésre novemberig

- 2022. évben 363 db szamla kertilt kiallitasra (2021-ben 319, 2020-ban 228, 2019-ben 49,
2018-ban 18 db)

- a szamlazasi feladatok, illetve az 6nkormanyzat hazipénztar kezelése 2022. évben 210 db
pénztarbizonylat, illetve 517 db utalvanyrendelet és 312 db szamla keriilt kiallitasra

- 2021. decemberében befejez6dott az Onkormanyzat ingatlanainak, illetve targyi
eszkozeinek ASP program KATI moduljdba torténd migracidhoz sziikséges adatok
feldolgozasa, igy 2022. januar 1-t6l az egyes valtozdsok mdr a program altal keriilnek
rogzitésre

- Az lgyintézo feladatkorébe tartoznak alapvetden az Onkormdanyzat altal benyujtott
palyazatokkal kapcsolatos feladatok, mint az el6készités, benyujtas, sziikséges egyeztetések
lefolytatasa (projektmenedzserrel, allamkincstarral, stb.), illetve az elszdmolasi
kotelezettségek teljesitése, tovabba az ide kapcsolédd, a beszerzési szabalyzatoknak
megfeleld ajanlatkérések Osszedllitasa, a beszerzések dokumentdldsa. Ezek a beszdmold
végén keriilnek felsorolasra

- Szintén ide tartoznak az Onkormanyzat egyéb beruhazasaival, beszerzéseivel kapcsolatos,
beszerzési-, kozbeszerzési szabalyzatoknak megfeleld ajanlatkérések Osszeallitasa, illetve
az Osszeallitasban, elokészitésben torténd koézremiikodés, egyeztetések, a beszerzések
dokumentélasa

- Pénziigyi- gazdalkodasi feladatkdrokben 141 £6- és 1110 alszdm (2021-ben 116 {6- és 596
alszam, 2020-ban 103 f6- és 567 alszam, 2019-ben 45 f6- és 184 alszam) keriilt iktatasra,
mely tobbségében a palydzati és ehhez kapcsolodd beruhdzas-beszerzés feladatok jelentds
novekedését mutatja

Kozbiztonsagi referensi, iktatasi feladatokat ellato altalanos igazgatasi feladatkor:

A munkakorbe tartozik a fakivagasi bejelentések €s kérelmek iigyintézése, méhész-értesitések,
polgari védelmi-, honvédelmi-, katasztrofavédelmi teenddk eldkészitése kdzbiztonsagi
referensként, term6fold, illetve hatdsagi hirdetmények kezelése, a jegyzdi referens tavolléte esetén
az egyszeriibb ligytipusokban torténd tdjékoztatas, részben a polgarmester iligyeinek iratkezelése.
Elokésziti tovabba a kamatmentes kolcsonszerzodésekbol, adasvételi szerzodésekbol eredden
bejegyzett terhek torlésére iranyuld kérelmek alapjan a torlési engedélyeket iigyvédi
ellenjegyzésre. Kapcsolatot tart a VarosOrséggel, tovabbitja a lakossagi bejelentéseket, jelzéseket a
sziikséges intézkedések megtétele céljabol (helyszinen fotok, hivatalos feljegyzés készités). 2022.
évben a kornyezet rendjének és tisztasdganak fenntartasa és védelme érdekében, az elhanyagolt,
gazos ingatlanokkal kapcsolatban a sziikséges ndvénydpoldsi, karbantartdsi munkalatok
elvégzésének felszolitasara, tovabba a kozteriileten elkovetett kozigazgatasi szabalyszegés miatt 8
esetben tortént figyelmeztetés a VarosGrség ellendrzései és feljegyzései alapjan. Allattartéssal,
allategészségiigyi vizsgalatokkal kapcsolatban 2 alkalommal, jelzalogjog torlésre iranyuld okirat
elkészitése targydban 5 esetben zajlott eljards. Termdfold adas-vételi, illetve haszonbérleti
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ajanlatokkal kapcsolatos kifiiggesztési eljaras 8 esetben tortént, birdsagi végrehajtotol és egyéb
szervektdl 10 hirdetmény érkezett. Fakivagasi ligy 33 esetben keletkezett. Méhek bejelentése,
méhészek értesitése szunyogirtassal kapcsolatban 14 alkalommal tortént. Kozbiztonsagi
referensként ellatott feladatai korében feliilvizsgalta Balatonvilagos telepiilés katasztrofavédelmi
osztalyba soroldsat, a Veszély-elharitasi tervét, valamint a mellékleteit képezé Balatonvilagos
telepiilés polgari védelmi szervezeteinek Mozgositasi tervét, Beosztasi névjegyzéket, Megalakitasi
tervet. A Katasztrofavédelmi Kirendeltség altal szervezett értekezleteken négy alkalommal vett
részt. A feladatai k6zé tartozik tovabba a tervekben foglalt feladatok végrehajtasa, értekezleteken
torténd részvétel, polgari védelmi adatszolgéltatasi kotelezettség teljesitése, nyari szélsdséges
id6jarasra torténd felkésziilés (hdségriasztas, vegetaciotiizek megeldzése) téli iddjarasra torténd
felkésziilés (hirdetmény, gondoskodast igényld személyek, sziilés eldtt allé nodk-, viz-, gaz-,
aramszolgaltatasbol kizart haztartdsok, stb.) felmérése, adatszolgaltatisa a jarasi, illetve a
katasztréfavédelmi szervektdl beérkezo adatkérésekre, Katasztrofavédelmi tdjékoztatd anyagok
megjelentetése ujsagban, illetve a honlapon. Jelentds tobbletfeladatot jelent az ASP rendszeren
keresztiil az Oonkorményzat hivatali kapujara érkez6é dokumentumok let6ltése, valamint iratok
hivatali kapun keresztiil torténd kiildése, a hagyomanyos papir alapi postazéast felvaltd
elektronikus uton torténd levélkiildemények feladasa, mely szintén e feladatkorbe épiilt be a papir
alapu postakdnyv megsziinésével egyidejiileg.

Nyilvantartast vezet a beérkez0 eb-bejelentd lapokrol. A feladatkdrben 87 f6- és 241 alszdmon
keletkezett irat az érintett idOszakban. Tavolléte esetén helyettesitése a polgarmesteri-titkarsagi
ligyintézo ¢€s a jegyzo6i referens altal megoldott.

Jegyzoi referens munkakorébe tartozd iigyek

A kirendeltségre beérkezd iratok ligyintézére szignalasa, az ligyintézOk fentiekben részletezett
feladatai korében eldkészitett iratok, levelek, dontés-tervezetek ellendrzése, javitdsa; jegyzoi
hataskorben keletkezd iratok kiadmanyozasa; egyes munkaiigyi (munkakorok kialakitdsdhoz,
feliilvizsgalatahoz, teljesitményértékelésekhez, szabadsagiitemezéshez kapcsolodo) feladatok; e
feladatokhoz kapcsoléddéan az adatgyiijtés, informdaciotovabbitds, egyeztetések (foglalkozas
egeészségligyl vizsgalat egyeztetése, kivett szabadsdgok Osszegylijtése €s tovabbitisa, stb.),
altalanos munkaszervezés. Képviselo-testiileti eldterjesztések, rendelet-tervezetek eldkészitése,
ellendrzése, a polgarmester tevékenységi korébe tartozod egyes ligyek kezelése, elokészitése
(levelezések, eldterjesztések elkészitéséhez ajanlatbekérdk, egyéb egyeztetések és levelezések,
sth.) tartozik a feladatkdrbe. Ugyintézéként 4ltaldban az egyedi, ritkan el6forduld iigyek
(6nkormanyzat altal ligyfélként kezdeményezett eljarasok; onkormanyzati tulajdont ingatlanokat
érintd iigyek, bejelentések, teleplilésrendezési eszkozok modositasdhoz kapcsolodo szerzddések,
iigyek; panaszok, informacionyujtas, birtokvédelem; egyes vallalkozasi-, szolgaltatasi és megbizasi
szerzOdések készitése, intézményatszervezések, egyesiileti-, alapitvanyi ligyek, valasztasokkal
kapcsolatos feladatok, szakhatosagi ligyek, kozérdekii adatigénylések elOkészitése, egyeztetése,
valaszadas, sth.) ligyintézése, a tobb teriiletet atoleld tigyek megoldasa, koordinalasa tartozik a
feladatkorébe.

Képviseld-testiileti dontések eldkészitése és végrehajtasa sordn az ingatlaniigyekkel kapcsolatos
(egyes adas-vételi szerzddések, telepiilésrendezési eszkdozok modositasat igényld szerzddések
elokészitése, utmegsziintetés, utkialakitds elokészitése, belteriiletbe vonas, telekalakitdsok, stb.)
feladatok elokészitése az dnkormanyzat jogi képviseldje részére, illetve az ingatlaniigyi hatdsag
felé. A képvisel6-testiileti munka eldkészitése soran a testiileti feladatokat és a pénziigyi-
gazdalkodasi feladatokat ellato tigyintézokkel egyiittmitkodve keriil sor a feladatok megoldésara,
az adott témakortdl (gazdalkodast érint vagy sem) és Osszetettségétdl fliggden: jegyzOi referensi
feladat itt is a ritkdbban el6forduld, egyedibb iigyek el6készitése (pl. egyiittmiikddési
megallapodasok, intézmények milkddéséhez kapcsolodd témdak, egyes rendeletek, ingatlan-
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hasznositas stb.) kertil ellatasra.

A 2022. év uj Ugytipusai kozott jelent meg az egyes egyetemes szolgaltatasi arszabdsok
meghatdrozasarol szO0l6 259/2022. (VII. 21.) Korm. rendelet elbirasai szerinti hatosagi
bizonyitvanyok kiallitas feladata a lakas rendeltetési egységek szamar6l mérési pontonként
(felhasznalasi helyenként) a sziikséges helyszini szemle alapjan, ismertebb nevén ,,csaladi
fogyaszt6i igazolas”. E targyban 2022. szeptember 14. és december 31. kozott 28 eljarast
folytattunk le. A valasztasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa szintén a munkakor része. A
munkakorhoz tartozik az altalanos igazgatasi feladatokat ellatd, az iktatast végzo, valamint az
onkormanyzati feladatokat ellatd koztisztviselok helyettesitése tavollétiik esetén, tovabba
rendeletek el6készitése és feliilvizsgalata, aktualizaldsa. A feladatkorben dsszesen 123 fészamon és
898 alszamon keletkezett ligyirat 2022. év soran. Az dnkormanyzat GEVSZ intézményével az év
folyaman a kozos elokészitést igényld képviseld-testiileti eldterjesztések elkészitése, palyazatok és
elszamolasok benyujtdsa, valamint az Onkormanyzat és intézményei vonatkozisaban lezajlott
ellendrzések soran a sziikséges egyeztetések folyamatosan zajlottak.

A 2022. évben az Onkormanyzat aldbbi feladatainak ellendrzése zajlott le:

1. Ovodamiikodtetési timogatas — 2022. évi tamogatasok elszamolasa targyban hatdsagi

ellendrzést folytatott a Magyar Allamkincstar,

2. Ovodamiikodtetés hatosagi ellenérzése - Magyar Allamkincstar

3. Az ASZ énkormanyzati intézmények integritas és belsé kontrollrendszer ellendrzése
targyban kért be szabalyzatokat és ellendrizte azokat az Onkormanyzat Ovoda
intézményénél, az ellendrzés 2021-ben kezdddott, athtizodott 2022-re;
Koztéri jatszotéri eszkdzok feliilvizsgalata;
Temetofenntartas és tizemeltetés ellendrzése — Siofoki Jarasi Hivatal altal;
6. A siofoki KOH belsd ellenére altal a GEVSZ intézmény kozétkeztetési tevékenysége,

valamint az dnkormanyzat szocialis alapfeladatai keriiltek ellenérzésre.

oA~

2022. évben a kovetkez6 témakban nyujtottunk be palyazatot:

1. A 2022. évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatas tdimogatasara.

2. Kiilteriileti helyi kozutak fejlesztése, felujitasa VP6-7.2.1.-21 palyazat (2021. évi
elokészitése és benyujtast kovetd egyeztetések a projektmenedzserrel, tervezés) tortént
meg

3. Magyar Falu Program keretében Tanyagondnoki jarmili beszerzése érdekében kertilt sor
ismét palyazat benyujtasara — ezuttal sikerrel.

4, Szintén a Magyar Falu Program keretében Onkorményzati jardaépités, felujitasa
tamogatasa (Ady Endre utca és a Rendezvénypark jarda felgjitasa, kiépitése) sikeres
palyazat

. Testvértelepiilési kapcsolatok erdsitése palyazat. Ez még 2021-es palyazat volt.
6. Kistelepiilési onkormanyzatok rendezvényeinek tamogatasa. Ez is 2021-es palyazat, csak
athuzodott a beszerzés 2022-re.
. Elhet6 telepiilések TOP-Plusz palyazati alprogramra, mely tartaléklistara keriilt.
8.2022. évi Szocialis célu tlzifa biztositasa érdekében keriilt sor sikeres palyazat
benyujtasara, mely 59 erdei m3 fa elnyerésével zarult.
9. Iskolank 40 éves évforduldjara - Nemzeti Kulturalis Alap altal kiirt lehetéségekkel élve
kertilt benyujtasra
10. Panoramasétany programsorozatra - Nemzeti Kulturalis Alap altal kiirt lehetoségekkel
élve keriilt benytjtasra
11. Testvértelepiilési Kulturalis Talalkoz6 cimii rendezvényre szintén Nemzeti Kulturalis
Alap altal kiirt lehetdségekkel élve kertilt benyujtasra

(62}
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12. Magyar Falu Program Kommunalis eszkdz beszerzése - sikertelen palyazat.
13. Magyar Falu Program Ovodai jatszoudvar felajitasa - sikertelen palyazat.
14. Magyar Falu Program keretében Ut, hid, kerékparforgalmi létesitmény, vizelvezetd

rendszer épitése, felujitasa alprogramra - sikertelen palyazat.

15. Magyar Falu Program keretében Onkormanyzati temetdk infrastrukturdlis fejlesztése

alprogram keretein beliil keriilt sor palyazat benyujtasara - sikertelen palyazat.

2022. évben az alabbi, kordbban benytjtott palyazatok elszamolasa tortént meg:

ko E

©ooNo

2021. évi szocidlis célu tiizeldanyag vasarlas tAmogatasa;

2022. Lakossagi Viz,- csatornaszolgaltatas tamogatasa;

Kistelepiilési onkormanyzati rendezvények tdmogatésa;

NKA Iskolank 40 éves rendezvény tamogatasa;

TOP-2.1.3-16-SO1-2017-00001 Csapadékviz ~ elvezetdé  halozat  fejlesztése
Balatonvilagoson;

Testvértelepiilési kapcsolatok erdsitése;

Magyar Falu Program Kommunalis eszkdz beszerzése Gianni Ferrari,

Magyar Falu Program Kozteriileti jatszotér feltjitasa Dézsa Gyorgy ut 1.;

Magyar Falu Program Ut, hid, kerékparforgalmi létesitmény, vizelvezeté rendszer
¢épitése, feltjitasa Mezd €s Virag utcak;

10. Belteriileti utak felajitasa: Sz616 és Radnoti utcak.
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SIOFOKI KOZOS ONKORMANYZATI HIVATAL
SIOJUTI KIRENDELTSEGE

A kirendeltség Sidjuton allamigazgatasi és Onkormdnyzati feladatait 2022. évben az aldbbiak
szerint latta el:

A Siofoki KOH Sidjuti Kirendeltségén a feladatellatasban 2 fo koztisztviseld vesz részt, a Siofoki
Koz6s Onkormanyzati Hivatal fenntartdsarél szold megallapodasban (a  tovdbbiakban:
megallapodas) foglaltak szerint, 1 f0 koztisztviseld kozépfoku végzettségli ligyintézo, aki a
feladatat heti 40 6raban a Siofoki KOH Siojuti Kirendeltségén latja el (8652 Sidjut, Kossuth L. u.
14.) és tovabbi 1 f6 kozépfoka végzettségii koztisztviseld, aki részmunkaidében (napi 4 Ora)
adéiigyi ligyintézoi feladatokat 14t el a Siofoki KOH Sidjuti Kirendeltségén.

1 6 jegyzoi referens, aki Siéfokon latja el Sidjut Kozség Onkormanyzatat érintd feladatait, a
képviseld-testiileti tiléseken, Sidjuton segiti a képviseld-testiilet munkajat.

A megallapodasban foglaltaknak megfelelden a Siofoki KOH biztositja a szakmai hatteret a
kirendeltség szabalyszerti miikodéséhez, egyes szakteriileteken a munkakdri leirasukban kijelolt
koztisztviselok latjdk el a siojuti feladatokat adodigazgatds (ezen beliill az addvégrehajtas),
kozgazdasagi feladatok (konyvelés, szamvitel), hatosagi ligyintézés (engedélyezési eljarasok,
birtokvédelmi iigyek).

A helyben feladat és hataskort gyakorld {igyintézok feladatai kozé tartoznak: Onkorményzati
adohatosagi feladatok (addvégrehajtasi feladatok kivételével), a szocidlis igazgatasi feladatok, a
képviselo-testiillet miikodésével kapcsolatos napi feladatok és a polgarmester hataskorébe tartozéd
napi lgyintézés eldsegitése, a palyazatok eldkészitése, adminisztracid, iktatds, feladat és
hataskorébe tartozé statisztikai adatszolgaltatas és ligyfélfogadas. A torzshivatal segitséget kért a
kirendeltségtdl a pandémia miatt megndvekedett anyakonyvi feladatok ellatasa miatt, ezért a sidjuti
kirendeltségen 1évdé anyakdnyvi gép Siofokon talalhatdé, a sidjuti anyakdnyvvezetd az
anyakonyvvel kapcsolatos feladatainak ellatdsa miatt Siofokra utazik. Remélhetdleg ez a helyzet a
jovoben megoldodik majd, a torzshivatal igényelt tovabbi 1 db anyakonyvi gépet.

A jegyzOi referens feladatai kozé tartozik a jegyzOi hatdskorbe tartozd hatdsagi tligyek
kiadmanyozasa, adatszolgéltatas, a feladat és hataskorébe tartozo statisztikai adatszolgaltatas. A
jegyz01 referens végzi az Onkormdanyzati igazgatasi feladatokat, a kirendeltségen 1évo
koztisztviseld kozremiikdodésével, a képviseld-testiileti iilések Osszehivasanak eldkészitését, az
elOterjesztések elOkészitését, jegyzdvel, polgarmesterrel torténd jovahagyatasukat, rendelet-
tervezetek elokészitését, az iilések jegyzokonyveinek elkészitését (az iilések jegyzOkonyveinek
kiadmanyosa jogat a jegyzoi referens gyakorolja), felterjesztésiiket és a képviselo-testiileti
dontések végrehajtdsat. A jegyzOi referens is kozremiikodik a polgarmesteri levelek
elokészitésében.

A Képviseld-testiilet a 72/2022. (VIII. 29.) képviselO-testiileti hatdrozataban 3 igen szavazattal, 2
nem szavazattal, tartozkodas nélkiil dontott a képviseld-testiilet feloszlasarol.

A Hely1 Valasztasi Bizottsag Sidjuton a helyi dnkormanyzati képviselok és polgarmester idokozi
valasztasat 2022. november 20. napjara tlizte ki.

A helyi 6nkormanyzati képviseldk és polgarmester idokozi valasztasa Sidjuton eredményes volt. A
Helyi Valasztasi Bizottsag Elndke a képviselo-testiilet 2022. november 29-én megtartott alakuld
iilésén ismertette az id6kozi valasztas eredményeit.
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A Siojuti Helyi Valasztasi Bizottsag 2 polgarmester-jeloltet és 5 képviseld-jeldltet vett hataridében
nyilvantartdsba. Sidjuton a valasztasra jogosult 542 valasztopolgar koziil 230 f6 (42,4 %) €It a
valasztdjogaval.

Az érvényes szavazatok szama: a polgarmester valasztasnal 228 volt, az dnkormanyzati képviseld
valasztasnal 229 volt.

A Siojuti Helyi Valasztasi Bizottsag eredményt megallapitd 19/2022. (XI. 20.) szamu HVB
hatarozata alapjan, a megvalasztott polgarmester: Balassané Ujvari Zsuzsanna fliggetlen
polgarmester-jelolt lett 196 szavazattal.

A Siojuti Helyi Valasztasi Bizottsag eredményt megallapito 20/2022. (XI. 20.) szamu HVB
hatarozata alapjan, az alabbi képviseloket valasztottdk meg:

Biré Adamot 196 szavazattal
Bertané Szakalas Andreat 193 szavazattal
Kovecses Timeat 183 szavazattal
Horvath Julia Irmat 168 szavazattal

Az 1) Képviselo-testiilet tagjai a 2022. november 29-ei alakuld iilésen letették az eskiit,
alpolgarmestert ~ valasztottak,  hatariddben  eleget tettek a  vagyonnyilatkozat-tételi
kotelezettségliknek €s megkezdték a munkajukat.

2022. évben a képviselo-testiileti tilések szama: 15
A képviselo-testiilet altal hozott hatarozatok szama: 121

A képviselo-testiilet 1 alkalommal tartott kozmeghallgatast (2022. 12. 14.).
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Onkormdnyzati rendeletek:

Az 6nkormanyzati rendeletek feliilvizsgalata folyamatos.

a 2022. év soran megalkotott rendeletek felsorolasa:

ONKORMANYZATI RENDELETEK

1/2022. (I1. 25.)

az dnkormanyzat 2021. évi koltségvetésérdl szold 3/2021. (IL. 26.)
onkormanyzati rendelet modositasarol

2/2022. (1. 25.)

az onkormanyzat 2022. évi koltségvetésérol szold dnkormanyzati rendelet
megalkotasa

3/2022. (IV. 26.)

az onkormanyzat 2022. évi koltségvetésérol szolo 2/2022. (1. 25.)
onkormanyzati rendelet modositasarol

412022. (V.27.)

az dnkormanyzat 2021. évi koltségvetésének végrehajtasarol szolo 4/2022.
(V. 27.) o6nkormanyzati rendelete

5/2022. (V.27.)

az dnkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
onkormanyzati rendelet modositasarol

6/2022. (V1.29)

az dnkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
onkormanyzati rendelet modositasarol

712022. (V1.29)

Si6jut Kozség Onkorményzata 4ltal biztosithato telepiilési tamogatasokrol,
a szocialis és gyermekvédelmi ellatasokrol szold 6/2016. (IV. 29.)
Oonkormanyzati rendelet modositasarol

8/2022. (V111.30.)

az dnkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
Oonkormanyzati rendelet modositasarol

9/2022. (1X.30)

az dnkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
onkormdanyzati rendelet modositasarol

10/2022. (X.28.)

az dnkormanyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
onkormdanyzati rendelet modositasarol

11/2022. (X.28.)

a Siofoki K6z6s Onkorményzati Hivatal dllomanyat megilletd juttatasokrol
és tamogatasokrol szol6 4/2013. (I1I. 19.) 6nkormanyzati rendelet
modositasardl

12/2022. (X.28.)

a természetben nyujtott szocialis tlizifa timogatas jogosultsagi feltételeirdl
sz616 19/2014. (XII. 10.) 6nkormanyzati rendelet modositasarol

13/2022. (X1.29.)

a Szervezeti ¢s Miikodési Szabalyzatarol szol6 12/2019. (X. 29.)
Oonkormanyzati rendelet modositasarol

14/2022. (X1.30.)

a nem kozmiivel 6sszegytlijtott haztartasi szennyviz begytijtésére vonatkozo
helyi kézszolgaltatasrol 16/2013. (XI. 07.) onkormanyzati rendelet
modositasarol

15/2022. (X1.30.)

a kozszolgalati tisztviselok 2023. évi illetményalapjarol

16/2022. (X11.15.)

az onkormdnyzat 2022. évi koltségvetésérdl szold 2/2022. (1. 25.)
onkormdanyzati rendelet modositasarol
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A kirendeltségen feladatot ellatd koztisztviseld végzi a jegyzOi hataskorbe tartozo alabbi hatdsagi
feladatokat:

Hatosagi tigyek

Hézassagkotés, hagyatéki tigyek

Siojut Kozség kozigazgatasi teriiletén a 2022. évben 6 db hazassagkotésre, 0 db névado, 10 db
hagyatéki leltar felvételére kertilt sor.

sziletések szama: 4

Addigazgatas:

671 6 ad6z6 van Siojut Kozség kozigazgatasi teriiletén, ebbdl 32 db tarsas vallalkozas, 39 {6
egyéni vallalkozo, mely helyi ipartizési adot fizet. A 2022. évben 2 alkalommal 6sszesen 1136 db
értesitot kiildott ki hataridore az dnkormanyzat, az éves add kivetése és befizetése céljabol. 2022.
évben a helyi adokban 2 esetben tortént atvezetés az adonemek kozott, téves befizetés miatt.

29 db maganszemélyek kommunalis addjanak kivetésérdl szolod hatarozatot kiildott ki a
kirendeltség.

Ado végrehajtas (Adohivatal végzi):

A 2022. évben Siojut Kozség Onkormanyzata adohatraléka 1.000 Ft. feletti tartozas esetén 289.025
Ft volt, ami 22 f6 adost jelent.1 f6 elhunyt, akinek a hagyatéki targyaldsa folyamatban van. Ennek
adodja 9.946 Ft.

A végrehajtas soran 152.392 Ft. erejéig valamilyen végrehajtasi cselekmény foganatositottam.

A beadott 11 hatdsagi atutalas 6sszege 115.460 Ft-ot tett ki, amelybdl 27.162 Ft-ot szedtiink be.
A beadott 4 munkabér letiltas 6sszege 16.502 Ft, ami 10.975 Ft erejéig volt eredményes.

A beadott 2 gépjarmii kivonas Osszege 20.430 Ft, ebbdl 1 bejott 14.514 Ft.

Osszesen a végrehajtasi cselekményekbdl 52.651 Ft bevétel keletkezett.

A végrehajtasi cselekmények inditasanak hatdsara 6nallo befizetések 6sszege 66.781 Ft.

A fennmarado hatralék 6sszesen 169.593 Ft.

Ez 5 f6 adost jelent, akiknek a hatralékukbol 146.300 Ft. idegen bevételbdl szarmazik. Ez azt
jelenti, hogy a sikeres behajtas utan a rendérségnek tovabb utaljuk. Az Onkorményzatot megilleté
hanyad 0 Ft.

Tehat a fennmaradoé hatralék 23.293 Ft adobevétel.

5 6 ados hatraléka jelenleg behajthatatlan, de a végrehajtasi eljaras az eléviilés végéig folyamatos.

Szocialis igazgatds:

4 db rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény megallapitdsarol szolo hatarozat késziilt, a
tdmogatasban részesiilok a 2022. évben 2 alkalommal kaptak pénzbeli tdmogatast 96.000,- Ft
értékben (8 £0).

A képviselO-testiilet/polgarmester hataskorébe tartozd Onkorményzati hatosagi ligyekben hozott
dontések a 2022. év soran:

- lakéasfenntartasi timogatasban 14 f6/hdztartas,

- rendkiviili Iétfenntartasi tdmogatasban 20 f6,
- rendkiviili temetési timogatasban 8 {0,
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- iskolakezdési tamogatasban 24 {0,

- rendkiviili sziiletési tdimogatasban 4 f0,

- iddskortiak tamogatasaban 25 0,

- nyari napkozis foglalkoztatas: 18 f0,

- szocialis 6sztondijban 1 f6 részesiilt.
A kozmunkaprogramban a 2022. évben atlagosan foglalkoztatottak szama 2 {6 volt.
Az dnkormanyzat altal szervezett szocidlis étkeztetést atlagosan 9 f6 veszi igénybe.

Bursa Hungarica Osztondij palyazaton: nem érkezett palyézat.

Siojut Kozség Onkormanyzata szocialis dsztondij-palyazatin: 1 f§ siojuti tanuld részesiilt
tamogatasban.

PALYAZATOK

A képvisel6-testiilet 59/2021. (XI. 30.) szdmu hatdrozatdban dontott arrol, hogy ,.Kozosségi tér
Jejlesztése Sidjuton” cimmel palyazatot nyujtott be a TOP_Plusz-1.2.1-21 kédszamu, Elhetd
telepiilések cimi palyazati felhivasra a Somogy Megyei Onkormanyzattal konzorciumi formaban.
Siojut Koézség Onkormanyzata altal benyiijtott palyazatot az iranyité hatésig tAmogatasra
érdemesnek talalta. A projekt tervezett teljes koltségvetése 50 279 300,- Ft, a tamogatas
intenzitasa 100 %.

A tdmogatasi szerzddés alairasara 2022. november 11-én keriilt sor.

A projekt fizikai befejezésének tervezett napja: 2024. julius 31.

A MFP-OTIF/2022 temetok infrastrukturalis fejlesztése palydzaton az onkormanyzat
2 854 561,- Ft tamogatasban, a MFP-OTIk/2022 6nkormanyzati tulajdonban 1évé ingatlanok

fejlesztése palyazaton az 6nkormanyzat 9 999 976,- Ft tamogatasban részesiilt.

A MFP-OTIF/2022 temet8k infrastrukturdlis fejlesztése pdlydzat megvaldsitasa keretében
felujitasra keriilt a Bacskai temetd keritése.

A MFP-OTIk/2022 énkormanyzati tulajdonban 1évé ingatlanok fejlesztése palyazat megvaldsitasa
keretében pedig egy garazs és egy miihely épiilet keriilt kialakitasra a K6zséghéza udvaran.

Mindkét palyazati tamogatas elszamolasa megtortént.
2022. évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatas tamogatasa iranti palyazat benyujtasa
Sigjut Kozség Onkormanyzata Polgarmestere a 15/2022. (1. 14.) szamu hatarozataban palyazatot

nyujtott be a 2022. évi lakossagi viz- és csatornaszolgaltatds timogatasara a Magyar Allamkincstar
felé.
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Szocialis célu tiizeléanyag-vasarlas

Sidjut Kozség Onkormanyzatanak Képvisel-testiilete a 73/2022. (VIIL 29.) szamu képviseld-
testiileti hatarozatadban dontott palyazat benyajtasarol szocidlis célu tiizeldanyag vésarlasahoz. A
120/2022. (XII. 14.) szamu képviseld-testiileti hatdrozat alapjan 52 {6 raszoruld kapott 0,8077
erdei m? tiizifa timogatast.

Siéjut Kézség Onkormanyzat Képviseld-testiilete altal civil szervezetek részére kiirt palyazaton 2
siojuti civil szervezet részesiilt timogatasban. Az 55/2022. (V1. 28.) képviseld-testiileti hatdrozata
alapjan Siojutért Faluszépitd Egyesiilet 700 000,- Ft 6sszegli, a Siojuti Sporthorgdsz Egyesiilet
300 000,- Ft 0sszegli tamogatasban részesiilt.

VAGYONGAZDALKODAS

A Képviselo-testiilet a 49/2021. (X. 21.) szamu képviseld-testiileti hatdrozatdban az alabbi
ingatlanokat az alabbi vételaron jelolte ki értékesitésre:

1. Sidjuton, a Széchenyi utcdban elhelyezkedd 92/50 hrsz-u, 838 m? nagysagu kivett
beépitetlen  teriilet megnevezésti  ingatlan  vételarat az  ingatlanértékelési
szakvéleményben meghatirozott nettd6 forgalmi érték+afa Osszegen, de minimalisan
6.500 000,- Ft+afa vételaron hatdrozza meg.

2. Sidjuton, a Pet6fi utciban elhelyezkedé 92/46 hrsz-u, 992 m? nagysagu kivett beépitetlen
teriilet megnevezésli ingatlan vételarat az ingatlanértékelési szakvéleményben
meghatarozott netté forgalmi érték+afa Gsszegen, de minimalisan 6.000 000,- Ft+afa
vételaron hatarozza meg.

3. Sibjuton, a Petdfi utcdban elhelyezkedd 92/47 hrsz-u, 984 m? nagysagu kivett beépitetlen
teriilet megnevezésli ingatlan 341/984-ed tulajdoni illetéségének vételarat az

ingatlanértékelési szakvéleményben meghatarozott nettd forgalmi érték+afa dsszegen, de
minimalisan 1.800 000,- Ft+afa vételaron hatdrozza meg.

A Képviseld-testiilet 21/2022. (II. 24.) képviseld-testiileti hatarozataban dontott a sidjuti 92/50
hrsz-u ingatlan értékesitésérdl 8 000 000,- Ft+afa vételarért vételarért.

A vételar megfizetése €és az ingatlan birtokba addsa megtortént.

A Képviseld-testiilet 36/2022. (V. 9.) képviseld-testiileti hatarozatdban dontott a siojuti 92/46
hrsz-u ingatlan értékesitésérol 6 000 000,- Ft+afa vételarért.

A vételar megfizetése és az ingatlan birtokba addsa megtortént.

A Képviselo-testiilet a 37/2002. (V. 9) szamu képviseld-testiileti hatdrozatdban az aldabbi
ingatlanokat az alabbi vételaron jelolte ki értékesitésre:

1. A siojuti 89/28 hrsz-u, 758 m? nagysagu kivett beépitetlen teriilet megnevezésii

ingatlan vételarat az ingatlanértékelési szakvéleményben meghatarozott nettd forgalmi
érték+afa 6sszegen, de minimalisan 5 000 000,- Ft+afa vételaron hatarozta meg.
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2. A sidjuti 89/29 hrsz-u, 784 m? nagysagu kivett beépitetlen teriilet megnevezésii
ingatlan vételarat az ingatlanértékelési szakvéleményben meghatarozott nett6 forgalmi
érték+afa 6sszegen, de minimalisan 5 000 000,- Ft+afa vételaron hatarozta meg.

A Képviselo-testiilet 47/2022. (V. 26.) képviseld-testiileti hatarozatdban dontott a sidjuti 89/29
hrsz-u ingatlan értékesitésérél 5 000 000,- Ft+afa vételarért.

A vételar megfizetése €s az ingatlan birtokba addsa megtortént.

A Képviselo-testiilet 63/2022. (VIIIL. 11.) képviseld-testiileti hatarozatdban dontott a siojuti 89/28
hrsz-u ingatlan értékesitésérél 5 000 000,- Ft+afa vételarért.

A vételar megfizetése €s az ingatlan birtokba ad4dsa megtortént.
A Siéjuton, a Petéfi utcaban elhelyezkedd 92/47 hrsz-u, 984 m? nagysagu kivett beépitetlen teriilet

megnevezeésli ingatlan 341/984-ed tulajdoni illetdségének értékesitésére még nem keriilt sor,
folyamatosan hirdetjiik.
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