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PR és MARKETING TERYV 2023
Kommunikacios és Turisztikai Iroda

1. BEVEZETO

1.1. Kommunikacié és Varosmarketing

A 2021-ben létrejott Kommunikacios és Turisztikai Iroda felel a varos kommunikacios, pr- és
marketing feladataiért. Tobbek kozott a kiilsé- és belsé kommunikacioért, mely a lakossag,
civil szervezetek, egyéb szervezetek, turisztikai szolgaltatok, stb. iranyaba kozérdeki
tajékoztatas, felhivasok, rendezvények népszerisitése, valamint a varosba érkezd vendégek
informalasa, tajékoztatasa, program- ¢és szolgaltataskinalat népszeriisitése és kommunikalasa.

A kommunikécié mellett a feladatok szerteagazdak. Az Iroda hataskorébe tartozik a varosi
nagyrendezvények szervezésében torténd kozremiikodés, tovabbi varosi rendezvények
szervezése (pl. Varosnap, Idosek napja), tovabba egyéb Onkorményzati beruhazasokkal
kapcsolatos események megszervezése. A varosmarketing egyrészt a varos fejlesztése
tervezésének alapjaul szolgdl, masrészt azonban a telepiilés kiilsé és belsd6 kommunikécios
munkéjanak is a megalapozoja. A varosmarketing megvalosulasahoz tartozik ezért a tervezés
sorén, illetve a megvaldsitast kovetden folytatott sokcsatornas lakossagi kommunikécio, vagy
térségi informéciod és tudatossdgndvelés épplgy, mint a turisztikai rekldm, a desztinacio-
menedzsment és a tervezett beavatkozasok erre alkalmas részének befektetdi promocioja is.
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Az Iroda feladatai kozé tartozik a sajtokapcsolatok kezelése, sajtokdzlemények kiadasa,
kapcsolattartdas Onkormdanyzati és vdarosi intézményekkel, szervezetekkel, cégekkel,
szolgaltatokkal és civil szervezetekkel, stb., valamint a nemzetk6zi kapcsolatok kezelése. A
kommunikécios és marketingfeladatok mellett az Iroda feliigyelete ala tartozik tobbek kozott a
Si6foki Hirek havilap, szponzoracids timogatasok, tarsosztalyok feladatainak segitése, Europa
Kulturalis Févarosa 2023 projekt kezelése, egyéb projektek kezelése, marketingpalyazatokon
valo részvétel, 0 lehetdségek, egyiittmiikodések felkutatasa, széleskorii egytittmiikodések
kialakitasa. A Kommunikdacios és Turisztikai [roddhoz tartozik a Tourinform Iroda teljes korti
mitkodtetése.


https://hu.wikipedia.org/wiki/Kommunik%C3%A1ci%C3%B3
https://hu.wikipedia.org/wiki/Prom%C3%B3ci%C3%B3_(marketing)

Célunk tovabbra is erdsiteni a csaladbarat, egész évben Sidfok (4 évszakos Sidfok) lizenetet,
valamint a tematikus, kiemelt turisztikai termékekhez kapcsolodé kommunikaciot (csaladbarat-
, kulturalis-, aktiv és sport-, gasztro- és rendezvényturizmus), Siofok, mint marka
ismertségének novelését.

= 3 fé kpemmunikacios munkatars + 1 fd * Kommunikacios feladatok
irodavezetd * Varosimazs épités
* Sajtokommunikdcid
= 2 fii Tourinform iroda + didkok a nyari » Téjékortatds (lakossdgi &s turisttikai)
féideényben » Projektkammunikicié

» Szponzordcid / CSR

* Siafoki Hirek meghizassal 1 G » Memzetkizl kapesolatok

fiszerkesztd (1 f4 szerzddését

megszintettik aug. 31-el) » Marketing feladatok

* Rendezvénymarketing
« Offline marketing

* Online marketing

* Kiadvanyok

= Videos, fotds tartalmak

2. KOMMUNIKACIO / PR

Napjainkra a telepiilések is olyan termékké valtak, mint minden mas, amit érdemes tudatos
marketinggel reklamozni. Ehhez sajdtos arculatot, imdzst tudatosan kell kialakitaniuk
magukrol. Ezenkivill az 6nkormanyzati kommunikacio egyik fontos eszkoze a telepiilés
fejlesztésének, amelynek segitségével blvithetdek a gazdasag fejlesztéséhez sziikséges
forrasok; befektetdket, magasan kvalifikalt munkaerdt, turistakat, szolgaltatd intézményeket
vonzhat. Ennek érdekében kiilon meghatdrozott célcsoportok szdmara meg kell jeleniteni a
telepiilés arculatat, hiszen ,,el kell adni” a kiszemelt rétegeknek.

A helyi 6nkorményzati kommunikaci6 a helyi szervezetekkel és a lakossaggal valo kozvetlen
kommunikacion keresztiil valosul meg. Feladata a kétirany( (oda-vissza) kommunikaciod
technikainak meghatarozasa, alkalmazasa és valaszkeresés a telepiilés, régid lakosai altal
felvetett kérdésekre. Az Onkormanyzati kommunikéacios tevékenység (PR) feladata
sokféleképpen fogalmazhaté meg. Osszefoglalva: mindazt teszi a PR, ami a helyi
onkormanyzat és a lakossag kozotti kommunikaciot javitja.

Mindenekel6tt tehat fontos tisztazni a telepililésmarketing azon kommunikacids alapelveit,
amelyek megalapozzak az 6nkormanyzat ez iranyu stratégiajat: (Piskoti, 1997.)

crer

miikodo koordinaciés mechanizmus kialakitasa (Gtletadas/elfogadés kettdse);
{6 tartalom a bizalomépités, a PR tevékenység;

célcsoport-orientalt, kdzvetitd mechanizmusokra épité kommunikécio;
proaktivitas, gyors reakciokészség €s akcidorientaltsag egyiittes készsége;
tradiciok, hagyomanyok tisztelete, épitése €s erdsitése



2.1. Imazs, arculat

Hosszu tavon fontos meghataroznunk ¢és ennek megfelelden felépiteniink a varoshoz tarsitott
imazst, arculatot, valamint az ehhez kapcsolt lizeneteket, szlogeneket. Si6fok tekintetében a
mar jol bevezetett és ismert Siofok, itt kezdodik a Balaton! szlogen tovabbi hasznalata fontos
szdmunkra.

A varos arculatat tekintve a kordbbi arculati elemeket (logd, szinpaletta, ikonok, stb.)
megtartva, de frissitve késziiliink a 2023-as évre. A tavalyi év masodik felében kialakitott
négyévszakos imazs grafika elemeit hasznalva folytatjuk az idei évi imazs megjelenéseket és
kommunikacidot. Ehhez tdmogat6 eszkozoket is beszereztiink, mint pl. sajtofal, sajtopult, stb.

A 2023-as év kommunikacidjaban és arculataban kiemelt szerepet kap az 55 éves Siofok és a
Varga Imrel00 — Varga Imre sziiletésének 100. évforduldja - melyekhez 6nalld logot és
kiegészitd grafikai elemeket is tarsitunk.
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Az idei évi kiadvanyaink arculati megjelenését is megujitottuk,
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arculattal hianypotld kiadvany megjelenését tervezziik, mely az
aktiv témakdrben nyujt majd segitséget a Sidfokra és a kérnyékbe
érkezdknek. A jelenleg kivitelezési fazisban levd 10 varosi
honlapunk is koveti az arculat egyes elemeit, szinvildgat. Az
egyes nagyrendezvényeinkhez tovabbra is az arculathoz
illeszkedden, de egyedi grafikat tarsitunk.
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Sajtokapcsolatok, sajtofigyelés

Siofok varosaval, az Onkormdnyzati milkodéssel kapcsolatos hirekrdl, aktualitasokrol
sajtokozlemények, illetve sajtohirek kikiildésével tajékoztatjuk a - szakteriilet altal
folyamatosan frissitett és bovitett sajto listan szerepld - helyi, megyei és orszagos médiumokat.
Vérosimazs és turisztikai vonzerd novelés céljabol elengedhetetlen a sajtoval vald szoros é€s
rendszeres, proaktiv kapcsolattartas — ,,folyamatos pozitiv téma biztositasa” résziikre.

Sajtokommunikacid tipusai:

Vérost népszeriisité sajtokozlemények, imazsépitd megjelenések (szezononként
minimum 2 db)

Rendezvénykommunikacié (eseményeket beharangozo, illetve utokommunikacios
célzatu kozlemények megjelentetése) — évi minimum 8 db

Sajtotajékoztatok, sajtonyilvanos események szervezése, amelyet onalldan és mas, kiilsds
szervezetek felkérésére, veliik kozdsen is végziink.

Sajtomegkeresésekre adott célzott témaju sajtoanyagok (irasos, TV ¢€s radidinterju)

Sajtékommunikacid témakorei 2023-ban:

Si6fok55, Varga Imre100 jubileumok folyamatos kommunikécidja

beruhazasok, fejlesztések kommunikécioja

kornyezetvédelem

szezon szerinti turisztikai imazsépités, programajanld, turizmus tipusonként tematizalt
ajanlok

rendezvénykommunikacio

onkormanyzati t¢éméju kommunikacio

Sajtofigyelés:

Sajtofigyeld szolgaltatast szerz0dés alapjan az Observer Kft. biztositja, napi szemlék
kiildésével



2.3. Siéfoki Hirek — Onkormanyzat havilapja

A Siofoki Hirek, az Onkormanyzat havi magazinjanak 36. évfolyama jelenik meg 2023-ban. A
kézbesitd a Helikon Info Kft., aki egyben a nyomdai tevékenységet is ellatja a lezajlott
palyaztatas és szerz6déskotés alapjan.

A hirdetésszervezési tevékenységet 2021-t0l a teljes tevékenységre
szakosodott, tobb évtizedes tapasztalattal rendelkezd cég latja el,
amely jutalék fejében az Onkormanyzat altal szabott dijakon
kozvetleniil szerzodik a hirdetokkel. 2022-t61 tobb cikket,
kozleményt, kész anyagot is kiildiink a fészerkesztonek, hogy a
varosimazst érintdé anyagok szisztematikusan jelenjenek meg
minden feliileten a latogatok és a lakok felé is. (Siofok55, Varga
Imre100 rovat, turisztikai értékeldk, stb.)

A terjesztési teriiletet feliilvizsgaljuk 2023. marcius 1-ig és
javaslatot tesziink 2 ujabb ujsagadagolo telepitésére Szabadifiirdd
varosrészben és a Foki-hegyen.

2023. februar 1-t8l a piaci koriilményekhez igazodva emelkednek a hirdetési tarifdk az
ujsagban.

2.4. Rendezvények 2023

Az idei évben is a Kalman Imre Miivelddési Kozpont szervezésében valosulnak meg a nagy
varosi rendezvények, fesztivalok, tovabbi események. A Kommunikacids €s Turisztikai Iroda
segitve a KIMK munkéjat fontos szerepet vallal a rendezvények elokészitésében,
marketingjében és kommunikacidjaban. Az Iroda kommunikécios és marketing tevékenységet
tarsit a rendezvényekhez, eseményekhez. Ennek keretében orszagos, regiondlis és helyi print,
online, TV — radi6 és outdoor kampanyokkal és megjelenési lehetdségekkel segitjiik a
rendezvények megvalosuldsat és népszeriisitését.

2023. évben {iinnepeljiilk Sidfok varossa valasanak 55. évfordulgjat, tovabba varosunk
szllottének, Varga Imre szobraszmiivész sziiletésének 100. évforduldjat. Mindkét évforduldhoz
kiemelten, egész éves kommunikéciot tarsitunk, valamint a Balatoni Regionalis Torténeti
Kutatointézet, Konyvtar segitségével a Varga Imrel00 év keretében allandd kiallitast
szervezlink a miivész alkotasaibol. Szintén kiemelt figyelmet forditunk az idei évben 60 éves
Balaton Téancegyiittes munkéassagara, eseményeire.
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Siéfok55 — Varosnap i%;
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Puncs Party és Szilveszter
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2023. december 3 — december 24.

Minden véltozas joga fenntartval
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Puncs Party és Szilveszter
2023. december 27 — 31.

Tovabbi rendezvények:

- 2023. aprilis Siofok Varos Bora 2024 véalasztés

- 2023.05.26. Varga Imre100 kiallitas megnyito

- 2023.05.27. Piinkosdi Rozsaiinnep protokollrendezvény, elismerések atadasa
- 2023.05.28. Gyermeknap

- 2023.06.02. Pedagdgus Nap

- 2023.08.20. Augusztus 20. protokollrendezvény a Bor és Kenyér Unnepén

- 2023.09.29. Idések Napja rendezvény

- 2023.0ktober  Oszi Tokfarago aktivitas és kapcsolodé elemek

- 2023.12.01. Si6fok55—Varosnap keretében protokollrendezvény, elismerések atadasa
- Nemzeti iinnepek, megemlékezések

- Atadok, koszonték, beruhazasok atadasa

- Sportesemények, kerékparversenyek, futoversenyek

- Jotékonysagi rendezvények

2.5. Online és kozosségi média jelenlét

A Siofok Guide foként a Facebookon fejlodik a leginkabb, de jelen vagyunk Instagram és
YouTube feliileteken is. A jelenlegi Facebook oldal 2021. év szeptemberében 1299 kovetdvel
rendelkezett, mig ehhez képest egy évvel kés6bb 11.427 fore nétt. Jelenleg 11.844 {6s az oldal
kovetbazisa. Nagy sikereket értek el azok a postok, melyek a rendezvényekr6l, a varost érintd
fejlesztésekrol szoltak. Az elére megtervezett, logikusan felépitett posztokat minden hétkoznap
ugyan abban az idopontban tessziik kozzé —ezt az idépontot egy aktivitasi statisztika alapjan



allitottuk be, mely szerint ekkor a legaktivabbak a A felhasznaléi csoportok

kovetdk-, emellett ha kisebb, varost és turizmust Osszetétele
érinté hir van, azt elétte megosztjuk. A jovében is nemek szerint
folyamatosan monitorozzuk az aktivitast, hogy @s™ g

megfeleld elérést tudjunk generdlni. A megszokott > @
idében érkezd posztok mellett torténeteket is B0
megosztunk. Ezek altalaban pillanatképek a varosrol,
hangulatos helyszinekrdl, de nagyobb rendezvény
programjanak  kozzététele eldtt  beharangozod
torténetet is osztottunk meg. A nagy varosi korcsoportok szerint
rendezvényekhez az oldalon 1étrehozunk eseményt is, 18-24 25-34 3544 4554 5565
amire vissza tudnak jelezni az érdeklodok. Itt
megosztasra keriil a programplakat, beharangoz6 ¢€s
leirds is. A tavalyi nyartol megalkottunk egy
tematikus, évszakhoz illeszked6 profilvaltasi tervet is:
Osszehangolt, évszakot jellemz6 profilkép, boritokép
csere torténik, emellett az adott évszakhoz kapcsolodo
videokat ¢és fotokat is osztunk meg a hetek sordn,
foként a honap elején. Célok:

25% 47%
GRS ¢

50+ g9 48%.

nok férfia

A felmérés hatterérdl:

A cikk adatai a KutatoCentrum &ltal készitett omnibusz kutatas

* a koribbi t5bb kbzOsségi platformra osztOd0 — madmhaiealmhdod ki cobembitfigis
k6zonség egy csatornaba terelése, és végaettség tekintetében reprezentatv a 18.64 ves akossagra

e a széleskorl turisztikai tajékoztatds (programok, £ iy
latnivalok, attrakciok, életképek, események,
szolgéltatasok)

¢ 1j korcsoportok bevonasa Siofok turisztikai palettajara

e jobb online lathatdsag elérése, mellyel a sajat szervezésii események mellett, a varosi
szervezeteket, programjaikat is tamogatni tudjuk

e Osszehangolas a www.siofok.hu honlappal

o fizetett kzO0sségi média hirdetések és kampanyok elinditasa kiils6s marketingiigynokseég
bevonasa nélkiil

Facebook: SiofokGuide  2021. augusztus: 1.299 fo

ﬂ mmm) [ +12.000 6

- Elgre tervezett posztok, napi szintd iddzitett posztolas

- Tematikus bejegyzések, szezonhoz illeszkedd kreativok

- Fizetett hirdetések sajit kézben tartdsa 2022. novembertdl
(nem kell kilsds marketing Ggyndkség, kiltséghatékony!)

I@l Instagram — Uj célcsoport felé nyitas, mindségi fotds tartalmak
(kivetdszam: 1.500 fd)
u Youtube - sajat csatorna, innen hivatkozzuk, QR kodok

ouTuke


http://www.siofok.hu/

A mindségi tartalom érdekében tovéabbra is profi fotdssal és videdssal mikodiink egyiitt. A
posztokat adott évszakhoz és eseményhez igazitjuk. Nagyobb rendezvények esetén a teljes
plakatot, majd a napi bontdsu plakatokat is megosztjuk, igy érthetdbbé téve a programokat,
illetve nagyobb elérést is generdlunk. Intézményeink programjait is megosztjuk, az

eseményeknél tarsszervezdként tovabbi kovetdket szerziink.

Hirdetési fidkok

Az dnkorményzat altal a kommunikacios irodanak nevesitett és
elkiilonitett fedezeti (csak online marketingre kolthetd)
bankkartyanak koszonhetéen létrehoztuk a Facebook hirdetési
fiokunkat. A hirdetésekkel pontos célkdzonséget tudunk
kijelolni, akikhez az adott hirdetést szeretnénk eljuttatni.
Példaul ha kisgyerekeknek sz616 program lesz a varosban, azt a
csalados, gyerekes anyukédk korében érdemes hirdetni. Ezek a
hirdetések szamos tipusbol allnak. Nem csak a Facebookon,
hanem Google keresdben €s Youtube-on is szeretnénk bdviteni
a hirdetéseket. Ezek a hirdetések a beallitds utan a megadott
iddszakban folyamatosan futnak, a kivalasztott célko6zonség

Magyar kozosségi média korkép

ya kozosségi média Magyarorszagon is a

lakossag egyik legfontosabb szdorakozasi

és kommunikacios csatorndja 2020-ban”

Ismeri

Heti szinten
Hasznélja

ond
:

tobbszor taldlkozik vele. Ezzel a modszerrel szeretnénk még tobb elérést és kovetdszamot

elérni.

Nagyobb hirdetéseket a varos nagy rendezvényei, eseményei fognak kapni. Naprakészen
vezetett kozosségi hirdetési és kampany tervet készitlink, amiben minden koltést és elemzést
nyomon tudunk kovetni a hirdetésekkel kapcsolatban. a nyari idészak rendezvényei igényelnek,

amikor sokkal tobben keresnek programokat.

ol " M: Holr itortok
« » 2022.november - december Gysirtet Veszprém - €25 S8 oo B DR TS e

Facebook: https://www.facebook.com/siofokquide/

Instagram: https://www.instagram.com/siofokquide/

Keresés: Naptr (Cirl-E)

SZOMBAT

YouTube: https://www.youtube.com/channel/UCoSUG07UIUXIalFPnLhdR7A

VASARNAP


https://www.facebook.com/siofokguide/
https://www.instagram.com/siofokguide/
https://www.youtube.com/channel/UCoSUG07UIUXIalFPnLhdR7A

2.6. Honlap

Terveink szerint a szezonra elkésziil Sidéfok véros 1 honlapja, mely egyszerre képes kiszolgalni
a helyi lakos igényeket, az ligyintézési és tajékoztatasi funkcidkat €s a turisztikai igényeket
egyarant. Arculata részben koveti arculati elemeinket, imazs megjelenéseinket.

A honlap az dnkormanyzati tajékoztatas és ligyintéz€s és a turisztikai informacidszolgaltatas
igényeit is ki fogja elégiteni egy atlathato, jol strukturalt rendszerben, melyben mi magunk,
illetve munkatarsaink tudjék a feliiletet kezelni, ehhez csapatunk és munkatarsaink oktatdson
vesznek majd részt. Nagy hangsulyt fektetiink a honlapon megjelentetett turisztikai tartalomra,
hogy az teljes korlien informéciot szolgéltasson a kiillonbozd témdkban keresdk szamara. A
gazdasagi stulyat kifejezve Siofoknak, egy befektetobarat Sidfok tartalmi oldalt is 1étrehozunk,
melyen a befektetési, gazdasagi lehetdségeknek adunk feliiletet. Irodank a tarsosztalyokkal
egyeztetve, a SEO kovetelményeknek megfelelden alakitja ki a tartalmat. Az adatmigralas a
korabbi honlaprdl jelenleg folyamatban van.

siofoki vagyok Ogyintézés Turista vagyok Befektets vagyok HU «

Itt‘ke- déc

a Balaton

Varosi oldalak — \

Aktiv kartyahoz
tartozé hosszabb cim

2.7. CSR/Tamogatasok / Szponzoracio

A marketingkommunikaci6 egyik fontos eszkdze a CSR tevékenység (tamogatés, szponzoracid
nyUjtasa), melynek pozitiv kommunikacidjaval sokat tehetiink a kozosségért, varosunk
megitéléséért. Siofokon a szponzoracié jelenleg a sport és a kultura teriiletén valosul meg,
mindkét teriilet kiemelt turisztikai termék a varosban, de természetesen ezzel nemcsak a
turizmust erdsitjiik, hanem a helyi vagy nagyobb volumenti, nemzetkozileg ismert értékeket is
tamogatjuk.

Tovabbra 1is fontosnak tartjuk a sportesemények tdmogatasit a varosban, mivel
sportrendezvényeket €s a sportkdzvetitéseket sokan kisérik figyelemmel, tehat a potencialis
célcsoport elég nagy, igy ezek az események komoly turisztikai vonzerét jelentenek a Siofok
¢letében. Célunk a varosi imazs épitésben a sportot aktivabban pozicionalni mind Uj
kiadvanyainkban mind rendezvényeinken mind szponzoracio terén.



2.7.1. Sportesemény

Kerékparosbarat varos 1évén feladatunknak tartjuk az elmult években eredményesen
megrendezett két kerékparverseny tdmogatasat. Mindkét esetben ingyenes média megjelenést
biztositott a varosnak mind online mind nyomtatott sajton keresztiil, valamint a kerékparos
rendezvények kapcsolddnak a varos kornyezettudatos szemléletéhez.

A Vuelta Sportiroda részérél ismét bekiildésre keriilt a McDonald’s BringaMania Tour de
Balaton tira megszervezéséhez a tamogatasi kérelem, amit 9. alkalommal rendeznének meg a
varosban 2023.05.27 —¢én. az egyik a legnagyobb létszadmu hazai kerékparos esemény. Ez a
sportesemény az egyik legnagyobb szdmu hazai kerékparos tira, mely a 2022-es évben is 3.000
résztvevovel rajtolt, kisérokkel egyiitt kdzel 4.500 6 fordult meg a rendezvénykdzpontban.
Siofok varosnak nagy potencialt kindl mind marketing, mind turisztikai szempontbol.

A masik nagy sportrendezvény a Tour de Pelso kerékparos fesztival, a Somogy Megyei
Kerékparos Szovetség szervezésében. Az egyik legnépesebb amatdr kerékparos eseményének
szamito versenyen, tobb teljesitménytiran mérettethetik meg magukat az indulok.

Mivel ez a varos legrégebbi sporteseménye, nagy hagyomanyokkal rendelkezik és orszagos
hirnévnek o6rvend, ezért iroddnk mindenképpen tdmogatja az esemény megszervezeését.

Sportolé szponzoracidja — Németh Nandor

Németh Nandorral, Siofok olimpikonjaval 2021- ben kotott tamogatdi szerzédést a varos 3 éves
id6tartamra a kovetkezd olimpidig tartd felkésziilési idore. A szerzodés megkotésének célja,
hogy az ismert siofoki sziiletésii sportold azaltal, hogy részt vesz a varosi reklamanyagokban,
rendezvényeken, megjelenik a social media feliiletiinkdn, noveli Siofok ismertségét és
népszerlis€gét, s a varos sportszponzoracios tevékenysége pozitiv megitélést ér el a
kozvéleményben.

A 2023. évben tervezziik Németh Nandor részvételét a varos eseményein, rendezvényein,
kiemelt Si6fok55 - Vérosnapon. Az egyeztetés a sportoloval folyamatban van, az éves
programjait figyelembe véve kérjiik fel az egyes rendezvényeken torténd részvételre.

Sportaruhazzal kotott tamogatoéi egyiittmiikodés

Az INTERSPORT Aruhazzal kétott egyiittmiikodési megallapodasunk eredményes volt 2022-
ben. A kerékpar felajanlason tal az aruhaz tobb varosi szervezésii
rendezvényt is tamogatott felajanlasaival. 2023-ban ujabb
projektek megvaldsitasaval tervezziik tovabb épiteni az eddigi
kolcsonosen jo egyiittmiikodéstinket.

Az aruhazvezetd 2023. 4prilisdban tervez egy teremfoci kupa
megvalositasat, amihez a varos kedvezményes terembérléssel,
illetve dijak felajanlasaval kivan hozzajarulni.

Interaktiv sport buszmegalld6 megvalositasat tervezzik z
INTERSPORT szponzoracioval. Az idei évi egyeztetések mar
megkezdddtek, a részletek késobb keriilnek meghatarozasra.




Jégpalya projekt (hosszu tavi)

Kiilsds partner, sportegyesiilet bevonasaval fix, fedett jégpalya kialakitasa a varosban, melyhez
az dnkormanyzat tdmogatast nyujt. A palya lizemeltetése és kapcsolodo koltségek viselése az
tizemeltet feladata. Az ONKORMANYZAT részérdl a projekt a gyermekek téli sportolasi
lehet6ségének biztositasdhoz tamogatast biztosit, amely tartalmazza siofoki gyermekek
kedvezményes korcsolyabelépdjét. A korcsolyakdlcsonzést kedvezményesen biztositjuk majd
a gyerekeknek. A koltségvetés tobbi részét onerébdl ebben az évben a tamogatott megoldja.

A tamogatas ellenértéke ugy realizalodik, hogy:

e Siofok 6vodasai, iskolasai szamara, ,,ingyenes” korcsolyazasi lehetdséget biztositunk a
testnevelési/egyéb foglalkozasok keretében

o Téritésmentesen Dbiztositjuk a gyerekeknek és a kisér6 pedagdgusoknak
korcsolyakolcsonzést (100 par korcsolya all majd rendelkezésre)

2.7.2. Kulturalis szponzoriacio6

Siofok imazsaban a varos turisztikai jellegénél fogva kiemelked6 szerepe van a kultiranak.

Két kulturalis tamogaté szerzddést tovabbra is fontosnak tartjuk fenntartani. Mind a
komolyzene mind a néptanc jelentds kulturalis értéket képvisel a varos életében.

Teleki Miklos

Teleki Miklos 2022. évi szezonban 6 alkalommal szervezett templomi hangversenyeket. A
koncertek célkdzonsége a varosunkban komolyzene irant érdekl6do lakossaga €s a varosunkban
tartozkod6 vendégek. Tekintettel arra, hogy a zene miivészeti ag fiiggetlen a beszélt nyelvtol,
igy a kiilfoldi turistdknak is mindségi zenei €lményt nyujthat, tovabbra is tdmogatjuk a
tamogatasi szerzddést. Egyeztetés folyamatban van a Piinkdsdi Rozsatinnep alkalmaval egy
templomi orgonakoncert megtartasara.

Balatoni Tanc Egyesiilet

A Balaton Téncegyiittes idén linnepli 60.
évfordulojat, s meghatarozo szerepet tolt be
nemcsak a varos, hanem a Balaton déli
partjAn is a néptdnc hagyomanyok
megOrzéseben.

A Si6fok55 programsorozatunk tobb
rendezvényén terveziink az egyesilet
szinvonalas fellépésével, ami szinesiti a
varosi rendezvények programjat, fejleszti a
helyi kulturalis ¢€letet. (Piinkdsd, augusztus
20. Varosnap). Az egyiittes 60. jubileumi
évforduloja €és a varos 55 éves sziiletésnapjanak megiinneplése tobb programban jol
kombinélhato.




2.8. Egyéb kommunikacios eszkozok

e Egyiittmikodések

A Kommunikécios Iroda feladata a pozitiv véarosimazs kialakitasa, formalasa, melyhez
elengedhetetlen egyrészt az dnkormanyzati intézményekkel, masrészt a varosban jelen levd
cégekkel, szolgaltatokkal torténd folyamatos kommunikacid, egylittmikodés, egymas
marketingjének segitése.

Kélmén Imre Mivelddési Kdzpont — a varosi rendezvények mellett egyéb KIMK esemény,
el6adas népszerisitésének segitése online és offline (pl. buszvarok reklamfeliilete) sajat és
vasarolt feliileteken. Egyes varosi nagy rendezvények protokoll részeit kozdsen bonyolitjuk
le, folyamatosan egyeztetiink a rendezvények el6tt és kozben az érintett feladatokrol.

BRTK ¢és Kalman Imre Emlékhaz — a konyvtar €s az emlékhaz szervezésében sok, a turistak
szamara is ¢érdekes program  valésul meg, melyek online és offline
marketingkommunikéciojat segitjiik sajat feliileteinken is, valamint a Tourinform iroda is
ajanlja az altaluk szervezett eseményeket, programokat az érdeklédoknek.

Balaton-parti Kft. — a turisztikai témaja és céli kommunikaciot és egyiittmitkdést tovabb
folytatjuk a Kft-vel, egyrészt marketingkommunikacios céllal, masrészt a strandfelujitasi
projektkommunikacié kapcsdn is van egyiittmiikodési kotelezettségiink. Tovabbra is
kihasznaljuk a szabadstrandokon taldlhat6 oriasplakat feliileteket.

Siéfoki Temetkezési Iroda — kommunikacids és marketing segitséget nyljtunk a Siofoki
Temetkezési Irodanak.

Egylittmiikddés egyéb szervezetekkel, cégekkel:

Célunk, hogy az alabbi szolgaltatokkal (a teljesség igénye nélkiil) kolcsonods
egylittmikodési kapcsolatot folytassunk, emeljiik magasabb szintre vagy alakitsunk ki
annak érdekében, hogy Siofok népszeriségét tovabb noveljik. Ehhez ko6zos
kommunikécios lehetdségeket ¢és tovabbi egyiittmiikodési elemeket szeretnénk
meghatarozni.

PLAZS

A Plazzsal mar az év elején megkezdddtek a konstruktiv egyeztetések a lehetséges
egylttmikodeési lehetdségek, témak kialakitasarol. Célunk a minél szélesebb
egylittmikodeés kialakitasa, a Plazs 4ltal felkinalt kommunikacids feliiletek kihasznaldsa a
varos tovabbi népszerlisitésére. A kozos, kolcsonds kommunikacidé mellett tovabbi
egylittmiikodési lehetdségeket is szeretnénk kihasznalni.

BAHART

A Balatoni Hajozasi Zrt. tevékenysége, szolgéltatdsa fontos a varos szdmadra, az egyik
legkeresettebb szolgaltatds, hiszen hajozni sokan szeretnek, mely kiilonleges élményt
nyujt. A BAHART-tal kolcsonds egyiittmiikodés kialakitasat tervezziik, mely foként a
k6zos kommunikdcion alapul. Szeretnénk a BAHART a varos szamdara elérhetd
kommunikécios feliileteit kihasznalni, hogy Sidfok soksziniiségét bemutassuk.

SIOFOKI SZOLGALTATOK

Fontos szamunkra, hogy mind a nagyobb (Dunantili Regionalis Vizml Rt., Balatoni
Halgazdalkodasi Zrt.), mind a kisebb szolgaltatokkal (Oriaskerék, Forditott Haz, Bella
allatpark, varosnézd kisvonat, szallodak, szallashelyek, éttermek, vendéglatdo egységek,



Plaza, Si6 Mozi, stb.) kolcsonds egyiittmiikodést alakitsunk ki, a kommunikacioban a
sokszinliséget erdsitstik.

KALMAN IMRE BON-BON

A tavalyi évben megalmodtuk és megalkottuk Leanyvari Krisztina cukrasz szakoktatdval

egyiitt a Kalman Imre bob-bon-t, varosunk vilaghiri sziil6ttének, Kalman Imre tiszteletére.
Idei évi terveink kozott szerepel a bon-bon forgalomba hozatala és népszertsitése, melyet
a Plink6sdi Rézsatinnep id6pontjara idozitlink. A forgalomba hozatalt egy helyi cukraszda
bevonasaval valdsitjuk meg, de szeretnénk, ha a helyi szalloddkban is elérhetdvé valna a
termék.

e Szponzoracios feladatok
A Kommunikaciés és Turisztikai Iroda feladatul kapta, hogy a varos kulturdlis
programjainak, turisztikai aktivitdsainak 2023. évi megvalositasahoz vonjon be érdekelt
szponzorokat, cégeket. Ehhez a szponzoracios csomagok, szerzédések Osszedllitdsa a
szponzoracids egyiittmiikodése megvaldsitasi és elszdmolasi feladatai is hozzatartoznak.

¢ Viztorony kommunikacios feladatok
A Viztorony lizemeltetése 2023. évtdl uj konstrukcioban folytatddik, az tizemeltetd Siofok
Viaros Onkormanyzatinak intézménye a Balaton Regionalis Torténeti Kutatointézet és
Konyvtar. A Konyvtar 1atja el mind a Viztoronyban Gjonnan kialakitott kiallitotér, mind a
Viztorony, mint kilaté lizemeltetését. Mivel a Viztorony egy frekventalt turisztikai
latvanyossag, igy annak népszerisitése ¢és kommunikacidja kiemelt feladat a
Kommunikacids Iroda részérdl.

e Civil Hiz kommunikacios feladatok
A tavalyi Varosnapon keriilt atadasra a Civil Haz, mely segiti miikodését és otthont ad a
helyi civil szervezeteknek. A Kommunikacios Iroda feladata a Civil Haz marketingjének (pl.
arculat) és kommunikacidjanak segitése.

e Ajandéktargyak
A PR és varosmarketinghez kapcsolddd eseményeken, rendezvényeken, protokoll
alkalmakkor, kapcsolatépitésen hasznalunk logdzott, arculatos termékeket, szord
ajandékokat. A Si6fok55 és a Varga Imrel00 év keretében tervezziik ehhez kapcsolodo,
egyedi arculattal ellatott termékek beszerzését az év folyaman.

A 2022. évi koltségkeret terhére rendeltiink a 2023-as évre is elegendd szord ajandékot,
logozott targyat, melyeket a rendezvényeken, protokolleseményeken ¢és kozosségi
aktivitdsokon hasznalunk fel. Emellett ebbdl a készletbdl tesziink eleget a kisebb tdmogatasi
kérelmeknek, felajanlas kéréseknek, valamint a nemzetkozi kapcsolatok kiszolgalasanak.

e Varosmarketing dij

Az idei évben is minden bizonnyal meghirdeti a Magyar Marketing Szdévetség és a Miskolci
Egyetem Marketing és Turizmus Intézete a Varosmarketing Gyémant Dij palyazatot, melyre
Viarosunk tervezetten tobb témaban és projekttel kivan benevezni.



A jovore vonatkozoan is célunk, hogy hatékony marketingmegoldasokkal noveljiik varosunk
népszeriiségét és mind a hazai mind a nemzetkdzi piacon megdrizziik a turizmusban betoltott
vezetd szerepét Sidfoknak.

2.9. Projektkommunikacié

e Veszprém - Balaton 2023
A Veszprém-Balaton 2023 EKF projektben is részt vesziink, figyelemmel kisérjik a
palyazati lehetOségeket és kozvetitjiik 6ket az érintett helyi szerepldk felé. Az EKF projekt
keretében valdsulhat meg idén Sidfok55 varosi jubileumi program, varosnap, melyre a
Kélmén Imre Miivelddési Kozponton keresztiil nydjtottunk be palyazatot, 50 milli6 forintos
forrasra.

e Strandfejlesztés
A strandfejlesztés projekt keretében Sidfok 5 strandja tjult meg palyazati és sajat forrasbol
a 2022-es foszezonra. A megvaldsult projekt keretében, a varos minden partszakaszan
mindségi strand infrastruktira fejlesztések valdsultak meg, szem el6tt tartva a strandolni
vagyok igényeit, a biztonsagos fiirdozés fontossagat és az akadalymentességet. A projetkt
kommunikécios feladatai, kotelezettségei egészen 2026-ig fennallnak, melyeket az iroda
tervez €s megvaldsit az idei évben is a Balaton Parti Kft-vel kozosen.

e Rozsakert felGjitasa I'V. iitem
A 2022 —es nyari f0szezonra elkésziilt Siofok megtjult emblematikus helyszine, a Rozsakert
az egyediilallo vizalaguttal bovitett szokokuttal a II-III. ilitem lezarasaval. Az elnyert
nevesitett forras kapcsan a 2023-as évben is folytatodhat a megujitas, a tervezési szakasszal,
illetve a parti sétany rész 0j burkolasaval. A projekt kommunikacids feladatait ismét ellatjuk,
tamogatjuk €s a varosi imazskommunikacio részévé tessziik.

o Tavaszi Nagytakaritas
Az Aktiv- és Okoturisztikai Fejlesztési Kozpont ¢és az Aktiv Magyarorszag programjait
nyomon kovetjiik, igy idén is szeretnénk csatlakozni a Tavaszi Nagytakaritas elnevezésii
szemétszedd akcidhoz, amely az erdOk tisztitasat tlizte ki célul, azt edukacios jelleggel is
kombinalva.

e QOkoszebra program folytatasa
Az eldz6 évek sikeres okoszebra programjat szeretné folytatni a varosvezetés, melynek
kommunikécios feladatit és a bevonhatd szponzoracids lehetdségek felkutatasat végzi a
Kommunikacids és Turisztikai [roda.

e Viztorony sétattvonal
2022. 6szén megterveztiik varosunk jelképét lefedd, Viztorony sétattvonalat. 2023-ban ezt
kommunikaljuk és elérhetévé tessziik mindenki szdmara.



Terveink kozott szerepel, hogy EKF Mini palydzaton indulunk a téméban, mellyel
tdmogatast nyerhetlink. Ebbdl a sétatitvonalat bdviteni tudnank a kdrnyezd telepiiléseken
mar jelen 1évQ ,balatoni mesék™ tutvonallal, melyhez Varga Tamés szobrasz készitene
szobrokat.
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2.10. Nemzetkozi Kapcsolatok

A pandémia utan 2022-es évben sikeriilt a testvérvarosi feladatokat ujragondolni és jelenleg

azon dolgozunk, hogy a kapcsolatokat és a kommunikaciot megerdsitsiik testvér- ¢és
partnervarosainkkal.

A tavalyi évben is tervben volt a testvérvarosok, partnervarosok meghivasa varosunkba, de az
év kozben feler6sodott gazdasagi valsag miatt ez a szervezés elmaradt. A 2023-as év a ,,Si6fok
557, és ,,Varga Imre100” iinneplés évében telik. Mivel az idei évben tobb testvérvarosunkkal,
partnervarosunkkal is  jubileumi  évfordulét {innepliink, szeretnénk az idei
tinnepségsorozatunkban a nemzetkozi kapcsolatainknak is kiemelt figyelmet szentelni.

SIOFOK %wfﬁh
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Testvérvarosi kapcsolatok jubileumi évforduloi 2023-ban:

o Oulu — 45 éves (szerzé6déskotés: 1978.09.09.)

e Walnut Creek — 30 éves (szerz6déskotés: 1993. februar)

e Pirnu — 30 éves egyiittmiikodési megallapodas (egylittmiikodési megallapodas: 1993 —
késbbb lett csak testvérvarosi szerzodéskotés — 2001.)

e Porec — 25 éves (szerzOdéskotés: 1998.)

Partnervarosi kapcsolatok jubileumi évforduldi:

e Landsberg — 25 éves (egyiittmiikodési megallapodas: 1998)

Az idei Piinkosdi fesztival és szezonnyito linnepség megujult formaban Piinkosdi Rozsaiinnep
néven valosul meg, amiben a Rozsakert megujuldsaval rézsaiinnep elemeit is beintegralnank.
Erre az eseményre hivjuk meg a 8 testvérvarosunkat és 3 partnervarosunkat. A szezonnyitd
tinnepségiink kivald lehet6ség arra, hogy bemutassuk az elmult években megvalosult
varosfejlesztéseket és tovabbi egylittmikodési pontokat talaljunk.

A nemzetkdzi rendezvények koziil mar meghivast kapott varosunk Waldheim 825. évforduldja
alkalmabol megrendezésre keriilé programsorozatra 2023.07.07.-07.09 kozott, amire részvételi
szandékunkat jeleztiik.

A tobb éves kihagyas utan idei évben tervezziik a cseredidkprogramjaink jraélesztését, mivel
turizmusbol €16 varosként fontosnak tartjuk a varosban tanulo diakok tehetséggondozasanak és
tanulmanyaiknak tdmogatasat. Ezen a téren is folynak az egyeztetések a Sidfoki Tankertileti
Koézpont és a Szakképzési Centrum vezetdivel, intézményeivel Walnut Creek, Waldheim ¢és
Landsberg csereprogramjaik vonatkozéasaban.

3. VAROSMARKETING ESZKOZOK

3.1. Online hirdetések, megjelenések

2022-ben szamos partneriink hirdette a varosi programokat. 2023-ban novelni szeretnénk a
partnerek szamat, akik f6ként online jelenitik meg és hirdetik a siofoki programokat, a
koltségtervet ennek megfelelden kalkulaltuk. Természetesen a mar meglevo feliiletek mellett
igyeksziink felkutatni tovabbi ingyenes online feliileteket, melyeken megjelenhetiink.

- KulturCafe

- travelo.hu

- programturizmus.hu
- likebalaton.hu

- csodalatosbalaton.hu
- utazzitthon.hu

- szallas.hu



3.2. Offline eszkozok

. Print hirdetések, nyomtatott megjelenések
Rendezvényekhez, eseményekhez kapcsoltan, tovabbd imdzs jelleggel jeleniink meg print
kiadvanyokban, nyomtatott megjelenésekben, mind orszdgos, mind regiondlis és helyi
nyomtatott médiumokban. PI.

- Szuperinfo/Mozaik (helyi és regionalis)

- Funzine

- Partlap

- Napilapok, Magazinok, tematikus Magazinok

Az egyes rendezvényekhez, eseményekhez minden esetben kiilonbozé méretti (A/4, A/3, A/l,
citylight, oriasplakat) plakatokat és A/5-0s méretli szorolapokat készittetiink, melyeket a
rendezvények helyszinein, helyi és kornyékbeli szallodakban, valamint a Tourinform Iroddban
terjesztiink.

. Outdoor hirdetési eszkozok

2022-ben nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy felmérjiik és kihasznaljuk a sajat outdoor
feliileteinket kommunikacios célokra. Ennek megfelelden idén is folyamatosan informéaciokkal
lesziink jelen a varosban talalhato citylight méretli buszvaré feliileteken (50 db), melyeken az
év elsé felében fOként imazs jellegli anyagokkal, késdbb rendezvény, illetve nyari
programkindlattal tervezziik a megjelenést. Az 6szi €s téli iddszakban szintén rendezvény és
programkreativok lesznek lathatok.

A véarosban talalhaté 3 db oridsplakat feliileten €s a véros tobb pontjan taldlhatd iiveges
hirdetétablakban szintén folyamatosan kommunikalni fogunk.

A tavalyi évben szerzett Uj kommunikacios feliileteken (a Balaton-parti Kft-t6l atvett
oriasplakat feliiletek (6 db) a szabadstrandokon, illetve a Petdfi sétdnyon (9 db kétoldalas)
citylight eszk6z) is jelen leszilink.

Az idei évtdl vasarolt outdoor (oriasplakat, kerékpartarolo, stb.) feliileteken is meg kivanunk
jelenni. Ezeket a feliileteket igyeksziink gy megvalasztani, hogy a {6 kiildé desztinacidkat és
varosokat (pl. Budapest, Székesfehérvar, Kaposvar, stb.) elérjiik.



Egyéb feliiletek

o Varga Imrel00 évhez kapcsoldddan tabla elhelyezése a temetd keritésén, mely temetdben
a mivész sirja talalhato.

o Pet6fi sétany bejaratanal korzo tdbla megujitasa.

o EKF WEB2023 tabla kotelezo kihelyezése varosba bevezeto ttszakasz mellett.

. Kiallitas, vasar

A turisztikai trendeknek megfeleléen az informacidszerzés és a foglalas is nagy aranyban online
térben torténik, igy egyre kevesebb a létjogosultsaga a turisztikai céli vasarokon torténd
részvételnek. Ennek megfeleléen €s koltséghatékonysadg szempontjabol az idei évben sem
terveziink kiallitoként részt venni turisztikai célu kiallitasokon.

. Elektronikus megjelenések
Az idei évben is terveziink orszagos, illetve régios lefedettségili radio és TV megjelenéseket, pl.
a Radiol Balatonban, a Petéfi Radidban, illetve kornyezé nagyvarosok (Székesfehérvar,

spot, iddjaras tamogatoi spot, tematikus turisztikai miisortamogato6 spotok, nyereményjatékok).

A 14di6 és TV spot kampanyok elsdsorban rendezvénykommunikécios céllal mennek majd,
egyes tematikus tAmogatdi spotok imdzsépitési (Siofok55) céllal az éves kommunikécios terv
alapjan.

. Vided, foto, referenciafilm

A marketing feladatok és kommunikaci6 szerves részét képezik az imazs jellegli, tematikus
vagy rendezvényekhez kapcsolodo fotd és videdanyagok készittetése. Az iroda egy kiilsd, profi
vallalkozoéval dolgozik egyiitt tobb éve, igy folyamatosan jo mindségii fotd és videdanyagokkal
tudunk dolgozni a marketing és kommunikacids tevékenység soran. Az anyagokat mind az
elozetes, mind pedig az utokommunikaciok soran, rendezvények népszeriisitésében ¢és
tematikus tartalmak kialakitdsakor online és offline feliileteken egyarant hasznéljuk.

Idén kiemelt figyelmet forditunk a Si6fok55 és a Varga Imrel00 témaban foto- és videdanyag
elkészitetésére. Siofok55 kapcsan 1) imazsvided spot-ot készittetiink, melyben a varos
sokszinliségét szeretnénk bemutatni. A véros sziiletésnapjdhoz kapcsolodva késziil egy
idévonal spot is, mely a varos torténetét mutatja be, de hangstlyosan az elmult 55 évre fokuszal.
Egy flashmob keretében megrajzoljuk az 55-6s szamot, melyet dronfelvétellel orokitiink meg.

Varga Imrel00 évhez kapcsolodva szintén késziil egy spot, mely bemutatja a miivészt és
alkotasait.

3.3. Kiadvanyok

Az idei évi kiadvanyaink arculati megjelenését megujitottuk, tovabba hianypoétlo kiadvany
megjelenését tervezziik, mely az aktiv témakorben nyujt majd segitséget a Siofokra és a
kornyékbe érkezdknek.

A ,,Latnivalék Siéfokon” ¢s a ,,Természeti latnivalok Siofokon” brossuraknak a célja, hogy
Osszevontan mutassa be az legfontosabb attrakcidkat a varosban.

A ,,Szobrok, sétik, emlékek” kiadvany mds meggondolasbol jott létre. Varga Imre
szobraszmiivész Sidfok sziilottje €s szamos miive megtalalhatd varosunkban. Régota nagy
igény mutatkozott arra, hogy miivei egy kiadvanyban osszefoglalva szerepeljenek. Emellett a



Siofokon talalhatd dsszes koztéri szobrot is feltiintettiik a brossurdban, igy nemcsak hianypotld
mi jott 1étre, de egyben olyan is, amely még sosem jelent meg Si6fokon.

A véros értékeit bemutatd kiadvanyok mellett egy Balaton térképpel is varjuk a turistakat,
melynek a hatoldalan Siéfoki Pillanatképek cimmel Siofok véros torténelme elevenedik meg
egy idovonal formajaban, melyen kiemeltiik a telepiilés életének f6 mérfoldkoveit, a varoshoz
kapcsolodo fejlesztések, hires emberek kotodését.

2023-as kiadvanymennyiséget megrendeltiik 2022. 6szén, feltoltott készlettel vagunk neki
az évnek.

A legfontosabb kiadvany a telepiilés latnivaloit mutatja be, A4-es formatumban, LA4
méretre hajtva, 4 szinnyomassal, harom nyelven az alabbi darabszamba: magyar 3000 db,
angol 2000 db, német 1000 db.

Az el6bbi kiadvanyhoz hasonlé megjelenéssel, szintén LA4 méretre hajtott Ad-es
formatumban 4 szinnyomadssal jelent meg Sidfok természeti latnivaldit (parkok, Sio-

csatorna, Toreki Természetvédelmi Teriilet) bemutatd kiadvany, szintén harom nyelven:
magyar 3000 db, angol 2000 db, német 1000 db.

A ,,Szobrok, sétak, emlékek” cimi kiadvany, mely a Siéfokon megtalalhat6 6sszes (64 db)
koztéri szobrot felvonultatja. A jelent6sebb, népszeriibb alkotasokhoz rovid leiras is tartozik,
a tobbi esetében az alkotot, a mii cimét €s elhelyezkedését, illetve a felallitas id6pontjat
jeloltik meg. A kiadvany kis jatékra is sarkall. 8 alkotas esetében egy-egy kérdés
megvalaszolasaval és a helyes megfejtés leadasaval apro ajandékot vihetnek magukkal a
jatékban részt vevok. A kiadvany LA4 méretre hajtott A3 méretli, magyar (3000 db), angol
(2000 db) és német (1000 db) nyelven.

Tobb éve hidnyz6 kiadvanyt jelentettiink meg a Balaton térkép altal, mely egy lapbdl all, A3
méretben. Egyik oldalan a Balaton és tagabb térségének részletes térképe talalhato, a masik
oldalon pedig Siofoki pillanatok cimmel rovid €s vazlatos varostorténetet olvashatnak az
érdeklddok. A varostorténet egy kiadvanyon beliil tartalmazza az informaciokat magyar €s
angol nyelven. A kiadvany 10 000 példanyban késziilt.

Hidnypotlo kiadvanyként megjelentetjiik 2023. majusra az aktiv turizmushoz (tlra,
kerékparozas, vizisportok, aktiv kikapcsolodas) kapcsolodo Siéfok térségi leporellét.
Kiils@s partner és siofoki piaci szereplOk hirdetéseinek bevonasaval sajat befektetett
koltségek nélkiil elkésziil majusra a Siéfok CoBrading kiadvany, mely a varost, mint piaci
¢s beruhazasi szereploként mutatja be (jol hasznalhaté kiéllitdsokon, szakmai, gazdasagi
bemutatkozoként, nemzetkozi kapcsolatokban, oktatési tevékenység soran, stb.). Nyomtatott
(2.500 db) és online forméban is elérhetdveé tessziik a kiadvanyt.

Az ismertetdk 3 nyelven (magyar, angol és német) elérhetdk a nagykozonség szamara
nyomtatott és online formaban is.
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is szeretne kihasznalni. Sidéfokon a szponzorécid a sport és kultura teruleten Valosul reszben
események megszervezéséhez részben személyhez kotve.

4. TOURINFORM IRODA MUKODTETESE, TERVEK

A Tourinform iroda tervezett nyitva tartasa

A Tourinform iroda 2023. évi nyitva tartasat a korabbi évek tapasztalatainak és a kornyékbeli
iroddk gyakorlatanak figyelembevételével terveztiik kialakitani. A fOszezoni nyitva tartés
orszagos Osszehasonlitasban is kiemelkedd, az iroda napi 12 6raban (vasarnap 4 6raban) all az
érdekl6dok rendelkezésére.

2023. évben az alabbiak szerint alakul a Tourinform iroda nyitva tartasa:



Téli nyitva tartas:
Hétfo - péntek:

Szombat, Vasarnap:

Tavaszi nyitva tartas kezdete:

HEtfo - péntek:
Szombat:

Vasarnap:

Nyari nyitva tartas kezdete:
Hétfo - szombat:

Vasarnap:

Oszi nyitva tartas kezdete:
Hétfo - péntek:
Szombat:

Vasarnap:

Téli nyitva tartas kezdete:
Hétf6 - péntek:

Szombat, Vasarnap:

2023. 05. 01-ig
8:00-16:30

zarva

2023. 05. 02.
8:00-18:00 (18:15)
9:00-13:00 (munkaid6: 8:45-13:15)

zarva

2023. 06. 19.
8:00-19:30 (munkaid:8:00-20:00)
9:00-13:00 (munkaid:8:45-13:15)

2023. 08. 20.
8:00-18:00 (munkaid§:8:00-18:15)
9:00-13:00

zarva

2023. 09. 25.
8:00-16:30

zarva

Tourinform iroda latogatottsagi statisztikaja
A siofoki Tourinform iroda évek 6ta az orszag egyik legforgalmasabb irodéai k6zé tartozik,
minden évben az elsd 5 leforgalmasabb iroddk egyike. A megkeresések szdmaba nem csak a

személyes, hanem a telefonos és az e-mailes érdeklddések is beleszamitanak.

Az MTU-t6] kapott legfrissebb tajékoztatas szerint 2022 nyaran a siéfoki Tourinform iroda a
Balaton régioban és orszagosan egyarant a masodik leglatogatottabb iroda volt az Osszes
megkeresést (személyes, telefonos, e-mailes) tekintve.

Az iroda latogatottsaganak 2019-2022 kozotti években vald alakulasat az alabbi tablazat

foglalja Ossze.

A Tourinform iroda latogatottsaga 2019-2022

Vendégforgalom
20109. 2020.

Vendégforgalom

Vendégforgalom

2021. 2022.

Vendégforgalom

35 624

14 146 33 008

40 031

Sajat szerk. a Tourinform iroda beépitett szamlaloja alapjan




Human eroforras
Az iroda kettd f6 allando dolgozdval latja el feladatat, mely az oktdbertdl aprilisig terjedd
iddszakban elegendd. Az éllandé dolgozok munkéjat majustdl szeptemberig szezonalis
dolgozok és didkok segitik. A tavaszi és 6szi, el6- és utdszezoni nyitva tartas idején, majus €s
szeptember honapokban egy fovel tobben, a nyari honapokban pedig tovabbi harom fovel boviil
az iroda létszama.

Vendégkor és igényeik alakulasa

Az elmult évek tapasztalataibol megallapithatd, hogy irodaba betéré vendégek kore a tavaszi,
kora nyari idészakaban legnagyobb részben hazai vendégekbdl all, juliusban indul meg a
kiilfoldiek érkezése, augusztus és szeptember folyaman pedig mar jelentOs részben kiilfoldiek
érkeztek irodankba. A kiilfoldiek koziil a legnagyobb részt a német vendégek képviselik, de
(mar hagyomanyosan) a cseh, szlovak és lengyel vendégek szdma is jelentds.

A Tourinformba betéré vendégek elsésorban a varosrol elérhetd informacidkat keresik, és
legféképpen a programlehetdségekrdl érdeklédnek. Alapvetd jelentdségii a varos latnivaloival
val6 ismerkedés (kiemelten a Viztorony, a Kadlman Imre Emlékhaz és az evangélikus templom),
illetve a rendezvények irant megmutatkozo6 fokozott érdeklddés.

A varosba érkez6 vendégek szinte kivétel nélkiil felkeresik a 15-20 km-es tavolsagra talalhato
latnivalokat, rendezvényeket is, a turistdk jelentds hanyada hajokiranduldson is részt vesz. A
kerékparos turistdk szama évrdl-évre emelkedik, ez az elmult évben is megfigyelhetd volt.

Az iroda értékesitési tevékenysége
A Tourinform irodéban az érdeklddok a kdvetkezoket vasarolhatjak meg:

o Siofok logdval ellatott ajandéktargyak

o Siofok varoskonyv (2020-ban kiadott, Si6fokot bemutato igényes kiallitast konyv)

e Balaton Zeitung (a balatoni eseményeket, aktualitdsokat bemutatdé német nyelvd,
havonta megjelend jsag)

e egyes nyari eseményekre, koncertekre valo belépdjegyek

e a Dél-Dunanttli Piros Tura igazolofiizete

A Magyar Turisztikai Ugynokség altal el6irt feladatok:

e A Nemzeti Turisztikai Adatbazis (NETA) folyamatos t6ltése, aktualizaldsa: a varosi
latnivaldk, a szabadidd tartalmas és igényes eltoltését lehetdveé tevd szolgaltatasok és a
varos rendezvénykinalatanak feltoltése. A balatonvilagosi Tourinform iroda
megsziinése miatt iroddnk kapta meg a balatonvildgosi iroda gytjtéteriiletének
adatbazisban val6 gondozasat is.

e Havi irodalatogatottsagi statisztika elkészitése: ebben az egyes nemzetiségek szerinti
bontasra is ki kell térni, illetve kiilon kell szerepeltetni a személyes, az e-mailben, illetve
a telefonon vald megkeresések szamat is.

e Aziroda el6z6 évi miikddésérdl szolo szakmai tajékoztatd megkiildése.

e Az iroda targyévi marketingtervének/feladattervének megkiildése.

e A Kajla kampanyban valo részvétel.



5. BELSO KOMMUNIKACIOS FELADATOK

Bels6 kommunikacio: Az informacié aramlasa a szervezeten beliil. Nagyobb cégeknél ez mar
nem megy spontan, tudatosan ki kell épiteni a dolgozok — példaul a fizikai munkat végzok —
kommunikéciojat a vezetés felé ¢és forditva. Ugyanigy figyelni kell a vezetdk, egyes osztalyok
egymas kozotti kommunikacidjara is. Ehhez kommunikaciéra van sziikség, amit meg kell
tervezni, mikddtetni kell, adott esetben megteremteni ennek technikai és emberi feltételeit.
Emellett a dolgozdi elégedettség és elkotelezettség javitdsa és erdsitése is célja a belsd
kommunikécionak.

Konkrét javaslatok, melyek nagyon Kkoltséstakarékos megoldasok egy folyamat
elinditasahoz:

- onkormanyzat@siofok.hu cimet hasznalhatjuk-e belsé kommunikacids célra? (varosi
rendezvények, ajanlok, informéaciogyiijtés, dolgozok 4ltal igénybe vehetd
kedvezmények siofoki szolgaltatoknal stb.)

- Onkormanyzati intézmények rendezvényeinek kommunikalasa (pl. Kényvtar, KIMK,
Muzeum, Balaton Parti Kft. stb.) a kollégadknak, kolcsonds kedvezményes jegy
lehetdség (kozos konstrukcid kidolgozasa)

- 1j belépd dolgozé/munkavallalé esetén e-mail kiildése az onkormanyzat@siofok.hu ;
vagy mindenki@siofok.hu mindenki altal 1athat6é cimre munkatigyi vezetotol:

o 1j belépd neve, pozicidja, szervezeti egysége, esetleg fotodja
o néhany info6 rola (eldképesitések, végzettség, tapasztalat stb.)
o mi lesz a feladata
Fentiekhez sziikséges egy kijelolt felelé munkatigyi vagy jogi részrol is

- informatikai megoldasok (ingyenes) jobb kihasznalasa a bels6 kommunikécios
folyamatok segitésére:

o szerveren egy mindenki altal elérhetd Kozérdekii mappa 1étrehozasa: arculati
elemek, minta dokumentumok stb., egy helyen elérhetové tétele és a hasznalat
elvarasa, ellenOrzése

o Arculatos prezentacio alap 1étrehozéasa (mindenki ezt hasznalja, ha perezntaciot
kell késziteni) — egyéb arculathasznalat egységesitése

o targyalok, termek online (outlook alaptl) foglaltsaganak/ foglalasanak
lehetdsége

- havonta Onkorminyzati Dolgozoéi Hirlevél kiaddsa —  kikiildése az
onkormanyzat@siofok.hu cimre, esetleg 6nkormanyzati intézményvezetoknek, melyet
a Kommunikacios Iroda készit el:
o mindenki szaméra fontos varosi €s dnkormanyzati torténések el6z6 honapban
o egy-egy intézmény vagy osztaly bemutatkozasa
o dolgozoink értékes hobbijanak, sport vagy egyéb verseny eredeményeinek
bemutatasa rovid cikkben
o bels6 jovahagyas utan véglegesitend6 az anyag
- Hirdet6tabla ,¢letre keltése” az automatakndl — fontos informacidk, vérosi és egyéb
rendezvények, majd a dolgozoi hirlevél kifiiggesztése (Kommunikacioés Iroda feladata)

- Dolgozoi dsszetartast, elkotelezodést novelé események:

o Varosnap vagy Koztisztviseldi Nap alkalméabol idészakos Dolgozéi Kiallitas
szervezése sajat belsd teremben az dnkormdnyzat és intézményeinek dolgozoi
alkotdsaibol (pl kézimunkak, festmények, faragasok, egyéb érdekes hobbik
eredményei) - a résztvevOknek emléklap dtadasa
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o Egészségmegorz6 nap szervezése az Onkormdnyzat és intézményeinek
dolgozoi részére
= szlrdvizsgalatok (ingyenes, eldzetes regisztraciok alapjan, kiilsOs
szolgaltatoval szervezve)
= ¢letmoddtanacsadas  (cukorbetegség megeldzése, szlirOvizsgalatok
rendszere, kviz és nyereményjaték (logdzott varosi ajandékokért)
= véradas szervezése
= ezekre a szolgéltatdsokra lehet szponzoracids / barter kommunikécios
egylittmikodések keretében téritésmentes megoldasokat keresni
o Kedvezményes tabor/napkozis feliigyelet szervezése az Onkormanyzat ¢€s
intézményeinek dolgozoinak gyermekei részére a nydri sziinetben: sajat
dolgozdi eréforrasbol megoldhaté a BTTK Konyvtarban és/vagy a KIMK-ben
o Karacsonyi Ko6szonté — catering vagy logdzott ajandék adéssal kibdviteni az
esemenyt

Osszességében fontos a kollektiva altalanos informaldsa, a fentickben részletezett csatornak
elkésziilnek ezekrdl folyamatos informdacidadas sziikséges a dolgozok felé. A felsorolt
feladatokat a Kommunikacids és Turisztikai iroda latna el feleldsként.

MELLEKLETEK

1. Si6fokS5 programtervezet (alabb)

2. Varga Imrel00 programsorozat + Viztorony hasznositas (alabb)
3. Kommunikacios Terv 2023 (mellékelve)

4. Akcioterv 2023 (mellékelve)

5. Koltségterv 2023 (mellékelve)



MELLEKLET 1
2023 ,,Siofoks55”

Programsorozat tervezet

2023-ban tinnepeljiik Siofok varossa valasanak 55. évfordulojat. A teljes évi kommunikacidban
¢s tervezett nagyrendezvényen folyamatosan kommunikaljuk a jubileumot és egyes
programelemek minden rendezvényen ennek jegyében jelennek meg. (emellett a Varga
Imre100 emlékév és a Balaton Tancegyiittes60 éves évforduldja is). A varosmarketing elemei,
hirdetések, megjelenések, koztertileti, online €s offline anyagok egységes arculattal és az 55
évfordulot kifejezve késziilnek az egyes rendezvényekhez, szezonokhoz.

Az Sio6fokS5 tinnepi év kdzponti rendezvényeleme a Varosnap lesz (2023.12.01-03.), melyet
tervezetten az idei évben az EKF VEB2023 jaraskozpontoknak nevesitett/lehivhato forrasbol
valésitunk meg a Kalman Imre Miivelddési Kozpont 6sszefogd szervezésében (6k lesznek a
palyazé szervezet a Kommunikacids és Turisztikai Irodaval szoros egylittmiikodésben,
bevonva egyéb Onkormanyzati intézményt: BRTK, Kalman Imre Emlékhdz, Tourinform,
CivilH4z). (A részletes palyazati anyagot és koltségtervet a KIMK késziti el, adja be a
VEB2023 EKF kiiras alapjan 2023. januar 31-ig.)

EKF Veszprém Balaton 2023 palyazathoz programterv
»Si6fok 55” Varosnap 2023.12.01-03.

2023 (0. nap) nov. 30 csiitortok

- KIMK szinhazterem: Apati Janos diszpolgdr, Magyar Koztarsasag eziist kereszttel
kitlintetett. Az 50 éves Apati Dixieland Band koncert vendégekkel a Kossuth dijas
Lovész Irén, Kossuth dijas Bényei Tamas, Kossuth dijas Szabo Lorant, Sods fivérek.

- Siéfok55 kviz est a LogoUvegben

2023. december 1. péntek

- A varos kitiintetettjeinek délel6tti és esti programja a megszokott rendben zajlana
o 9.00: J6 tanulo J6 sportold, Németh Nandi kdzremiikodése
o 17.00: diszpolgérok, kitlintetettek
- Napkdzben:
o adijatadok eldtt a KIMK szinhazteremben a testvérvarosok altal kiildott ajandék
videos kdszontd vetitése
o 16.00 kiallitas megnyitdo a KIMK galérian Siofok 55 éve fotokon rajzokon és
alkotasokon keresztiil valo bemutatasa
o 1ddkapszula elhelyezése a Varoshazan, este fogadas/diszvacsora
- A konyvtarban délutan/este siofoki irdk, alkotok, innen induld zenészek talalkozdja
- FO téren: Kitelepiilok
- Siofoki cégek erre a napra ,,Nyilt Napot” hirdetnek telephelyeiken (DRV, BAHART,
Halészat, Si6 Eckes stb.)
- 19.00 nagyszinpad: Vincze Lilla koncert

2023. december 2. szombat

- Gyerekeknek, totd ki tud tobbet Siofokrol Gsszedllitdssal és Viztorony sétalitvonal
teljesitése ajandékokért Németh Nandor bevonasaval



11.00 gyermeknek Buborék egyiittes adventi koncert kinti szinpadon ,,Hull a ho”
cimmel

Szombat egész nap Sziir6busz + véradas lakossag bevonasa

Civil egyesiiletek bemutatkozasa a Civil Hazban /mini kiéllitdsok, tagtoborzas,
tudasmegosztd beszélgetés, jotékonysagi adomanygylijtés/

13.00 a Fo téren civilek a szinpadon, kdrnyék telepiilései is szerepelnek, akik ezzel
koszontik Siofokot, és igy a palyazati feltételeket is tudjuk teljesiteni, mint Jaraskozpont
14.00 Si6fok55 Varos tortdja — tinnepélyes tortavagas, kostolo osztas

15.00 a 60 éves Balaton Téancegyiittes fellépése a KIMK szinhézteremben

17.00 Varga Imre kiallitas helyszinén kdnyvbemutatd Varga Imre versei és grafikai
19.00 nagyszinpad Bagossy Brothers Company koncert

iinnepi latvanyelem (1ézer vagy fényjaték?)

2023. december 3. vasarnap

10.00 Tematikus hirdetett ,,Si6foki varosi séta”

11.00 a siofoki Solya zenekar tanchazat tart a KIMK szinhaztermében

Vasarnap egésznap Siofokon kihelyezett ajandékok keresésével tudjuk érdekessé tenni
pl. Varga Imre szobrait.

16.00 Uj varosi Betlehem atadasa az egyhazak és civilek bevonasaval

17.00 6rakor adventi gyertyagyujtas és fényfelkapcsolas a FoO téren

17.05 Szekeres Adrien adventi koncert

19.00 a Sarlés Boldogasszony Plébaniatemplom (F6 u.) templomban Lovasz Irén Egi
hang cimmel karacsonyi koncertje lenne.

Egész hétvégi elemek:

digitalis selfie pont, fotopontok Sio6fok55 téméaban (Operettes, Viztornyos, Retro
Balatonos, Hajos, Varga Imrére emlékez6 stb.), ,,Miért jo itt élni vagy nyaralni?” post
it fal installacio és egyéb latvanyos installacids adventi elemek

ingyenes parkolas

ingyenes Viztorony belépés

Kapcsolddd marketing és plusz feladatelemek:

rajz ¢és fotopalyazatok kiirasa idében

Rendezvénymarketing mix (online, offline, print stb. hirdetések)

Sajat csatornakon kommunikécio (Facebook esemény, hastag, Insta oldal, képkeret
beallitasi lehetdség SiofokS5 stb.)

foto és vided anyagok, archivalas

sajtokommunikacio

utokommunikacid

palyazati elszamoléashoz igazodo kotelezettségek teljesitése a projekt egészében
honlap aloldal Iétrehozasa, projektmenedzser bevondsa

A palyazat atjan 50.000.000 Ft tamogatas nyerhetd el a rendezvény
megvalositasara

Eovyéb tervezett rendezvényelemek, aktivitasok Siofok 55 évhez kapesolodoan 2023-ban:

Si6fok55 logd, melyet egész évben tarsitunk a megjelenésekhez és eseményekhez
Si6fok55 imazsvided



- 2023. majus: Viztorony, mint kiallitotér iinnepélyes nyitdsa Varga Imre 100 és
Siofok55 kiallitasokkal (A Viztorony kiallitotérként lizemelésérol kiilon eldterjesztés
késziilt)

- 2023. majus: Piinkdsdi Roézsatlinnep és szezonnyitd — Testvérvarosok meghivasa ¢és
vendégiil 1atasa, Sio6fokS5 linnepi szezon megnyitasa, Balaton Tancegyiittes fellépése

- 2023. juniustol: EKF Minipalyazat keretében ,,Viztorony varosi séta — Balaton
legendéja barangold” sétattvonal kialakitasa és kommunikécioja, tervezett atadas 2023.
Jjuniusaban

- 2023. szeptember: 55 szam formazasa lakossagi bevonassal + flashmob a Fo téren a
gbdorben — dronfotozassal

- Siofok5SS sziiletésnapi kedvezmények varosi szolgaltatoknal (kuponfiizet vagy QR
kod alapt kedvezmény aktivités)

- Si6fok55 logoézott ajandék és emléktargyak

- Sajtékommunikécio (sajtokdzlemény negyedévente az iinnepi €v aktualitasairol)

- Facebook kommunikécio (Si6fok55 fotokbol, varos torténetének jelentds allomasairol
heti rendszerességgel)

- Siofok55 fotokiallitas a varos torténetének feldolgozasa fotokon a KIMK galérian
idészaki kiallitason / Abrahdm Gabor fotéinak felhasznalésa

- Siofoki Hirekben havi rendszerességii cikksorozat Siéfok55 témakorben

- Emlékhdz szervezésében varosi sétak

Ezen elemek megvalositdsa az elfogadott koltségvetés fliggvényében modosulhat. A
Kommunikacids és Turisztikai iroda éves koltségterve tartalmazza a tervezett 6sszes program
¢s marketingelem koltségigényét.



MELLEKLET 2

Viztorony hasznositasa, Varga Imre 100 — Emlékév 2023

Bevezeto:

Eve
SZILETETT

- 2023-ban lesz Varga Imre szobraszmiivész, Sidfok diszpolgara \/ARG A ”\/IRE
sziiletésének 100. évforduldja, melyet méltoképpen szeretnénk
iinnepelni varosunkban

- Varga Tamas (Varga Imre fia) felajanlja / ajandékozza Siofok varosanak édesapja
hagyatékdbol a szoborkészitések sordn megmaradt kézi megmunkalast gipsz
alapszobor alkotasokat, grafikékat, kisplasztikdkat — ezek kiallitasra alkalmassa tétele,
szallitasa ¢és a kiallitoterek, eszkdzok rendelkezésre bocsatasa a varos illetékességi kore

- atargyak jogilag a BRTK és a Kalman Imre Emlékhaz kezelésébe, leltaraba keriilnek —
fizikailag meghatdrozott helyszineken helyezziik el megfelelé dokumentalds mellett
(Viztorony, allando kiallitas, civil haz beltéri dekoracio, KIMK galéria és eldtér beltéri
dekoracid) — ennek szerzddési elokészitését BRTK elkezdi

- a konkrét atvétel elott a BRTK megbizasabol 1 f6 muzeologus + 1 6 Kommunikécios
¢s Turisztikai Iroda a helyszinen kivalogatja, elézetes leltarba veszi az 4taddsra keriild
miitargyakat, egyéb hasznalati targyakat (lehetdleg fotodokumentdlva), ezt kdvetden
kezdddhet meg a szallitas szervezése Siofokra

- Varga Tamas és altala kijelolt szakértok el6készitenek és valogatnak Varga Imre
verseibdl, passzold grafikdibol illusztracionak egy kotetnyi anyagot (kb 110 oldalas
konyv), melynek lektordlasdhoz €s kiaddsédhoz sziikséges a varos anyagi tdmogatasa is

Varga Imre 100 emlékév programsorozat tervezett elemei:

1. 2023. majus 26.-2023. december Kiallitas Viztorony
Varga Imre Kidllitds a Viztorony kilatotérben gipsz mellszobrokbdl Piinkosdtdl —
allando kiallitasként

o feltétele a Viztorony felsé szintjeinek alkalmassa tétele kiallitd és
rendezvénytérré

o A falak, pillérek, tetdszerkezeti belsofeliiletek, korlatok, nyilaszarok,
fémszerkezetek festése, padlo és 1épcsd jarofeliileteinek feltjitasa, a miitargyak
megvilagitasanak és egyéb miiszaki feltételek megteremtése

o a latogathatosag és Orzés személyi €s targyi feltételeinek biztositasa sziikséges

o a Varga Imre szoborkiallitas telepités¢hez kiegészitd kiallitasi segédeszk6zok
beszerzése sziikséges (posztamensek, kordonok, kiirdsok, iranyitd tablak,
kiadvany stb.)

o Kapcsolodo személyi koltségeket a kiallitotér és a Viztorony, mint turisztikai
attrakcid latogathatosagénak biztositdsahoz a kommunikacids €s turisztikai
iroda feliigyeli (didkmunkaerd, szakmai gyakorlatos vagy dudlis képzéses
didkok és vagy nyugdijas foglalkoztatott bevonasaval)

A Viztorony kiallitotérként vald hasznositasarol a részletes elképzelést ezen anyag
Melléklete tartalmazza.

Amennyiben a munkalatok lehetové teszik a torony panordma erkélye latogathatova valik
mar elobbi datummal, errdl a kivitelezés soran tudunk dontést hozni.



2023. majus 27. Varga Imre miivészeti dij atadasa (Magyar Szobraszat Napja majus
29.)

Piink6sdi  varosi rendezvény keretén beliill atadas megszervezése a 40/2020-as
onkormanyzati rendelet alapjan

Varga Tamas: Varga Imre a Nemzet Miivésze szobor koszortizasa, 0j tabla avatasa

2023. junius-augusztus: ldészaki Fotokiallitas a KIMK Galérian Varga Imre
¢letébdl + hasznalati targyak, grafikék kiséretében (idészak még pontositando)

2023. szeptember 15-december 16.: Varga Imre kiallitas a Kalman Imre Emlékhaz
emeleti galérian ,Fémbe Ontott sorsok” cimmel, melyhez kiegészitésként kertil
kiallitasra Varga Imre alkotasaibol kisebb gipsz szobrok és kisplasztikak, hasznalati
targyak kiséretében

Konyvbemutaté 2023. december 2. szombat (Si6fok55 Varosnap kereteim beliil)
Varga Imre verseibdl, passzolod grafikdibol illusztralt kotet iinnepélyes bemutatdsa a
Viztoronyban a kiallitotérben (esetleg egy szakmai eldadds Varga Tamastdl a
szobraszmiivészet témakorében, édesapja munkassagat kiemelve)

Egyéb kapcsolodo elemek:

Varga Imre100 logd, melyet a teljes éves kommunikacidoban alkalmazunk

Varga Imre 100 logodzott targyak, ajandéktargyak (fém alapanyagbol kulacs,
papirnehezék stb)

Sajtokozlemények az év soran a Vargalmrel00 programelemekhez kapcsoloddan
Si6foki Hirek Varga Imrel00 rovat havonta

Facebook kommunikacié — Erdekességek Varga Imre 100 témaban posztok

Varga Imre sirjanak koszoruzésa + tajékoztato tabla a temetd keritésre

Szobrok, sétak QR kodos varosi séta kommunikacidja Varga Imre 100 tiikrében

Programsorozat koltségbecslése (nettd), melyet tartalmaz az éves koltségvetési
tervezéshez leadott kommunikacios és turisztikai iroda koltségterve, valamint a
kapcsolodo szakteriiletek és intézmények koltségterve:

Viztorony kiallitds miiszaki el0késziiletek (Létesitményi fomérndknél tervezve)
o kiallitoterek kialakitdsa a korabbi kavézo vendég- és kiszolgalotereibdl
bontasi munkak, tér és feliiletképzési feladatok
hiité-flitérendszer atalakitasa, fan-coil berendezések bontasa, beépitése
almennyezet 4talakitasa
padloburkolatok cseréje
kiallitoterek fénytechnikajanak kiépitése 19.600.000 Ft

O O O O O

Viztorony kiallitas szakmai/miivészeti elokésziiletei

o szallitas

o biztositas

o posztamensek

o kiallitasi kellékek
Megnyito, marketing, kiadvany, nyomdai munkak koltségei

1.500.000 Ft

Iddszaki KIMK fotokiallitas

o digitalizalas, nyomtatas

o kiéllitds megnyito

o hirdetések 200.000 Ft



Iddszaki kiallitas Kalman Imre Emlékhaz galérian 200.000 Ft

Konyvbemutato/konyvkiadas
o konyvkiadas koltsége
o konyvkontingens vasarlas varosi PR célokra
o konyvbemutatd szervezése, kapcsolddo koltségek 1.600.000 Ft

Kapcsolodo személyi koltségek a kiallitotér €s a Viztorony, mint turisztikai attrakcio
latogathatosaganak biztositasdhoz 4.000.000 Ft

Osszesen becsiilt koltség: 27.100.000 Ft + Afa

Kiegészités:

grafikai, online hirdetési, egyéb kapcsolddd szolgéltatasok koltsége nem plusz
koltségként jelentkezik a programsorozat kapcsan, a Kommunikaciés és Turisztikai
Iroda éves koltségkeretét terheli, meglévo szolgaltatod szerzodések, eseti megrendelések
alapjan

Bevételt képez a torony latogatdktol, csoportoktdl beszedett belépdjegy, melynek
dijszabasara a BRTK és a Kommunikacids és Turisztikai [roda javaslatot tesz legkésdbb
a 2023- aprilisi testiileti tilésre.

(Eldzetes szamitas alapjan ~ 20.000 6 fellatogatasa esetén a Viztoronyba / év, ez kb.
1.000 Ft / f6 atlag belépdjegy arral szamitva = 20.000.000 Ft bevételt general.
Kiegészités: a Tourinform irodanak a 2022-es évben ~40.000 f6 volt a latogatottsaga)



Hatarozati javaslat:

Siéfok, 2023. februar 3.

Siofok  Véiros  Onkorményzatinak  Képviselé-testiilete
megtargyalta a ,, Kommunikdcios és Turisztikai Iroda 2023.
évi marketing terve” targyu -elbterjesztést és az alabbi
hatarozatot hozza:

1. valtozat: A Képviselo-testillet az eldterjesztésben
ismertetett és marketing tervet elfogadja és egyetért a
megvaldsitasaval az  elfogadasra keriild6 2023. évi
onkormanyzati  koltségvetés vonatozd kozségkereteinek
betartasaval.

2. valtozat: A Képviselo-testilet az eldterjesztésben
ismertetett marketing tervet nem hagyja jova.

Felelés: Dr. Lengyel Robert polgarmester
Mihalovics Déra Kommunikacios és Turisztikai
Irodavezetd

Hatarido6: értelem szerint

Dr. Lengyel Robert
polgarmester



