Szerzédés szama: SFK/4195-3/2019.

FELADAT-ELLATASI SZERZODES

Amely étrejott egyrészrdl Siofok Varos Onkorményzata (8600 Siofok, F6 tér 1., képviseli: Dr. Lengyel
Robert polgérmester), a tovabbiakban: Onkormanyzat,

masreszrél a Sidfoki Fiirddegylet -Turisztikai Egyesiilet (8600 Siofok, Fé tér 11., képviseli: Balogh
Renata elndk), a tovabbiakban: Egyesiilet,

a tovabbiakban egylittesen Szerz6dg Felek kizott az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételekkel;
. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1./ A Magyarorszag helyi onkorményzatairol szol6 2011. évi CXXXIX. térvény 13. § (1)
bekezdésének 13. pontja alapjan az Onkormanyzat feladata a helyi adéval, gazdasagszervezéssel és a
turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasa.

2./ Szerz6d6 Felek megallapitjak, hogy az Egyesiilet 6 tevekenysége a helyi idegenforgalom, a
turisztika fejlesztése, és a varosmarketing.

Il. A SZERZODES TARGYA

3./ A kbz-és civil szféra partnerségén, kozos érdekeltségén alapuld turizmusfejlesztés, szervezés
es mikodtetés megvaldsitasa, az Egyesillet alapszabalyaban megfogalmazott célok elérése érdekében

az Onkorményzat az Egyesiilettel feladat-ellatasi szerzédest kot, az egyittm(ikodés részletes
szabalyozasa céljabol,

4/ Az ("Jnkorményzat - jelen feladat-ellatasi szerz6dés alapjan - a varos lakossaga és a varosba
latogatok turisztikai igényeinek kielégitése érdekében meghatarozott feladatait az Egyesiilet
kozremiikodésevel, a szerzGdésben meghatarozott feltételekkel és targykérben kivanja megvaldsitani.
5/ Az Onkormanyzat a turizmussal kapcsolatos feladatok biztonségos, hatékony és jo minéségben
tortend ellatasaval megbizza az Egyesiiletet, és a IV, pontban meghatarozott dsszeget biztositja a jelen
szerzGdesben meghatarozott feladatok elvégzéséhez.

6./ Az Egyesiilet munkavallaloi feladatainak részletes lefrasat jelen szerzGdés 1. szamu melléklete
tartalmazza.

lil. A SZERZODES IDOTARTAMA

7.1 Az ("Jnkorményzat a turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasaval 2019. januér 01. napjatol
2019. december 31. napjaig terjedd hatérozott idétartamra bizza meg az Egyesiiletet.

IV. A FELADAT ELLATASANAK FINANSZIROZASA

8./  Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy az Egyestilet altal atvallalt feladatok
finanszirozhatdségéanak érdekében az Onkormanyzat jelen szerzGdésben foglalt feltételek szerint
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anyagi fedezetet biztosit az Egyesiiletnek, melynek 6sszege 2019-ben brutté 40,000,000 Ft, azaz bruttd
negyvenmillié forint.

9 IV.18-pontban meghatarozott ésszeg mértéke az Onkormanyzat 2019, 6vi kéltségvetésében a
szerzGdes szerinti célokra eliranyzott 6sszeg.

10/ Szerzédé Felek megéllapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a pénzeszkézt harom
részletben biztositja, az Egyesiilet részére 2019, februar 06. napjaig brutté 3.149. 468 Ft-ot, 2019,
marcius 14. napjaig brutté 20.000.000. Ft-ot, 2019, janius 15. napjaig pedig a fennmaradé részt,
vagyis brutté 16.850.532 Ft-ot,

11/ A tamogatas 6sszegét az Onkormanyzat jelen szerzédés alapjan az Egyesiilet CIB Banknal
vezetett, 10700749-45051706-51100005 szamii bankszaml&jara teljesi.

12/ Az Egyesiilet a feladat-ellatasi szerzédés alapjan 2020, januéar 31. napjaig koteles teljesiteni - a
2019. évre vonatkozdan - a szakmai beszamolasi kotelezettségét.

V. A SZERZODG FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGE

13/ Az Egyesiilet koteles az Onkorményzatlal valamint a Balaton-parti Kft-vel mint a varosi
rendezvenyekkel és marketingfeladatokkal megbizott onkormanyzati  tulajdon(i tarsasaggal
folyamatosan egyittmiikédni, szakmai tdmogatast nydijtani,

14/ Az Egyestilet, a jelen szerzédésben foglalt feladatokat kételes a j6 gazda gondossagaval,
legjobb tudésa szerint, és a vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa mellett ellatni.

16 Az Egyesiilet altal, szolgaltatési kérében harmadik szemelynek okozott vagyoni és nem vagyoni

karokert a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott karteritési és egyéb felelésséggel tartozik.

16/ Az Egyesiilet a tevékenysége ellatasahoz jogosult alvallalkozét bevonni, azt ellenérizni, az
elvegzett szolgaltatast az Onkormanyzat felé, mint sajat teljesitményt elszamolni.

17 Az Onkormanyzat a turizmussal kapcsolatos feladatok teljesitését az altala kijelolt személy vagy
szervezet, valamint lakossagi észrevételek Gtjan jogosult ellendrizni.

18/ A feladatellatassal kapcsolatban az Onkormanyzat jogosult egyeztetd targyalast
kezdeményezni, az el nem végzett, vagy nem megfeleld min6segli szolgéltatas esetén a kifogasolt
feladat ismételt elvégzését elrendelni, vagy ha erre mér id6-vagy érdekmalas miatt nincs lehetéség, az
Egyesiiletet az el nem végzett feladat aranyaban visszafizetési kotelezettség terheli.

19/ Az Onkormanyzat kételes a feladatok ellatasahoz szlikséges adatokat és nyilvantartasokat az

Egyesiilet rendelkezésére bocsatani, a szlikséges valtozasokrdl az Egyesiiletet haladéktalanul
tajékoztatni.

VI. ZARO RENDELKEZESEK
20/ Szerz8d6 Felek a jelen szerzédés teljesitése érdekében szorosan egyliltmiikodnek, az

egymastol szerzett informaciokat bizalmasan kezelik, azokat harmadik fél részére csak szerzédéses
partneriik beleegyezésével adhaljak at.
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211 Jelen szerzédés vonatkozasaban jognyilatkozat tételre és intézkedésre jogosultak:
Onkormanyzat képviselsje; Dr. Lengyel Robert polgarmester
Egyesiilet képviselsje: Balogh Renata elnok

22 Adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek

A Szerz6ds felek rogzitik, hogy a szerzédes megkotese és teljesitése soran - jogi személy, illetve jogi
szemelyiséggel nem rendelkezd tarsasag - szerz6dé fél esetén a képvisel§(k), illetve a
kapcsolattartoként megjeldlt szemelyek, valamint a szerz6dés teljesitése soran kézremiikods
természetes személyek (munkavallalok, megbizottak stb.) személyes adatainak kezelésére keriil sor,
mely adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdes b) vagy f) pontja a szerz6dés teljesitése,
illetve a szerz8d6 felek jogos érdeke celjabal.

Szerz6dd Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédéses egylttmikddes soran személyes adatokat csak és
kizarolag a jelen szerzédés teliesitéséhez szilkséges mértékben kezelnek a masik fél képviselGirél,
munkavallaléirol, kézremiikodsirdl, illetve teljesitesi segédjeirl. Ezeket az adatokat bizalmasan kezelik,
és csak azon munkavallaloik, kdzremiikGdaik, illetve teljesitési segédjeik részére biztositanak ezekhez
hozzéférést, akik részére ez indokolt és szlikseges. Harmadik felek részére egyebekben ezeket az
adatokat nem adjak at, nem hozzék nyilvanossagra és nem teszik hozzaférhetévé. Felek
egybehangzoan vallaljak, hogy megtesznek minden olyan szlikséges lépést, ideérive a megfeleld
hozzajarulé nyilatkozatok beszerzését is, amely a személyes adatok jogszer(i kezelése érdekében
szlikséges lehet. .

A Szerz6dé felek kijelentik tovabba, hogy - tekintettel arra, hogy az egyik szerz6dé fél Onkormanyzat —

a titoktartasi ktelezettségiik nem terjed ki az Infotv. szerinti kdzérdekd, illetve kozérdekbdl nyilvanos
adatokra.

23] Szerz6d6 Felek esetleges jogvitaikat peren kiviili targyalassal kisérlik meg rendezni.
Amennyiben a targyalas nem vezet eredményre, a jogvita elbiralaséra a Siofoki Jarasbirsag vagy a
Kaposvari Térvényszék illetékességét kotik ki,

24 Jelen szerz6dést Szerz6d6 Felek kizarolag irasban, kz6s megegyezéssel modosithatjak.

Jelen szerz6dést a Szerz8d6 Felek - mint akaratukkal mindenben megegyezét - elolvasas és kozos
ertelmezés utén helybenhagydlag alairtak. SIOFCK i »

Siofok, 2019. februar 5.

N

aros Qikomanyzata: -~/

Siofoki Fiirddegylet-Turisztikai Egyesiilet

Dr. Lengyel Robett polgarmesfey ol Balogh Renat elndk
Jogi ellenjegyz6: ‘ 4 Peénzligyi ellenjegyz6:
Konyah o Zsamovsiy i Beigh Gabor |
Si6foki Kdz6s Onkormanyzati Hivatal Siofoki Kozos Onkormanyzafi Hivatal
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1. melléklet

AZ EGYESULET MUNKAVALLALOINAK FELADATAI

FRONT OFFICE MANAGER

Varosi kiadvanyok szerkesztése - hirdetési feliiletek értékesitése,

Front office feladatok kiosztasa — egyeztetve az Irodavezetével,

A Front officeban zajlo munkafolyamatokrél heti rendszerességgel megbeszélések tartasa az
irodavezetével akar személyesen, e-mailben vagy telefonon,

Heti/havi értékesitések elszamolasanak elkészitése,

MTU altal meghatarozott hataridés feladatok elvégzése - kapcsolattartas,

Havi kbnyvelési anyag dsszeallitasa, pénzkezelés, szamlazas,

Ertékesitési tevékenység,

Jegyértékesitési szerzédések megkotése, U jegyértékesitési partnerek felkutatasa az
irodavezezével

Szallaskozvetités,

10) Informé&ciényuijtas, program ésszeallitas vendégek részére,
11) Ugyféltér takaritasa,
12) Infocard tablak anyagainak ésszeallitasa-toltése,

13)
14)

15)
16)

Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése, ,
Programszervezés, varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban
aktiv részvétel - Balaton-parti Kft.-vel szoros egyittmiikodésben,

Logisztikai feladatok ellatasa,

Tagsag részére kiadvanycsomag dsszekészitése.

17) Kiadvanyrendelés-kiszallitas,

18) Teljesités igazolasok elkészitése-kikiildése,

19) Kiallitasokon,rendezvényeken valo részvétel-kitelepiilés,
20) Ugyfélszolgalati feladatok teljes korii ellatasa,

21) Kozgyiilés eldkészitése, regisztracios feladatok ellatasa.

IDEGENFORGALMI REFERENS 1.

o e R TC e

9)

Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa - hirdetési feliletek értékesitése,
Ugyfélszolgalati feladatok teljes kord ellatasa,

www.hellosiofok.hu és hellosiofok applikacié toltése/forditasa,

Aktualis informaciok gyfijtése és tovabbitasa a megfelels felileteken,
Penzkezelés, szamlazas,

Ertékesitési tevekenység,

Széllaskozvetités,

Informacionyujtas, program dsszeallitas vendégek részére,

Ugyféltér takaritasa,

10) Infocard tablak anyagainak dsszeallitasa-toltése,
11) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése, . : o
12) Az Egyesillet f6 tevékenységi korébe tartozo fejlodés kbvetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az

ezzel jar6 adminisztracio, programszervezés,

13) Varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -

Balaton-parti Kit.-vel szoros egyiittmiikddésben,

14) Kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,
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15) Tagdij bekérés, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,

16) Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibdl adodd dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fénymasolo kezelése,

17) Egyesiileti tagsagi kartya elfogadohelyeinek bovitése,

18) A varos hivatalos facebook oldalahoz (Hello Siofok) események hozzarendelése

19) Kiilfoldi vasarok felkutatasa és azokon valo részvétel szervezése,
20) Tagsag részére kiadvanycsomag dsszekészitése,

21) Teljesités igazolasok elkészitése-kikildése,

22) Kiallitasokon, rendezvényeken valo részvétel-kitelepiilés,

23) Kozgyiilés elékészitése, regisztracios feladatok ellatasa,

24) Nyitott Balaton programok toltése.

IDEGENFORGALMI REFERENS 2.

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa - hirdetési feliiletek ertékesitése,
2) Ugyfélszolgéalati feladatok teljes kordi ellatasa,
3) www hellosiofok.hu és hellosiofok applikacio toltése/forditasa,
4)  Aktualis informéaciok gylijtése és tovabbitasa a megfelels feliileteken,
) Pénzkezelés, szamlazas,
) Ertékesitési tevekenység,
7) Szallaskozvetités,
)
)

8) Informécionyujtas, program dsszeallitas vendégek részére,

9) Ugyféltér takaritasa,

10) Infocard tablak anyagainak 6sszeallitasa-toltése,

11) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,

12) Az Egyesiilet f§ tevekenységi korébe tartozo fejlédeés kovetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az
ezzel jar6 adminisztracio, programszervezés,

13) Vérosi és egyesilleti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -
Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittmiikddésben,

14) Kapcsolattartas az Egyesilet tagjaival,

15) Tagdij bekérés, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,

16) Az Egyesiilet szerzédéses kapcsolataibol adodd dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fénymasolo kezelése,

17) PR cikk készitése,

18) Interjukészités, Ezerarci Siofok?! rovat szerkesztése

19) szallas.hu-val folyamatos kapcsolattartas, programok kuldése

20) Havi programajanlohoz programgytijtés,

21) Programturizmus.hu-val valo kapcsolattartas,

22) Online rendezvénynaptar frissités,

23) Tagsag részére kiadvanycsomag dsszekészitése,

24) Teljesités igazolasok elkészitése-kikiildése,

25) Kiallitasokon, rendezvényeken valo részvétel-kitelepiilés.

IDEGENFORGALMI REFERENS 3.

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa - hirdetési feliletek értékesitése,
2) Ugyfélszolgalati feladatok teljes korii ellatasa,

3)  www.hellosiofok.hu és hellosiofok applikacio toltése/forditasa,

4)  Aktualis informaciok gyiijtése és tovabbitasa a megfelels feliileteken,

9) Pénzkezelés, szamlazas,

tﬁ/
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) Ertékesitési tevékenység,
) Szallaskozvetités,
Informéacionyuijtas, program dsszeallitas vendégek részére,

6
7

0) Infocard tablak anyagainak Gsszedllitasa-toltése, .
1) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,
) Az Egyesillet f6 tevékenységi korébe tartozo fejlédes kivetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az

ezzel jar6 adminisztracio, programszervezés,

13) Vérosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -
Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittmiikodésben,

14) Kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,

15) Tagdij bekérés, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,

16) Az Egyesiilet szerzédéses kapcsolataibdl adodo dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fenymasold kezelése,

17) Egyesiileti tagsagi kartya elfogadohelyeinek bévitése,

18) Tagsag részére kiadvanycsomag Gsszekészitése,

19) Nyitott Balaton oldaltéltés,

20) Tagsag adatainak ellendrzése, adategyeztetés,

21) Teljesités igazolasok elkészitése-kikiildése,

22)

23)

8)

9) Ugyféltér takaritasa,
1

1

12

Kiallitasokon, rendezvényeken val részvétel-kitelepiilés,
Kozgyiiles elckeészitése, regisztracios feladatok ellatasa.

IRODAVEZET®

1) A munkaszervezet tevekenységének az iranyitasa, feliigyelete, ellendrzése, feladatok kiosztasa
2) A munkakorével kapcsolatos szerzédések elgkészitése, allasinterjuk lebonyolitasa az elnokkel
3) Belépd-kileps dolgozok hivatalos iratainak elkészitése,

4) Munkaiiggyel kapcsolatos teljes korii ugyintézés (pl. munkaszerzédések elkészi_tése,
modositasa, bérmodositas), munkabér és annak jarulékainak utalasa, adok utalasa, siéfoki
munkaiigyi kdzpont 4ltal igényelhets tamogatéasok figyelése-megpalyazasa

5) Folyamatos kapcsolattartas a szervezet konyvel6jével, kényvelési anyag Gsszeéllitasa, a
szervezet éves kéltségvetésének, iizleti tervének elkészitése

6) Heti munkaszervezeti megbeszélések lebonyolitasa, a feladatok kiosztasa

7) Az Egyesiilet bankszamlajanak feliigyelete, szamlak és bérek utalasa

8) Az Egyesiilet hazipénztaranak feliigyelete, szamlazas

9) Aziroda karbantartasi feladatainak feliigyelete (tlizjelz6, sprinkler, viz-és gazora cserék, riaszto
berendezés, tet6 szigetelése, informatikai eszkdzok felligyelete stb.)

10) Fiokiroda karbantartasanak feliigyelete

11) Az Egyesiilet f6 tevékenységi korébe tartozo fejlédés kivetése, javaslattétel a fejlesztésekre,

12) Az Egyesiilet Médiaajanlatanak elkészitése, értékesités

13) Workshopok szervezése a varos szallasadoi részére, lakosséagi forumok szervezése

14) MTU-vel és a Tourinform irodakkal valo kapcsolattartas, aktualis évi stratégiak megkiildése

15) MTU kutatasokban valo reszvetel, fokuszcsoportos kutatasok megszervezése

16) Az Egyesiilet marketing palyazatainak figyelése, kezelése,

17) Marketing és turisztikai palyazatok megirasa, 6sszeallitasa ' .

18) Az Egyesillet két aktiv palyazatairdl projekt fenntartési jelentések irasa a Magyar Allamkincstar
részére, helyszini szemléken valo részvétel, a palyazati vallalasok és feltételek teljesitesének
feliigyelete

19) Marketinggel és PR-ral kapcsolatos feladatok (sajtonyilatkozatok, riportok) ellatasa,
20) Sajtokozlemények megirasa,

(O
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21) 2019. évi varosmarketing keret tartalmanak, Gtemtervének, koltségvetésének elkészitése, az
eves marketing stratégia kialakitasa a Balaton parti Kft-vel egyeztetve,

22) A 2019. évi marketing stratégia kivitelezése a Balaton-parti Kft-vel., arajanlatok bekérése,
szerzGdések el6készitése a marketing tablazatban szerepld tételsorokhoz,

23) A 2019. évi varosi rendezvény- es marketingstratégia megalkotasaés—kivitelezésének

megtervezése a Balaton-parti Kft-vel,

24) A Siofoki Firdéegylet — Turisztikai Egyesiilet kisebb rendezvényeinek koordinalasa, levezetése

25) Kilfoldi és belfoldi kiallitasok keresése - kijelolése, a kiallitasok koltségvetesének Osszeallitasa
ennek egyeztetése a Balaton-parti Kift-vel,

26) A varosi kiadvanyok tervezésében, szerkesztésében vald reszvétel, a kiadvanyok
véglegesitése, ellendrzése,

27) Eves programnaptar Osszeallitasaban aktiv részvétel, kapcsolatfelvétel a turisztikai
szerepl6kkel

28) A varos hivatalos honlapjanak, kézosségi média oldalainak, és applikacidjanak feliigyelete,
ellendrzése

29) Az Egyesiilet facebook oldalanak és zart tagsagi csoportjanak feliigyelete

30) Varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban valo részvétel -
Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittmkodésben,

31) Kiéllitasokon, rendezvényeken, konferenciakon, workshopokon val6 részvétel, kitelepiilés,

32) Sajto nyilvanos események megszervezése és koordinalasa,

33) Stratégiai anyagok elkészitése (marketing stratégiak, akciotervek, itemtervek)

34) Kutatasok tervezése és kivitelezése (kérddivek, interjuk készitése)

35) Aktiv reszvetel az aktualis évi turisztikai tervek kidolgozasaban,

36) Turisztikai termékfejlesztés,

37) Régios TDM feladatok elvégzése az Orszagos TDM Szovetség és a Balatoni Turizmus
Szbvetség részére

38) Az egyesilleti és varosi marketing kivitelezésének ranyitdsa - a marketing munkatarsak
feladatainak ellenérzése,

39) Online marketing: az egyesiileti honlap és kozosségi oldalak iizemeltetése és frissitésének
feligyelése és a munkaban valé részvétel,

40) Egyesiileti tagsag bévitése céljabol egy stratégia kialakitasa,

41) Személyes kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,

42) U tevékenysegi korok taldlasa a tagsag bévitése érdekében,

43) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok étesitése,

44)

45)

46)

Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibol adodo dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
Elnokségi lléseken valo részvétel, jegyzokonyvek készitése
Kozgyiilések telies korli megszervezése és lebonyolitasa az Egyesiilet elndkével, az ezzel
kapcsolatos adminisztracio elvégzése az Egyesiilet tigyvédjével

47) Cégekkel kapcsolattartas és egylittmiikodési kezdeményezések,

48) Belfdldi piaci lehetéségek vizsgalata, tudatos alakitasa,

49) Stratégiai partnerekkel kapcsolattartasa és 0j egyiittmikodeések kezdeményezése,

50) A varos civil szervezeteivel és intézményeivel aktiv kapcsolattartas

51) Szakmai konferenciak teljes kéri megszervezése, és lebonyolitasanak koordinalasa

52) Eléterjesztések, beszamoldk, elszamolasok készitése Siofok Varos Kepviselot-testiilete elé,

93) Munkacsoport megbeszéléseken valo aktiv részvétel.

BACK OFFICE MANAGER

1) Pénzkezelés, szamlazas, havi elszamolas elkészitésében részvétel az irodavezetd munkajat
segitve Siofok Varos Onkormanyzata felé,

b
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2) Dolgozok egészségiigyi vizsgalatainak leszervezése,

3) Uj belépd(k) esetében munkavédelmi-tizvédelmi oktatas megtartasa,

4) Az Egyesiilet elnokségi tagjaival kapcsolattartas,

5) Elntkségi llések alkalmaval jegyzokonyv vezetés,

6) Az Egyesilettel/Tourinform irod4val szemben fennall-tartozasok figyelése - vevétartozasok

behajtasa,

7) Az Egyesiilettel/Tourinform irodaval kapcsolatos hivatalos ligyek intézéséhez iratok
elbkeszitése,

8) Szolgaltatokkal kapcsolatos szerzédések eltkészitése,

9) Az Egyesiilet elndkének érkezé meghivok kezelése - valasz leadasa,

10) Az iroda papir-irdszer készletének ellendrzése, téltése,

11) Az irodavezetd altal meghatarozott feladatok elvégzése,

12) Program és rendezvényszervezés

13) Varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -

Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittm(ikédésben,

14) Folyamatos kapcsolattartas az Elndkség, az Onkormanyzat, valamint a bizottsagok tagjaival,

15) A vezetdk munkajahoz sziikséges asszisztensi, személyi titkari feladatok ellatasa,

16) Palyazatok figyelése és kezelése,

17) Kiallitasokon, rendezvényeken vald részvétel, kitelepiilés,

18) Kozgyiilés elokészitése, regisztracios feladatok ellatasa,

19) Marketing palyazatok figyelése,

20) Kommunikéacios, grafikai anyagok tervezésében valo részvétel

21) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa

22) Részvetel a marketing stratégia megvalositasaban,

23) Az elfogadott kreativ stratégia alapjan offiine és online kampanyok tervezése, megvalositasa,
kapcsolodo eszkozok elkészitése az iigynokségekkel kozosen,

24) Kampényok nyomon kovetése - értékelése, versenytarsfigyelés (hazai és nemzetkozi
viszonylatban is),

25) Kommunikéciés anyagok tervezése meglévd iigyfelek szamara,

26) Javaslattétel a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak névelésére,

27) Turisztikai termékfejlesztés,

28) Régios TDM feladatok elésegitése,

29) Statisztikak, kérdoivek 6sszeallitasa és kielemzése,

30) A 2019-as évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében valé részvétel

MARKETING MUNKATARS 1.

1) www hellosiofok oldal és applikacio teljes kor(i kezelése (frissités, online hirdetések, programok
feltltésének ellenérzése stb.),

2) Online értékesités (honlap, facebook, instagram, hirlevél),

3) Marketing palyazatok figyelése,

4) Kommunikacios, grafikai anyagok tervezése,

5) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa

6) Kozbsségi média feliiletek kezelése és weboldal analitika elkészitése,

7) Nyereményjatékok menedzselése,

8) Részvétel a marketing stratégia megvaldsitasaban,

9) Azirodavezet6 napi munkajaban aktiv részvétel,

10) Az elfogadott kreativ stratégia alapjan offiine és online kampanyok tervezése, megvalésitasa,
kapcsolodo eszkozok elkészitése az ligynokségekkel kozdsen,
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11) Kampanyok nyomon kovetése - értékelése, versenytarsfigyelés (hazai és nemzetkdzi
viszonylatban is),
Kommunikacios anyagok tervezése meglévé tigyfelek szamara,
Aktualis informéaciok gy(ijtése és tovabbitasa a megfeleld feliileteken,
Az Egyesiilet szerzédéses kapcsolataibdl adodé 6sszes feladat ellatasa,

12)

13)

14)

15) Cégekkel kapcsolattartas és egytittmiikodési kezdeményezések,

16) Javaslatok megfogaimazasa a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak novelésére,

17) Termék promécio lehetéségeinek felkutatasa és elinditasa,

18) Turisztikai termékfejlesztés,

19) Régios TDM feladatok elésegitése,

20) Statisztikak, kérd6ivek dsszedllitasa és kielemzése,

21) Program-, rendezvényszervezés

22) Varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -
Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittm(ikédésben,

23) A 2019-es évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében vald részvétel

24) Kozgyiilés elokészitése, regisztracios feladatok ellatasa

25) Ugyféltér takaritasa,

MARKETING MUNKATARS 2.

1) www.hellosiofok oldal és applikacié teljes korii kezelése (frissités, online hirdetések, programok
feltoltésének ellendrzése stb.),
2) Online értekesités (honlap, facebook, instagram, hirlevél),
3) Marketing palyazatok figyelése - palyazat készités,
4) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa
) Reszvétel a marketing stratégia megvalositasaban,
6) Az irodavezetd napi munkajaban aktiv részvétel,
7) Az elfogadott kreativ stratégia alapjan offline és online kampanyok tervezése, megvalositasa,
kapcsolodd eszkozok elkészitése az ligynokségekkel kdzosen, kampanyok nyomon kévetése -
értékelése,
8) Versenytarsfigyelés (hazai és nemzetkdzi viszonylatban is),
9) Kommunikacios anyagok tervezése meglévé iigyfelek szamara,
10) Aktualis informaciok gytijtése és tovabbitasa a megfeleld feliileteken,
11) Az Egyesiilet szerzédéses kapcsolataibol adodo dsszes feladat ellatasa,
12) Cégekkel kapcsolattartas és egyiittmiikodési kezdeményezések,
13) Javaslatot tesz a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak novelésére,
14) Termék promécio lehetéségeinek felkutatasa és elinditasa,
15) Turisztikai termékfejlesztés,
16) Regios TDM feladatok elésegitése, Nyitott Balaton programsorozatban aktiv részvétel,
17) Statisztikak, kérdsivek dsszeallitasa és kielemzése,
18) Program-, rendezvényszervezés
19) Vérosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban aktiv részvétel -
Balaton-parti Kft.-vel szoros egyiittm(ikédésben,
20) PR cikkek irasa, turisztikai jellegii hirlevelek kiildése,
21) Egyesiileti facebook oldal kezelése, zért egyesiileti tagsagi csoport kezelése
22) Havi programajanlo elkészitése,
23) A 2019-es évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében valo részvétel
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