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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Siéfok Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 2017. oktober 26-4n megtartott rendes
ilésén a 270/2017. (X.26.) szamu képviseld testiileti hatarozata alapjan Sidéfok Varos
Onkormanyzatanak ~Képviseld-testiilete megtargyalta ,,A turizmussal kapcsolatos
onkormanyzati feladatellatas kérdései” cimii eldterjesztést €s azt a hatdrozatot hozta, hogy az
onkormanyzat turizmussal kapcsolatos egyes feladatainak ellatasara évente kot feladat-ellatasi
szerz6dést 2018. januar 01. napjatdl 2020. december 31. napjdig terjedd idészakban a Sidfoki
Fiirdéegylet — Turisztikai Egyesiilettel.

A képviseld-testiilet 2019. januar 31-én megtartott rendes iilésén a 7/2019. (1.31.) szamu
képviselé-testiileti hatdrozataval elfogadta Fiirddegylet és az Onkormanyzat kdzott megkotott
a Hivatal altal elkészitett feladat-ellatasi szerz6désben foglaltakat.

A képviseld-testiilet a feladat ellatasahoz sziikséges fedezetet bruttd 40 millio Ft dsszegben
hozzarendelte.

A Siéfok Varos Onkormanyzata és a Siofoki Fiirddegylet — Turisztikai Egyesiilet kozott a fent
emlitett hatarozatok alapjan 2019. februar 5-én Feladat- ellatasi szerzodés kottetett, mely az 1.
szamu mellékletben megtekinthetd.

A feladat-ellatasi szerzédésben megfelelteknek az Egyesiilet elkészitette 2020. januar 31-ig a
Fiirdéegylet és a Tourinform iroda brutté 40 000 000 Ft-rol szolo pénziigyi elszamoldsat,
mely a Siofoki K6zos Onkormdanyzata részére leadasra keriilt. Az elszamolés tartalmazza az
Egyesiilet rezsi- és mitkodési koltségeirdl szolo szallitokat, valamint az irodaban 2019. évben
dolgoz6é munkavallalok kifizetésérdl sz6l6 dokumentumokat.

A 270/2017. (X.26.) szamu képviseld testiileti hatarozat értelmében 2018. januar 01. napjatol
2020. december 31. napjaig tehat a 2020-as évre is még 0j szerzédést kell kotni a Filirddegylet
és az Onkormanyzat kozott. Kérjiik a Tisztelt Képvisel testiiletet, hogy a korabbi hatarozat
értelmében a 2020-as évre kérje a Hivatal jogi osztidlyan 2. szdmu mellékletben taldlhatd
aktualizalt Feladat — ellatasi szerz6dés attekintését, elokészitését a tavalyi gyakorlat alapjan.

A Feladat- Ellatasi Szerz6dés szerves részét képezi a szerzodésben megnevezett turisztikai,
marketing és egyéb feladatok finanszirozésa is, az a tamogatasi keretdsszeg melynek
segitségével a Fiirdoegylet gordiilékenyen tudja kivitelezni az elvarasnak megfelelden az
Onkorményzat 4ltal kiszabott feladatokat.

Ennek megfeleléen a 2019-es év tapasztalataibdl kiindulva a Turisztikai Egyesiilet elkészitette
a 2020.évi koltségvetési tervezetét, melyet a 3. szdmiu mellékletben megtekinthetd.

2019. évi brutt6é 40 millids tamogatdssal 2020. februdr végére az Egyesiilet banki egyenlegén
rendelkezésre allo6 Osszeg nem lesz elegendé a marcius elején utalandd februar havi
munkabérek, a rezsi, valamint egyéb miikodési koltségek dsszegének kifizetésére.

A 2019-es évben a januar havi bérkoltség 2019. februar 6-an elére utalas formajaban keriilt
atadasra az Egyesiilet részére a megszavazott tamogatasi keretdsszeg terhére.

2020. februar honapjaban szamitunk értékesitésbol szarmazd bevételekre, azonban ezek
Osszege nem fix, igy a zavartalan szervezeti mitkodés érdekében a munkabérek és a koziizemi
szamlak kiadasaira kérnénk a T. Képviseld — testiiletet a 3 700 000 Ft 6sszeg elore atadasara a
tdmogatasi keret terhére.

Az Egyesiilet teljes kiadasa a 2019-es évben 48 231 564 Ft volt ez varhatéoan szamitasaink
szerint a 2020-as évben 47 970 039 forint lesz. A 2019-es év bevétele 7 938 469 Ft volt. A



2020-as évre maximalisan 8 000 000 Ft bevételre szamitunk, iizleti terviink alapjan 0j profila
szolgaltatasokat kivanunk bevonni a tevékenységi koriinkbe, bdviteni fogjuk az Egyesiilet
tagsaganak létszamat, az értékesitési tevékenységiinket pedig szintén bdviteni szeretnénk.

A varhaté kiadasok és bevételek alapjan kérjiik a Tisztelt KépviselO testiiletet, hogy a
tamogatasi keretdsszeget bruttd 36 300 000.- forintban allapitsa meg a 2020. évre.

Kérjiikk a Tisztelt Képviselod-testiiletet, hogy a miikodéshez sziikséges Osszeggel tdmogassa

Egyesiiletiinket.

Kelt: Siofok, 2020. februar 7.

Balogh Renata
elnok

Hatarozati javaslat:

Siéfok Varos Onkorményzatanak Képviseld-testiilete
megtargyalta a “Siofoki Fiirdéegylet — Turisztikai
Egyesiilet 2020. évi tamogatasi keretOsszege ¢és
feladat — ellatasi szerz6dése” cimii el6terjesztését és a
mellékletben talalhat6 koltségtervek tekintetében

1. a Siofoki Fiirdéegylet — Turisztikai Egyestilet
2020. évi feladat-ellatdsi szerzOdésében a
tamogatasi keretosszeget 36 300 000 Ft-ban
hatarozza meg, és a tdmogatasi keret terhére a
Hivatalnak engedélyezi a Fiirdbegylet részére
a 3700 000 Ft atutalasat a februari kiaddsok
fedezésére.

Felelds: Dr. Lengyel Robert polgarmester (a hatarozat
kozléséért)
Hataridd: értelem szerint



2.szamu melléklet

Szerz0dés Szama: ........covevveireninnens
FELADAT-ELLATASI SZERZODES

Amely |étrejott egyrészrdl Siofok Vérosf.(")nkorményzata (8600 Siofok, F6 tér 1., képviseli: Dr. Lengyel
Rébert polgarmester), a tovabbiakban: Onkormanyzat,

masrészrdl a Siofoki Fiirdoegylet -Turisztikai Egyesiilet (8600 Siofok, F& tér 11., képviseli: Balogh
Renata elndk), a tovabbiakban: Egyesiilet,

a tovabbiakban egyuttesen Szerz6dd Felek kdzott az alulirott napon és helyen, az alabbi feltételekkel:
. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1./ A Magyarorszag helyi onkormanyzatairol szold 2011. evi CXXXIX. torveny 13. § (1)
bekezdésének 13. pontja alapjan az Onkormanyzat feladata a helyi adéval, gazdasagszervezéssel és a
turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasa.

2./ Szerz6d6 Felek megallapitjak, hogy az Egyestilet f6 tevékenysége a helyi idegenforgalom, a
turisztika fejlesztése, és a varosmarketing.

Il. A SZERZODES TARGYA

3./ A kdz-és civil szféra partnerségén, kozos érdekeltségén alapuld turizmusfejlesztés, szervezés
és miikodtetés megvalositasa, az Egyeslet alapszabalyaban megfogalmazott célok elérése érdekeben
az Onkormanyzat az Egyesulettel feladat-ellatasi szerzédést kot, az egylttmikodés részletes
szabalyozasa ceéljabdl.

4./ Az Onkormanyzat - jelen feladat-ellatasi szerz6dés alapjan - a varos lakossaga és a varosba
latogatok turisztikai igényeinek kielégitése érdekében meghatarozott feladatait az Egyesilet
kdzremiikddésével, a szerzédésben meghatarozott feltételekkel és targykorben kivanja megvaldsitani.

5./ Az Onkormanyzat a turizmussal kapcsolatos feladatok biztonsagos, hatékony és j6 mindségben
torténd ellatdsaval megbizza az Egyesiletet, és a IV. pontban meghatarozott 6sszeget biztositja a jelen
szerz6désben meghatarozott feladatok elvégzéséhez.

6./ Az Egyesulet munkavallaléi feladatainak részletes leirasat jelen szerzédés 1. szamu melleklete
tartalmazza.

lll. A SZERZODES IDOTARTAMA

7. Az Onkormanyzat a turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasaval 2020. januar 01. napjatol
2020. december 31. napjaig terjedd hatarozott idétartamra bizza meg az Egyesuletet.

IV. A FELADAT ELLATASANAK FINANSZIROZASA

8./ Szerz6d6 Felek megallapodnak abban, hogy az Egyesilet altal atvallalt feladatok
finanszirozhatésaganak érdekében az Onkormanyzat jelen szerzédésben foglalt feltételek szerint
anyagi fedezetet biztosit az Egyestletnek, melynek dsszege 2020-ben bruttd 40.000.000 Ft, azaz bruttd
negyvenmilli forint.



9./ IV./8 pontban meghatarozott dsszeg mértéke az Onkormanyzat 2020. évi koltségvetésében a
szerz@dés szerinti célokra elSiranyzott dsszeg.

10/  Szerz6dd Felek megallapodnak abban, hogy az Onkormanyzat a pénzeszkozt harom
részletben biztositja, az Egyesiilet részére 2020. marcius 06. napjaig brutté 3.700 000 Ft-ot, 2020.
aprilis 14. napjaig brutté 16 300 000. Ft-ot, 2019. junius 15. napjaig pedig a fennmaradd részt,
vagyis brutté 16 300 000 Ft-ot,

11/ A tamogatés dsszegét az Onkorményzat jelen szerzédés alapjan az Egyesiilet CIB Banknal
vezetett, 10700749-45051706-51100005 sz&mU bankszamlajara teljesiti.

12./ Az Egyesiilet a feladat-ellatasi szerz6dés alapjan 2021. januar 31. napjaig koteles teljesiteni - a
2020. évre vonatkozoan - a szakmai beszamolasi kotelezettségét.

V. A SZERZODO FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

13/ Az Egyesillet kdteles az Onkormanyzattal valamint a Balaton-parti Kft-vel mint a vérosi
rendezvényekkel és marketingfeladatokkal megbizott dnkormanyzati tulajdond  tarsasaggal
folyamatosan egyuttmikodni, szakmai tamogatast nyujtani.

14/ Az Egyesillet, a jelen szerz6désben foglalt feladatokat kételes a j6 gazda gondossagaval,
legjobb tudasa szerint, és a vonatkozd jogszabalyok rendelkezéseinek betartasa mellett ellatni.

15./ Az Egyesiilet altal, szolgaltatasi korében harmadik személynek okozott vagyoni és nem vagyoni
karokért a vonatkoz6 jogszabalyokban meghatérozott kartéritési és egyéb felelésséggel tartozik.

16/ Az Egyestilet a tevékenysege ellatasahoz jogosult alvallalkozét bevonni, azt ellendrizni, az
elvégzett szolgaltatast az Onkorméanyzat felé, mint sajat teljesitményt elszamolni.

17/ Az Onkormanyzat a turizmussal kapcsolatos feladatok teljesitését az altala kijelélt személy vagy
szervezet, valamint lakossagi észrevételek utjan jogosult ellendrizni.

18/ A feladatellatdssal kapcsolatban az Onkormanyzat jogosult egyeztetd targyalast
kezdeményezni, az el nem végzett, vagy nem megfeleld mindségii szolgaltatas esetén a kifogasolt
feladat ismételt elvégzését elrendelni, vagy ha erre mar id6-vagy érdekmulas miatt nincs lehetéség, az
Egyestiletet az el nem végzett feladat aranyaban visszafizetési kotelezettség terheli.

19/ Az Onkormanyzat koteles a feladatok ellatasahoz sziikséges adatokat és nyilvantartasokat az
Egyesulet rendelkezésére bocsatani, a szlkséges valtozasokrol az EgyesUletet haladéktalanul
tajékoztatni.

VI. ZARO RENDELKEZESEK

20/  Szerz6dd Felek a jelen szerzOdés teljesitése érdekében szorosan egylttmikodnek, az
egymastdl szerzett informaciokat bizalmasan kezelik, azokat harmadik fél részére csak szerz6déses
partnerik beleegyezésével adhatjak at.

21/ Jelen szerzGdés vonatkozasaban jognyilatkozat tételre és intézkedésre jogosultak:
Onkormanyzat képviseldje: Dr. Lengyel Rébert polgarmester
Egyesulet képviseléje: Balogh Renata elnok

22./  Adatvédelemmel kapcsolatos kotelezettségek
A Szerz6dd felek rogzitik, hogy a szerz6dés megkotése és teljesitése soran - jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkez0 tarsasdg - szerzédé fél esetén a képviseld(k), illetve a



kapcsolattartoként megjelolt személyek, valamint a szerz6dés teljesitése soran kozremiikodd
természetes személyek (munkavallalok, megbizottak stb.) személyes adatainak kezelésére kertl sor,
mely adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) vagy f) pontja a szerzédés teljesitése,
illetve a szerz6d6 felek jogos érdeke céljabal.

Szerz6d6 Felek rogzitik, hogy a jelen szerzédéses egylttmiikddés soran személyes adatokat csak és
kizarolag a jelen szerz6dés teljesitéséhez sziikséges mértékben kezelnek a masik fél képviseldirdl,
munkavallaldirdl, kozrem(kodairdl, illetve teljesitési segédjeirdl. Ezeket az adatokat bizalmasan kezelik,
és csak azon munkavallaloik, kozremikodadik, illetve teljesitési segédjeik részére biztositanak ezekhez
hozzaférést, akik részére ez indokolt és sziikséges. Harmadik felek részére egyebekben ezeket az
adatokat nem adjak at, nem hozzak nyilvdnossagra és nem teszik hozzaférhetévé. Felek
egybehangzdan vallaljak, hogy megtesznek minden olyan szlkséges lépést, ideértve a megfeleld
hozzajaruld nyilatkozatok beszerzését is, amely a személyes adatok jogszer(i kezelése érdekében
szlkséges lehet.

A Szerzddd felek kijelentik tovabba, hogy — tekintettel arra, hogy az egyik szerz6d6 fél Onkormanyzat —
a titoktartasi kotelezettségik nem terjed ki az Infotv. szerinti kdzérdek, illetve kézérdekbdl nyilvanos
adatokra.

23]  Szerzb6dé Felek esetleges jogvitaikat peren kivili targyaldssal kisérlik meg rendezni.
Amennyiben a targyalds nem vezet eredményre, a jogvita elbiralasara a Siofoki Jarasbirésag vagy a
Kaposvari Torvényszék illetékessegeét kotik ki.

24,/  Jelen szerz8dést Szerz6d6 Felek kizarolag irasban, koz6s megegyezéssel modosithatjak.

Jelen szerzédést a Szerz6dd Felek - mint akaratukkal mindenben megegyezét - elolvasas és kdzos
értelmezés utan helybenhagyodlag alairtak.

Siéfok, 2020. februar 7.

Siofok Varos Onkormanyzata Siofoki Furd6egylet-Turisztikai Egyestilet
Dr. Lengyel Robert polgarmester Balogh Renata elnok
Jogi ellenjegyz6: Pénzigyi ellenjegyzé:
dr. Sarkozy Laszlé Balogh Gabor

Sisfoki Kézés Onkormanyzati Hivatal Siofoki Kézos Onkormanyzati Hivatal



i ) ] 1. melléklet
AZ EGYESULET MUNKAVALLALOINAK FELADATAI

FRONT OFFICE MANAGER

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése - hirdetési fellletek értékesitése,

Front office feladatok kiosztasa — egyeztetve az Irodavezetdvel,

A Front officeban zajl6 munkafolyamatokrol heti rendszerességgel megbeszélések tartasa akar

személyesen, e-mailben vagy telefonon,

Heti/havi értékesitések elszamolasanak elkészitése,

MTU altal meghatarozott hataridés feladatok elvégzése - kapcsolattartas,

Havi kdnyvelési anyag 0sszeallitasa, pénzkezelés, szamlazas,

Ertékesitési tevékenység,

Jegyértékesitési szerzOdések megkotése, Uj jegyértékesitési partnerek felkutatasa az

irodavezezdvel

9) Szallaskozvetités,

10) Informacionyuijtas, program osszeallitds vendégek részére,

11) Infocard tablak anyagainak dsszeallitasa-toltése,

12) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,

13) Programszervezés, varosi rendezvények szervezésében segitség nyujtasa

14) Logisztikai feladatok ellatasa,

15) Tagsag részére kiadvanycsomag 0sszekeészitése.

16) Kiadvanyrendelés-kiszallitas,

17) Teljesités igazolasok elkészitése-kikuldése,

18) Kiallitasokon, rendezvényeken vald részvétel-kitelepllés,

19) Ugyfélszolgalati feladatok teljes kord ellatasa,

20) Kozgyllés elbkészitése, regisztracios feladatok ellatasa.

21) Az Egyestilet szerz6déses kapcsolataib6l adodd dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fénymasolo kezelése,

22) Az Egyesllet f6 tevékenységi korébe tartozé fejlédés kovetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az
ezzel jaré adminisztracio, programszervezés

23) Ugyféltér takaritasa
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IDEGENFORGALMI REFERENS 1.

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése - hirdetési fellletek értékesitése,

2) Ugyfélszolgalati feladatok teljes kori ellatasa,

3) www.hellosiofok.hu és hellosiofok applikacié toltése/forditasa,

4) Aktualis informaciok gydjtése és tovabbitasa a megfeleld fellleteken,
5) Pénzkezelés, szamlazas,

6) Ertékesitési tevékenység,
7)
8)
9)
10
11

Szallaskozvetités,
Informacionyuijtas, program osszeallitas vendégek részére,
Infocard tablak anyagainak 6sszeéllitdsa-toltése,
) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,
) Az Egyestilet f0 tevékenységi korébe tartozd fejlédés kdvetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az
ezzel jar6 adminisztracid, programszervezés,
12) Programszervezés, varosi rendezvények szervezésében segitség nyujtasa
13) Kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,
14) Tagdij bekérés, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,
15) Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibél adddd sszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),
levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fénymasolo kezelése,
16) Facebook csoportok programjainak gydijtése,


http://www.hellosiofok.hu/

17
18
19
20
21
22
23
24

A varos hivatalos facebook oldalahoz (Hello Si6fok) események hozzarendelése
Kulfoldi vasarok felkutatasa és azokon vald részvétel szervezése,

Tagséag részére kiadvanycsomag 0sszekészitése,

Teljesités igazolasok elkészitése-kikildése,

Kiallitdsokon, rendezvényeken valo részvétel-kitelepulés,

Kozgylilés el6készitése, regisztracios feladatok ellatasa,

Nyitott Balaton régios kampany (6szi, tavaszi) programjainak toltese.

Ugyféltér takaritasa,

~— — — ~— — ~— ~— ~—

IDEGENFORGALMI REFERENS 2.

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése - hirdeteési felliletek ertékesitése,

2) Ugyfélszolgalati feladatok teljes kor( ellatasa,

3) www.hellosiofok.hu és hellosiofok applikacié toltése/forditasa,

4) Aktualis informaciok gydjtése és tovabbitasa a megfeleld fellleteken,
5) Pénzkezelés, szamlazas,

6) Ertékesitési tevékenység,
7)
8)
9)
10
11

Szallaskozvetités,
Informacionyuijtas, program dsszeallitas vendégek részére,
Infocard tablak anyagainak 0sszeallitdsa-toltése,
) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,
) Az Egyesiilet f tevékenységi kdrébe tartozod fejlédés kdvetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az
ezzel jaré adminisztracio, programszervezés,

12) Varosi és egyestileti rendezvények lebonyolitasban segitség nyuijtasa,

13) Kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,

14) Tagdij bekérés, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,
15) Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibdl adédo dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),

levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fényméasolo kezelése,

16) Delegaciok, testvérvarosi kapcsolatok fogadasa esetén forditasban segitség nyujtas a Hivatal
részére

17) PR cikk készitése,

18) Interjukészités, Ezerarcu Si6fok?! rovat szerkesztése

19) Havi programajanléhoz programgydijtés,

20) Programturizmus.hu-val valé kapcsolattartas,

21) szallas.hu oldallal kapcsolattartas, programok kuldése, egyeztetése

22) Havi programajanléhoz programgydijtés,

23) Online rendezvénynaptar frissités,

24) Tagsag részére kiadvanycsomag dsszekészitése,

25) Teljesités igazolasok elkészitése-kikuldése,

26) Kiallitasokon, rendezvényeken val6 részvétel-kitelepiilés.

27) Ugyféltér takaritasa,
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IDEGENFORGALMI REFERENS 3.

1) Varosi kiadvanyok szerkesztése - hirdetési feliletek értékesitése,

2) Ugyfélszolgalati feladatok teljes kori ellatasa,

3) www.hellosiofok.hu és hellosiofok applikacié toltése/forditasa,

4) Aktualis informéaciok gyjtése és tovabbitasa a megfeleld fellleteken,
5) Pénzkezelés, szamlazas,

6) Ertékesitési tevékenység,
7)
8)
9)
10
11

Szallaskozvetités,
Informéacionyuijtas, program osszeallitas vendégek részére,
Infocard tablak anyagainak 6sszeallitdsa-toltése,
) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,
) Az Egyesiilet f0 tevékenységi korébe tartozd fejlédés kdvetése, javaslattétel a fejlesztésekre, az
ezzel jar6 adminisztracio, programszervezes,

12) Varosi és egyesuleti rendezvények lebonyolitdsban segitség nyujtasa,

13) Kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,

14) Tagdij bekéres, tagdij lista aktualizalasa, tagdijjal kapcsolatos szamlazas és levelezés ellatasa,
15) Az Egyesilet szerz6déses kapcsolataibdl adodo Gsszes feladat ellatdsa (pl. hirdetésfelvétel),

levelezés, iktatas, irattarolas, e-mail, telefon és fénymasol6 kezelése,
16) Tagsag részére kiadvanycsomag 0sszekészitése,
17) Nyitott Balaton régiés kampany (6szi, tavaszi) programjainak toltése.
18) Tagsag adatainak ellendrzése, adategyeztetés,
19) Teljesités igazolasok elkészitése-kikuldése,
20) Kiallitasokon, rendezvényeken vald részvétel-kitelepiilés.
21) Kozgyllés elbkészitése, regisztracios feladatok ellatasa.
22)

Ugyféltér takaritasa,
IRODAVEZETO
1) A munkaszervezet tevékenységének az iranyitasa, felligyelete, ellenérzése, feladatok kiosztasa
2) A munkakorével kapcsolatos szerzédések el6készitése, allasinterjuk lebonyolitdsa az elndkkel
3) Belépd-kilépd dolgozok hivatalos iratainak elkészitése,
4) Munkalggyel kapcsolatos telies kor(i Ugyintézés (pl. munkaszerzédések elkészitése,

maédositasa, bérmodositas), munkabér és annak jarulékainak utaldsa, adok utaldsa, sidfoki
munkatigyi kdzpont altal igényelhetd tamogatasok figyelése-megpalyazasa

Folyamatos kapcsolattartas a szervezet konyvel6jével, konyvelési anyag Osszedllitdsa, a
szervezet éves koltségvetésének, Uzleti tervének elkészitése

Heti munkaszervezeti megbeszélések lebonyolitasa, a feladatok kiosztasa

Az Egyestulet bankszamlajanak felligyelete, szamlék és bérek utalésa

Az Egyeslilet hazipénztaranak felligyelete, szamlazas

Az iroda karbantartasi feladatainak felligyelete (tlzjelz6, sprinkler, viz-és gazora cserék, riasztd
berendezés, tetd szigetelése, informatikai eszkdzok felugyelete stb.)

10) Fiokiroda karbantartasanak felligyelete

11) Az Egyesiilet f6 tevékenységi korébe tartozo fejlédés kovetése, javaslattétel a fejlesztésekre,
12) Az Egyestlet Médiaajanlatanak elkészitése, értékesités

13) Workshopok szervezése a varos széllasadoi részére, lakossagi forumok szervezése

14) MTU-vel és a Tourinform irodakkal valé kapcsolattartas, aktualis évi stratégiak megkiildése

15)

16)

17)

18)

o
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MTU kutatasokban valé részvétel, fokuszcsoportos kutatasok megszervezése
Az Egyestilet marketing palyazatainak figyelése, kezelése,
Marketing és turisztikai palyazatok megirasa, dsszeéllitdsa
Az Egyesiilet aktiv palyazatardl projekt fenntartasi jelentések irasa a Magyar Allamkincstar
részére, helyszini szemléken val6 részvétel, a palyazati vallalasok és feltételek teljesitésének
feligyelete

19) Marketinggel és PR-ral kapcsolatos feladatok (sajtonyilatkozatok, riportok) ellatasa,

20) Sajtdkozlemények megirasa,


http://www.hellosiofok.hu/

21) 2020. évi varosmarketing keret tartalmanak, Utemtervének, koltségvetésének elkészitése, az
éves marketing stratégia kialakitasa

22) A 2020. évi marketing stratégia kivitelezése, arajanlatok bekérése, szerzédések elékészitése a
marketing tablazatban szerepld tételsorokhoz,

23) A 2020. évi varosi rendezvény- es marketingstratégia megalkotasa eés kivitelezésenek
megtervezése a Balaton-parti Kft-vel és a Siofoki K6zos Onkormanyzati Hivatallal

24) A Siofoki FurdGegylet — Turisztikai Egyestulet kisebb rendezvényeinek koordinalasa, levezetése

25) Kilfoldi és belfdldi kiallitasok keresése - kijel6lése, a kiallitasok koltségvetésének Gsszedllitasa

26) A vérosi kiadvanyok tervezésében, szerkesztésében vald részvétel, a kiadvanyok
véglegesitése, ellendrzése,

27) Eves programnaptar Osszeallitasaban  aktiv részvétel, kapcsolatfelvétel a  turisztikai
szereplOkkel

28) A varos hivatalos honlapjanak, k6zosségi média oldalainak, és applikaciéjanak felligyelete,
ellendrzése

29) Az Egyesllet facebook oldalanak és zart tagsagi csoportjanak felugyelete

30) Varosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitasaban vald részvétel

31) Kiallitasokon, rendezvényeken, konferenciakon, workshopokon val6 részvétel, kitelepulés,

32) Sajtd nyilvanos események megszervezése és koordinalasa,

33) Stratégiai anyagok elkészitése (marketing és turisztikai stratégiak, akcidtervek, ltemtervek)

34) Kutatasok tervezése és kivitelezése (kérddivek, interjuk készitése)

35) Aktiv részvétel az aktualis évi turisztikai tervek kidolgozasaban,

36) Turisztikai termékfejlesztés,

37) Régios TDM feladatok elvégzése az Orszagos TDM Szdvetség és a Balatoni Turizmus
Szbvetséq részére

38) Az egyeslileti és varosi marketing kivitelezésének iranyitasa - a marketing munkatarsak
feladatainak ellendrzése,

39) Online marketing: az egyesiileti honlap és kozOsségi oldalak lizemeltetése és frissitésének
felligyelése és a munkaban val6 részvétel,

40) Egyesuleti tagsag bovitése céljiabdl egy stratégia kialakitasa,

41) Személyes kapcsolattartas az Egyesiilet tagjaival,

42) Uj tevékenységi korok talalésa a tagsag bovitése érdekében,

43) Uj tagok felkutatasa és tagi jogviszonyok létesitése,

44) Az Egyeslilet szerz6déses kapcsolataibol adddd dsszes feladat ellatasa (pl. hirdetésfelvétel),

45) EIndkségi uléseken valo részvétel, jegyz6konyvek készitése

46) Kozgyllések teljes korii megszervezése és lebonyolitasa az Egyesilet elndkével, az ezzel
kapcsolatos adminisztracio elvégzése az Egyesulet igyvédjével

47) Cégekkel kapcsolattartas és egylttmiikodési kezdeményezések,

48) Belfdldi piaci lehetdségek vizsgalata, tudatos alakitasa,

49) Stratégiai partnerekkel kapcsolattartasa és Uj egyuttmiikodések kezdeményezése,

50) A varos civil szervezeteivel és intézményeivel aktiv kapcsolattartas

51) Szakmai konferenciak teljes korli megszervezése, és lebonyolitasanak koordinalasa

52) Elbterjesztések, beszamoldk, elszamolasok készitése Siofok Varos Képviselbt-testlete elé,

53) Si6fok2020 Munkacsoport megbeszéléseken vald aktiv részvétel, a napirendi pontok
meghatérozésaban valo részvétel

BACK OFFICE MANAGER

1) Pénzkezelés, szamlazas, havi elszamolas elkészitesében részvétel az irodavezeté munkajat
segitve Siofok Varos Onkormanyzata felé,

Dolgozdk egészségugyi vizsgalatainak leszervezése,

Uj belépd(k) esetében munkavédelmi-tizvédelmi oktatas megtartasa,

Az Egyesllet elndkségi tagjaival kapcsolattartas,

Elndkségi Ulések alkalmaval jegyzOkonyv vezetés,

Az Egyesllettel/Tourinform irodaval szemben fennallé tartozasok figyelése - vevétartozasok
behajtésa,
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7) Az Egyesulettel/Tourinform irodaval kapcsolatos hivatalos Ugyek intézéséhez iratok
elékészitése,

8) Szolgaltatokkal kapcsolatos szerzédések elékészitése,

9) Az Egyestlet elnokének érkez0 meghivok kezelése - valasz leadésa,

10) Az iroda papir-irészer készletének ellenérzése, toltése,

11) Az irodavezetd altal meghatérozott feladatok elvégzése,

12) Program és rendezvényszervezés

13) Vaérosi és egyestileti rendezvények megszervezésében és lebonyolitdsaban részvétel

14) Folyamatos kapcsolattartas az Elndkség, az Onkormanyzat, valamint a bizottsagok tagjaival,

15) A vezetbk munkéjahoz szikséges asszisztensi, személyi titkari feladatok ellatasa,

16) Palyazatok figyelése és kezelése,

17) Kiallitasokon, rendezvényeken valo részveétel, kitelepulés,

18) Kdzgylilés el6készitése, regisztracids feladatok ellatasa,

19) Marketing palyazatok figyelése,

20) Kommunikacios, grafikai anyagok tervezésében valo részvétel

21) Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa

22) Részveétel a marketing stratégia megvaldsitasaban,

23) Az elfogadott kreativ stratégia alapjan offline és online kampanyok tervezése, megvalositasa,
kapcsolodd eszkozok elkeszitése az Ugynokségekkel kozosen,

24) Kampanyok nyomon koOvetése - értékelése, versenytérsfigyelés (hazai és nemzetkozi
viszonylatban is),

25) Kommunikacios anyagok tervezése meglévd ugyfelek szamara,

26) Javaslattétel a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak noveléseére,

27) Turisztikai termékfejlesztés,

28) Régiés TDM feladatok el6segitése,

29) Statisztikak, kérdbivek osszedllitasa és kielemzése,

30) A 2020. évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében val6 részvétel

MARKETING MUNKATARS 1.

1) www.hellosiofok oldal és applikacié teljes korl kezelése (frissités, online hirdetések, programok
feltoltésének ellenérzése stb.),

2) Online értékesités (honlap, facebook, instagram, hirlevél),

3) Online elemzések készitése

4) Facebook, google ads, youtube kampanyok megtervezése, a hirdetések beallitdsanak

feligyelete

Marketing palyazatok figyelése,

Kommunikacios, grafikai anyagok tervezése,

Vérosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa

K6zdsségi média feliletek kezelése és weboldal analitika elkészitése,

Nyereményjatékok menedzselése, felajanlasok gyijtése

Teljes kdzOsségi oldal stratégia menedzselése

Részvétel a marketing stratégia megvalositasaban,

Az irodavezet6 napi munkajaban aktiv részvétel,

Az elfogadott kreativ stratégia alapjén offline és online kampanyok tervezése, megvalositasa,

kapcsolodd eszkdzok elkészitése az Ugynokségekkel kozosen,

14) Kampanyok nyomon kovetése - értékelése, versenytarsfigyelés (hazai és nemzetkozi
viszonylatban is),

15) Kommunikéacios anyagok tervezése meglévd igyfelek szamara,

16) Aktualis informacidk gydijtése és tovabbitasa a megfeleld fellleteken,

17) Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibdl adddé dsszes feladat ellatasa,

18) Cégekkel kapcsolattartas és egyuttm(ikodési kezdeményezések,

19)

20)

21)
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Javaslatok megfogalmazasa a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak ndvelésére,
Termék promocid lehetdségeinek felkutatasa és elinditasa,
Turisztikai termékfejlesztés,
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22
23
24
25
26
27
28

) Régios TDM feladatok elGsegitése,

) Statisztikak, kérdbivek osszeallitasa és kielemzése,

) Program-, rendezvényszervezés

) Vérosi és egyesilleti rendezvények szervezésében valo segitségnyujtas

) A 2020-as évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében valo részvétel
) Kdzgylilés elékészitése, regisztracios feladatok ellatasa
) Turisztikai és marketing kiallitasokon val6 részvétel

MARKETING MUNKATARS 2.
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8)
9)

23
24
25
26
27
28
29

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

www.hellosiofok oldal és applikécio teljes korli kezelése (frissités, online hirdetések, programok

feltoltésének ellenérzése stb.),

Online értékesités (honlap, facebook, instagram, hirlevél),

Marketing palyazatok figyelése - palyazat készités,

Varosi kiadvanyok szerkesztése, forditasa

Részvétel a marketing stratégia megvalositasaban,

Az irodavezet6 napi munkajaban aktiv részveétel,

Az elfogadott kreativ stratégia alapjan offline és online kampanyok tervezése, megvaldsitasa,

kapcsolddd eszkdzok elkészitése az Ugynokségekkel kozosen, kampanyok nyomon kévetése -

értékelése,

Versenytarsfigyelés (hazai és nemzetkdzi viszonylatban is),

Kommunikécios anyagok tervezése meglévé Ugyfelek szamara,

) Aktualis informaciok gy(ijtése és tovabbitasa a megfeleld felileteken,

) Az Egyesiilet szerz6déses kapcsolataibol adddé dsszes feladat ellatasa,

) Cégekkel kapcsolattartas és egyuttmiikodési kezdeményezések,

) Javaslatot tesz a marketing és PR tevékenységek hatékonysaganak novelésére,

) Termék promocié lehetdségeinek felkutatasa és elinditasa,

) Turisztikai termékfejlesztés,

) Régiés TDM feladatok el6segitése, Nyitott Balaton programsorozatban aktiv részvétel,

) Statisztikak, kérdéivek dsszeallitdsa és kielemzése,

) Program-, rendezvényszervezés

) Véarosi és egyesiileti rendezvények megszervezésében val6 segitségnyuijtas

) PR cikkek irdsa a nyomtatott és online fellletekre, turisztikai jellegl hirlevelek kildése,

) Tartalomgyartas Siofok hivatalos turisztikai oldalaira (facebook, instagram, honlap stb.)

) 2020. évi élmények Siéfokon kampany koordinalasa, forgatasokon valo részvétel, egyeztetés a
videos és képi anyagok készitése el6tt a megbizott szolgaltatdval

) Egyeslileti facebook oldal kezelése, zart egyesiileti tagsagi csoport kezelése

) Havi programajanlo elkészitése,

) A 2020. évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek kivitelezésében val6 részvétel

) A 2020. évre elfogadott varosi marketing keret tételeinek koordinalasa, monitorizalasa,

) Siéfok 2020 Turizmusfejlesztési Munkacsoport hattérfeladataiban kdzremUikodés,

) Eseti jelleggel szervezési feladatok ellatasa (sajtés megkeresések)

) Turisztikai és marketing kiallitdsokon valé részvétel


http://www.hellosiofok/

