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Tisztelt Képviselő-testület! 

A siófoki Tourinform iroda az országban a leghosszabb nyitvatartási idővel rendelkező, 

illetve immár több éve kiemelt irodaként rendületlenül a 7. leglátogatottabb Tourinform az 

országban. Átlagosan egy kicsit több mint 3000 ember fordul meg az irodában havonta.  

Kiemelt irodaként kezeli a siófoki Tourinformot a Magyar Turisztikai Ügynökség (MTÜ) is, 

mely szervezettel az elmúlt 5 évben kiemelkedően szoros kapcsolatot ápolunk. Számos a 

hálózaton belül az irodáknak kiadott feladatot, szakmai beszámolót kimagasló teljesítménnyel 

végzünk és a titkos vásárlások, úgynevezett mistery shoppingok alkalmával is 90% feletti 

eredményeket érünk el országos szinten.  

Az iroda teljesítményének és aktivitásának köszönhetően az MTÜ az idei évben kiírt egy 

belső irodafejlesztésről szóló pályázatot, melynek során irodánként 20-30 millió forintnyi 

vissza nem térítendő összeg elnyerésére van lehetőség. Az Ügynökség úgynevezett pilot 

projektként kiválasztott az országban 6 Tourinform irodát, melyek pályázhatnak az irodájuk 

belső átalakítására. A 6 iroda között szerepel a siófoki iroda is.  

 

Az idei évben az MTÜ legfőbb célkitűzései 

között szerepel a Tourinform iroda hálózat 

megújítása. Nyár elején elkészült a hálózat 

arculati kézikönyve, melynek megfelelően több 

megállító táblát, állványt és promóciós anyagot 

is kaptunk az új arculati elemekkel ellátva. Az 

arculatváltás fontos részét képezte az irodák 

külső megjelenésének egységesítése is. Ennek 

köszönhetően a siófoki iroda is új külsőt kapott, 

és a belső pályázati fejlesztésnek köszönhetően 

2020 nyarán már egy teljesen új belsővel 

várhatjuk a városba érkező turistákat.  

 

A pályázat előkészületeinek munkálatait már november elején megkezdtük és a Magyar 

Turisztikai Ügynökséggel közösen kidolgoztuk a támogatási igényléshez szükséges 

feltételeket. A belsőépítészeti átalakítás során igénybe vett tevékenységek összköltsége a 

bekért árajánlatok alapján 14 469 776 forint. 

A pénzügyi terv alapján a támogatott tevékenységek köre az ingatlanon végzett beruházások, 

felújítások, a tárgyi eszközök beszerzéséből, a ráfordítások közül pedig az anyagköltségből 

áll.  

Az 2. számú mellékletben a költségterv tartalmazza az iroda festési és gipszkartonozási 

költségeit munka és anyagdíjjal együtt, a villanyszerelési költségeket, a bútorok tervezési, 

szállítási és összeszerelési díját, az irodába tervezett két LCD kijelzős televíziót, valamint a 

lámpák beszerzési költségét.  

 

A pályázat elbírálása még a decemberi hónapban megtörténik és pozitív elbírás esetén a 

Magyar Turisztikai Ügynökség a teljes igényelt támogatási összeget a pályázó rendelkezésére 

bocsájtja. A fent kirészletezett támogatási összeg még a 2019. évben utalásra kerül a szerződő 

bankszámlájára. A tevékenység megvalósításnak várható befejezése 2020. március 31., 

melynek feltétel, hogy még az idei évben átutalásra kerüljön az igényelt támogatási összeg.  

A belsőépítészeti felújítás kapcsán a Siófoki Fürdőegylet – Turisztikai Egyesület és Siófok 

Város Önkormányzata 2012. március 2-án megkötött szerződés alapján az Egyesületnek 



tájékoztatási kötelezettsége van az Önkormányzat felé a belső arculat kialakításának 

tekintetében is. A szerződést az 1. számú melléklet tartalmazza. 

A belsőépítészeti átalakítás során a siófoki Tourinform irodában az országban az első között 

valósulna meg az MTÜ által kidolgozott egységes arculat és így a továbbiakban a siófoki 

iroda referenciaként szolgálna. Az iroda átalakításáról a tervrajzot a 2. számú melléklet, a 

látványtervet pedig a 3.számú melléklet tartalmazza. 

A siófoki Tourinform iroda belsőépítészeti megújításával a külső egységes kép mellett az 

iroda belső egységes arculatával legfőbb célunk, hogy minél több potenciális vendéget 

vonzzunk az irodába ezáltal minél több információt osszunk meg a desztinációról. Jelenleg az 

iroda ügyféltere meglehetősen zsúfolt, a tervek szerint a letisztult dizájnnal egy kényelmes és 

vendégcentrikus iroda készülne el. A bútoroknak, ülőgarnitúráknak köszönhetően a vendégek 

kényelmesen tölthetik el idejüket a Tourinformban, és az iroda funkcióinak köszönhetően 

több időt töltenek majd nálunk. Az LCD kijelzőkkel is gyors és a mai elvárásoknak megfelelő 

információval szolgálhatunk majd a számukra. 

Nagy szakmai elismerésnek tartjuk, hogy az országban a kiemelt Tourinform irodák közé 

tartozik a siófoki iroda és ezzel az a megtiszteltetés éri Siófok városát és az ide látogató 

turistákat, hogy a Magyar Turisztikai Ügynökség továbbra is megtisztel minket bizalmával és 

kiválasztott irodaként egy vissza nem térítendő támogatási összeggel ismeri el és segíti a 

továbbiakban is a munkánkat.  

Kérjük a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy a Tourinform iroda belsőépítészeti megújítása 

kapcsán alakítsa ki álláspontját és a támogassa a pályázat benyújtását, valamint a felújítási 

folyamatokat.    Határozati javaslat: 

Siófok Város Önkormányzatának Képviselő-testülete 

megtárgyalta ”A Tourinform iroda belsőépítészeti 

átalakítása” című előterjesztését és 

A.) Támogatja a Tourinform iroda belsőépítészeti 

megújítását a Siófoki Fürdőegylet – Turisztikai 

Egyesület képviselője, mint Bérlő és a Tourinform 

iroda fenntartója között, hogy szerződést kössön a 

Magyar Turisztikai Ügynökséggel a szerződés- 

tervezet ismeretében.  

B.)  Támogatja a Tourinform iroda belsőépítészeti 

megújítását és jóváhagyja, hogy a Siófok Város 

Önkormányzata, mint Bérbeadó szerződést kössön a 

Magyar Turisztikai Ügynökséggel.  

Felelős: Dr. Lengyel Róbert polgármester (a határozat 

közléséért) 

Határidő: értelem szerint 

Kelt: Siófok, 2019. december 8. 

 
     Balogh Renáta 
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1. számú melléklet 

 

 

 

 

 



 

 



 



 





2. számú melléklet 

     

PÉNZÜGYI TERV 

     

Támogatott tevékenység költségei 

Összes elszámolható költség 

forintban 
Támogatás- 

tartalom 

(Ft) 

Támogatott tevékenységek részletes bemutatása, 

költségek szöveges indoklása 

Nettó ÁFA Bruttó 

1. Immateriális javak összesen (1.1) 0 0 0     

1.1 Szellemi termékek     0     

2. Ingatlanon végzett beruházások, felújítások 1 328 094   1 328 094 1 328 094 

Az iroda átfestéséhez és az elektronikai eszközökhöz 

szükséges villanyszerelési díjak költségei. 

Iroda átfestése, gipszkartonozás 762 000 0 762 000   

Villanyszerelés költsége 195 000 0 195 000   

Bútorok összeszerelése 371 094 0 371 094   

3. Tárgyi eszközök összesen (3.1) 13 092 464 0 13 092 464 13 092 464 

A spot- és függő lámpák beszerzési költsége. 

A televízó és az LCD kijelző beszerzési költsége. 

A bútorok beszerzési költsége. 

3.1 Eszközök beszerzése     13 092 464   

Egyedileg gyártott függő lámpák 

spl-314 2 db 296 940 0 296 940   

spl-220 2 db 193 920 0 193 920   

spl-296 2 db 242 400 0 242 400   

Spot lámpák slv spot rilo dl 1001974 11 db 326 700 0 326 700   

LCD kijelző view sonic CDE6510 1 db 535 900 0 535 900   



view sonic EP5540 1 db 998 657 0 998 657   

Bútorok árajánlat alapján 

B2 polc 1 db 567309 0 567309   

B3 polc 1 db 528066 0 528066   

B5-A polc 2 db 796290 0 796290   

B6 polc 17 db 3106801 0 3106801   

B7-A szekrény 1 db 497205 0 497205   

B8 recepciós pult (220x80x110 cm) 2 db 2331720 0 2331720   

B12 kártyatartó polc 1 db 234950 0 234950   

F1-A szék 2 db 345440 0 345440   

F1-B szék 4 db 822960 0 822960   

F2 asztal 1 db 132080 0 132080   

F4-A szófa 2 db 1135126 0 1135126   

4. Ráfordítások összesen (4.1+4.2+4.3+4.4) 49 218 0 49 218 49 218   

4.1 Anyagköltség     49 218   

Az elektonikai eszközökhöz és lámpákhoz szükséges 

dugaljak  költsége. 
Konnektor keretek legrand - céliane 

keret egyes, fényes fehér 4 db 2 960 0 2 960   

keret kettes, fényes fehér 4 db 5 932 0 5 932   

keret hármas, fényes fehér 2 db 4 438 0 4 438   

keret tv burkolat, fehér 1 db 1 372 0 1 372   



csatlakozóaljzat, fehér 16 db 28 016 0 28 016   

tv csatlakozó, fehér 2 db 6 500 0 6 500   

4.2 Igénybe vett szolgáltatások költségei     0     

4.3 Egyéb szolgáltatások költségei     0     

4.4 Személyi jellegű költségek összesen (4.4.1+4.4.2+4.4.3) 0   0     

 4.4.1 Bérköltségek     0     

 4.4.2 Személyi jellegű egyéb kifizetések     0     

 4.4.3 Bérjárulékok     0     

Összesen (1+2+3+4) 14 469 776 0 14 469 776 14 469 776   

 



 

3.   számú melléklet: 



 



4. számú melléklet 

 

 


