Szolgaltatoi kérdoiv

Osszes kitoltés: 60

ALTALANOS ADATOK
1. Milyen tipust szolgéltatast nyujt? (tobb valasz is lehetséges)

A legtobb kitoltés szallashelyektdl érkezett.

Erték Darabszam
Szallashely (hotel, panzid, apartman stb.) 52
Vendéglatas (étterem, kavézo, bar stb.) 7
Szoérakoztatd / €lmény jellegli szolgaltatas, attrakcid egy adott helyen 5
Kulturalis / program- vagy eseményszervezes 1
Kozlekedés / tiraszervezés 1
pénziigyi tanacsadas 1
Kereskedelem 1
OSSZESEN: 60

Szdllashely (hotel, panzid, apar...

Vendéglatas (étterem, kavézd, ..
Szorakoztatd / élmény jelleql s...
Kulturdlis / program- vagy ese...
Kézlekedés / furaszervezés
pénziigyi tandcsadas

Kereskedelem

0 20 40

2. Miodta mukodik Siofokon a vallalkozasa?
A legtdbb kitoltd vallalkozasa 4-10 éve mitkodik

1 évnél rovidebb ideje 2
1-3 éve 9
4-10 éve 28
10 évnél régebben 21

@ 1 &vnél révidebb ideje
@ 1-3éve

4-10 éve
@ 10 évnél régebben

52 (86,7%)



3. Egész évben, vagy szezondlisan miikddik vallalkozasa?

Egész évben 27
Csak nyari fészezonban 28
Tavasztol 6szig

Fagylaltozo, (Marciustol-oktoberig)
kora tavasztol 0sz kozepéig
tavasztol 0szig

S T G VG WY

aprilis kozepe - oktober eleje

@ Egész evben

@ Csak nydri fiszezonban

0 Tavasztol dszig

@ Fagylaltozd, (Marciustdl-oktoberig)
@ kora tavasztol dsz kizepéig

# tavasztol dszig

& Aprilis kizepe - oktdber elgje

1. UZLETI KORNYEZET, HELYZET A TURIZMUSBAN 2&
1. 1. Mennyire tartja stabilnak és kiszdmithatonak Siofok turisztikai forgalmat?

Erték Darabszam

1 3
2 5
3 21
4 28
5 3
30
28 (46,7%)
20 21 (35%)

10

5 (8,3%])



1.2. Mennyire elégedett a helyi rendezvények gazdasagi hatdsaval (pl. vendégforgalom,
bevételek novekedése)?

Erték Darabszam

1 3
2 14
3 17
4 21
5 5

30

20 21 (35%)

17 (28,3%)
14 (23,3%)
10

5 (8,3%)

1.3. Mennyire tartja fontosnak az 0ij szezonok nyitasat/a Balaton 4 évszakossagat?

Erték Darabszam

1 1
2 1
3 1
4 6
5 51

60

51 (85%)
40
20
1(1,7% 1(1,7% 1(1,7%
. ! 'I ) ! 'I ) { 'I ) 6 (10%)
1 2 3 4

1.4. Mennyire segitené vallalkozasat egy tobb éves varosi turisztikai stratégia?



Erték Darabszam

1

n b~ LW N

30

20

10

2
0
4
17
37

37 (681,7%)

17 (28,3%)

2(3,3%)
0 (0% :
¢ | ) 4 (6, 7%)

1.5. Mennyire jellemzd az On vallalkozasara a vendégek visszatérése (visszatérd vendégek
aranya)?

Erték Darabszam

1

N W

30

20

10

1
9
27
17
6

27 (45%)

17 (28,3%)

TRED)
& (10%)

1.6. Mennyire érzékeli a konkurencia nyomasat a varoson beliil a sajat szolgaltatasi
tertiletén?



Erték Darabszam

1

N W

20

15

10

6
8
19
15
12

19 (31,7%)

15 (25%)
12 {20%)

8 {13,3%])
6 {10%)

1.7. Nyilt kérdés: On szerint mi lenne a kulcsa a magasabb vendégszam, tartozkodasi id6 és
koltés elérésének Sivfokon?

Tenni barmit az drvasziinyog invdzio ellen idoben

Szezon kitolasa, hatdsos turisztikai marketing

Balaton-part fejlesztése

Atfogé turisztikai stratégia, amely a varos a nyari 2 honapon kiviili is vonzova teszi a
turistak szamara. Magas mindségli szolgaltatasok.

Infrastruktara fejlesztése, tobb program, lehetdség rovarirtds, fecskék szamara épitett
fészkek

Szinvonalasabb programok szervezése, ezekrdl aktivabb tajékoztatas, illetve a
rendezvény helyszinek kivalasztasa (a hajéallomas nem a legalkalmasabb helyszin)

Az éttermek, vendéglatohelyek legyenek nyitva dprilis 1-oktober 31-ig, ez segiten€ a
szezon elnyujtasat. A kulturdalis programok soksziniisége szerintem bizgtositott a
varosban, a kulturalis szakemberek és az onkormdanyzat jol végzik a munkdjukat
Programok szezonon kiviil (még tobb), kozds kommunikdcio, nagyobb hirdetés a
kozosségi feliileteken

Kivalo pozitiv €élmény visszajelzések, amit a rengeteg drvaszunyog nem befolyasol
pozitivan. Nincsenek jdatszoterek kisgyermekeknek.

Tiszta kozteriiletek és strandok, szezon meghosszabbitdsa pl. mosdok nyitva tartasa, a
Plazson kiviili strandokon is tobb szolgaltatas

Kevesebb uj szdllas. Tulkindlat van! Csalddbarat helyszinek, programok,
szolgaltatokkal valo egytittmiikodés, k6zos gondolkozas. Csaladbarat strand

Tobb program

Mindéségi szolgaltatasok és megfelelo arculat a varosnak.

Fontos lenne, hogy a szabadstrandok is fejlesztve legyenek (minimum wc-k 61t6z6k
szinvonalanak emelése). Engedni és egyben segiteni a szolgaltato vallalkozasokat, hogy
a fejlesztéseiket meg tudjak valdsitani, vagy akar tamogatni, 6sztondzni Oket, hogy a
fejlesszenek



A 4 évszakos vendéglatas segithetne a szolgéltatoi arak mérséklését, egyensulyban
tartasat

Egy beltéri fiirdo

Balaton minden szezon elétti negativ lehiizdsdnak kontroldldsa. Arvasziinyog invdzié
kezelése. Egyre tobb vendég jon kisallattal - kutyds strand 1étesitése

Csaladosok programjainak elotérbe helyezése (csuszdapark, viddmpark, privat strand,
jatszoterek), Petéfi sétanyon torténd buliturizmus felszamoldsa, szabadstandok
fejlesztése

Tobb, szinesebb programok minden korosztaly szamara

Meérsékeltebb darak, tobb mindségi program

Specialis, egyedi, kiillonleges szolgaltatasok bévitése

Elény6s lenne, ha a szolgdltatok augusztus 20. utdan is nyitva lennének

Turisztikai programok, kulturdlis kikapcsolodas, attrakciok

Uj turisztikai stratégia / infrastruktiira kialakitdsa lenne sziikséges, ami vendégvonzo
Ha egész éves varos lenne fiirdovel (Galérius), programokkal, szinhdzzal. Most a nyari
6 hét alatt jonnek a turistak

Tobb, viltozatos rendezvény, szinvonalas miisorok minden szezonban

Az épitett kornyezet mindségének novelése, a csaladbardt szolgaltatisok és terek
novelése, a bulizds mederbe szoritdsa, jobb szervezése és elkiilonitése

Négy évszakos szezon

Tobb rendezvény hétkoznapokon

Turistékat vonzo programok, szorakoztato, kulturdlis és gyerekeknek vald programok
Nyaron rossz idd esetén is alternativat kinal6 lehetdségek

Elményfiirdé tijranyitisa. Esetleg kevésbé meleg napokra egy j6 programként egy
helyi kalandpark megnyitasanak tamogatésa.

Viérosi infrastruktara, utak, jardak, szabadstrandi szolgdltatds, tisztasag
Szolgaltatasok kiépitése €s bdvitése, egységes fellépés, a tomegturizmus jobb kezelése
A vendégéjszaka szam és tartdzkodasi 1d6 emelése a fontos a szallashely szempontjabol.
A vendég talaljon rossz/nem strandidd esetére is elfoglaltsagot maganak. A magasabb
koltés csak a szinvonal emelésével lehetséges. A szabadtéri szinpad eloaddsai ilyenek
Ha rossz ido esetén is taldlnanak a vendégek program lehetdséget, valamint a Plazs
vendégcesalogatd programjai nem csak hétvégén lennének, mert igy csak a hétvégi
turizmus jellemzi a fiatalokat.

Egész évben érdekes, vendégeket vonzo, mindségi szolgaltatas. Petdfi sétany, €s annak
szorakoztatod kozpontjanak fejlesztése, megtartasa

A fészezonon kiviili idészakban: szolgaltato helyek (éttermek, kavézok) nyitva tartasa
tobb mindségi programlehetoség (kulturdlis €s sport/szorakozds, nem ide értve a
fesztivalokat), rendezvények (nem fesztival), sport versenyek, élményprogramok
szervezése

A vdarosi programok szélesebb kérben valo hirdetése, akar az orszag teljes teriiletén.
Sokan szivesen jonnek 2-3 ¢éjszakara megszallni egy-egy program, koncert miatt.

A magasabb vendégszam, tartozkodasi id6 és koltés elérésének kulcsa Siofokon egy
komplex, élményalapu varosfejlesztési koncepcio megvalositisa lenne, amely
egységes varosképi megjelenést, gazdag programkindlatot és digitdlis élményfokozadst
kinal a latogatok szamara egész évben. A legfontosabb, hogy Siofok ne csak nyaron,
hanem legalabb mdjustol oktoberig, s6t egyes elemekkel egész évben vonzd desztinacid
legyen. Ehhez elengedhetetlen a folyamatos programkindlat. allandd bornapok,
gasztrofalu helyi boraszokkal, kézmiivesekkel ¢és food truckokkal, valamint kulturalis
eseményeknek otthont adé miivészudvar 1étrehozéasa. A fiatal felndttek szamara vonzo



lenne példaul a strandroplabda bajnoksagok ¢s DJ-naplemente bulik megszervezése,
mig a csalddoknak naponta valtoz6 gyerekprogramok (babszinhdz, gyerekkoncert), az
1d6sebb korosztalynak pedig nyugodt wellness, helytorténeti sétak és hajokirandulasok
jelenthetnének tartalmas élményt. Ehhez szorosan kapcsolddik egy jol atgondolt,
sétdalhato varosi struktura kialakitasa is. A ,, Balaton Boulevard” koncepcio részeként
egy egységes sétany épiilhetne ki a viztoronytol egy 0j Kalman Udvaron keresztiil a
Martirok utjan at egészen a zsilipig, majd a Rézsakertig. Ez a sétany modern burkolattal,
arnyékos pihendzonakkal és egységes utcabutorokkal biztositand a kellemes varosi
hangulatot. A Petdfi sétany szintén megérdemelne egy esztétikai ¢s funkcionalis
ujragondolast, hogy illeszkedjen az egész varosképi koncepcioba. A tartozkodasi ido
meghosszabbitasanak masik kulcsa az, hogy a vendégek tobbnapos, valtozatos
élményekre szamithassanak. Ennek érdekében sziikség lenne a Galérius Fiirdo
ujranyitasara prémium wellness-fokuszu beltéri élményként, valamint egy modern,
csaladbarat beltéri élménykozpont 1étrehozasara, amely esénapokon és a szezonon kiviil
is vonzd marad. Ezeket kiegészithetnék tematikus hétvégék, mint példaul retro
fesztival, vilagkonyha napok vagy fényinstallacios események O6sszel. A modern kor
elvardsainak megfeleléen elengedhetetlen egy vdrosi mobilapplikdacio bevezetése,
amely digitalis térképet, programajanlot, push értesitéseket ¢és jegyvasarlasi
lehetdségeket kinal. Emellett a varos kiilonb6zd pontjain (viztorony, Rozsakert, kikotd)
elhelyezett interaktiv QR-kodos informdcios pontok is novelnék az élményt: ezek
torténelmi informéciokkal, programtippekkel és jatékos kihivasokkal vonzanak be a
latogatokat, kiillondsen a csaladosokat. A fenntarthatd kozlekedést szem eldtt tartva
fontos lenne a kerékpdrut-hdalozat bovitése, elektromos rollerek és bringék integralasa,
valamint t6bb kisvonat vagy shuttle rendszer kiépitése a varos sz¢lén 1évo parkolokbol
a belvarosba a varos altal meghatarozott menetrendben. Osszefoglalva: ha Siéfok
egységes varosképpel, élményekben gazdag, célcsoportokra szabott programkinalattal
¢s digitalisan is naprakész szolgaltatdsokkal varja vendégeit, az nemcsak a vendégszam,
hanem a tart6zkodasi id6 és a koltés jelentds novekedését is eredményezheti.

"nyitott" part, parkolasi nehézségek megsziintetése, rendezett varoskép

Egész éves attrakciok 1étrehozésa, programlehetoségek rossz ido esetén is. Akar
csaladosok, akar parok szamara is

A jelenleg a varost jellemzd buliturizmus teljes felszamoldsa

A programhelyek kozotti kozlekedés megkonnyitése. Helyi programok, menetrendek,
nyitva tartdasok elérheté publikdldsa, Sidfok és kornyéke étteremkalauz. Modernebb
latvanyossagok (dronalakzatok, fényfestés, fizetett frekventaltabb helyeken felt(ind
profi utcazenészek, utca blivészek, flash mob-szerii tdncosok). Ideiglenes molo sétany,
Petofi sétany rendbe tétele. A gyalogos kozlekedés segitése a vasutallomdsoktol
jonnek az emberek (ne csak a vasut mellett, hanem pl. a Batthyanyi utcdban is). A
parkoldas ¢és az onnan a programhelyekre kozlekedés megkonnyitése, esetleg
programhelyek kitdblazasa a parkolokban. Az autds kozlekedés tovabbi segitése; pl.
ahol lehet, lehessen jobbra kis ivben kanyarodni. Nagyon kellene a Galérius. Esetleg
fogaszati és plasztikai sebész varos image kialakitasa a szakemberek adokedvezményes
idevonzéasaval. A sétdnyos partszakaszokon futo-nordic walking utvonalak
kialakitasa, oregtorna teriiletek. Siéfoki visszatérd vendég engedmény program. Sidfoki
programkupon fiizet

Parhuzamos vendégkor elérése, mind a fiatalok mind a csalddosok érdeklédési korének
valo megfelelés. Buli turizmust nem lehet teljes egészében kizarni, szinvonalas
szorakozohelyek 1étrehozasa minden korosztaly részére



e Hosszabb szezon, kitelezni a sétanyon 1€vo6 lizletek nyitva tartasdt aprilis kozepétol
szeptember végéig

o Tobb nemzetkozi esemény, fesztival, nagyobb attrakcid aquapark, vidampark

o Az arvaszunyog helyzet megoldasa

1. VAROSI EGYUTTMUKODES, TAMOGATAS

2.1. Mennyire érzi ugy, hogy Siofok 6nkormanyzata tamogatja a helyi turisztikai
vallalkozasokat?

Erték Darabszam

1 16
2 15
3 18
4 9
5 2

20

18 (30%)
15 16 {26,7%)

15 (25%)

10
RED)

2(3,3%])

2.2. Megtalalhat6-e az On villalkoz4sa a varos honlapjan?

Igen 9
Nem 51



@ lgen
& Mem

2.3. Részt vesz/vett vallalkozasaval, szolgaltatasaval valamely 6nkormanyzati
turisztikai kezdeményezésben, rendezvényen? (pl. GasztroFok, kitelepiilés rendezvényen,
kiadvany megjelenés, jotékonysagi kezdeményezes stb.)

Igen 8
Nem 52

@ lgen
& Mem

26,7%

2.4. Ismeri-e a helyi Tourinform iroda munkajat?

Igen 32
Nem 28



@ lgen
@ Nem

2.4.1.Megtalalhat6-e Onnél a varos valamely kiadvanya, széréanyaga, informacios
anyaga?

Igen 35

25

Nem

& lgen
& Nem

2.4.2. On regisztrilt-e a varos hirlevél szolgaltatisara vagy szivesen kapna
szolgaltatoknak sz0lo tajékoztatasokat informaciokat a turizmussal kapcsolatosan?

Igen 41

19

Nem



& lgen
& Nem

2.5. Részt venne-e rendszeres szakmai forumokon, egyeztetéseken, turisztikai
workshopokon

Igen 41
Nem 19

@ lgen
& Nem

3. MARKETING, ONLINE JELENLET, PROMOCIO

3.1. Mennyire elégedett Siéfok varosmarketing tevékenységével (pl. online kampanyok,
varosarculat)?

Erték Darabszam

1 6
2 11
3 26
4 12
5 5



30

26 (42,3%)

20

10 11 (18,3%) Ll

6 (10%) 5 (8,3%)

3.2. Mennyire hasznalja vallalkozasaval az online marketing feliileteket (pl. kozosségi
média, Google, szallasportalok)?

Erték Darabszam

1 3
2 2
3 6
4 16
5 33
40
a0 33 (55%)
20
16 (26,7%)
10

2(3,3%) 6 {10%)

3.3. Mennyire hasznalja az egységes ,,Siofok brand” arculatot kommunikacidja soran
(pl. logo, arculati elemek...)?

Erték Darabszam
1 42

(U, I VS B 8]
— W B~ oo



60

40 42 (70%)

20

4(6,7%) 5(8,3%)

8 (13,3%) 101 ,lr%}

1 2 3 4 5

3.4. Mennyire szivesen hasznalna egységes varosi turisztikai applikaciot vendégélmény
és informacioatadas céljabol?

Erték Darabszam

1 5
2 3
3 11
4 19
5 22
30
20 22 (36,7%)
19 (31,7%)
10 11 (18.3%)

5(8,3%)

1 2 3 4 5

3.5. Részt venne-e kozos varosi promocios akciokban (pl. kedvezmények,
hiiségprogram), lakossagi kedvezmények?

Igen 43
Nem 17



@ loen
@ Hem

3.6. Milyen marketingtamogatast tartana leghasznosabbnak vallalkozasa szamara?

Nem marketingtdmogatas kell, hanem szunyogrendezés

Online megjelenés

Rendezvény de nem a Plazs

Varosi online feliileteken valo megjelenés

Kozos szordlapok, kozos marketing megjelenés

Egy ingyenes, egy oldalas térkép a vendégeink szamara, amin a fontosabb
szolgéltatasok, szorakozasok elérhetdsége van rajta. Ami akar lehet online is, akar havi
megjelenéssel, hogy az aktualis programokat is fel lehetne rajta tiintetni. Vagy egy
Siofok applikacid az itt nyaralok szamadra. (nem a szallaskeresok szamadra)

Reklam

Véleményem szerint a varos lehetdségtarat kellene bdviteni fiataloknak szolo
programokkal, innovativ szolgaltatasokkal és ebbdl sziiletd organikus marketinget
felhasznalva lehetne bevonzani tobb latogatot.

A vdros minden hirdetési feliiletein valo megjelenés.

Tdjékoztatas e-mailben hirdetési lehetdségekrol, rendezvényekrol, programokrol
informadcio.

Weblapon szerepeltetni az apartmant

Online megjelenés megbizhato szalldsado partner programban

Egy oldal ahol az dsszes sidfoki szalldsado megtalalhato képpel és elérhetdséggel
Siofokrol sz0lo reklamokat

Onkormdnyzati  szdlliskeresé  feliiletéen ~ minden  hivatalosan — miikodd
magdnszdllashely is keriiljon fel

Valamilyen egységes digitdlis platform, amin egyszerlien, atlathatéan, €s tematikusan
tud tajékozodni, az érdeklédod

Kedvezményeket kinal6 Siofok kartya bevezetése

Egy nyomtatott kiadvany vagy egy weboldal

Tiszta, csaladbarat, jo ar-érték arany

Esetleg egy siofoki szallasadoi feliilet

Orszdagos médiaban a siofoki programok minél szélesebb ismertetése

Online kampdanyok

Szolgdltatas megjelenitése

Hirdetési feliilet, egységes arculat, mely beépithetd a sajat arculatba.

Kozosen szervezett esemény egyiittes online promotalasa

Siofok imazsanak valtoztatdsa a bulivarosbol - a balatoni kulturalis programok févarosa



e A vendégéjszakdk szdma nem novelheté marketinggel. Ha van program a varosban
érkeznek vendégek is, ha nincs nem jon senki a f6szezoni heteken tal
e Tobbnyelvii 6nallo turisztikai honlap és applikdcio

4. INFRASTRUKTURA, HUMANEROFORRAS, FEJLESZTESEK #4

4.1. Mennyire elégedett a kornyékbeli infrastruktiraval (kozlekedés, parkolas,
utcabutorok stb.)?

Erték Darabszam

1 6
2 14
3 18
4 19
5 3

20

18 (30%) 19 (31,79%)

15

14 (23,3%)

10

G {10%)

4.2. Mennyire jelent gondot az On villalkozasaban a szezonalis munkaeréhiany?

Erték Darabszam

1 22
2 9
3 9
4 12
5 8



30

20 22 (36,7%)

10 12 (20%)
9 (15%) 9 {15%])

& (13,3%)

4.3. Mennyire konnyen talal a vallalkozasa szamara megfeleloen képzett munkaerot?

Erték Darabszam

1 6
2 18
3 15
4 12
5 9

20

18 (30%)
15 15 (25%)
10 12 (20%)
9 (15%)
5 6 (10%)

4.4. Mennyire akadalyozzak a fejlesztéseket jogszabalyi vagy engedélyezési nehézségek?

Erték Darabszam

1 7
2 8
3 23
4 10
5 12



30

23 (38,3%)

20

12 (20%)

10

10 (16, 7%)

7 (1. 7%) & {13,3%)

4.5. Mennyire van igény a helyi szakképzés, turisztikai képzés megerositésére?

Erték Darabszam

1 5
2 5
3 18
4 18
5 14
20

18 {30%) 18 (30%)

15
14 (23,3%)

10

5 (8,3%) 5 (8,3%)

4.6. Milyen jellegii timogatasra lenne sziiksége a vallalkozasanak? (pl. felujitas, technikai
fejlesztés)?
o Felujitds
A szunyoghelyzet megoldasa
Kornyezet megujuldasa
Varosi infrastruktara fejlesztés
Korszeriisités
Legyen elérheto vezetékes internet szolgdltatds, amely jelenleg nem biztositott az
utcaban.
Siofok applikacio
Ingatlan felujitasi tamogatds, bértamogatds
Szabadstrandi infrastruktura fejlesztés
Felujitas, bovités
Kiilso, belso felujitdas, energetikai korszeriisités
Els6 korben a Majoros utcaban az ut mindsége nagyon rossz



Technikai fejlesztés, kapacitas ndvelés céljabol

Alapvetd termékek dfdajanak csokkentése

Tomegkozlekedés jaratainak siiritése, Galerius fiirdo nyitdsa

Technikai, marketing tamogatds

Technikai fejlesztés

Varosi kozlekedés ismertségének novelése

Munkaerdo, arvaszunyog, épitett kornyezet, céltudatos marketing

Tobb program ¢és ezzel tobb vendég legyen Sidfokon egész évben

Felujitas, eszkozbeszerzés

Felujitas, technikai fejlesztés

Technikai fejlesztés: zuhanyzo, értékmegorzé a szabadifiirdoi részen. Nagyobb
élelmiszerbolt ezen a teriileten

Infrastrukturalis kornyezet (aram, internet, parkolds, jardak, bicikliutak) javitasa,
kozbiztonsag javitasa, hatdsagi tigyekben sokkal nagyobb rugalmassag

A vallalkozasfejlesztési timogatas véleményem szerint allami és nem Onkormanyzati
feladat, melyre folyamatosan van forras és lehetdség

Jogszabadlyi nehézségek és eldirasok mérséklése

Felujitas, technikai fejlesztés

Toébbnyelvll turisztikai weboldal. Vendégadminisztracios feladatok egyszerisitése
(NTAK, papir alapu stb.)

Szallashely mindsitésre felkészités. A vendegem.hu 0sszekapcsoldsa az ifa bevallassal
(online bevallés és adokivetés).

Napkollektor

Sétany fejlesztése

A Balaton viz szintjének megfelelo szabdlyozdsa, megfeleld kotelezd szunyog gyérités,
Infrastrukturalis fejlesztés, parkolok, bicikli utak, varosi attrakciok. Egységes utcakép
betartasa stb. Galeris fiirdé ujra nyitdsa.

Turisztikailag kiemelt teriiletek épitési szabdalyozdsdanak modositisa

4.7. Milyen fejlesztési lehetoségek segitenék leginkabb a vallalkozasa fejlodését?

Ha kevesebb drvaszinyog lenne

Erés Siofok brand kiépitése és ennek megfeleld beruhazasok

Varosi infrastruktira fejlesztés

Jobb utak, tobb parkolo

Online marketing

Vissza nem téritendd palyazati tamogatdsok.

Szunyogmentes S10fok és jatszoterek

Jarda felujitas és szélessavu internet bevezetése a FO utcdra, vdroson beliili
kozlekedési lehetdségek bovitése

Szabadstrandi infrastruktura fejlesztés

Infrastrukturadlis fejlesztés (varoson beliil kiterjedtebb busz kizlekedés)

barmi, ami a jelenlegi keresleti (vendég) igények kielégitését szolgalo fejlesztési
tdmogatds lenne a piaci szolgéltatd arak (kisiparosok) figyelembe vételével torténik,
mert a felujitasi koltségek éarai alapanyagban és munkadijban is mar kifizethetetlenek
lassan a szektorban

Eszkozvasarlasi tamogatds, napelem rendszer kiépitése



Kedvezmények a vendégeknek

Galerius fiirdé nyitiasa

Technikai, marketing tamogatds

A helyi munkaerdpiac jelentos erdsitése (recepcids, takaritd, kertész), az épitett
kornyezet, kozlekedés fejlesztése (parkolok, sétanyok, bicikliutak, tomegkozlekedésben
stirlibb jaratok, taxik.)

Vonzo programok fiataloknak-idoseknek

Rendezvények hétkoznapokon

A varos belvaros kozlekedésének javitisa, parkolasi lehetoségek novelése
Infrastrukturdlis kornyezet (aram, internet, parkolas, jardak, bicikliutak) javitasa,
kozbiztonsag (jarorozés, koztéri kamerak), drvasziinyog helyzetben eldrelépés
Szdamitdstechnikai eszkozok palydzata adészamos maganszemélyek részére is
Elektromos autotolto telepités

A mindségi vendégszam novekedés és hosszabb szezon segiteni a legjobban a
vallalkozasok fejlédését

Papir alapu IFA adatok megsziintetése azdltal, hogy az 6nkormanyzat maga tolti le
ezen adatokat az NTAK-bol

Utés varosi programok egész évben

Sétany arculat fejlesztése

Meder kotras, kerékpdrut karbantartds, szunyog helyzet javitisa, Balaton vizének
kezelése.

megujulo energia

5. FENNTARTHATOSAG, JOVOKEP ®

5.1. Mennyire tartja fenntarthatonak a varos jelenlegi turisztikai terheltségét?

Erték Darabszam
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5.2. Mennyire van igény a kornyezetbarat megoldasok bevezetésére (pl.
hulladékcsokkentés, ujrahasznositas)?

Erték Darabszam

1 5

2 1

3 13

4 19

5 22

30

20 22 (36,7%)
19 (31,7%)

" 13 (21,7%)

5 (8,3%)

5.3. Mennyire nyitott fenntarthatobb, zoldebb turisztikai szolgaltatasok fejlesztésére?

Erték Darabszam

1 4

2 1

3 9

4 22

5 24

30

24 (40%)

20 22 (36,7%)
10

9 {15%)
1(1,7%)

4 (6, 7%}

5.4. Mennyire tartja fontosnak a helyi kozosségekkel valo harmonikus egyiittélést a
turizmusban?



Erték Darabszam
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5.5. Hogyan latja vallalkozasa jovdjét 5S—10 év mulva Siéfokon beliil?

Ha marad a Pet6fi sétany, mint Siofok egyetlen vonzereje, akkor negativan.

Orszag gazdasagi helyzetérdl fligg.

Pozitiv

Remélem stabil és gyarapodo lesz

Ha lesz elég viz a Balatonban, akkor van jovo

Mindenképp sziikség van az egész éves turizmusra illetve a varos fejlddésének ahhoz,
hogy sikeresen tudjunk miikddni.

Ha nem lesznek eldremutatd fejlesztések, ami a szolgdltatasok bévitését is megéaval
vonzza ¢és nem lesznek €lhetd nyari esték a szunyogok miatt, akkor 10 év mulva sehol
sem lesziink.

A vendégek sokkal kisebb szamban vannak jelen, mint korabban, és ha ez a trend
folytatodik, akkor egyre nehezebb helyzetbe kertilhetiink.

Bizom abban, hogy a maganszallashelyeknek 5-10 év mulva is lesz jovoje.

Jol fog miikédni.

Dinamikusan fejlodo

Reméljiik a legjobbakat

Mi elsd sorban nem a turistakat, hanem a helyi lakossagot/ kornyéken éloket szolgaljuk
ki, azon dolgozunk, hogy a turistdk aranya novekedjen, €s eddig azt mutatjak az adatok,
hogy novekszik is!

Valtoz6 vilagban nem latok el ilyen tavolra

Ugyanilyen lesz, remélem, nem csokken a vendégéjszaka szam

Stabil jovoképe van villalkozdasomnak, a folyamatos sajat fejlesztések,
mindségmegorzesbdl fakadoan

Udvarias kiszolgalassal stabil vendégéjszaka szam

Ha igy marad, hogy csak nyéron jon turista, akkor stagnalod



Az lzletem bdvitése, hogy nagyobb legyen a befogadhato 1étszam és bdvithessem a
szolgaltatdsaim korét

Sok fejlesztéssel és beruhdzdssal szinten tarthato, de tobb énkormdnyzati timogatdsra
van sziikség. Ehhez kell az onkormanyzat tdimogatasa is: ki kell mondani egyértelmtien,
hogy mit lehet és mit nem.

Vendéglétszam fogja meghatdarozni.

Vallalkozéasbaratabb varost

Megfelelonek

Viltozatlannak, azzal, hogy jelentOs fejlesztések sziikségesek a szinten maradashoz is.
Egy folyamatosan fejlddd szallashely-szolgaltatast

Sajnos egyre csokkend tendenciat mutat jelenleg is, és gy gondolom, hogy ez a jovében
még inkabb csokkend lesz, mivel a turizmust sok tényezd befolyasolja, amire a
szallasszolgaltatonak nincs rahatasa, pl. a programlehetéségektdl kezdve, a vendégek
pénziigyi helyzete, valamint az id6jaras valtozasa is, ami mar tobb éve megmutatkozik
az itt-tartdzkodas hosszaban, és a szezon rovidiilésében.

Hasonldéan, mint a jelen

Ha lesz hosszu tavu, stratégiai fejlesztés, akkor pozitivan

Tovabbra is feliveld forgalomra szamitok.

Ami rajtunk mulik, pozitivan

Fejlodo, sikeres vallalkozdsként remélhetéleg

Nem tul biztatéan, ha az idei drvasziunyog invaziot nézzik

Ez nagyon sok tényezotol fiigg

Fejlodés

Attol fiigg lesz e viz a Balatonban

5-10 év mulva egy gazdasagilag fenntarthaté vallalkozast varok, kellemes, visszajard
vendégkorrel



